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Barn- och utbildningsférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréattad: 2020-10-13
Diarienummer: BOUN.2020.110

Barn- och utbildningsnadmnden

Deldrsrapport 2020

Forslag till beslut i barn- och utbildningsnamnden

1. Barn- och utbildningsndmnden godkanner forvaltningens delarsrapport for 2019.

Arendebeskrivning

Barn- och utbildningsférvaltningen har upprittat en delarsrapport for 2019. I
delarsrapporten beskrivs forvaltningens uppdrag och organisation. Darefter redovisas
barn- och utbildningsndmndens mal, utifran de fyra utvecklingsomradena kvalitet i
undervisningen, pedagogiskt ledarskap, bedomning och betygssattning/systematiskt
kvalitetsarbete samt trygghet och studiero, och det arbete som gjorts for att uppfylla
dessa under perioden for delarsrapporten. Delarsrapporten avslutas med en
redogorelse for naimndens ekonomi samt en investeringsuppfoljning for samma
tidsperiod.

Barn- och utbildningsnamndens resultat efter augusti visar en positiv avvikelse mot
budget med +3 578 tkr. Intdkter och driftskostnader visar bada en positiv avvikelse mot
budget pa sammanlagt +3 653 tkr, medan lonekostnaderna overstiger budget med -91
tkr.

Forvaltningens synpunkter

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Arendet innehéller en redovisning av den verksamhet som bedrivits under arets forsta
atta manader och i en del fall med konsuppdelad statistik. Denna statistik utgor ett
underlag for planering av verksamheten i fortsattningen. I 6vrigt bedoms en
jamstalldhetsanalys inte vara tillamplig pa detta drende.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-10-13
2. Delérsrapport 2019
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Uppdrag och organisation

Barn- och utbildningsndmnden ansvarar for det offentliga skolvasendet och lyder
under kommunfullméktige och det reglemente och de mal som fullmaktige antagit.
Inom barn- och utbildningsndmndens ansvar ligger forskoleverksamhet med férskola
och pedagogisk omsorg, grundskola inklusive forskoleklass och fritidshem,
grundsarskola, gymnasieskola, gymnasiesarskola, kulturskola, fritidsgard samt
kostenhet.

Barn- och utbildningsnamndens styrinstrument ar framtidsplanen som innehaller
bland annat mal och indikatorer och som visar hur namndens verksamheter ska
bedrivas och utvecklas. Framtidsplanen tar sarskilt upp atgarder som namnden
prioriterar for att nd de kommunovergripande och nationella malen. I delarsrapporten
redovisas verksamheternas maluppfyllelse. Har beskrivs aven atgarder for att na de
mal som annu inte ar uppnadda och utvecklingsomraden som ar specifika for varje
enhet.
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Barn- och utbildningsnamndens mal

Kommunfullmaktiges nio inriktningsmal som redovisas nedan utgor grunden for barn-
och utbildningsnamndens mal. Av dessa ar malet om en skola med hog maluppfyllelse
och starka kunskapsresultat grundlaggande. Malet om en trygg vard och omsorg av
hog kvalitet samt malet om valmaende och véxande foretag beror inte direkt barn- och
utbildningsndmndens verksamheter, varfor barn- och utbildningsndmnden inte har
mal och uppdrag inom dessa omraden. Inom ramen for de évriga inriktningsmalen har
barn- och utbildningsnamnden tagit fram egna mal och uppdrag.
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Inriktningsmal: En trygg skola med hog
maluppfyllelse och starka kunskapsresultat

Barn- och utbildningsnamndens mal for forskola

e Allabarn i forskolan lar och utvecklas i en pedagogisk, stimulerande och trygg
larmiljo

Utbildningen i forskolan ska lagga grunden for ett livslangt larande. Den ska vara rolig,
trygg och larorik for alla barn. Utbildningen och undervisningen ska utga fran en
helhetssyn pa barnet och barnets behov och utformas sa att omsorg, utveckling och
larande bildar en helhet. Férskolan ska vara en levande social gemenskap som ger
trygghet samt vilja och lust att lara. Forskolan i Gnesta kommun ska arbeta for att
barnen ska vara i ett mindre sammanhang merparten av dagen. Forvaltningens
uppféljning av forskolan visar en utvecklingsbenagen och framatriktad verksamhet. Da
forskolans sprakutvecklande arbetssatt gett positiva resultat hos barnen, fortsatter
forskolorna arbeta med detta aven framdéver, utifran de malformuleringar som namns i
laroplanen for forskolan.

Kvalitet i undervisningen

Uppdrag: Kompetens i forskolan

o Arbeta for att 6ka andelen legitimerade forskollarare i verksamheterna och fortsatt
sakerstalla att det finns minst en tillganglig forskollarare per avdelning under
dagen.

Lagesrapport

Forskolerektorerna arbetar for att nd och uppratthalla en god andel legitimerade
forskollarare per verksamhet, men aven att det ar val fordelat inom férskolornas olika
barngrupper. I dagslaget skiljer sig andelen legitimerade forskollarare mellan
forskolorna, vilket kan bero pa allt ifran tjanstledighet eller sjukskrivningar till
svarigheter att rekrytera.

e Fortsatta arbetet med att skapa majligheter for kompetensutveckling for befintlig
personal utan barnskotar- eller forskollararexamen, som onskar att ta steget mot
en formell utbildning.

Lagesrapport

Forvaltningen har ocksa inlett samarbeten med Mélardalens hdgskola vad géller dels
ett forskningsprojekt om digitala laromedel i forskolan och lagstadiet. Det andra
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samarbetet handlade om en fortbildning fér 17 medarbetare i forskolan, utan
barnskdtarexamen. Fortbildningen genomfdrdes under sex heldagar under vintern
2019 och varen 2020. Innehallet for fortbildningen var férskolans uppdrag utifran
laroplanen, synen pa utbildning i férskolan och hur vi arbetar for att starka kvaliteten i
vara larmiljoer. Fortbildningen var mycket uppskattad av deltagarna och bedémningen
ar att den bidragit till att 6ka kvaliteten i forskolan.

Uppdrag: Sprakutvecklande arbetssatt

¢ Rikta kompetensutveckling och stdd till de verksamheter dar det finns behov.

Lagesrapport

Forskolorna har behovt stalla om sin verksamhet under varen for att hantera
coronapandemin. Omstallningen har inneburit &ndrade rutiner fér hdmtning och
lamning, att verksamheten till stor del bedrivits utomhus och att verksamheterna till
och fran behovt fokusera pa omsorg snarare an utbildning, pa grund av hog franvaro
och snabba forandringar bland bade barn och medarbetare. Detta har till exempel
inneburit att méten och natverkstraffar har stallts in eller hallits i ett annat format.
Detta har paverkat forskolorna da det planerade utvecklingsarbetet pa flera satt
avstannat. Samtidigt har situationen inneburit att férskolorna behovt tanka nytt och
organisera om, vilket &r utmanande och ger perspektiv framat.

e Fortsatta att arbeta medvetet och planerat med berattande, lasning och skriftsprak.

Lagesrapport

Forskolorna har fortsatt arbeta med sprakutveckling och rektorernas bild ar att
medarbetarna har en utvecklad metodik kopplat till detta. Férskolorna anvander sig av
tecken som stod i kommunikation och daven Widgit, som ar en tjanst for tecken- och
symbolstod. Forskolorna arbetar med samtal i olika former sdsom boksamtal,
berattande och aterberéttande samt skapande av enkla sagor med lamplig rekvisita.
Likt tidigare ar ser forskolorna att det sprakutvecklande arbetet ger goda resultat i
form av att barnen visar ett stort intresse for lasning och berattande och i 6vrigt
utvecklar sina sprakliga och kommunikativa formagor. Under lasaret 2019—2020 har
forskolorna arbetat med sarskilt fokus pa teknik och naturvetenskap i litteraturen,
vilket gett resultatet att barnen intresserat sig mer for dessa omraden. Ett antal
medarbetare har aven deltagit i Laslyftet, &ven om alla moment inte kunnat avslutas pa
grund av coronapandemin.
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o Fortsétta att arbeta med larmiljon som ett pedagogiskt verktyg.

Lagesrapport

Forskolorna arbetar I6pande med att utveckla de pedagogiska larmiljéerna utifran de
lokala forutsattningarna och barnens och medarbetarnas behov och énskemal.
Exempel pa sétt att arbeta med larmiljoerna som pedagogiskt verktyg ar att med hjalp
av en projektor projicera en bild som passar det tema man arbetar med, eller stélla i
ordning sarskilda lashérnor eller skrivmiljéer. Under varen har stora delar av
verksamheten bedrivits utomhus, vilket stéllt krav pa kreativitet och flexibilitet hos
medarbetarna gallande att anpassa larmiljéerna utifran forutsattningarna utomhus.

Kompetensutveckling kommer att ske pa de forskolor dar behov finns.

e Utveckla arbetet med digitala verktyg for att starka flersprakiga barns
sprakutveckling i svenska och i barnens modersmal.

Lagesrapport

Ett utvecklingsarbete kopplat till detta pagar och hanger ihop med uppdraget om
sprakutvecklande arbetsséatt. Forskolorna kommer fran och med hosten 2020 infora
Polyglutt, som &r en sprakutvecklande bilderbokstjanst dar man kan laslyssna till
bocker pa svenska och barnets modersmal. Verktyget har varit mycket uppskattat i de
forskolor som anvént tjansten pa prov. Flera pedagoger arbetar aven med tecken som
stod, till exempel under samlingar, vilket ar ett bra stdd for att utveckla
kommunikationen for alla barn, inte minst barn med annat eller andra modersmal an
svenska.

o Utveckla éverlamningen mellan forskola och forskoleklass samt skapa maojligheter
for kunskapsutbyte mellan forskola och forskoleklass, sarskilt kopplat till
forskolans sprakutvecklande arbetssatt.

Lagesrapport

En grupp bestaende av forskole- och grundskolerektorer samt andra medarbetare
inom forskolan och skolan har fatt i uppdrag att ta fram gemensamma rutiner och
forhallningssétt for éverlamning mellan forskolan och forskoleklass. | uppdraget ingar
ocksa att hitta mojligheter for kunskapsutbyte mellan verksamheterna. Pa grund av
coronapandemin har gruppens arbete inte startat under varen, som var planerat.
Arbetet kommer darfor inledas under hostterminen.
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Uppdrag: Stimulerande pedagogisk larmiljo

e Fortsatt sékerstalla att alla forskolor har en innehallsrik, stimulerande och
inbjudande pedagogisk larmilj6, dar barnens tankar och synpunkter tas tillvara i
enlighet med barnkonventionen.

Lagesrapport

Forskolorna Vattentornet och Solrosen har under aret flyttat till nyrenoverade lokaler
pa Frustunagarden och dér bildat en ny forskola, Frustuna forskola. Flytten har
inneburit helt andra mojligheter for verksamheterna att arbeta med att skapa bra
pedagogiska larmiljoer.

Arbetet beskrivs vidare under det snarlika uppdraget pa sida 8.

Uppfoljning av indikatorer

Andel legitimerade forskollarare av antalet anstallda

Andel som instammer i enkatfragan "Mitt barn stimuleras till utveckling och ett lustfylit
larande”

Legitimerade forskollarare

Pa grund av att Skolverket inte langre publicerar offentlig statistik for skolvasendet pa
kommun- och enhetsniva, kommer det inte vara moéjligt for forvaltningen att redovisa
uppgifter om andelen legitimerade forskollarare pa samma satt som tidigare.
Forvaltningen kan ta fram uppgifter, men de ar inte direkt jamférbara med de
uppgifter som tidigare publicerats av Skolverket. Forvaltningen har undersdkt hur
manga av de anstallda inom forskolan som ar legitimerade forskollarare. Resultatet av
detta &r att 41 procent av antalet anstallda (utifran antalet befintliga tjanster inom
forskolan) ar legitimerade forskollarare. Enligt den officiella statistiken fran 2019 var
35 procent av de anstéllda (omréknat till heltidstjanster) legitimerade férskollarare.
Eftersom dessa uppgifter inte ar framréaknade pa samma séatt, gar det inte att med
sakerhet saga hur de olika uppgifterna forhaller sig till varandra.

Enkéatresultat

Forvaltningens arliga enkatundersokning genomfordes i maj bland vardnadshavare till
barn i forskolan. Av samtliga som svarade instamde fyra av fem i pastdendet "mitt barn
stimuleras till utveckling och ett lustfyllt larande”. Skillnader finns i vardnadshavarnas
uppfattning beroende pa vilken forskola barnet gar pa. Pa en av vara forskolor
instammer 100 procent av de tillfragade i pastaendet, medan de flesta forskolor har
mellan 80—90 procent som instdammer. Tre forskolor har en vasentligt lagre
instammandegrad &n genomsnittet, dar instammer cirka 65 procent av de tillfragade i
pastaendet. En av dessa forskolor ar forskolan Vattentornet, som namnden under
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varen fattade beslut om att flytta till Frustuna forskola, bland annat med syfte att fa
majligheter till utveckling av den pedagogiska larmiljon.

Pedagogiskt ledarskap

Uppdrag: Starkt pedagogiskt ledarskap

e Tafram en gemensam plattform och rollbeskrivning for det pedagogiska
ledarskapet for rektor for forskola och utvecklingsledare.

Lagesrapport

Nagon gemensam plattform och rollbeskrivning har inte fardigstallts pa
forvaltningsniva, men arbetet med detta har inletts och ingar i arbetet med att utveckla
forskolans modell, kédrnprocessen, som beskrivs under uppfoljningen av
nastkommande uppdrag.

Forskolans utvecklingsledare avslutade under varen sin tjanst for att ga vidare till en
tjanst utanfor kommunen. Som en besparingsatgard beslutade namnden att tjansten
inte tillsatts under 2020. | beslutsunderlaget till denna besparingsatgard beskrev
forvaltningen de konsekvenser detta kan fa, men aven vilka atgarder och forandringar
forvaltningen skulle vidta for att minimera negativa konsekvenser. Atgarderna har i
stort genomforts och bidragit till att de negativa konsekvenserna minskat. Samtidigt
har akuta arenden, kopplat till bland annat forskoleflytt och personalérenden, gjort att
rektorerna anda upplever att det ar svart for dem att vara narvarande pedagogiska
ledare.

e Séakerstalla att det finns en likvardig struktur pa alla enheter vad galler arbetssétt
internt och gentemot vardnadshavare samt uppdragsbeskrivningar for olika
uppdrag och kompetensutveckling. Detta ska presenteras infor namnd under varen
2020.

Lagesrapport

Forskolerektorerna har tillsammans med forvaltningschef arbetat fram en modell,
kallad karnprocessen, for detta. Arbetet inleddes under varen och fortsatter under
hosten. Karnprocessen ska sjosattas genom kompetensutveckling och kommer att leda
till en trearig utvecklingsplan. En dragning om karnprocessen och forskolornas arbete
med detta kommer ges pa ett kommande namndssammantrade.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Uppdrag: Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet

o Sakerstélla att samtliga verksamheter arbetar kontinuerligt med det systematiska
kvalitetsarbetet under aret.

Lagesrapport

Det finns ett befintligt systematiskt kvalitetsarbete pa forskolorna. Forskollarare och
flertalet barnskodtare har schemalagd reflektionstid. Dessutom finns tid fér gemensam
planering och att traffas i reflektionsgrupper. Detta skapar goda mdjligheter for
uppféljning, utvardering och utveckling av verksamheten. Forskolorna arbetar utifran
ett pedagogiskt arshjul och gemensamma utvarderings- och uppféljningsmetoder for
det systematiska kvalitetsarbetet.

Trygghet

Uppdrag: Forskolorna kannetecknas av en trygg larmiljo

e Arbeta medvetet och planerat med ett inkluderande arbetssétt.

Lagesrapport

Under varen har alla medarbetare inom férskolan utbildats i arbete med barn med
funktionsvariationer, for att 6ka medvetenhet och kompetensen for detta inom
verksamheterna. Detta har inneburit en mojlighet for medarbetarna att reflektera 6ver
forutsattningar for larande och social, fysisk och pedagogisk larmiljo. Ett sarskilt
prioriterat omrade i forskolans arbete med fragan om inkluderande arbetssatt, ar
narvarande pedagog, det vill sdga pedagoger som ar med, bland eller strax bredvid
barnen och agerar med- och utforskande, samt barns majlighet till inflytande.
Forskolorna kan i och med detta sdgas ha inlett ett arbete med att férankra dessa
fragor ordentligt i verksamheterna.

e Vidta andamalsenliga atgarder for att sakerstélla en lugn larmiljo.

Lagesrapport

Namnden fattade under varen ett inriktningsbeslut om att forskolorna ska inleda ett
langsiktigt arbete med syfte att barnen ska vara i ett mindre sammanhang merparten
av dagen. Arbetet har inletts under varen pa vissa forskolor och fortsatter framover.
Inriktningsmalet innebar ett 1angsiktigt arbete som kraver olika insatser pa olika
forskolor. Vidare har foérskolorna arbetat med att reflektera 6ver forutsattningar for
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larande, social, fysisk och pedagogisk miljo och pabdrjat ett arbete med att utveckla
detta i verksamheterna.

Uppfoljning av indikatorer

Andel som instammer i enkatfrdgan "Mitt barn kanner sig tryggt i forskolan”

Andel som instammer i enkatfrdgan “Flickor och pojkar behandlas lika av personalen”

Enkéatresultat

Narmare 90 procent av vardnadshavarna till barn i forskolan instammer i pastaendet
"mitt barn kénner sig tryggt i forskolan”. Sett till respektive forskola instammer mellan
cirka 80—100 procent beroende pa enhet. En forskola, Vattentornet, hade nagot lagre
resultat jamfoért med 6vriga forskolor (76 %). Férskolan har efter sommaren flyttat till
Frustuna forskola.

Gallande pastaendet "pojkar och flickor behandlas lika av personalen” instammer strax
under 70 procent av alla vardnadshavare som besvarat enkéaten, aven om det finns
relativt stora skillnader mellan olika forskolor. En forhallandevis stor andel av de
tillfragade har dock haft svart att besvara fragan. Pa de tva forskolorna med lagst andel
som instammer i pastaendet, har en tredjedel svarat att de inte har nagon asikt. Detta
forklarar till stor del skillnaderna.
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Barn- och utbildningsnamndens mal for grundskola,
grundsarskola och fritidshem

Grundskola och grundséarskola

e Eleverna nar grundlaggande kunskapskrav och utvecklas for att mojliggora aktiva
livsval

e Elevernakanner sig trygga i skolan

e Eleverna har en stimulerande larmiljo

e Elevernas undervisning leds av legitimerade larare

Fritidshem

o Fritidshemmet stimulerar elevers utveckling och larande samt erbjuder en
meningsfull fritid och rekreation

Grundskolan och grundsarskolan

Skolorna i Gnesta kommun ska ge eleverna kunskaper och varden samt utveckla
elevernas formaga att tillagna sig dessa. Utbildningen ska ge eleverna moéjlighet att fatta
aktiva livsval genom att lagga grunden for fortsatt utbildning. Det innebéar att
undervisningen ska utga ifran att alla elever kan och vill na sa langt som majligt med sin
utbildning. Alla @amnen &r viktiga eftersom forvantan pa eleverna inte bara ar att de ska
lasa vidare pa gymnasiet, utan att de dven ska ha uppnatt kunskapsnivaer och
betygsresultat som ger dem mojlighet att valja utbildningsvag senare. Skolan ska framja
allsidiga kontakter och social gemenskap.

Kvalitet i undervisningen

Uppdrag: Behoriga larare som samarbetar kring elevernas larande

e Fortséatta den kompetensvéxling som inleddes under 2019, med syfte att 6ka
andelen legitimerade larare med behérighet i minst ett &mne och likasa
behoérigheten per &mne.

Lagesrapport

Arbetet med kompetensvaxling inleddes under 2019 och pagar fortsatt i form av
nyrekrytering av legitimerade larare. Under 2019 har rektorerna successivt arbetat
med att inte fornya visstidsanstallningar och att starka rekryteringsmoéjligheterna for
att oka andelen legitimerade larare. Infor hostterminen har skolorna rekryterat ett
antal legitimerade larare till sina skolor och forvaltningen ser att andelen legitimerade
larare har 6kat, &ven om det inte gar att jamfora nuvarande andel med forra arets
statistik. Detta beror pa att Skolverket enbart kommer publicera statistik pa riksniva,
mer information om detta ges pa sida 20. Forvaltningen har infor hosten gjort en
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inventering av hur stor andel av den undervisande personalen som har
lararlegitimation. Resultatet av detta redovisas under uppféljning av indikatorer pa
sida 20.

e Successivt och utifran givna forutsattningar fortsatta inférandet av flerlararsystem,
som inleddes 2019, och andra gruppsammansattningsmetodiker i syfte att héja
kvaliteten pa undervisningen. Rapportera till naAmnd hur arbetet gatt infor
hdstterminen 2020.

Lagesrapport

Samtliga rektorer arbetar aktivt med att 6ka saval andelen som antalet legitimerade
larare pa skolorna. Forutsattningarna for detta skiljer sig at beroende pa skolornas
storlek. Pa de tva storre skolorna arbetar man pa olika satt for att 6ka antalet larare.
Bada skolor har fler larare anstéllda &n det finns klasser i lag- och mellanstadiet, detta
aven nér larare i de praktiska och estetiska &mnena inte raknas med. Eftersom det pa
hogstadiet kravs amneslarare for att 1ara ut, arbetar man dar med andra
gruppsammanséattningsmetodiker och att 6ka det kollegiala samarbetet pa andra satt.
P& de mindre skolorna utgor det laga elevantalet en begransning vad galler
mojligheten att anstalla fler larare. Dar arbetar man istallet pa andra satt med att
skapa ett gott samarbete mellan lararna och klasserna. Férdelarna med att larare
arbetar tillsammans &r manga. Det uppges forbattra bade lararnas arbetsmiljo och
barnens skoldag och kunskapsinlarning. Arbetet med detta redovisas pa septembers
namndssammantrade.

o Sékerstalla att det finns en likvardig struktur pa alla enheter vad géller
ledningsgrupp, pedagogiska konferenser, elevhalsoteamens arbete,
uppdragsbeskrivningar for olika uppdrag samt tydliga stadiedvergangar.

Lagesrapport

Olika organisationsutvecklingsinsatser har paborjats. Det pagar ett samarbete mellan
rektorerna for att skapa likvardighet mellan skolorna. Likt flera andra uppdrag har
detta dock behovt nedprioriteras under varen med anledning av coronapandemin.

Uppdrag: Inkluderande och stimulerande pedagogiska larmiljoer

e Rapportera till nAmnden hur arbetet med inkluderande och stimulerande
larmiljoer bedrivs i respektive verksamhet.

Lagesrapport
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En redovisning av detta ges av rektorerna till namnden i samband med att
delarsrapporten beslutas av namnden.

e Sakerstalla att undervisningen organiseras pa sa satt att s manga elever som
mojligt far sina stodbehov uppfyllda inom ramen for den ordinarie undervisningen.
Endast i undantagsfall ska elever skiljas fran sin ordinarie undervisningsgrupp.

Lagesrapport

Barn- och utbildningsforvaltningen har de senaste aren genomfort ett aktivt arbete for
att sakerstalla att s& manga elever som mojligt far sina stodbehov uppfyllda inom
ramen for den ordinarie undervisningen, av legitimerade larare. For narvarande finns
inga indikationer pa att elever placeras i mindre eller sarskilda undervisningsgrupper
utan att det finns sarskilda skéal for detta.

For att sékerstalla att elever far de stodbehov de har uppfyllda pa basta satt, har en
oversyn av stodfunktioner och elevhalsans arbete genomforts under varen. Syftet ar att
renodla de verksamheter och uppdrag som bedrivs inom ramen for elevhélsan och de
sarskilda undervisningsgrupperna.

Under varen har namnden fatt ett forelaggande fran Skolinspektionen gallande arbetet
med pedagogiska utredningar och hur beslut om atgardsprogram utformas.
Forelaggandet handlar om att beslut om atgardsprogram, i det gallande drendet, inte
var tillrackligt utforligt utformat samt att vissa beslutade atgarder inte fattats utifran
elevens behov sa som de framgatt av en pedagogisk utredning. Varken
Skolinspektionen eller forvaltningen har funnit skal att ifragasatta lampligheten i de
beslutade atgarderna, utan enbart att behoven inte framgatt med 6nskvéard tydlighet i
den pedagogiska utredningen och att atgardsprogrammet inte utformats sa att det
tydligt framgar hur elevens behov av sarskilt stod ska tillgodoses. Bakgrunden till detta
ar att beslut om atgardsprogram bland annat kan innebéra anpassad studiegang, vilket
ar en mycket ingripande atgard, som i forlangningen kan leda till att elevens
mojligheter till fortsatt utbildning begransas. Beslutet kan éverklagas och darfor
behover beslutet vara tydligt formulerat sa att det med klarhet framgar vilka atgarder
som ska genomforas och i exakt vilken utstrackning. Elevens pedagogiska utredning
och rektors beslut om atgardsprogram har arbetats om utifran den kritik som framgar
av forelaggandet.

Det finns en risk att aven andra beslut om atgardsprogram inte ar sa tydligt
formulerade som de ska vara och att de fattats utan uttryckligt stod i elevens
pedagogiska utredning, aven om det sarskilda stodet ar val lampat for eleven. Under
hosten kommer forvaltningen darfor fortsatta arbetet med att sékerstélla att beslut om
atgardsprogram utformas pa ett korrekt och enhetligt satt.
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Uppdrag: Starkt arbete for skolnarvaro

e Fortsatta arbetet med att framja skolnarvaro inom ramen for Skolsparet.

Lagesrapport

Arbetet med att framja skolnarvaro fortgar pa skolorna, men paverkades under varen
da coronapandemin innebar att manga elever fatt en forhojd franvaro. Att framja
skolnarvaro och forebygga problematisk skolfranvaro innebér att skolorna ska folja
upp bade upprepad stréfranvaro och omfattande franvaro. Skolan beslutar om
atgarder beroende pa hur omfattande elevens franvaro ar, oavsett om den betecknas
som giltig eller ogiltig. Ogiltig franvaro definieras som all franvaro som inte har
meddelats eller bekréaftats av elevens vardnadshavare. Runt arsskiftet sattes en
forvaltningsovergripande styrgrupp samman for att styra arbetet och sékerstélla ett
gemensamt och enhetligt arbete, dar huvudmannen tydligt foljer upp problematisk
skolfranvaro. Gruppen har inte haft méten annu, pa grund av den situation som varit
under varen.

Franvaro varterminen 2020, arskurs 1-9, Gnesta kommun. Genomsnittlig total franvaro
(giltig och ogiltig) samt genomsnittlig ogiltig franvaro, uppdelat per kon.

Arskurs 1 Alla elever 12,3 0,9
Flickor 10,8 0,9
Pojkar 14,4 0,9
Arskurs 2 Alla elever 121 0,2
Flickor 10,9 0,2
Pojkar 13,3 0,2
Arskurs 3 Alla elever 12,8 1,3
Flickor 13,7 1,8
Pojkar 12,0 0,9
Arskurs 4 Alla elever 12,0 0,4
Flickor 11,2 0,3
Pojkar 12,7 0,5
Arskurs 5 Alla elever 11,6 0,6
Flickor 12,6 0,5
Pojkar 11,0 0,6
Arskurs 6 Alla elever 14,8 1.4
Flickor 13,1 1,5
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Pojkar 16,4 1,2
Arskurs 7 Alla elever 17,3 1,1
Flickor 19,1 0,9
Pojkar 15,7 1,3
Arskurs 8 Alla elever 19,2 2,0
Flickor 17,7 1,3
Pojkar 20,8 2,7
Arskurs 9 Alla elever 16,7 2,7
Flickor 18,0 2.4
Pojkar 15,4 3,0

Tabellen ovan visar en sammanstéllning av den totala och den ogiltiga franvaron i
samtliga arskurser for varterminen 2020. Den totala franvaron har dkat sedan
foregdende termin vilket till stor del kan forklaras av coronapandemin. Uppmaningen
att stanna hemma vid minsta symtom har lett till en generell 6kning av sjukfranvaron i
kommunen och samhéllet, s& d&ven inom skolan. Aven den ogiltiga franvaron har,
generellt sett, 6kat ndgot i manga arskurser jamfort med foregaende ar, vilket inte pa
samma satt kan forklaras av pandemin.

Det har skett en sammantagen 6kning av den totala franvaron for samtliga arskurser
fran 9,2 procent till 14,3 procent sedan foregaende termin. Hogst ligger arskurs 8 med
en total franvaro pé 19,2 procent for varterminen 2020. Aven hostterminen 2019 lag
arskurs 8 hogst med en total franvaro pa 12,9 procent, med hansyn till att ingen
statistik for arskurs 2 och 3 finns for hostterminen 2019. Lagst ligger arskurs 5 med en
total franvaro pa 11,6 procent for varterminen 2020.

Foregaende termin hade flickorna generellt sett nagot hogre total franvaro an
pojkarna. Flickornas lag pa 9,5 procent och pojkarnas pa 8,8 procent hostterminen
2019. For varterminen 2020 galler istallet det omvanda déar pojkarnas franvaro ligger
pa 14,6 procent medan flickornas ligger pa 13,1 procent.

Vad galler den ogiltiga franvaron har det skett en 6kning fran 0,9 till 1,2 procent
generellt for alla arskurser sedan foregaende termin. Framforallt i arskurs 8 och 9 syns
en storre 6kning fran 1,3 till 2,0 procent for niorna respektive 1,7 till 2,7 procent for
attorna. En jamforelse med forra terminen for dvriga arskurser visar i 6vrigt inga
storre forandringar forutom arskurs 5 dar en 6kning fran 0,2 till 0,6 procent skett. Pa
grund av ofullstandig statistik kan ingen jamférelse goras for arskurs 2 och arskurs 3.

Andelen med mer an 10 procents franvaro har 6kat genomgaende for alla arskurser
under varterminen 2020. | genomsnitt for alla arskurser sa ar andelen med mer &@n 10
procents franvaro 53,8 procent, att jamfora med 33,1 procent hostterminen 2019.
Andelen med mer &n 20 procents franvaro var i genomsnitt for alla arskurser
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hostterminen 2019 10,1 procent. Motsvarande siffra for varterminen 2020 var 22,3
procent. Pojkar och flickor skiljer sig nagot fran varandra och det finns en hogre andel
pojkar med problematisk franvaro. Vad géaller franvaron pa mer an 20 procent sa ligger
andelen pojkar pa 24,0 procent medan andelen flickor ligger pa 20,8 procent.

Uppdrag: Okad rérelse och motion

e Utveckla arbetet med hur elever ska fa tillgang till mer rérelse och motion under
skoldagen

Lagesrapport

Likt foregaende ar arbetar skolorna pa olika satt med att 6ka elevernas tillgang till
rorelse och motion under skoldagen. En skola arbetar med konceptet Brain Body
Break, en typ av rorelsepaus under pagaende lektion, med syfte att 6ka
koncentrationen. P4 samma skola pagar ett trivselledarprojekt, som innebar att elever
leder lekar for sina klasskamrater. Vidare pagar projektet Halsoframjande skola pa
samma skola. Utbéver detta arbetar man med rastbod och strukturerade
rastverksamheter.

Under varen har fritidshemmen forlagt stora delar av sin verksamhet utomhus, som en
atgard for att minska smittspridningen. Da utomhusaktiviteter ofta innehaller mer
rorelse och motion, kan tillgéngen till detta tankas ha 6kat under varterminen. Aven
lektioner har hallits utomhus i den man det varit mojligt, vilket inte nédvéandigtvis
inneburit 6kad motion men daremot 6kad vistelse i den friska luften.

e Understka samordningsmojligheter mellan skolorna gallande elevernas
simundervisning och sakerstélla likvardighet.

Lagesrapport

En tidigare genomlysning av hur simundervisningen organiseras pa skolorna, visade
pa stora skillnader. Det galler bade hur manga ganger simundervisning anordnas och i
vilka arskurser. | stort kan skillnaderna hanforas till skilda logistiska forutsattningar
mellan olika skolor, dar de mindre skolorna behéver aka buss for att ta sig till
simhallen och dven avsétta en storre andel av personalen for att kunna bemanna
simhallsbesoket pa ett tryggt satt. Grundskolerektorerna har, tillsammans med
idrottslararna, fatt i uppdrag att se éver hur en mer likvardig simundervisning kan ga
att astadkomma. Arbetet kommer att inledas under hostterminen.
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Uppfdljning av indikatorer

Indikatorer

Andel legitimerade larare med behérighet i minst ett &mne

Andel elever i &rskurs 9 som uppnatt minst E i alla &amnen

Andel elever i arskurs 9 som ar behoriga till gymnasieskolans nationella program

Genomsnittligt meritvarde i arskurs 9

SALSA-varde* for arskurs 9

Andel elever i rskurs 6 som uppnatt minst E i alla &mnen

Andel elever i arskurs 6 med provbetyg A-E i &mnesprovet i matematik

Andel elever i arskurs 6 med provbetyg A-E i &mnesprovet i svenska/svenska som andrasprak

Andel elever i arskurs 3 som klarat alla delprov pd amnesprovet i matematik

Andel elever i arskurs 3 som klarat alla delprov pa amnesprovet i svenska/svenska som
andrasprak

Andel elever som instammer i enkatfragan "Skolarbetet gor mig s& nyfiken att jag far lust att
lara mig mer”

Andel elever som instammer i enkatfradgan ”Jag vet vad jag behover kunna for att nd malen i de
olika amnena”

Andel elever som instammer i enkatfrdgan "Mina larare forvantar sig att jag ska n& malen i alla
amnen”

Andel vardnadshavare som instammer i enkatfrdgan ”Mitt barn stimuleras till utveckling och
larande utifran sina forutsattningar och behov”

Andel vardnadshavare som instammer i enkatfrdgan "Mitt barn far det stéd och den hjalp som
behdvs for att n& malen”

* SALSA ar en statistisk modell som satter betygsresultaten for en skola i relation till det genomsnittliga
resultatet for skolor med liknande elevsammansattning avseende vardnadshavarnas utbildningsniva,
fordelningen pojkar/flickor samt andelen nyinvandrade elever som blivit folkbokférda i Sverige de
senaste fyra aren.

Arskurs 9 2016 2017 2018 2019 2020
Gymnasiebehorighet Frejaskolan Totalt 69,1 88,4 80,2 82,8 89,0
(20) Flickor 80,0 97,7 83,1 81,3 93,8
Pojkar 62,9 80,8 77,2 84,4 83,9
Riket, 83,1 82,5 84,4 84,3 85,6
totalt
Meritvirde Frejaskolan Totalt 182,1 214,3 208,7 204,9 210,2
Flickor 220,2 251,5 224.4 213,3 227,7
Pojkar  159,3 182,9 191,1 196,7 191,5
Riket, 224,1 223,5 228,7 229,8 231,1
totalt
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Andel (%6) minstE i Frejaskolan Totalt 57.3 76.8 69.6 63.3 70.9
alla amnen Flickor 75,0 88,4 78,0 60,9 81,5
Pojkar 47,1 67,3 59,6 65,6 59,7

Riket totalt 74,2 74,1 75,6 75,5 76,1

Kéalla 2017-2019, samt 2020 for riket totalt: Skolverket. 2020, uppgifter for Frejaskolan: BoU-
forvaltningens egna uppgifter.

Lararbehorighet

Uppgifter om andel legitimerade larare med behdrighet att undervisa i minst ett av de
amnen de undervisar i, har tidigare publicerats av Skolverket. Statistiken bygger pa
data fran SCB, som sedan ett ar tillbaka andrat sin tolkning av offentlighets- och
sekretesslagen. Nytolkningen innebar att statistik om enskilda huvudman och
fristdende skolor ska sekretessbelaggas da de kan lida skada eller men om
informationen direkt eller indirekt kan harledas till dem. Arendet har provats réttsligt
av kammarrétten, vilken ger SCB ratt i sin bedémning. Hdgsta forvaltningsdomstolen
har beslutat att inte prova fragan, vilket innebéar att kammarréattens dom ligger fast.
Skolverket kommer utifran detta beslutat att enbart publicera statistik pa riksniva.
Detta far stora konsekvenser for namndens verksamheter och mojlighet att folja
skollagen avseende kraven pa resursfordelning utifran barns och elevers behov. En
annan konsekvens ar att jamforbar statistik 6ver kommunens lararbehérighet inte
langre finns att tillga.

Forvaltningen har infér hésten gjort en inventering av hur stor andel av den
undervisande personalen som har lararlegitimation. Resultatet av detta ar att 92,6
procent av de som arbetar som ldrare har en lararlegitimation. Det innebar dock att
larare rdknas som legitimerade om de &r legitimerade forskollarare, trots att de
undervisar i grundskolan. Antalet larartjanster i kommunen ligger pa samma niva som
forra aret och antalet legitimerade larare har 6kat betydligt sedan 2019. Eftersom de
uppgifter forvaltningen har majlighet att ta fram inte ar direkt éverensstimmande
med den officiella statistik som tidigare publicerats av Skolverket, gar det inte att
jamfora uppgifterna med tidigare ar.

Betygsresultat

De samlade betygsresultaten for arskurs 9 visar att det skett en 6kning inom samtliga
tre betygsmatt. Andelen elever som blev behoriga till gymnasieskolans nationella
program (yrkesprogram) var varterminen 2020 89 procent, en betydligt hogre andel
an forra aret och den hogsta andelen pa fem ar. Andelen behdériga var ocksa hogre an
rikssnittet (85,6). Det genomsnittliga meritvardet, som ger ett matt pa hur hoga betyg
eleverna natt, har ocksa 6kat jamfort med de tva senaste aren, och ligger pa 210,2.
Meritvardet ar fortfarande pa en niva som ligger en bit under rikssnittet. Andelen
elever som uppnar minst betyget E i samtliga &mnen har ocksa okat jamfort med
tidigare, och ar hogre an de tvé senaste aren. Aven detta matt ligger dock under snittet
for riket.
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Liksom tidigare ar, ar det stora skillnader mellan flickors och pojkars resultat. Framfor
allt géller det meritvardet och andelen som har minst E i samtliga @mnen. Skillnaden
mellan flickors och pojkars resultat ar stérre an i riket. Vad géller behorigheten till
gymnasieskolans nationella program ar skillnaden stérre an i riket, men dar ligger
bade flickornas och pojkarnas resultat hogre an de gor i riket som helhet.

Frejaskolan jobbar med pojkarnas lagre maluppfyllelse genom att knyta an till deras
verklighet i storre utstrackning for att skapa motivation for skolarbete. Skolan ser att
studiemotivationen och tron pa att kunna ga vidare till hogre studier ar lagre bland
pojkarna &n bland flickorna pa hogstadiet. Detta ar ett omrade skolan arbetar med,
men annu inte natt tillrackligt langt med.

SALSA-vardet for arskurs 9 finns inte att tillga, da Skolverket inte langre publicerar
statistik annat &n pa riksniva.

Andel (26) minstE i Gnesta, Totalt 66,7 79,0 75,0 68,7 73,1
alla amnen kommunala .
Flickor 64,6 88,5 91,4 79,7 84,6
skolor
Pojkar 68,8 69,0 58,6 57,1 64,2
Riket, totalt 79,2 77,7 77,1 73,9 *

*Uppgiften publiceras av Skolverket 22 oktober.

Andel (26) minst Ei  Dansutskolan 83,7 83,3 73,8 77,3
alla amnen

Frejaskolan 76,0 71,7 48,9 62,2
Kvarnbackaskolan

Welandersborgs skola ~100 66,7 ~100 ~100

Kalla 2017-2019: Skolverket. Kalla 2020: Forvaltningens egna uppgifter. ~100 innebar att antalet som
ej uppnatt kunskapskraven (A-E) ar farre an 5 elever. Om en resultatuppgift baseras pa farre an 10
elever, dubbelprickas den av sekretesskal.

Aven inom arskurs 6 ar har andelen elever med minst betyget E i samtliga &mnen 6kat.
Varterminen 2020 var andelen 73,1 procent, jamfort med 68,7 aret innan.

Uppfodljning av amnesproven i matematik och svenska finns inte att tillga da de inte
genomfdrdes pa grund av coronapandemin. Aven om de hade genomforts ar det
tveksamt om resultatstatistik hade funnits att tillga med hanvisning till att Skolverket
inte langre publicerar statistik pa enhetsniva.

Enkatresultat

I arets enkatundersokning bland elever i arskurs 2, 5 och 8 tar eleverna stallning till
pastaendet “skolarbetet gor mig sa nyfiken att jag far lust att lara mig mer”. | ar
instammer strax under tva tredjedelar av eleverna i arskurs 2 i pastdendet, vilket ar en
nagot lagre andel &n forra aret. Det finns vissa skillnader mellan de olika skolorna,
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men inget som sticker ut sarskilt. I arskurs 5 instammer totalt cirka en tredjedel av
eleverna i pastdendet. Detta ar en nedgang pa mellan 10—15 procentenheter jamfort
med resultaten for 2019 och 2018. Stora skillnader finns mellan skolorna, dar andelen
som haller med i pastaendet utgor 23 procent, 27 procent, 35 procent eller 63 procent
beroende pa i vilken skola eleven gar. Skillnaderna mellan skolorna ar inte i linje med
de sma skillnader som syns i resultatet for arskurs 2 — det ar alltsa inte s att resultatet
generellt & mer positivt pa vissa skolor, utan enbart for vissa arskurser pa olika skolor.
I arskurs 8 instammer 20 procent av eleverna i pastaendet, vilket ar en 6kning med
fem procentenheter jamfort med forra aret, om &n fran mycket laga nivaer. Som
redovisats under respektive uppdrag ovan, pagar ett langsiktigt arbete med att starka
kvaliteten i undervisningen och darmed aven elevers syn pa skolarbete och lust att
lara.

Elevernas vardnadshavare bedomer genomgaende skolorna mer positivt an deras barn
i detta avseende. Pa pastaendet "mitt barn stimuleras till utveckling och larande
utifran sina forutsattningar och behov” instammer 65 procent av vardnadshavare for
arskurs 2, 55 procent av vardnadshavare for arskurs 5 och 35 procent for
vardnadshavare for arskurs 8. Stora skillnader finns beroende pa vilken skola
vardnadshavarna har sitt barn, dar de storre skolorna far genomgaende mer positiva
svar pa pastaendet. Samtidigt bor tillaggas att de tva storre skolornas resultat 6kat
markant for arskurs 2 och 5 jamfort med foregaende ar.

Liknande tendenser kan utlasas vad géller pastdendet "mitt barn far det stod och den
hjalp som behovs for att nd malen”. | arskurs 2 och 5 instammer 68 respektive 60
procent av vardnadshavarna i pastaendet, men stora skillnader finns mellan de stoérre
skolorna jamfért med de mindre. | arskurs 8 instammer strax under 40 procent av
vardnadshavarna i pastaendet.

I arskurs 2 och 5 instammer 58 respektive 66 procent av eleverna i pastaendet ”jag vet
vad jag behover kunna for att na malen i de olika &mnena”. Relativt stora skillnader
syns mellan skolorna, som till viss del ar systematiska, det vill séga gar igen i bada
arskurser. | arskurs 8 instammer strax 6ver en femtedel i pastdendet, vilket innebar ett
tapp pa narmare tjugo procentenheter jamfort med 2019, men enbart ett tapp pa cirka
tio procentenheter jamfort med 2018.

Pa pastaendet om att "mina larare forvéantar sig att jag ska nd malen i alla amnen”
instammer 80 respektive 70 procent av eleverna i arskurs 2 respektive 5. | arskurs 2
syns bara smaérre skillnader mellan elever pa olika skolor, medan det i arskurs 5 finns
nagot storre skillnader, exempelvis sticker en av de mindre skolorna ut genom att
samtliga elever instammer i pastaendet. | arskurs 8 instammer strax 6ver 60 procent
av eleverna i pastaendet, vilket ar i linje med foregaende ars resultat.

Dokumentnamn Delarsrapport 2020
Amne Barn- och utbildningsndmnden
Beslutsinstans Barn- och utbildningsndmnden



Barn- och utbildningsférvaltningen 23(62)

Pedagogiskt ledarskap

Uppdrag: Starka det pedagogiska ledarskapet

e Redovisa till nAmnden vilka atgarder som vidtas nar en elev riskerar att inte na
kunskapskraven.

Lagesrapport

En redovisning av detta ges av rektorerna till ndmnden i samband med att
delarsrapporten beslutas av namnden.

¢ Redovisa till namnden hur rektorerna arbetar som pedagogiska ledare.

Lagesrapport

En redovisning av detta ges av rektorerna till namnden i samband med att
delarsrapporten beslutas av namnden.

o Fortséatta arbetet med att ta fram en gemensam plattform och rollbeskrivning fér
rektors pedagogiska ledarskap.

Lagesrapport

Uppdraget har nedprioriterats under varen, da skolledningarna behovt fokusera pa att
uppratthalla kvaliteten i karnverksamheten under coronapandemin. Under varen
kallade forvaltningschef till moten kring rektors pedagogiska ledarskap, en plan for
hur dessa kan aterupptas ska tas fram under hosten.

o Sékerstélla att varje skola har en rutin och tidsplan for kontinuerliga
klassrumsobservationer.

Lagesrapport

Tva av fyra skolor har fungerande rutiner for kontinuerliga klassrumsobservationer. Pa
grund av den sarskilda situation som varit under varen, da rektorer bland annat
deltagit i dagliga stabsmagten, har rutinerna for klassrumsobservationer inte
genomforts enligt rutin. Planerade tillféallen for personalen att reflektera 6ver den egna
undervisningen forekommer ocksa pa skolorna. Rutiner for klassrumsobservationer
behover utvecklas pa évriga tva skolor.
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Systematiskt kvalitetsarbete samt beddémning och
betygsséattning

Uppdrag: Starkt systematiskt kvalitetsarbete

o Sdkerstélla att samtliga skolor I6pande féljer upp sina resultat samt redogdr for
detta infor namnd.

Lagesrapport

Samtliga skolor arbetar med ett systematiskt kvalitetsarbete (SKA), men det saknas i
dagslaget ett gemensamt satt att samla underlag och gora dvergripande analyser. Ett sa
kallat SKA-dokument finns sedan tidigare for skolorna att anvanda nar de
dokumenterar det systematiska kvalitetsarbetet. P4 grund av rektorsbyten har mallen
inte anvants av tva av skolorna. Vidare ar analysdelen av skolornas dokumentation av
SKA-arbetet inte alltid uttommande. Det ar dven sa att skolans analyser inte alltid
kommer forvaltningskontoret till del, da rektorerna har olika satt att dokumentera och
sammanstalla arbetet. Detta innebér att det ar svart for forvaltningen att centralt
jamfora och analysera underlagen. Ett utvecklingsarbete av det systematiska
kvalitetsarbetet ar darfér nédvandigt.

o Séakerstalla att samtliga verksamheter arbetar kontinuerligt med det systematiska
kvalitetsarbetet under aret.

Lagesrapport

Som beskrevs ovan ar ett utvecklingsarbete av det systematiska kvalitetsarbetet
nodvandigt. Samtliga skolor arbetar pa olika satt med att utveckla kvaliteten i
verksamheten under aret, genom gemensamma dagar for planering och uppféljning.
Huruvida detta dokumenteras och i vilket format skiljer sig dock at mellan skolorna.
Infor delarsrapporten har tva av fyra skolor lamnat in skriftlig dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet. Att tva skolor inte lamnat in ndgot forklaras av flera
forandringar i ledarskapet pa skolorna det senaste aret.

e Séakerstalla att samtliga skolor har en arsplanering med tillfallen for gemensamma
diskussioner om betyg och bedémning.

Lagesrapport

Samtliga skolor har tillfallen fér gemensamma diskussioner om betyg och bedémning
under aret. Utformning och dokumentation av dessa tillfallen skiljer sig dock at och pa
vissa skolor saknas schemalagda tider for detta.
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Trygghet och studiero

Uppdrag: Trygga och lugna larmiljoer

e Sakerstélla att den gemensamma rutinen for anméalan, utredning och uppféljning
av fall av misstankt krankande behandling anvands, att anmalningarna analyseras
systematiskt och leder till a&tgarder samt I6pande redovisa detta till nAmnden.

Lagesrapport

Barn- och utbildningskontoret har under varen utvecklat rutinen for ett systematiskt
arbete med att félja upp handelser av krankande behandling. Den nya, fortydligade
rutinen prévas under histen och innebér att en tjansteman pa barn- och
utbildningskontoret har ett tydligare ansvar for att ga igenom och félja upp de
anmélningar om krankande behandling som inkommer till huvudmannen. Kontoret
kan valja att sarskilt félja upp vissa arenden, bland annat prioriterar man att folja upp
upprepade krankningar, personals krankning av elev samt krankningar av sexuell
karaktar.

Namnden har under varen fatt beslut om forelaggande fran Barn- och elevombudet
gallande tre drenden om krankande behandling. Forelaggandena rdrde att vidta
atgarder sa att skollagens krav pa att motverka krankande behandling uppfylls, i vilket
ingar att se till att rektor anmaéler uppgifter om upplevd krankande behandling till
huvudmannen. Forvaltningens bedomning ar att den framtagna rutinen, som beskrivs
i stycket ovan, kommer forbattra arbetet i enlighet med de lagkrav som finns.

Under perioden 1 januari till 16 augusti 2020 har 97 fall av krdnkande behandling
anmalts i forvaltningens digitala system. Anmalningarna ar férdelade enligt féljande
kategorier:

Ingen vald kategori 30,2 %
Fysisk 42,7 %
Verbal 20,8 %
Psykosocial 3,6 %
Text/bild 1,6 %
Diskriminering 0,5 %
Trakasserier 0 %
Sexuella trakasserier 0,5 %

Att narmare en tredjedel av alla anmalningar inte kategoriseras paverkar
analysmojligheten negativt och ar nagot som forvaltningen behover arbeta for att
forbattra.
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Enbart 6,2 procent av alla anmalda handelser har intraffat pa en forskola. Vidare finns
det stora skillnader i anmalningsfrekvensen, dar kommunens storsta skola star for den
vasentligt minsta andelen anmalningar bland skolorna. Skillnadernai
anmalningsfrekvenser mellan skolorna bedéms bero pa personalens olika
anmalningsben&genhet och att olika skolor kommit olika langt i att fa in rutinen kring
att anmala fall av krankande behandling. Skillnaderna bedéms inte sédga nagot om hur
vanligt forekommande krankande behandling faktiskt ar pa de olika skolorna. Arbetet
med att sdkerstalla att upplevda krankningar anmals till rektor och huvudman
fortsatter.

o Sakerstalla att de dvergripande riktlinjerna for likabehandlingsarbete ligger till
grund for verksamheternas likabehandlingsarbete samt redovisa skolornas
likabehandlingsarbete till namnden arligen.

Lagesrapport

Som beskrevs under punkten ovan, har forvaltningen under varen utvecklat de
Overgripande rutinerna kring arbetet for att motverka krankande behandling. Enligt
forvaltningens nya rutiner ska forvaltningskontoret arligen samla in skolornas
likabehandlingsplaner for att sdkerstalla att planerna foljer de évergripande
riktlinjerna for likabehandlingsarbetet. Forskolorna och skolorna reviderar sina planer
i borjan av varje lasar. Nar detta ar gjort kommer forvaltningskontoret samla in och
analysera planerna. Arbetet foljs upp i namndens arsredovisning samt vid en muntlig
dragning infor namnd senare under aret.

o Sakerstélla att skolorna har trygghetsplaner, med en kartlaggning av var och varfor
elever upplever sig otrygga samt hur skolorna ska arbeta med att 6ka den upplevda
tryggheten pa skolorna.

Lagesrapport

Forvaltningen planerar att folja upp fragan i samband med att skolornas
likabehandlingsplaner analyseras. Resultatet av detta redovisas i arsredovisningen och
i samband med den muntliga dragningen till nd&mnden om likabehandlingsplaner.

Uppfoljning av indikatorer

Andel elever som instammer i enkatfragan "Jag kanner mig trygg i skolan”

Andel elever som instammer i enkatfradgan ~Jag far lugn och ro pa lektionerna nar jag behoéver
det”

Andel vardnadshavare som instammer i enkatfragan "Mitt barn kanner sig tryggt i skolan”
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Andel vardnadshavare som instammer i enkatfragan ”Mitt barn far lugn och ro péa lektionerna nar
det behovs”

I samtliga tillfragade arskurser uppger mellan 74 och 80 procent av eleverna att de
kanner sig trygga i skolan. Resultaten ar relativt konstanta och enhetliga &ven mellan
skolor och olika arskurser pa samma skolor. Dock sticker forvaltningens minsta skola
ut negativt. Dar instammer halften respektive farre an halften av eleverna i arskurs 2
och 5i att de kdnner sig trygga i skolan. Viktigt att notera dock ar att ingen av eleverna
pa denna skola har fyllt i att de inte instammer, utan samtliga svaranden har svarat
mellan 3-5 pa den femgradiga skalan, dar 1 och 2 raknas som negativa svar och 3 som
att eleven varken svarar ja eller nej. Vidare kan noteras att resultatet for arskurs 2 och
5 pa denna skola har okat eller ar i linje jamfort med foregaende ar, da andelen som
instamde i pastaendet var 20 respektive 50 procent.

Region Sérmland genomfor var tredje ar en enkatundersokning bland elever i arskurs
7 och 9. | arets enkatundersokning anger 94 procent av eleverna i arskurs 7 och 9 att
de oftast eller alltid kanner sig trygga i skolan, vilket &r en klart hogre andel an i var
egen undersokning. Region Sérmlands enkaét skiljer sig at genom att formatet pa
fragan ar annorlunda jamfort med forvaltningens enkétfraga, vilket kan forklara att
resultaten blir annorlunda.

Vardnadshavarnas uppfattning om deras barns upplevda trygghet i skolan skiljer sig
fran elevernas resultat. I arskurs 2 och 5 instammer 75 respektive 78 procent av
vardnadshavarna i pastaendet, medan enbart 62 procent av vardnadshavarna till
elever i arskurs 8 instammer. | arskurs 8 skiljer det alltsa cirka tjugo procentenheter
mellan vardnadshavarnas och elevernas uppfattning om elevernas trygghet. Uppdelat
per skola syns ocksa stora skillnader i arskurs 2 och 5, dar vardnadshavare till elever
pa de mindre skolorna uppfattar barnens trygghet som samre an pa de storre skolorna.

Resultaten pa pastaendet “jag far lugn och ro pa lektionerna néar jag behover det” haller
sig mellan cirka 25 och 35 procent som instammer oavsett skola eller arskurs. Tva
grupper sticker dock ut. Endast 10 procent av eleverna i arskurs 2 pa den minsta
skolan instammer, medan sd manga som 73 procent av eleverna i arskurs 5 pa den
andra mindre skolan instammer i pastaendet. Vad galler eleverna som gick i arskurs 2
pa den minsta skolan, ar rektors uppfattning att det inte &r en grupp som sticker ut vad
galler lugn och ro i klassrummet. Samtidigt andras gruppkonstellationen i samband
med hostterminen 2020, da skolan har aldersintegrerade klasser. Arskurs 5 pa
rektorns andra skola, dar enkatresultatet &r hégre jamfért med resterande femmor,
sticker inte heller ut enligt rektors beddomning.

Vardnadshavarnas uppfattning om deras barns mojlighet till studiero ar relativt lik
elevernas uppfattning. Detta géller dock enbart pa 6vergripande, kommunal niva.
Uppdelat per arskurs och skola blir skillnaderna mycket stora. | arskurs 2 instammer
60 procent respektive 35 procent av vardnadshavarna pa de tva storre skolorna,
medan O procent av de tillfrdgade vardnadshavarna pa de mindre skolorna haller med
i pastaendet. Som tidigare namnts har bade elever och personal varit hemma i hogre
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utstrackning an vanligt den har varen, pa grund av coronapandemin. De mindre
skolorna har haft svarare att hantera detta, da personalen bestar av farre personer och
det ar mycket svarare att tillfalligt flytta personal inom organisationen, vilket de andra
skolorna har kunnat géra. Vardnadshavare och elever pa de mindre skolorna har
upplevt varens hojda lararfranvaro som rorig, &ven om det funnits en generell
forstaelse for det svara laget som varit. Det ar inte osannolikt att detta aven har
paverkat vardnadshavarnas upplevelse av mojlighet till studiero i klassen.

I arskurs 5 ser enkéatresultaten nagot annorlunda ut. Den skola som hade hogst resultat
bland arskurs 2 har aven det bland arskurs 5, namligen 46 procent som instammer.
Bland vardnadshavare pa den andra av de tva storre skolorna instimmer strax under
30 procent, vilket dven &r gallande pa en av de mindre skolorna. P4 den minsta skolan
har for fa vardnadshavare i arskurs 5 besvarat enkatundersokningen for att resultaten
ska kunna redovisas.

Fritidshem

Uppdrag: Starkt samverkan

o Arbeta for att 6ka likvardigheten inom fritidshemsverksamheten i kommunen.

Lagesrapport

Forvaltningen har en pagdende dialog med samtliga rektorer kring att ta fram
gemensamma ramar for hur fritidshemmens verksamhet ska organiseras, bedrivas och
utvecklas. | detta ingar aven dialog kring vilka yrkeskategorier som ska finnas i
verksamheten. Syftet med dialogen ar att skapa en samsyn och likvardighet mellan
skolornas fritidshem. Pa vissa av skolorna sker redan i dagslaget utveckling genom
tydligare struktur fér méten, planering, avstamningar och diskussioner kring
verksamheten kopplat till laroplanens mal. Varen har varit speciell for fritidshemmen
da mycket fokus har lagts pa att introducera nya medarbetare i verksamheten och
samtidigt hantera de forandringar som coronapandemin inneburit for verksamheten.

Pa vissa av fritidshemmen ar det stundtals stora elevgrupper, séarskilt under en relativt
kort period vid frukost pa morgonen. Det innebar svarigheter att fanga upp alla elever,
uppratthalla lugn och ro i matsalen samt svarigheter kring att hjalpa till att slussa
vidare eleverna till lektionen eller ut pa rast.

e Sakerstilla att samverkan mellan hem, skola och fritidshem starks.

Lagesrapport

Som beskrevs ovan arbetar forvaltningen med att ta fram en gemensam ram for hur
fritidshemmens verksamhet ska bedrivas och utvecklas. Nar dessa ramar ar satta kan
vidareutvecklingen av samverkan mellan hem, skola och fritidshem ta vid. Redan i
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dagslaget forekommer arbeten pa skolorna med att starka kopplingen mellan
fritidshem och skola, exempelvis genom att ha med en representant for fritidshemmet
i skolans ledningsgrupp, ha personal som arbetar bade i fritidshemmet och i lagstadiet
eller pa annat satt traffas gemensamt for att skapa en samsyn kring verksamhet och
uppdrag. Samverkan med hemmen sker pa flera sétt pa skolorna, bland annat genom
I16pande kommunikation via Infomentor samt féraldramdten.

e Utveckla pedagogisk samverkan mellan skola och fritidshem for att sékerstélla att
verksamheterna arbetar utifran ett helhetsperspektiv kring elevens skoldag.

Lagesrapport

Uppfodljningen av foregaende uppdrag galler i stort &ven detta uppdrag. Samverkan
mellan skola och fritidshem sker redan i dag, till exempel genom att en representant
for fritidshemmet deltar i skolans ledningsgrupp, genom att personal arbetar bade i
fritidshemmet och i lagstadiet eller genom andra gemensamma traffar for att skapa en
samsyn kring verksamhet och uppdrag. Arbetet behover utvecklas, vilket har paborjats
genom en dialog kring samutnyttjande av resurser.

o Arbeta for att 6ka andelen legitimerade larare i fritidshem.

Lagesrapport

Kompetensvéxlingen inom fritidshemmens verksamhet har inneburit att majoriteten
av de 28 tidigare medarbetarna avslutade sina tillsvidareanstaliningar i mitten av juni i
ar. Dessa har bland annat gatt vidare till nya jobb utanfér kommunen, paborjat
studier, 6vergatt till terminsanstallning under tiden rekryteringen av legitimerad
personal fortsatter eller, i tva fall, fatt nya tillsvidareanstallningar i kommunen.
Kompetensvéaxlingen har skapat forutsattningar for 6kad behorighet pa skolorna.
Andelen legitimerade larare i fritidshem beddms ha 6kat i kommunens fritidshem, och
ligger nu pa cirka 30 procent av antalet anstéallda. Det gar tyvéarr inte att jamfora
nuvarande andel med féregaende ar, da det inte funnits nagot matt hos Skolverket som
visar andelen legitimerade larare i fritidshem. Da bristen pa legitimerade larare i
fritidshem &r stor i hela landet, behovs ett langsiktigt arbete for att rekrytera och
behalla legitimerade larare.

Uppfoljning av indikatorer

Andel elever som instammer i enkatfradgan ”Jag kanner mig trygg pa fritidshemmet”

Andel elever som instammer i enkatfradgan ~Jag far lara mig manga olika saker pa
fritidshemmet”
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Andel elever som instammer i enkatfradgan "Jag far stod och hjalp om jag behover det [pa
fritidshemmet]”

Andel vardnadshavare som instammer i enkatfrdgan ”Mitt barn kanner sig tryggt pa
fritidshemmet”

Andel vardnadshavare som instammer i enkatfrdgan "Mitt barn far det stod och den hjalp [pa
fritidshemmet] som behdvs utifrdn barnets férmagor”

Bland de elever i arskurs 2 som gar i fritidshem efter skolan, instammer fyra av fem i
pastaendet "jag kanner mig trygg pa fritidshemmet”. Vissa skillnader finns mellan
olika skolor. Fritidshemmet pa den minsta skolan sticker ut mest, dar resultatet ar
strax Over tio procentenheter lagre an genomsnittet. Vardnadshavarnas uppfattning
foljer i stort elevernas uppfattning, &ven om vardnadshavarna pa de tva storre skolorna
beddmer tryggheten som stdrre an eleverna sjalva. Pa en av de mindre skolorna ar
fallet det motsatta, dar ar vardnadshavarnas uppfattning tjugo procentenheter samre
an elevernas.

Gallande pastaendet ”jag far lara mig manga olika saker pa fritidshemmet” instammer
strax over halften av eleverna i pastaendet, med vissa skillnader mellan olika skolor. Pa
frdgan om stod och hjalp ar instammandegraden hogre, 86 procent av eleverna
instammer i att de far stod och hjalp om de behover det. Inga storre skillnader syns
mellan olika skolor. Vardnadshavarna har daremot en mer negativ bild, da enbart 58
procent av vardnadshavarna instammer i motsvarande fraga for dem. Det finns stora
skillnader mellan skolorna, pa en av de mindre skolorna instimmer enbart en av fem i
pastaendet.

Barn- och utbildningsnamndens mal for
gymnasieskolan och gymnasiesarskolan

e Allaelever utvecklas och nar malen for sin utbildning.

e Fler elever gar vidare till hogskolestudier.

e Eleverna pa introduktionsprogrammen i egen regi uppnar behdérighet till nationella
program.

e Ungainom det kommunala aktivitetsansvaret 6vergar till studier eller arbete.

Uppdrag: Ge goda forutsattningar for vidare studier och arbete

e Arbeta for ett samarbete mellan grundskolan och hégskolan, for att inspirera till
hogskolestudier.

Lagesrapport

Forvaltningen arbetar inte pa nagot systematiskt satt for att oka samarbetet mellan
kommunernas grundskolor och higskolor eller universitet, med syfte att inspirera
eleverna till hogskolestudier. Detta beror pa att forvaltningen prioriterat andra
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uppdrag i framtidsplanen. Daremot samarbetar forvaltningen med Mélardalens
hogskola vad géller utbildning och medarbetares deltagande i en forskningsgrupp.

o Sakerstalla att alla elever ges en god studievagledning och pavisas alternativen
efter gymnasiet, sdésom hogskoleutbildning och olika végar till arbetsmarknaden.

Lagesrapport

Infor hostterminen 2020 har en ny studie- och yrkesvéagledare (SYV) rekryterats for att
arbeta med hdgstadieeleverna och elever inom det kommunala aktivitetsansvaret
(KAA, mer om detta nedan). Pa 6vriga skolor saknas tillgang till studie- och
yrkesvagledning. Tjansten &r pa sammanlagt 65 procent vilket enbart ger ett begransat
utrymme for att informera och vagleda infor gymnasieantagningen samt ge studie- och
yrkesvagledning till unga mellan 16—19 ar som efter hogstadiet inte paborjat,
alternativt inte avslutat, en gymnasieutbildning, samt vagleda infér och administrera
PRAO.

Det finns dock en stor potential med att ha en studie- och yrkesvéagledare som aven
arbetar med elever i yngre aldrar, for att tidigt vidga elevers syn pa vilka studie- och
yrkesvagar som finns tillgangliga for dem och visa pa alternativ till traditionella,
begransande, forestallningar om studie- och yrkesval kopplat till kdn, kulturell och
social bakgrund. Detta bor aven kunna ge langsiktiga samhallsekonomiska vinster.
Enligt Skolverket kan en val fungerande vagledning nadmligen innebara féarre
studieavbrott, att fler gar ut gymnasieskolan med godkanda betyg samt pa sikt en
battre arbetskraftsforsorjning. For att utveckla studie- och yrkesvagledningen pa
samtliga kommunens skolor kravs ett utékat uppdrag och tjanst, vilket inte har
beddmts vara majligt ur budgethansyn.

Uppdrag: Utveckla arbetet med det kommunala aktivitetsansvaret

e Utveckla samarbetet med utbildningscentrum och arbetsmarknadsenheten.

Lagesrapport

Samarbetet med utbildningscentrum och enheten for stod till arbete har utvecklats
under varen. Utvecklingen innebar att elever som ar aktuella for stodinsatser genom
det kommunala aktivitetsansvaret (KAA), fran och med hostterminen kommer lasa
kurser eller utbildningar via utbildningscentrum. Detta innebar inga konkreta
forandringar for eleverna i deras studier, de fortsatter studera utifran samma
kunskapsinnehall och betygskrav. Samarbetet har utvecklats for att battre svara mot de
lagkrav som stélls pa den gymnasiala utbildningen. Forvaltningens gymnasieansvarige
har l6pande kontakt med ansvarig pa utbildningscentrum. Som en studiemotiverande
insats for ungdomar inom KAA, kan utbildningen kombineras med praktik. | arbetet
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med detta sker I6pande kontakt med arbetsmarknadsenheten. Samarbete sker dven
kring feriearbete.

e Utveckla arbetet med det kommunala aktivitetsansvaret genom kontinuerlig
uppfoljning samt utarbetande av rutiner.

Lagesrapport

Det kommunala aktivitetsansvaret innebar att kommunen har en skyldighet att tillse
att ungdomar mellan 16 och 19 ar, som inte genomfor eller har genomfort en
gymnasieutbildning, erbjuds insatser. Insatserna ska i forsta hand syfta till att
ungdomen paborijar eller aterupptar studier. Ett aktivt arbete med det kommunala
aktivitetsansvaret innebér langsiktiga samhallsekonomiska vinster. Forvaltningen har
under varen utvecklat arbetet med det kommunala aktivitetsansvaret ordentligt. En ny
modell for arbetet har tagits fram, vilket innebér att férvaltningen arbetar mer
utatriktat genom att:

e LoOpande identifiera och kontakta ungdomar utan gymnasieexamen eller
pagaende gymnasiestudier via uppsokande verksamhet

e Informerar och vagleder om mojliga utbildnings- och yrkesvagar

e Erbjuda lampliga individuella alternativ i form av studier som i férsta hand
motiverar den enskilde att ateruppta studier, aven praktik kan vara aktuellt

o Dokumentera insatser och registerféra for nationell uppféljning

e Forebyggande arbete i form av kontakt med Frejaskolan, franvarobevakning,
samarbete med gymnasieskolor for att forebygga avhopp samt aktiviteter pa
fritidsgarden, jobbtorg och information pa kommunens webbplats och
facebooksida.

For en del av ungdomarna ger forvaltningen vagledning och stod i att soka sig till
gymnasieutbildningar i ndgon av de kommuner vi har samverkansavtal med. Andra
ungdomar har behov som gor att Gnestas egen verksamhet bedéms som det mest
lampliga alternativet for att sakerstalla att ungdomen pabdrjar studier. Ratten till
studier i Gnesta med stdd inom KAA provas i varje enskilt fall, men kan bara bli
aktuellt for:

¢ Ungdomar som saknar behérighet till yrkesprogram
e Ungdomar som saknar behorighet till hdgskoleférberedande program
e Ungdomar som har sarskilda skal att forlagga sina studier i Gnesta

Dessa elever erbjuds att bedriva studier med hjélp av studiecoach, larare, viss elevhélsa
och SYV. Detta ges i samma format som vid studier vid kommunens
gymnasieverksamhet och sjalva verksamheten bedrivs fortsatt i samma lokaler och
med den personal som tillhér gymnasieverksamheten. Formatet har visat sig vara
mycket framgangsrikt da det lett till goda resultat for eleverna, som varit narvarande i
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skolan och pa sa satt fatt ett starkt sjalvfortroende. Eleverna kommer dock framover
formellt studera inom komvux och betygséattas av kursansvariga déar. Anledningen till
att eleverna kan studera via komvux, trots att de ar i gymnasiealdern, ar att eleverna
bedéms ha sarskilda skél. For de ungdomar som i nuldget inte har en sysselsattning
och inte kan eller vill studera har férvaltningen ett samarbete kring med enheten for
stod till arbete.

Inom ramen for KAA kan eleverna lasa grundskoledmnen de saknar godkant betyg i,
lasa motsvarande av gymnasieskolans kurser som erbjuds inom vuxenutbildningen
eller lasa hela kurspaket som erbjuds via Vuxenutbildningen. Utgangspunkten ar att
studierna bedrivs pa heltid, med schemalagd studietid 16 timmar i veckan och
kontinuerlig tillgang till handledning och coachning. Anpassningar sker utifran elevens
individuella behov. Elever som studerar inom denna utbildningsform behdéver,
tillsammans med personal, se 6ver och s6ka andra studiealternativ infor varje nytt
lasar.

e Utreda forutsattningarna for kommunens gymnasieverksamhet.

Lagesrapport

Forvaltningen har under varen utrett kommunens gymnasieverksamhet och hur den
svarar mot de krav som stalls i skollagen. Det har da visat sig att den tidigare
utformningen inte helt svarat mot de lagkrav som stélls kopplat till organisation, dven
om kvaliteten i undervisning varit mycket god och lett till goda resultat for eleverna
sedan Gnestas gymnasieverksamhet startades 2017. Utifran detta har forvaltningen
arbetat for att hitta en form, i vilken undervisningen kan bedrivas for att fortsatt gagna
de elever som &r i behov av att studera i ett mindre sammanhang héar i Gnesta.
Forvaltningen har varit i kontakt med andra kommuner for att hitta goda exempel pa
en framgangsrik verksamhet. En l6sning har hittats i form av ett skéarpt och utokat
ansvar gallande det kommunala aktivitetsansvaret (KAA) som kombineras med
undervisning, vilket beskrivs under uppféljningen av uppdraget ovan. Fran och med
hostterminen 2020 har forvaltningen darfor inlett denna nya undervisningsform, i
samarbete med utbildningscentrum och enheten for stod till arbete, bada inom
socialforvaltningens verksamhetsomrade.

Under lasaret 2020-2021 laser fortsatt ett fatal elever redan paborjade kurser inom
ramen for Gnestas gymnasieverksamhet. Den nya organisationen innebar dock i
praktiken att det inte kommer skrivas in nagra ytterligare elever i Gnestas
gymnasieverksamhet, da dessa istallet kommer att genomfora studier inom KAA. Den
konkreta undervisningen skiljer sig dock inte fran den nuvarande.
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Uppféljning av indikatorer
‘ Indikatorer

Andel elever med gymnasieexamen

Andel elever som gar 6ver till hégskola inom tre ar efter avslutad gymnasieutbildning

Antal ungdomar inom KAA

Indikatorerna foljs upp i samband med arsredovisningen.
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Inriktningsmal: en attraktiv kommun

Barn- och utbildningsnamndens mal for
fritidsgarden

e Fritidsgardens aktiviteter bidrar till att ge den breda malgruppen ungdomar en
stimulerande fritid och rustar dem for ett gott vuxenliv

Uppdrag: Inkluderande och trygg fritidsgard

e Utreda och foresla nya mal och inriktning for fritidsgarden.

Lagesrapport

Under varen har fritidsgarden upplevt en 6kad oro kring unga, vilket antas vara
kopplat till att gymnasieskolorna haft distansundervisning under varen. Fritidsgardens
verksamhet har stéllts om till att i hogre utstrackning bedrivas utomhus och i mindre
grupper, vilket varit en atgard bade med anledning av coronapandemin samt som en
trygghetsskapande atgard. Infor hosten har fritidsgardens medarbetare arbetat fram
en strategi och arbetsmetod for att fa fler att vilja vistas pa fritidsgarden pa ett sakert
satt.

Fritidsgardens nuvarande lokaler bidrar till viss del till en upplevd otrygghet, bland
saval medarbetare som besokare, da det bland annat ar svart att ha uppsikt dver hela
lokalen. Mgjlighet att flytta verksamhetens lokaler har varit uppe for diskussion under
en langre period, och fanns med som uppdrag i framtidsplanen for 2019, men nagot
beslut har inte fattats. Den nuvarande framtidsplanens uppdrag om att utreda och
foresla nya mal och inriktning for fritidsgardens verksamhet ingick aven det som
uppdrag i framtidsplanen 2019. Under varen har namndens presidium och
forvaltningen haft ett diskussionsmote, dar man beslutade att utreda ungdomarnas syn
pa fritidsgardens verksamhet for att fa inspel till nya mal och inriktning for
fritidsgarden. En enkatundersokning planerades till varen men stélldes in pa grund av
coronapandemin. Enk&tundersokningen och tillhérande fokusgruppsintervjuer
planeras istallet att genomforas under hosten.

Uppfoljning av indikatorer

Antal aktiviteter under aret pa fritidsgarden
Antal aktiviteter initierade av ungdomar pa fritidsgarden

Antal besok pa fritidsgarden under aret

Indikatorerna foljs upp i samband med arsredovisningen.
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Barn- och utbildningsnamndens mal for
Kulturskolan

e Kulturskolan stimulerar eleverna att utforska de scenkonstnérliga @mnena och
bidrar darigenom till elevernas utveckling

Uppdrag: Fortsatt hog kvalitet pa verksamheten

e Fortsatt se 6ver Kulturskolans kursutbud och, om mdjligt, bredda den inom ramen
for befintlig budget.

Lagesrapport

Kulturskolan har under varen anpassat sin verksamhet pa flera satt. | vissa fall, dar en
larare eller elev haft det behovet, har lektioner erbjudits pa distans. Flera av de
planerade evenemangen har under varen blivit digitala, livesanda uppvisningar, istallet
for att stéllas in. Vissa evenemang har genomforts fysiskt, men med ett lagre antal
ahorarplatser samt andra atgarder. Erfarenheterna fran varens lyckade digitala
evenemang, som skapat mervarde da fler ur elevernas familj och slakt kunnat delta,
innebér att kulturskolan planerar att fortsatta att erbjuda detta.

Trots detta har en del storre evenemang behovt stéllas in, vilket I6sgjort tid som
inneburit att kulturskolans larare har haft konserter for aldre, i samarbete med
socialforvaltningens verksamheter.

Kulturskolan ser kontinuerligt 6ver kursutbudet och har hittills i ar breddat
kursutbudet ytterligare genom att starta kurser i mandolin och banjo. Detta har gjorts
inom ramen for kulturskolans befintliga budget. Ytterligare breddning av utbudet
planeras till hosten.

e Fortsatta arbetet med att ta fram forslag pa konkreta atgarder for att forbattra
Kulturskolans lokaler.

Lagesrapport

En 6versyn av lokalbehovet for Frejaskolan, fritidsgarden och kulturskolan har tidigare
gjorts, men behdver uppdateras utifran Frejaskolans framtida behov av
undervisningslokaler.

Uppfoljning av indikatorer

Antal unika elever pa kulturskolan
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Antal kursplatser pa kulturskolan
Antal som kulturskolan méter utanfér ordinarie amneskurser

Andel kursdeltagare som instammer i enkatfrdgan “Jag ar néjd med undervisningen och har
kul p& kulturskolan”

Indikatorerna foljs upp i samband med arsredovisningen.
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Inriktningsmal: En hallbar kommun

Barn- och utbildningsnamndens mal for kosten

¢ Maten som serveras i de kommunala verksamheterna ar god, naringsriktig och av
bra kvalitet

Uppdrag: En positiv matupplevelse

e Sakerstalla att maltidsrad finns och ar aktivt vid varje skola, med syfte att 6ka
elevernas delaktighet och ge dem inflytande 6ver maltidernas utformning och
miljon i skolrestaurangen, i enlighet med barnkonventionen.

Lagesrapport

Maltidsrad finns och ar aktiva pa samtliga skolor. Exakt hur maltidsraden ar
organiserade ser olika ut beroende pa skolans lokala forutsattningar och behov. Enligt
kostenhetens arbetsplan traffas maltidsraden minst tre ganger per ar. Vid traffarna
samlas i regel en representant per klass. Samtliga klasser och arskurser har ett
gemensamt mote. Maltidsradet bestammer sjalva hur ofta de vill traffas. Pa
maltidsraden brukar elevrepresentanterna ge forslag pa matratter eleverna skulle vilja
att kostenheten serverar oftare. Utifran detta samtalar man om kommunens kostpolicy
och vikten av att servera en balanserad kost. Samtalen inom maltidsradet ar
uppskattade av bade elever och personalen inom kostenheten.

Kostenhetens verksamhet inom forskolan och skolan har anpassats utifran
coronapandemin. Skolkdken har minskat ner pa salladsbuffén, évergatt till
portionssmor och forsdkt anpassa serveringen for att undvika kdbildning. Vanligtvis
brukar elever kunna vara med i koket, vilket ar positivt for bade elever och personal, da
det okar forstaelsen bland eleverna for kokens forutsattningar och ger upphov till
samtal om hur eleverna upplever maltidssituationen. Detta har dock inte kunnat
genomforas under varen pa grund av coronapandemin.

Vid maltidsraden diskuteras daven miljon i matsalarna. De som ar koksansvariga for en
dialog med grundskolerektorerna kring schematider for att fa till ett bra flode i
matsalarna. Detta ar ett pagaende arbete som kostenheten ser behover utvecklas. Som
en del i arbetet att gora matsalen till en trevlig plats att vara pa, arbetar kostenheten
med att ta fram visningsmontrar. | montern ska eleverna pa ett pedagogiskt satt kunna
lara sig om olika livsmedel.
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Uppfoéljning av indikatorer

Andel elever som instammer i enkatfragan ”Jag ar néjd med de olika matratter som jag kan
valja mellan”

Andel elever som instammer i enkatfragan "Skolmatsalen &r en trevlig plats att vara pa”

I arets enkatundersokning bland elever i arskurs 2, 5 och 8 instammer strax under
halften i pastaendet "skolmatsalen &r en trevlig plats att vara pa”. Det finns vissa
skillnader mellan olika skolor, men den stdrsta skillnaden &r mellan arskurserna — dar
elever i arskurs 5 och 8 generellt haller med om pastdendet i lagre utstrackning an
eleverna i arskurs 2.

En tredjedel av de tillfragade eleverna i kommunen instammer i pastaendet “jag ar
nojd med de olika matratter som jag kan valja mellan”. Nar svaren delas upp pa
enhetsniva syns vissa skillnader mellan de olika skolorna, savéal som mellan olika
arskurser, enligt samma maonster som fragan ovan.

e Verka for att maltidsrad finns och ar aktivt pa respektive boende inom
aldreomsorgen, med syfte att sakerstalla brukarnas inflytande och delaktighet i
maltidernas och maltidsmiljons utformning.

Lagesrapport

Aven inom kommunens aldreboenden finns aktiva maltidsrad. Vanligtvis traffas
representanter fran varje avdelning, hemtjansten och kokschef varje eller varannan
manad for att diskutera maltidssituationen och vilka matratter som efterfragas.
Onskeméalen ser olika ut beroende pa vad brukaren ar van vid att &ta hemma och
inkorporeras i matsedeln sa mycket som mojligt. En punkt som diskuteras ofta ar
ocksa brukares behov av specialkost och konsistensanpassad kost.

Pa grund av coronapandemin har kostenhetens verksamhet anpassats. De
gemensamma matsalarna ar till exempel stdngds och maten har istéllet skickats direkt
till respektive avdelning. Under sommaren har en del suttit utomhus och atit.

Aven Traffpunktens matservering har varit stangd sedan den 31 mars. Sedan dess har
kostenheten erbjudit forsaljning av matlador, vilket har 6kat arbetsbelastningen for
kostenheten. En dialog har forts mellan socialnamndens och barn- och
utbildningsnamndens presidier och férvaltningar med syfte att hitta lI6sningar for att
fortsatt erbjuda matlador och samtidigt minimera arbetsbelastningen for kostenheten.
Det finns ett fortsatt behov av att sékerstéalla att socialnamndens riktlinjer, for hur
matladeforsaljningen ska ga till, foljs.
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Barn- och utbildningsnamndens
forvaltningsovergripande mal

o Namndens verksamheter arbetar i enlighet med barnkonventionens principer

Uppdrag: Integrering av barnrattsperspektivet i alla verksamheter

o Sékerstélla att barnkonventionens principer praktiseras i samtliga némndens
verksamheter, med fokus pa att barn och elever ges mojlighet till inflytande och att
deras roster gors horda.

Lagesrapport

Barn- och utbildningsforvaltningen fokuserar sarskilt pa de artiklar som rér barns
delaktighet i fragor som berdr dem (artikel 12) och att alla beslut som rér barn i forsta
hand ska beakta vad som beddms vara barnets basta (artikel 3). Samtliga av
forvaltningens verksamheter arbetar med detta och metoder for dialog finns i alla
verksamheter, men i olika format beroende pa verksamheten, barnens alder och
liknande. Exempel pa hur verksamheterna redan idag involverar barn ar arbetet med
elevrad, kostrad, gardsmoten pa fritidsgarden och andra satt att, pa ett strukturerat
vis, samla in barns uppfattning. Inom kulturskolan finns en 6nskan fran personalen att
starta ett forum eller ett rad for dialog med eleverna, men hittills har intresset fran
kulturskoleeleverna varit svalt. Det finns aven exempel pa hur skolor och fritidshem
haft sarskilda projekt eller arbeten under aret, kopplade till att 6ka kunskapen om
barnkonventionen bland personal och elever.

Ett utvecklingsomrade ar att utveckla den aterkoppling som ges, efter saval
strukturerade dialoger som asikter som lyfts mer informellt. P&
forvaltningsovergripande niva ar barnperspektivet grundlaggande nér alla typer av
beslutsunderlag bereds. For att tydliggdra detta skulle arbetet med
barnkonsekvensanalyser kunna formaliseras ytterligare.

e Sdkerstélla att varje verksamhet diskuterar vad barnkonventionen innebar for dem
samt hur verksamheten ska arbeta med innehallet i konventionen.

Lagesrapport

Barnkonventionens innehall har vid flera tillfallen diskuterats inom forvaltningens
ledningsgrupp. Inom fritidsgardens och kulturskolans verksamheter har
barnkonventionen diskuterats pa flera arbetsplatstraffar och en fortbildning i detta
planeras till hosten. Aven inom forskolan och skolan, inklusive fritidshemmen, har
barnkonventionen, eller specifika delar sdsom barns delaktighet, diskuterats pa moten
eller i mer informella sammanhang. Barnkonventionens innehall och verksamheternas
arbete med detta redovisas pa septembers namndssammantrade.
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Inriktningsmal: Service och bemotande

Barn- och utbildningsnamndens
forvaltningsovergripande mal

¢ Kontakter med namndens verksamheter kdnnetecknas av ett gott bemdtande och
en professionell service

Uppdrag: Utveckla bemdtandet

o Fortséatta arbetet med att inom varje verksamhet diskutera vad ett gott bemdtande
och en professionell service innebar for verksamheten samt hur verksamheterna
ska arbeta med detta.

Lagesrapport

Uppdraget har inte lyfts pa ett systematiskt satt inom samtliga verksamheter, men ar
nagot som diskuteras I6pande utifran uppkomna situationer.

Under 2019 togs den kommungemensamma e-tjansten "Tyck till och paverka!” fram,
dar medborgare kan lamna synpunkter och klagomal. Hittills under 2020 har atta
synpunkter och klagomal lamnats in kopplade till barn- och utbildningsférvaltningens
verksamhetsomraden. Av dessa handlade sju om skolan och ett om forskolan. De
synpunkter och klagomal som lamnats har bland annat handlat om atgéarder kopplade
till coronapandemin och 6nskemal kring lasarstider. Klagomal har aven lamnats mot
den skolledningsorganisation som prévades under varen, med gemensam rektor for
Dansutskolan, Welandersborgs skola och Kvarnbackaskolan. Kritiken handlade om
farhagor om att rektorn skulle fa en 6kad arbetsbelastning och att verksamheten vid
rektorns ordinarie skola skulle bli lidande.

Forvaltningens bild &r att fa klagomal och synpunkter lamnas via den framtagna e-
tjansten, utan att de flesta snarare lamnas direkt till chef, rektor eller férvaltningschef.
Detta forsvarar mojligheten att systematiskt kunna analysera de synpunkter och
klagomal som lamnas. Forvaltningen kommer darfoér under hosten arbeta for att
efterhandsregistrera synpunkter och klagomal, som lamnas via mejl till
forvaltningschef, i e-tjansten. Arbetet med detta foljs upp igen i arsredovisningen.

Uppfoljning av indikatorer

Andel vardnadshavare som instammer i enkatfrdgan Jag blir val bemott av personalen i mitt
barns skola” respektive "Jag blir val bemott av personalen i mitt barns forskola”

Resultat ur kommunens arliga servicematning
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I arets enkatundersokning instammer 83 procent av de vardnadshavare till barn i
kommunal forskola, som besvarat enkaten, i pastdende ”jag blir val bemott av
personalen i mitt barns férskola”. Det ar ett mycket bra resultat som ligger i linje med
tidigare ar. Det finns en viss spridning mellan olika forskolor, dar mellan 70 procent
till 100 procent av vardnadshavarna instammer i fragan, beroende pa forskola.

Aven bland vardnadshavare till elever i grundskolan instimmer en stor majoritet i
pastaendet “jag blir val bemott av personalen i mitt barns skola”. Mellan 74 procent
och 86 procent av alla vardnadshavare instammer i pastadendet, beroende pa i vilken
arskurs deras barn gar i. Vilken skola eleven gar pa paverkar ocksa hur
vardnadshavarna uppfattar personalens bemdotande.

P& kommunovergripande niva genomfors varje ar en servicemétning i oktober.
Resultaten presenteras under varen aret darpa, varfor den senast tillgangliga
matningen ar for 2019. | den senaste servicematningen fick barn- och
utbildningsforvaltningen mycket goda resultat. Till exempel far forvaltningens
verksamhetsomraden "forskola” och "grundskola” bast resultat i kommunen vad galler
andelen lyckade kontaktforsok med en handlaggare. De svar pa fragor som beror
forvaltningen bedéms ocksa i hog eller mycket hog utstrackning ha varit “goda” eller
"medelgoda” vid matningen. Bemotandet av handlaggaren har framst bedéms som
mycket god eller god, i viss utstrackning medelgod, medan det inte finns nagra
forekomster av daligt bemotande i matningen. Vad géller svarstider har samtliga mejl
som skickats i méatningen besvarats inom tva dygn — de absolut flesta till och med
inom ett dygn. Sedan kommunens servicecenter inrattades besvaras fler fragor av
servicecenter an tidigare, da alla allménhetens fragor hanterades direkt av
forvaltningen. Utifran detta kan de goda resultaten i servicematningen inte tillskrivas
enbart forvaltningen.
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Inriktningsmal: En effektiv organisation

Barn- och utbildningsnamndens
forvaltningsovergripande mal

e Nya arbetssatt, aktivt forbattringsarbete och ny teknik skapar pa ett ansvarsfullt
satt en effektivare organisation

Uppdrag: Effektivisering av processer och arbetssatt

e Fortsatta det paborjade arbetet med att inféra en plattform for kontakt mellan
forskola och hemmen.

Lagesrapport

Under hosten 2019 inférdes plattformen Infomentor bland personalen i forskolan.
Syftet var att de skulle fa tid pa sig och utbildning i att anvanda systemet, innan
vardnadshavarna slapptes pa i borjan av aret. Det tekniska inférandet har gatt bra och
alla forskolor ar igang och anvander sig av funktioner i plattformen for att
kommunicera med hemmen. Graden av anvandande, samt exakt vilka funktioner som
anvands, kan dock variera mellan forskolorna. Detta beror dels pa att strukturen pa
det pedagogiska arbetet och hanteringen av plattformen inte var tillrackligt tydlig
innan implementeringen, men aven pa en naturlig variation i intresse och kunskap i
att anvanda plattformen bland medarbetarna.

Representanter fran forskolan traffas regelbundet tillsammans med forskolerektorer
och systemforvaltare for att kunna lyfta fragor och problem samt utvecklas och fa
kunskap att ta med sig tillbaka till forskolorna. Syftet ar ocksa att sakerstalla en mer
enhetlig anvandning av plattformen, oberoende av vilken forskola det géller.
Ytterligare utbildning for 6vrig personal kan komma att bli aktuell. Formatet pa detta
beror pa vilka behov som finns.

o Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet och olika systemstdd med syfte att
forenkla och effektivisera det administrativa arbetet.

Lagesrapport

Forvaltningskontoret har under tidigare ar arbetat med processkartlaggningar for att
formalisera vissa processer och hitta effektiviseringsmojligheter. Under varen har inga
processkartlaggningar genomforts. En planering ska paborjas for hur
forvaltningskontorets arbete med processkartlaggningar kan aterupptas under hosten.

Det finns en pagaende process med att gora om tidigare blanketter till e-tjanster.
Under varen har inga nya e-tjanster tillkommit. Daremot vidareutvecklas redan
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existerande e-tjanster I6pande, vartefter forvaltningen uppmarksammas pa
forbattringsmaojligheter.

Ett digitalt stdd for att I6pande och systematiskt arbeta med uppféljning, utveckling
och kvalitetssakring av verksamheterna ar enligt férvaltningen en grundlaggande
forutsattning for att kunna arbeta med dessa fragor.

e Fortsatta arbetet med kartlaggning, digitalisering och forbéattring av bade nya och
existerande processer.

Lagesrapport

Som namnts ovan ska en planering paborjas for hur arbetet med
processkartlaggningar kan aterupptas av forvaltningskontoret under hosten. Det finns
aven ett behov av att expandera detta arbete ut till enheternas administration, da det
med all sannolikhet finns processer eller delprocesser som skulle kunna digitaliseras
eller automatiseras aven ute i verksamheterna.

Ett arbete har inletts for att, utifran den kommunala digitaliseringspolicyn, ta fram en
plan for barn- och utbildningsférvaltningen. Planen kommer bygga pa den malsattning
som kommunen och forvaltningen har satt upp for verksamheten, da digitalisering ar
ett stod och inte ett slutmal i sig. Eftersom digitalisering ska handla om utveckling av
en verksamhet s& kommer planen behéva revideras lopande i takt med att
verksamheter utvecklas och forutsattningar férandras.

Ar 2023 ska de férsta digitala nationella proven genomféras, men redan 2022 far
skolorna tillgang till Skolverkets provtjanst for att forbereda sig for skarpt lage. Infor
detta behover alla skolor ha nédvandig teknik och kompetens pa plats. Forvaltningens
arbete med detta fortloper enligt plan. Den tekniska infrastrukturen i form av natverk
och enheter till elever finns redan pa plats. Det sker nu ett arbete med att sakra de
tekniska losningar som kommer att behovas for att mojliggora att vara system i
kommunen kan skicka den information som krévs till provtjansten, da det kommer att
finnas fasta ramar pa vad som maste finnas med. Behov som uppkommer av detta
arbete lyfts I16pande.

Ett led i detta arbete &r behovet av ett modernt elevadministrativt system. Det
nuvarande systemet beddms inte uppfylla de behov férvaltningen har i dagslaget och
inte heller de vi kommer ha framover. Ett arbete kring upphandling av ett nytt sddant
system har inletts i samarbete med IT-enheten.

Dokumentnamn Delarsrapport 2020
Amne Barn- och utbildningsndmnden
Beslutsinstans Barn- och utbildningsndmnden



Barn- och utbildningsférvaltningen 45(62)

Uppdrag: Starkt samarbete mellan barn- och utbildningsforvaltningen och
socialforvaltningen

e Utveckla det inledda samarbetet med socialférvaltningen samt I6pande rapportera
till nAmnd hur samarbetet gar.

Lagesrapport

Samarbetet mellan barn- och utbildningsférvaltningen och socialférvaltningen har
utvecklats under varen. Under varen har en handbok for samverkan tagits fram, under
ledning av verksamhetschef for elevhélsan och verksamhetschef for
socialférvaltningens enhet Stdd och vagledning. Samverkan mellan férvaltningen sker
utifran en modell om tre lagen, eller métesformer. Det forsta, gront lage, innebéar det
langsiktiga, strukturella och forebyggande arbetet som pagar I6pande mellan
forvaltningarna. Vid gult lage, nar oroande tendenser observeras pa grupp- eller
individniva, kan kontakt och samverkan mellan forvaltningen behova intensifieras.
Forvaltningarna har maéjlighet att kalla till ett gult mote, vilket innebar att det
prioriteras hogre an grona maéten. Slutligen kan roda lagen uppsta da en omedelbar
forvaltningsovergripande insats kravs. Om nagon part begar ett méte med anledning
av ett rott lage, ska alla nédvéandiga parter traffas inom 1-2 arbetsdagar. Under varen
har situationer uppstatt som gjort att forvaltningarna praktiskt har arbetat utifran
samtliga tre lagen. Arbetet med implementeringen av samverkan fortsatter under
hosten.
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Inriktningsmal: En god ekonomi

Barn- och utbildningsnamndens
forvaltningsovergripande mal

e Namndens verksamheter bedrivs pa ett kostnadseffektivt satt
o Namndens ekonomiska resultat ar i balans

Uppdrag: Kostnadseffektiva och resursoptimerande verksamheter

e Utveckla arbetet i linje med kommunfullméktiges ekonomiska styrprinciper.

Lagesrapport

Barn- och utbildningsforvaltningens forvaltningsekonom har under varen traffat
samtliga chefer och rektorer samt forvaltningschef for genomgang av ekonomin.
Utifran traffarna kan konstateras att cheferna har arbetat hart under arets forsta
manader med att na ekonomi i balans. De atgarder som genomforts, sdsom att inte
ateranstalla vid naturliga avgangar samt att avvakta med utokningar, har haft effekt.
Kompetensvaxlingen, som inleddes under 2019, drog ut pa tiden vilket har inneburit
att den ekonomiska effekten blev mindre an 6énskad. Férvaltningen kommer fortsatta
arbetet med att genomfora de atgarder som namnden beslutade om i juni.

e Fortsatt arbeta med att sékerstélla att samtliga verksamheter drivs
kostnadseffektivt och att resurserna optimeras sa att malen for verksamheterna
nas.

Lagesrapport

Forvaltningen har under varen arbetet med att 6ka kostnadsmedvetenheten bland
chefer och personal. Det arbetet kommer fortséatta under aret. Samtliga chefer,

rektorer och administratdérer kommer aven utbildas i ekonomiuppféljning samt utbilda
administratorerna for att sékerstélla ett mer likvardigt arbetsséatt i organisationen.
Utbver detta arbetar stodfunktionen ekonomi for att erbjuda ett likformigt,
regelbundet och i viss man anpassat stod till varje chef/rektor.

Under varen gjordes en 6versyn av vilka medarbetare som har ratt att bestalla och gora
inkdp. Detta innebar att samtliga tidigare behdrigheter sades upp och att nya
behorigheter fordelats ut, till farre medarbetare. Syftet med detta ar att fa battre koll
pa vilka ink6p som gors samt battre samordna dessa.
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e LOpande folja upp verksamheternas ekonomi samt analysera och foresla atgarder
for att samtliga verksamheter ska ha ett ekonomiskt resultat i balans.

Lagesrapport

Forvaltningsekonomen genomfér regelbundna traffar med samtliga chefer och
rektorer, med ett extra fokus infor delarsbokslutet, da dven forvaltningschef deltar. Vid
varje traff tas en detaljerad genomgang av verksamhetens ekonomi fram, med fokus pa
omraden som behover fordjupad styrning.

e Sakerstalla att samtliga chefer inom forvaltningen regelbundet gar igenom det
ekonomiska laget tillsammans med medarbetarna och sékerstélla att medarbetarna
gors delaktiga i verksamhetens ekonomi genom att uppmuntra forslag kring
forandrade arbetssatt, administrativa forbattringar och liknande.

Lagesrapport

Samtliga chefer bekréftar att det ekonomiska laget ar en aterkommande punkt pa
verksamheternas arbetsplatstraffar och i andra sammanhang. Under varen har storre
arbetsplatstraffar inte kunnat genomféras inom alla verksamheter, vilket inneburit
utmaningar kring att na alla medarbetare samtidigt. Vikten av kostnadsmedvetenhet
kommuniceras och diskuteras dock stéandigt och i olika format, sarskilt gallande ink6p
och tillsattning av vikarier. Cheferna beskriver en hég kostnadsmedvetenhet bland
medarbetarna, som ger kreativa forslag for att na fungerande interna lésningar. Under
varens ovanligt hoga personalfranvaro finns exempel pa hur personal fran en
verksamhet lanats ut till en annan, for att halla nere vikariekostnader. Detta har enbart
skett da det bedomts som sékert utifran radande coronarestriktioner.

Ur ett bredare perspektiv finns utmaningar i att inte fastna i en detaljniva kopplat till
enskilda anstallningar, tillsattning av vikarie, eller inkép. Under ledning av
forvaltningschef och forvaltningsekonom pagar ett brett arbete for att 6ka forstaelsen
och aven arbeta utifran ett kommunperspektiv och helhetsniva.

e Utreda forutsattningarna for systemet med barn- och elevpeng for att fortsatt
sékerstalla likvardighet i hela kommunen.

Lagesrapport

| den nya budgeten ar barn- och elevpengen om- och genomarbetad for att sédkerstalla
likvardighet i kommunen. Férvaltningen har inte fatt nagra indikationer pa att
systemet med barn- och elevpeng behdver utredas ytterligare och har darfor inte utrett
fragan.
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Som beskrivits tidigare i delarsrapporten kommer SCB framdéver inte lamna ut
uppgifter kopplade till enskilda huvudman och fristaende forskolor och skolor.
Namnden ar enligt skollagen skyldig att fordela resurser utifrdn barns och elevers olika
forutsattningar och behov, vilket gérs genom en sa kallad socioekonomisk
resursfordelning. Infor kommande ars framtidsplan kommer kommunen sannolikt
inte ha tillgang till ndgot uppdaterat underlag. Ett arbete pagar for att sékerstalla att en
socioekonomisk resursfordelning trots det kan goras, till exempel genom att utga fran
foregaende ars statistik.

Uppfoljning av indikatorer

Samtliga enheter har en budget i balans
Samtliga enheter har uppmuntrat till och beaktat medarbetares forbattringsférslag

Forvaltningen foljer kontinuerligt upp driftskostnadsutvecklingen

Indikatorn om att samtliga enheter ska ha en budget i balans &r inte uppfylid.
Uppfodljning av enheternas budget per augusti ges langre ned i delarsrapporten, fran
och med sida 52.

Som beskrivs i uppféljningen ovan uppmuntras medarbetare till kostnadsmedvetna
initiativ och forbattringsforslag. Dessa beaktas dven och genomfors da det bedoms
lampligt och majligt. Vidare foljs driftskostnadsutvecklingen kontinuerligt upp, varfor
dessa indikatorer beddéms vara uppfyllda.
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Inriktningsmal: En attraktiv arbetsgivare

Barn- och utbildningsnamndens
forvaltningsovergripande mal

e Barn- och utbildningsforvaltningen ar en attraktiv arbetsgivare for nuvarande och
framtida medarbetare

Uppdrag: VFU av god kvalitet, kompetensutveckling samt starkt arbete
med halsoframjande atgarder

o Fortséatta arbetet med att utveckla den verksamhetsforlagda utbildningen, VFU, fér
att fa fler forskollarar- och lararstudenter att genomfoéra sin VFU pa kommunens
forskolor och skolor.

Lagesrapport

Forskolorna har under varen tagit emot flera studenter for verksamhetsforlagd
utbildning (VFU), vilket bade starker forskolornas majlighet att koppla sin verksamhet
till det aktuella forskningslaget och innebar en mdjlighet att visa upp forskolorna fér
blivande medarbetare. Forvaltningen fortsatter undersoka fragan om att aven bli
ovningsskola for VFU-studenter i grundskolan och arbeta fér att méjliggora detta. |
forvaltningens ledningsgrupp rader en samsyn om att det ska finnas en tydlig
forvantan pa att medarbetare ska kunna handleda studenter, dven om det sjalvklart
kan passa mindre bra vissa terminer. Fragan har dven tagits upp i samverkan.

Verksamheterna, i forsta hand forskolorna, tar &ven emot ungdomar som feriearbetare
under sommaren. En positiv forsta arbetslivserfarenhet kan ha stor betydelse for
framtida val av utbildning och yrkesinriktning och det finns darfor stor potential i att
utveckla forvaltningens arbete med feriejobb som ett satt att 6ka intresset for
valfardsjobben.

o Utveckla arbetet med att tydliggtra karriarvagar och mojligheter att bredda
medarbetares kompetens.

Lagesrapport

I bade forskola och skola arbetar man med att pa olika satt starka kopplingen mellan
det egna arbetet och aktuell forskning. Detta utvecklar kvaliteten i verksamheten saval
som medarbetarens egen kompetens och kansla av meningsfullhet med arbetet.

Forvaltningen har ocksa inlett samarbeten med Mélardalens hdgskola vad géller dels
ett forskningsprojekt om digitala laromedel i forskolan och lagstadiet. Det andra
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samarbetet handlade om en fortbildning fér 17 medarbetare i forskolan, utan
barnskotarexamen. Fortbildningen genomfdrdes under sex heldagar under vintern
2019 och varen 2020. Innehallet for fortbildningen var férskolans uppdrag utifran
laroplanen, synen pa utbildning i férskolan och hur vi arbetar for att starka kvaliteten i
vara larmiljGer. Fortbildningen var mycket uppskattad av deltagarna och bedémningen
ar att den bidragit till att 6ka kvaliteten i forskolan.

e Aktivt arbeta med att minska sjukfranvaron och félja upp denna per enhet samt
redovisa detta till namnd fyra ganger per ar.

Lagesrapport

Sjukfranvaron har under varen 6kat markant inom alla forvaltningens verksamheter,
men sarskilt inom forskolans verksamheter, se statistik pa sida 51. Detta kan med stor
sannolikhet forklaras av den exceptionella situation som radde under varen, men
sjukfranvaron har varit for hog aven tidigare. Fragan om sjukfranvaro och att skapa
hallbara arbetsmiljoer diskuteras inom till exempel forvaltningens ledningsgrupp
regelbundet. Férvaltningens bild ar att skolornas arbete med att 6ka andelen och
antalet legitimerade larare, 6ka samarbetet mellan lararna samt trygghetsarbetet
kommer bidra till en minskad sjukfranvaro. Inom forskolan forvéantas arbetet med
minskade barngrupper och forskolans karnprocess bidra till liknande langsiktiga
effekter. Trots detta kravs dven ett forvaltnings- och kommunoévergripande arbete
kopplat till uppdraget.

e Utveckla arbetet med hélsoframjande atgarder.

Lagesrapport

Uppdraget ar viktigt for att 6ka medarbetarna valbefinnande pa arbetsplatsen, starka
bilden av kommunen som en attraktiv arbetsgivare samt minska sjukfranvaron. I alla
verksamheter férekommer halsoframjande atgarder sasom gemensamma sociala
aktiviteter, men det férekommer i dagslaget inget forvaltningsévergripande arbete i
fragan. Fran ledningshall pagar ett aktivt arbete med att framhalla goda exempel,
resultat och att starka varandra kring det som fungerar bra och utvecklas.
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e Fortsatt arbeta med det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Lagesrapport

Forvaltningens verksamheter foljer kommunens rutiner fér arbetsmiljoarbetet,
inklusive att genomfora riskbedomningar och att arligen félja upp det systematiska
arbetsmiljoarbetet.

Uppfoljning av indikatorer
Indikatorer

Sjukfranvaro inom férvaltningen, skola, férskola

Antal forskollarar- och lararstudenter som genomfoér VFU inom kommunen

Sjukfranvaro

Nedan presenteras sjukfranvarostatistik for barn- och utbildningsforvaltningen till och
med augusti 2020. Forvaltningens verksamheter, forutom férskolan och grundskolan,
utgors av ett mindre antal personer per enhet. Darfor redovisas enbart sjukfranvaro for
forskolan, grundskolan samt for hela forvaltningen.

Total sjukfranvaro i procent av arbetad tid

1 jan-31 aug 2020 2019 2018
Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man
Forskoleverksamhet 18,36 18,46 4,75 12,65 12,73 3,32 13,63 13,75 1,68
Grundskola 10,82 11,45 8,77 8,48 9,56 5,17 7,88 8,16 7
Barn- och
utbildningsforvaltningen 12,03 13,19 7,09 8,99 10,02 4,43 8,91 9,65 5,6
totalt
VFU

Under varen har forvaltningen haft 15 studenter med VFU-placering i Gnesta. Under
sin utbildning genomfér studenterna tre VFU-perioder och daremellan har
studenterna regelbundna uppgifter med faltstudier som genomfors pa VFU-
placeringen. Att 15 studenter har sin VFU-placering i kommunen innebar alltsa inte att
samtliga genomfort en praktikperiod under varen.
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Ekonomisk uppfoljning per augusti

Sammanfattning

Barn- och utbildningsndmndens resultat efter augusti visar en positiv avvikelse mot
budget med +3 578 tkr. Intakter och driftskostnader visar bada en positiv avvikelse mot
budget pa sammanlagt +3 653 tkr, medan I6nekostnaderna overstiger budget med -91
tkr.

Prognosen for barn- och utbildningsnamnden uppgar till +192 tkr. Negativa prognoser
aterfinns inom grundskolan (-3 386 tkr), kulturskolan (-156 tkr) och gymnasieskolan (-
242 tkr). Positiva prognoser redovisas for administration (+407 tkr), forskolan (+653
tkr), sarskolan (+901 tkr), elevhalsan (+343 tkr), kostenheten (+1 653 tkr) samt
fritidsgarden (+19 tkr).

Prognos: + 192 tkr

Ekonomisk uppfdljning per verksamhetsomrade (Tkr)

Verksamhetsomrade Budget Avvikelse Avvikelse Avvikelse

Prognos

helar
2020

helar
2020

utfall -
budget
jan — augusti

prognos —
budget
augusti

prognos —
budget
juli

Administration -14 750 -14 343 1293 407 1158
Forskola -64 064 -63 411 1062 653 553
Grundskola -134 865 -138 251 -2 847 -3 386 -3 094
Sarskola -12 761 -11 860 1215 901 201
Elevhalsa -5 928 -5 585 686 343 43
Kulturskola -4 148 -4 304 372 -156 60
Gymnasieskola -52 672 -52 914 -352 -242 -92
Kostenheten -16 698 -15 045 2170 1 653 1153
Fritidsgérd -3 084 -3 065 -23 19 19
Totalt -308 970 -308 778 3578 192 o

Administration

Verksamheten visar en avvikelse till och med augusti pa +1 293 tkr. | det ingar
statsbidrag laslyftet som vi forvantas betala tillbaka samt utbetald erséttning for
sjuklonekostnader perioden april-juli.

Prognosen for administrationen uppgar till +407 tkr. Prognosen ar lagre an i juli med
anledning av utebliven prognostiserad ersattning for sjuklonekostnader samt 6kade
kostnader for rektor pd Kvarnbackaskolan och Welandersborgs skola. Vi raknar aven
med aterbetalning av ovan namnda statsbidrag.

Prognos: + 407 tkr
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Forskola och pedagogisk verksamhet
Verksamhetsomradet visar en positiv avvikelse t.0.m. augusti pa +1 062 tkr. Resultatet

forklaras framst av hdga intakter i form av foréldraavgifter och statsbidrag for maxtaxan
Samt effekter av vidtagna atgarder beslutade om i juninamnden.

Prognosen for verksamhetsomrade forskola uppgar till +653 tkr. Prognosen forklaras
till stor del av ersattning for sjuklonekostnader samt effektivisering av verksamheten.

Prognos: + 653 tkr

Antal barn i forskola perioden Utfall Budget Prognos
januari-augusti genomsnitt genomsnitt genomsnitt
SUMMA FORSKOLA EGEN REGI 495 490 483
SUMMA FORSKOLA IKE 6 5 5
SUMMA FORSKOLA FRISKOLOR 120 113 118
SUMMA PEDAGOGISK OMSORG EGEN REGI 5 7 3
SUMMA PEDAGOGISK OMSORG IKE 0 0 0
SUMMA PEDAGOGISK OMSORG FRISKOLOR 9 10 10

635 625 618
Grundskola

Verksamheten visar en negativ avvikelse till och med augusti pa -3 386 tkr. Resultatet
forklaras pa intéktssidan av lagre skolpengsintakter (-191 tkr), lagre statsbidragsintéakter
(-313 tkr) och lagre intakter for salda platser till andra kommuner (- 419 tkr). Pa
kostnadssidan ser vi framfor allt en negativ avvikelse pa personalkostnaderna (-2 598
tkr).

Prognosen for verksamhetsomrade grundskola ar -3 386 tkr. Prognosen forklaras till
stor del av utbetald ersattning for sjuklonekostnader. Jamfort med juliprognosen sa blir
den negativa avvikelsen storre med anledning av en felkontering som nu justerats.

Prognos: - 3 386 tkr

Antal elever i grundskola perioden Utfall Budget Prognos
januari-augusti genomsnitt genomsnitt genomsnitt
SUMMA FORSKOLEKLASS EGEN REGI 117 124 116
SUMMA FORSKOLEKLASS IKE 3 3 3
SUMMA FORSKOLEKLASS FRISKOLOR 23 22 26
143 149 144
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Antal elever i grundskola perioden

januari - augusti

Utfall

genomsnitt

Budget

genomsnitt

54(62)

Prognos
genomsnitt

Antal elever i grundskola perioden

januari - augusti

SUMMA 1-6 EGEN REGI 761 773 756
SUMMA 1-6 IKE 12 9 12
SUMMA 1-6 FRISKOLOR 118 120 119

891 902 887

Utfall
genomsnitt

Budget
genomsnitt

Prognos
genomsnitt

Antal barn i fritidshem grundskola

perioden januari - augusti

SUMMA 7-9 EGEN REGI 351 350 350
SUMMA 7-9 IKE 12 12 11
SUMMA 7-9 FRISKOLOR 56 55 60

418 417 421

Utfall
genomsnitt

Budget
genomsnitt

Prognos
genomsnitt

Grund- och gymnasiesarskola

SUMMA FRITIDS EGEN REGI 503 566 506
SUMMA FRITIDS IKE 10 9 11
SUMMA FRITIDS FRISKOLOR TOTAL 102 89 104

615 664 620

Verksamheten visar en positiv avvikelse till och med augusti pa +1 215 tkr. Avvikelsen
forklaras framst av lagre kostnader for drift och kop av plats i annan kommun respektive
fristdende skola, samt ett lagre elevantal.

Prognosen for verksamhetsomradet ar +901 tkr. Prognosen forklaras som ovan av lagre
kostnader for drift och kop av plats i annan kommun respektive fristdende skola samt
lagre elevantal.

Prognos: + 901 tkr

Antal elever i grundsarskola
perioden januari - augusti

Budget
genomsnitt

Prognos
genomsnitt

Utfall genomsnitt

SUMMA SARGRUND EGEN REGI 11 13 11
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SUMMA SARGRUND IKE 2 2 2
SUMMA SARGRUND FRISKOLOR 3 3 3
16 18 15

SUMMA FRITIDS SARGRUND EGEN

REGI 2 6 3
SUMMA FRITIDS SARGRUND IKE 0 0 0
SUMMA FRITIDS SARGRUND 5 3 2
FRISKOLOR

4 9 5

Elevhélsa - Centrala pedagogiska resurser

Verksamheten visar en positiv avvikelse till och med augusti pa +686 tkr. Avvikelsen
forklaras framst av lagre kostnader for drift, verkstallda atgarder efter beslut om i
junindmnden samt ersattning for sjuklonekostnader perioden april-juli.

Prognosen for verksamhetsomradet ar +343 tkr.

Prognos: + 343 tkr

Kulturskola

Verksamheten visar en positiv avvikelse till och med augusti pa +372 tkr. Avvikelsen
forklaras framst av lagre kostnader for drift, verkstéllda atgarder efter beslut om i
junindmnden samt ersattning for sjuklonekostnader perioden april-juli.

Prognosen for verksamhetsomradet &r -156 tkr till stor del beroende pa att statsbidrag
utbetalda i ar avser 2021 till viss del och darfor ska intakten overforas till nasta ar.

Prognos: - 156 tkr

Gymnasieskola

Verksamheten visar en negativ avvikelse till och med augusti pa -352 tkr. Forklaringen
till avvikelsen ligger i att eleverna valt utbildningar inom hdgre kostnadsspann an
budgeterat.

Prognosen for verksamhetsomradet ar -242 tkr. Prognosen bygger pa antaganden om
att antalet studerande ligger inom budget (415 stycken) pa helarsbasis. Anledningen till
det prognostiserade underskottet &r att valda utbildningar ligger i ett hogre
kostnadsspann an budgeterat.

Dokumentnamn Delarsrapport 2020
Amne Barn- och utbildningsndmnden
Beslutsinstans Barn- och utbildningsndmnden



Barn- och utbildningsférvaltningen 56(62)

Prognos: - 242 tkr

Kostenheten

Verksamheten visar en avvikelse till och med augusti pa + 2 170 tkr vilket framforallt
forklaras av lagre kostnader for inkop av livsmedel men ocksa av hogre externa intakter.
I juliuppfoljningen saknades interna intdkter som nu &r justerat.

Prognosen for verksamhetsomradet ar +1 653 tkr. Prognosen baseras pa antagandet att
hittills upparbetat 6verskott kvarstar i verksamheten.

Prognos: + 1 653 tkr
Fritidsgard
Verksamheten visar en negativ avvikelse till och med augusti pa - 23 tkr. Avvikelsen

forklaras framst av ej annu redovisade intakter for forsaljning da verksamheten pa
grundskolorna har haft uppehall under sommaren.

Prognosen for verksamhetsomradet ar +19 tkr.

Prognos: + 19 tkr
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Investeringsuppfdljning per augusti

Investerings-
uppfoljning per

augusti 2020

1V60008 - Forskola
Datorer/lasplattor
och digital
utrustning 2017

Investerings
budget

100 000

Utfall t.o.m
2020-08-
31

Avvikelse/ater
star av
budget per 31
dec 2020

100 000

57(62)

Prognos
per
2020-
08-31

Avslutas
2020

1V60009 - Forskola

Datorer/Léasplattor

100 000

-82 620

17 380

-82 620

1V60010 - Forskola
- Digital utrustning
forskolor (ej
datorer)

50 000

50 000

1V60011 - Forskola
Datorer/lasplattor
och digital
utrustning 2018

100 000

100 000

1V60012 - Forskola
- Inredning och
pedagogiskt
material ny
forskola

400 000

400 000

1V60013 - Forskola
- Investeringar for
miljoforbattringar
2018

100 000

100 000

1V60015 - Forskola
- Pedagogisk
utemiljo 2018

400 000

-194 855

205 145

-194 855

1V60017 - Forskola

Verksamhetsmoble
r 2018

300 000

300 000

1V60022 -
Grundskola -
Digital
klassrumsutrustnin
g 7-9 (ej
datorer/lasplattor)

100 000

-100 000

-100 000

1v60024 -
Grundskola - 1 till
1 dator

1 000 000

-147 595

852 405

-147 595

1vV60025 -
Grundskola -
Datorer/lasplattor

200 000

200 000

1V60026 -
Grundskola -
Digital
klassrumsutrustnin
g F-9 (ej
datorer/lasplattor)
2018

275 000

-277 233

-2 233

-277 233

Dokumentnamn
Amne
Beslutsinstans

Delarsrapport 2020

Barn- och utbildningsndmnden
Barn- och utbildningsndmnden




1V60028 - Komtek
- nyinvestering
2018

1V60031 -
Grundskola -
Pedagogisk
utemiljo F-9 2018
1V60032 -
Grundskola -
Pedagogiska
datorer/lasplattor
F-9 (byte var 3:e
ar) 2018

1V60033 -
Kostenheten -
Transportboxar
och tillbehor
1V60036 -
Kostenheten - IT-
utrustning
1V60037 -
Kostenheten -
Koksutrustning
2018

1V60038 -
Kostenheten -
Koksinredning nytt
kok forskola och
aldreboende
1V60039 -
Kostenheten -
Serveringsdiskar i
matsal

1V60041 - Forskola
Datorer/lasplattor
och digital
utrustning 2019
1V60042 - Forskola
- Investeringar for
miljoforbattringar
2019

1V60043 - Forskola
- Nytt material for
giftfri forskola
2019

1V60044 - Forskola
- Pedagogisk
utemiljo

1V60045 - Forskola
Verksamhetsmoble
r

1V60046 - Forskola
- Inredning och
pedagogiskt
material ny
forskola

1V60047 -
Grundskola -
Ersattning
uthyrningsinstrum
ent

Dokumentnamn
Amne
Beslutsinstans

Barn- och

450 000

400 000

800 000

445 000

100 000

150 000

250 000

500 000

150 000

100 000

50 000

200 000

100 000

100 000

30 000

Delarsrapport 2020

utbildningsférvaltningen

-395 278

-204 874

-292 467

-7 422

-182 513

-340 276

-67 184

-84 278

-101 413

Barn- och utbildningsndmnden
Barn- och utbildningsndmnden

450 000

4722

595 126

152 533

142 578

67 487

159 724

82 816

100 000

100 000

-1413
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-395 278

-204 874

-292 467

-100 000

-7 422

-182 513

-340 276

-67 184

-50 000

-100 000

-100 000

-101 413

-30 000



1vV60048 -
Grundskola -
Maskiner/maobler
slgjdsal

1V60049 -
Grundskola -
Mobler arbetsrum,
skolmatsal och
klassrum

1V60050 -
Kulturskola -
Instrument och
inventarier
1V60051 - Komtek
- nyinvestering
1V60052 -
Kostenheten -
kodksutrustning
1V60053 -
Fritidsgard - IT-
utrustning
1V60054 -
Koksutrustning
2020

1V60055 -
Datorer/lasplattor
grundskolan 2020
1V60056 - Mobler
grundskola 2020
1V60057 - Digital

klassrumsutrustnin

g grundskola 2020
1V60058 - Moébler
forskola 2020
1V60059 -
Datorer/lasplattor
forskola 2020
1V60060 -
Maskiner slojdsal
2020

1V60061 - Mbbler

grundskola Kvawel

2020
TOTALT

Barn- och

100 000

900 000

60 000

150 000

100 000

50 000

125 000

810 000

165 000

200 000

100 000

300 000

50 000

106 000

10 166 000

utbildningsférvaltningen

-58 358

-60 756

-81 051

-93 831

-153 626

-190 868

-95 432

-182 889

-3 394 819

100 000

900 000

-756

68 949

100 000

45 000

0

-150 000

-8 358

5231 105
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-60 756

-81 051

-50 000

-80 000

-810 000

-165 000

-350 000

-100 000

-300 000

-58 358

-106 000

-4 934
895

IV60008 - Forskola — datorer/lasplattor och digital utrustning 2017

Avslutas

1V60009 - Forskola - Datorer/Lasplattor

Avslutas

1V60010 - Forskola - Digital utrustning forskolor (ej datorer)

Avslutas

1IV60011 - Forskola - Datorer/lasplattor och digital utrustning 2018

Avslutas

Dokumentnamn
Amne
Beslutsinstans

Delarsrapport 2020
Barn- och utbildningsndmnden
Barn- och utbildningsndmnden



Barn- och utbildningsférvaltningen 60(62)

1IV60012 - Foérskola - Inredning och pedagogiskt material ny forskola
Avslutas

1V60013 - Forskola - Investeringar for miljoforbattringar 2018
Avslutas

1V60015 - Forskola - Pedagogisk utemiljo 2018

Avslutas

IV60017 - Forskola - Verksamhetsmobler 2018

Avslutas

1V60022 - Grundskola - Digital klassrumsutrustning 7-9 (ej
datorer/lasplattor)

Avslutas

1V60024 - Grundskola - 1 till 1 dator
Andrad inképsordning. Avslutas

1IV60025 - Grundskola - Datorer/lasplattor
Avslutas

1V60026 - Grundskola - Digital klassrumsutrustning F-9 (ej
datorer/lasplattor) 2018

Avslutas

1V60028 - Komtek - nyinvestering 2018

Oklarheter om Komteks framtid. Investeringar uppskjutna. Avslutas
1V60031 - Grundskola - Pedagogisk utemiljo F-9 2018
Avslutas

1V60032 - Grundskola - Pedagogiska datorer/lasplattor F-9 (byte var 3:e
ar) 2018

Tillfalligt andrad avskrivningstid. Avslutas

1V60033 - Kostenheten - Transportboxar och tillbehdr

Avslutas

1V60036 - Kostenheten - IT-utrustning

Bestallningar gjorda. Avslutas

1V60037 - Kostenheten - K&ksutrustning 2018

Felkontering, kostnaden flyttas till IV60054. Avslutas

1V60038 - Kostenheten - Koksinredning nytt kdk forskola och aldreboende
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Avslutas

1V60039 - Kostenheten - Serveringsdiskar i matsal

Arbetet slutfort, till 1agre kostnad éan beréknat. Avslutas

160041 - Forskola - Datorer/lasplattor och digital utrustning 2019
Satsning pa medel askade 2020. Avslutas

1V60042 - Forskola - Investeringar for miljoforbattringar 2019
Avslutas

1V60043 - Forskola - Nytt material for giftfri forskola 2019
Kommer att dska att byta ut gammalt material pa Sjostugan. Avslutas.
1V60044 - Forskola - Pedagogisk utemiljo

Avslutas.

1V60045 - Forskola — Verksamhetsmaobler

Avslutas.

1V60046 - Forskola - Inredning och pedagogiskt material ny forskola
Avslutas.

1V60047 - Grundskola - Ersattning uthyrningsinstrument
Arende framlagt. Avslutas.

1IV60048 - Grundskola - Maskiner/mébler slgjdsal

Framskrivet i namnd men heter da 1V60060. Ska konteras om. Avslutas.
1IV60049 - Grundskola - Mébler arbetsrum, skolmatsal och klassrum
Bokfort pa V60056, 1V60061 sam kommande arende. Avslutas.
IV60050 - Kulturskola - Instrument och inventarier

Bestallning gjord 2019. Fakturan bokférd 2020. Avslutas.

1V60051 - Komtek — nyinvestering

Avslutas.

1IV60052 - Kostenheten — kdksutrustning

Avslutas.

IV60053 - Fritidsgard - IT-utrustning

Avslutas.

1V60054 - Kéksutrustning 2020

Bestallningar gjorda. Faktura ej inne. Delvis reparerat. Avslutas.
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1V60055 - Datorer/lasplattor grundskolan 2020

Inkopt, ej fakturerat. Avslutas.

1V60056 - Mobler grundskola 2020

Inkdpt, ej fakturerat. Avslutas.

160057 - Digital klassrumsutrustning grundskola 2020
Avslutas.

1V60058 - Mobler forskola 2020

Frustuna. Avslutas.

1IV60059 - Datorer/lasplattor forskola 2020

Bestéllning gjord, restnoterat. Avslutas.

1IV60060 - Maskiner slgjdsal 2020

Flaktar TM Dansut och Freja inkopt. Bokfort pa 1V60048, ska bokas om. Avslutas.
1V60061 - Mébler grundskola KvaWel 2020

Bestallningar gjorda. Avslutas.
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Barn- och utbildningsférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréattad: 2020-10-13
Diarienummer: BOUN.2020.80

Barn- och utbildningsnadmnden

Revisionsrapport - Styrning avseende resultat
och likvardig utbildning i grundskolan

Forslag till beslut i barn- och utbildningsndmnden

1. Barn- och utbildningsndmnden lamnar bifogat svar till revisorerna angaende
revisionsskrivelsen om styrning avseende resultat och likvardig utbildning i
grundskolan.

Arendebeskrivning

Arendet giller barn- och utbildningsniimndens svar till revisorerna angiende den
granskning av nimndens systematiska kvalitetsarbete inom grundskolan, som
genomfordes under varen. Granskningen genomférdes av PwC pa uppdrag av
kommunens revisorer, med syfte ar att bedoma om barn- och utbildningsndmnden
sdkerstaller ett andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att
detta sker med tillracklig intern kontroll.

PwC:s samlade bedomning ar att barn- och utbildningsndmnden delvis har sakerstallt
ett Andamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att detta delvis
sker med tillracklig intern kontroll.

Rekommendationer till Gnesta kommun efter granskningen ar féljande:

o Att sdkerstilla att dokumentationen av det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva utvecklas sa att enskilda enheters resultat och forutsattningar
framgar samt att dokumentationen innehéller en tydlig analys av vad som
paverkar/orsakar resultaten i grundskolan. Pa sa siatt kan dokumentationen pa
huvudmannaniva utgéra en mer dndamaélsenlig grund for beslut om insatser.

e Att sikerstilla att uppfoljning och rapportering pa huvudmannaniva ger
namnden en uppdaterad, samlad och jamforbar bild av utbildningen i
grundskolan. Till exempel skulle uppfoljning och rapportering kring
skolfranvaro och kriankande behandling kunna utvecklas.

e Att sdkerstilla att de insatser som namnden beslutar om ar tillrackligt kraftfulla
for att skapa de forutsattningar som grundskolan behover for att hantera de
utmaningar som den star infor, sdsom brist pa behorig personal och stora
skillnader mellan enheterna vad giller elevers kunskapsresultat.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Namndens svar pa revisionsskrivelsen lamnas som bilaga till arendet.

Férvaltningens synpunkter

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Checklistan for jamstilldhetsanalys bedoms inte vara tillampbar i drendet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-10-13
2. Barn- och utbildningsnamndens revisionssvar
3. Revisionsrapport

Monica Tagtstréom Bergman Alice Kyander
Tf. forvaltningschef Utredare
Sandlista

~ Gnesta kommuns revisorer
~ Barn- och utbildningsférvaltningen

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Barn- och utbildningsforvaltningen 2020-10-20

Barn- och utbildningsnamndens revisionssvar

Barn- och utbildningsndmnden har tagit emot revisionsskrivelsen, om granskning av
barn- och utbildningsndmndens styrning avseende resultat och likvardig utbildning i
grundskolan, och tillhérande rekommendationer.

Namnden tackar for genomgangen av verksamheten och delar revisionens uppfattning
om att detta ar mycket prioriterade omraden att arbeta med. En skola av hog kvalitet
ar en grundbult for alla elevers framtid och darfor ar styrning och analys av uppnadda
resultat, pa ett systematiskt satt, ndgot som namnden lyft fram i framtidsplanerna de
senaste aren.

Namnden kan konstatera att rekommendationerna ar i linje med namndens
framtidsplan och forvaltningens pagaende systematiska kvalitetsarbete. Detta kommer
att fortséatta prioriteras hogt aven kommande ar och namnden ser fram emot att dela
med sig av det arbetet.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, Organisationsnummer: 212000-2965
Telefon: 0158 — 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se











































































Barn- och utbildningsférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréttad: 2020-10-13
Diarienummer: BOUN.2020.113

Barn- och utbildningsnéamnden

Ianspraktagande av investeringsmedel
gallande mobler till grundskola

Forslag till beslut i barn- och utbildningsnamnden

1. Barn- och utbildningsndmnden beslutar att 70 tkr ur barn- och
utbildningsforvaltningens investeringsmedel gillande mobler i arbetsrum,
skolmatsal och klassrum far tas i ansprak.

Arendebeskrivning

I kommunfullmaktiges framtidsplan for 2020-2022 finns investeringar beslutade for
barn- och utbildningsndmnden 2020. Enligt kommunens riktlinjer for investeringar
ska barn- och utbildningsndmnden besluta att iansprakta investeringsmedel innan de
far anvandas.

Welandersborgs skola behover rusta upp elevkapprum genom inkop av nya mobler.

Forvaltningens synpunkter

Hosten 2018 paborjade Welandersborgs skola en upprustning av elevernas kapprum,
da de inte bedomdes uppfylla de funktioner som kravs i form av antal elevplatser och
forvaringsutrymme. Sedan 2018 har tre av sju kapprum rustats upp. Skolan vill nu
rusta upp resterande fyra kapprum genom att kopa in vaggskenor, skohyllor och
kladfack.

Konsekvensen av att inte rusta upp resterande kapprum ar att eleverna fortsatt
kommer sakna en egen plats att forvara sina ytterklader och skolviskor, vilket innebar
att kladerna blir liggande pé golv och bankar i kapprummen samt skapar oro, stress och
konflikt mellan elever. Da plats for saker forvaring av klader och tillhorigheter till viss
del saknas i fyra kapprum, innebar det att klader forvaxlas eller forsvinner.

Grundskolan har for ar 2020 tilldelats investeringsmedel om 900 000 kronor for
verksamhetsmobler. Barn- och utbildningsndmnden godkénde den 28 april
ianspraktagande av 165 000 kronor for inkop av verksamhetsmobler till Frejaskolan
och Dansutskolan, samt den 26 maj ianspraktagande av 106 000 kronor for inkop av
verksamhetsmobler och idrottsredskap till Kvarnbackaskolan och Welandersborgs
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skola. Av tilldelade investeringsmedel for verksamhetsmobler aterstér alltsd 629 000
kronor.

Ekonomiska konsekvenser
Vaggskenor, skohyllor med dropplist samt kladfack 70 000 kr

Totalt 70 000 kr

Jamstélldhetsanalys utifran checklista
Checklistan for jamstalldhetsanalys bedoms inte vara tillampar i arendet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-10-13

Monica Tagtstrém Bergman Alice Kyander
Tf. forvaltningschef Utredare
Sandlista

~ Planeringschef

~ Rektor, Welandersborgs skola
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Barn- och utbildningsférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréattad: 2020-10-13
Diarienummer: BOUN.2020.111

Barn- och utbildningsnadmnden

Ianspraktagande av investeringsmedel
gallande inredning for kulturskolan

Forslag till beslut i barn- och utbildningsndmnden

1. Barn- och utbildningsndmnden beslutar att 40 tkr ur barn- och
utbildningsforvaltningens investeringsmedel gillande inredning for kulturskolan
far tas i ansprak.

Arendebeskrivning

I kommunfullméaktiges framtidsplan for 2020-2022 finns investeringar beslutade for
barn- och utbildningsndmnden 2020. Enligt kommunens riktlinjer for investeringar
ska barn- och utbildningsndmnden besluta att iansprakta investeringsmedel innan de
far anviandas.

Kulturskolan behover kopa in mobila speglar och balettstianger for att kunna
genomfora dansundervisning i andra lokaler.

Forvaltningens synpunkter

Kulturskolans dansundervisning har sedan hostterminens borjan i forsta hand
bedrivits i B-salen pa Elektron. Detta d4 salen p& Asbacka, dir dansundervisningen
tidigare varit, har ett trasigt golv som orsakar att eleverna skadar sig och far stickor. Vid
tillfallen da B-salen varit bokad har dansen istillet varit pa Frejaskolan eller
Dansutskolan.

Kulturskolan behover forlagga sin dansundervisning till Elektron sa lange golvet inte
atgiardas, men ser fordelar med att fortsatt forligga dansen dar dven efter detta. For att
kunna genomféra dansundervisningen pa det sattet behover kulturskolan képa in
mobila speglar och balettstinger. Den mobila inredningen kommer férvaras bakom
kulisserna pa Elektron mellan anvindning. Detta har godkants av personalen dar.

Kulturskolan har for &r 2020 tilldelats investeringsmedel om 50 000 kronor for
inredning.

Ekonomiska konsekvenser
Mobila speglar och balettstinger cirka 40 000 kr
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Barn- och utbildningsférvaltningen

Totalt 40 000 kr

Jamstalldhetsanalys utifrdn checklista

DA en majoritet av deltagarna i kulturskolans dansundervisning ar flickor, berors
framst flickor av beslutet. Da verksamheten ar 6ppen for alla bedoms dock checklistan
for jamstalldhetsanalys inte vara tillamplig i ovrigt.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-10-13

Monica Tagtstrém Bergman Alice Kyander
Tf. forvaltningschef Utredare
Sandlista

~ Planeringschef

~ Kulturskolans verksamhetschef
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telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se

2(2)



Barn- och utbildningsférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréattad: 2020-10-13
Diarienummer: BOUN.2020.112

Barn- och utbildningsnadmnden

Ianspraktagande av investeringsmedel
gallande digital utrustning till kulturskolan

Forslag till beslut i barn- och utbildningsndmnden

1. Barn- och utbildningsnamnden beslutar att 45 tkr ur barn- och
utbildningsforvaltningens investeringsmedel gillande digital utrustning for
kulturskolan fér tas i ansprak.

Arendebeskrivning

I kommunfullméaktiges framtidsplan for 2020-2022 finns investeringar beslutade for
barn- och utbildningsndmnden 2020. Enligt kommunens riktlinjer for investeringar
ska barn- och utbildningsndmnden besluta att iansprakta investeringsmedel innan de
far anviandas.

Kulturskolan behéver kopa in Ipads och en systemkamera for att kunna bereda plats at
fler elever pa kursen Digitalt skapande och film.

Forvaltningens synpunkter

Kulturskolan har breddat sin verksamhet och erbjuder nu kursen Digitalt skapande och
film, dar 13 elever gar for tillfallet. Ytterligare 16 star i ko och kulturskolan onskar
erbjuda plats till dessa elever omgéende. En forutsittning for att genomfora kursen ar
att eleverna har Ipads att arbeta med och en gemensam systemkamera. For att kunna
bereda plats for ytterligare elever behover kulturskolan kopa in Ipads till de nya
eleverna samt en systemkamera. Kops detta inte in uteblir kursen for de kdande
eleverna.

Kulturskolan har for ar 2020 tilldelats investeringsmedel om 90 000 kronor for
instrument och inventarier.

Ekonomiska konsekvenser
Ipads och systemkamera 45 000 kr

Totalt 45 000 kr
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Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Checklistan for jamstélldhet bedoms inte vara tillimpbar i &rendet, da kursen ar 6ppen
for alla elever.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-10-13

Monica Tagtstrém Bergman Alice Kyander
Tf. forvaltningschef Utredare
Sandlista

~ Planeringschef
~ Kulturskolans verksamhetschef
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Barn- och utbildningsférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréattad: 2020-09-03
Diarienummer: BOUN.2020.103

Barn- och utbildningsnadmnden

Riktlinjer for tillampning av
dataskyddsforordningen

Forslag till beslut i barn- och utbildningsndmnden

1. Riktlinjer for tillampning av dataskyddsforordningen antas.

2. Forvaltningen far i uppdrag att ta fram rutiner for samtycke, registerutdrag,
rattelse, radering, begransning, inviandning och dataportabilitet samt
personuppgiftsincident.

Arendebeskrivning

Dataskyddsforordningen eller The General Data Protection Regulation (GDPR) ersatte
personuppgiftslagen (PUL) nir den infordes 25 maj 2018. Forordningen innebér ett
forstarkt skydd for den enskilda personens integritet.

For att kunna efterfolja dataskyddsforordningen har Strangnas, Vingakers, Flens,
Katrineholms, Oxelosunds och Gnestas kommuner i samarbete tagit fram
gemensamma riktlinjer for det fortsatta arbetet. Riktlinjerna antas av respektive
personuppgiftsansvarige dvs. respektive namnd.

Forvaltningens synpunkter

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Ett antagande av riktlinjerna for tillampningen av dataskyddsforordningen ar ett led i
kommunens arbete med GDPR.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-09-03
2. Riktlinjer for tillampning av dataskyddsférordningen
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Monica Tagtstrom Bergman Marie Solter

Tf. forvaltningschef Namndsekreterare

Sandlista

~ Kanslienheten
~ Dataskyddsombud
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1. Inledning

1.1 Bakgrund och syfte

Den 25 maj 2018 borjade EU:s dataskyddsforordning gélla i Sverige och i EU:s andra
medlemsstater, se BILAGA 1. Dataskyddsforordningen (dven kallad GDPR) reglerar hur
personuppgifter ska behandlas med syftet att skydda den enskildes (den registrerades)
rittigheter. Foljer kommunen inte dataskyddsforordningen finns det en risk att de registrerades
personliga integritet krinks och att kommunens anseende skadas. Tillsynsmyndigheten kan
ocksa foreskriva hoga sanktionsavgifter' och den registrerade kan ha ritt till skadestidnd om
kommunen behandlar personuppgifter i strid med bestimmelserna i dataskyddsforordningen.

Dataskyddsforordningen ersitter personuppgiftslagen och innebar bland annat att:

e Den personuppgiftsansvarige ska folja de grundlaggande principerna.

e Den personuppgiftsansvarige ska informera de registrerade om behandlingar av deras
personuppgifter.

e Rittigheterna for de registrerade i forhallande till den personuppgiftsansvarige utdkas.

e Den personuppgiftsansvarige blir skyldig att visa att dataskyddsférordningen foljs.
Detta innebér en omfattande dokumentationsskyldighet (exempelvis krav pa
registerforteckning, konsekvensbeddmning och gallringsrutiner).

e Missbruksregeln tas bort vilket betyder att &ven behandling av ostrukturerat material
omfattas av dataskyddsforordningen.

o Kraftfulla sanktioner.

Flens kommun, Gnestas kommun, Katrineholms kommun, Strdngnis kommun, Oxeldsunds
kommun och Vingéikers kommun samarbetar kring dataskyddsforordningen.

Kommunerna har genom samarbetet utsett ett gemensamt dataskyddsombud samt tillsammans
tagit fram dessa riktlinjer for tillimpning av dataskyddsforordningen

Syftet med riktlinjerna dr att underlitta tillimpningen av dataskyddsforordningen. Riktlinjerna
riktar sig till alla medarbetare som tillimpar dataskyddsforordningen i sitt dagliga arbete.

Riktlinjerna dr ett levande dokument som ska uppdateras I6pande vid nya rekommendationer,
forandrat regelverk och ny praxis. Riktlinjerna édr baserade pa dataskyddslagstiftningen,
sadsom:

e Dataskyddsforordningen.

e Dataskyddsforordningens beaktandesatser (skal).

o Artikel 29-gruppens uttalanden (1ds mer om artikel 29-gruppen i avsnitt 3).

! For kommunens personuppgiftsansvariga kan avgiften uppgé till 10 miljoner kronor. Kommunala bolag kan bli
skyldiga att betala en sanktionsavgift pa upp till tjugo miljoner euro eller 4 % av den totala globala
arsomséttningen, beroende pa vilket virde som dr hogst.



e Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsférordning
(dataskyddslagen).

e Forordning (2018:219) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsforordning

e Registerforfattningar som géiller inom olika omraden, som till exempel inom
socialforvaltningen, 1ds mer i BILAGA 2.

1.2 Tillampningsomrade och omfattning

Riktlinjer giller for personuppgiftsansvariges anstillda, fortroendevalda och
konsulter/uppdragstagare, pa alla marknader och vid var tid.

Personuppgiftsansvariges ledning ska se till att riktlinjerna f6ljs, vilket bland annat innefattar
utbildning for anstillda och fortroendevalda. Informationen till de anstéllda ska dven innefatta
information om att overtradelse av riktlinjerna kan komma att medfora t ex arbetsrittsliga
konsekvenser.

I dessa riktlinjer ldimnas exempel pa viss dokumentation som bor uppréttas och har aterfinns
ocksd nidrmare information om de legala kraven.

1.3 Definitioner

Nedan definieras en rad begrepp och ord som anvénds i dessa riktlinjer.

Behandling av personuppgifter - Atgird eller kombination av atgirder betriffande
personuppgifter eller uppsattningar av personuppgifter, oberoende av om de utfors
automatiserat eller inte, sdsom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning eller dndring, framtagning, lasning, anvindning, utlimning genom dverforing,
spridning eller tillhandahallande pa annat sétt, justering eller sammanférande, begransning,
radering eller forstoring. Lds mer om behandling av personuppgifter under kap. 10.

Dataskyddslagstiftning - Lagar och forordningar pa dataskyddsomridet som har kommit till
for att skydda den enskildes personliga integritet. Lds mer om dataskyddslagstiftningen under
kap. 3.

Incidentgrupp - en grupp anstdllda inom kommunen som hanterar personuppgiftsincidenter.
Incidentgruppen kan besté av IT-chef, sdkerhetsansvarig, jurist, dataskyddsombud och GDPR
samordnare. Lds mer om incidentgruppen under kap. 8.2 och 16.

Konsekvensbedomning avseende dataskydd - konsekvensbeddmning ska géras om en ny
eller &ndrad personuppgiftsbehandling kan komma att medfora en hog risk for fysiska
personers réttigheter och friheter. Sérskilda risker for fysiska personers réttigheter och friheter
kan exempelvis forekomma i samband med behandling av kénsliga uppgifter, behandling i
sarskilt stor omfattning eller vid anvdndning av ny teknik. Las mer om konsekvensbedomning
under kap. 15.



Personuppgiftsansvarig - Fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller
annat organ som ensamt eller tillsammans med andra bestimmer dndamalen och medlen for
behandlingen av personuppgifter. Varje kommunstyrelse och varje nimnd ar
personuppgiftsansvariga inom den kommunala verksamheten. Lds mer om
personuppgiftsansvarig under kap. 5.

Personuppgiftsbitride - Fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller
annat organ som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rédkning.
Personuppgiftsansvariga ska upprétta personuppgiftsbitradesavtal med
personuppgiftsbitrddena. Lis mer om personuppgiftsbitrddesavtal under kap. 6.

Personuppgifter - Varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person
(registrerad), varvid en identifierbar fysisk person dr en person som direkt eller indirekt kan
identifieras sdrskilt med hanvisning till en identifierare som ett namn, ett
identifikationsnummer, en lokaliseringsuppgift eller online-identifikatorer eller en eller flera
faktorer som ar specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska,
ekonomiska, kulturella eller sociala identitet. L4s mer om personuppgifter under kap. 9.

Personuppgiftsincident - En sdkerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig
forstoring, forlust eller &ndring eller till obehdrigt réjande av eller obehorig atkomst till de
personuppgifter som behandlas. Lis mer om personuppgiftsincident under kap. 16.

Registrerad - en fysisk levande person som personuppgiften avser.

Registerutdrag - Den registrerade har ritt att fa information om huruvida dennes
personuppgifter behandlas, och i sddana fall fa en kopia av personuppgifterna
(registerutdrag). Lds mer om registerutdrag under kap. 12.2.

Tredje land - En stat som inte ingér i Europeiska unionen (EU) eller &r ansluten till
Europeiska ekonomiska samarbetsomrddet (EES). Se BILAGA 1. Vilka linder omfattas av
dataskyddsforordningen.

Overforing till tredje land - Overforing av personuppgifter till linder utanfor EU och EES
(sa kallad tredjelandsoverforing). Det kan till exempel handla om online IT-tjanster,
molnbaserade tjénster, tjanster for extern dtkomst eller globala databaser.
Tredjelandséverforing far endast ske under sérskilda forutséttningar. Lds mer om detta under
kap. 14.

Underbitride - Ett personuppgiftsbitrdde som anlitas av det personuppgiftsbitradet som har
ett personuppgiftsbitridesavtal med den personuppgiftsansvarige och som ocksa behandlar
personuppgifter for personuppgiftsansvariges rakning. Underbitrddet har samma skyldigheter
géllande behandling av personuppgifter som personuppgiftsbitradet.



3. Dataskyddet i EU

Nationella dataskyddsmyndigheter (DPA) - Inom EU har respektive land sin egen
nationella dataskyddsmyndighet. I Sverige dr det Datainspektionen, i Danmark Datatilsynet, i
Finland Dataombudsmannens byra och sa vidare. P4 engelska brukar dessa kallas for DPA:s,
Data Protection Authorities.

I Sverige ska tillsynsmyndigheten se till att myndigheter, kommuner, foretag och andra
organisationer foljer dataskyddsférordningen, den svenska kompletterande dataskyddslagen,
brottsdatalagen och kamerabevakningslagen. Den svenska tillsynsmyndigheten ska dessutom
kunna begéra hjilp av systermyndigheter i andra EU-lander vid granskningar av
gransoverskridande verksamheter. Den svenska tillsynsmyndigheten kommer att byta namn
frén Datainspektionen till Integritetsskyddsmyndigheten.

Artikel 29-gruppen - Den 24 oktober 1995 antog EU ett direktiv om skydd for enskilda
personer med avseende pa behandling av personuppgifter. Direktivet ledde senare fram till
den svenska personuppgiftslagen. For att direktivet ska tillimpas pé ett enhetligt sétt 1
medlemsstaterna har den s kallade artikel 29-gruppen bildats. Gruppen har fatt sitt namn av
artikel 29 1 dataskyddsdirektivet och i artikel 30 finns bestimmelser om gruppens uppgifter.
Gruppen ir radgivande och oberoende och ska se till att direktivet tillimpas enhetligt i
medlemsstaterna. Arbetsgruppen bestar av foretrddare for varje nationell tillsynsmyndighet i
EU-medlemsstaterna, for EU-kommissionen samt den europeiska datatillsynsmannen. Bland
andra Norge, Island, Liechtenstein och Kroatien deltar som observatdrer.

Den 25 maj 2018 upphorde Artikel 29-gruppen som dé ersattes av den Europeiska
dataskyddsstyrelsen.

Europeiska dataskyddsstyrelsen (EDPB) - EDPB, European Data Protection Board, eller
Europeiska dataskyddsstyrelsen, inrédttades nér dataskyddsforordningen borjade tillimpas i
maj 2018. Den bestar av representanter fran samtliga EU-landers dataskyddsmyndigheter,
déribland tillsynsmyndigheten 1 Sverige. Styrelsen har befogenhet att fatta beslut i fragor dér
nationella tillsynsmyndigheter inte kan komma 6verens, ge rdd och vigledning om hur
dataskyddsforordningen ska tillimpas och godkénna EU-omfattande uppforandekoder och
certifieringar.

Europeiska datatillsynsmannen (EDPS) - Europeiska datatillsynsmannen eller European
Data Protection Supervisor som forkortas EDPS. I EU finns det myndigheter och institutioner
som inte hor till nadgot enskilt land. Det europeiska smittskyddsinstitutet ECDC ér ett sddant
exempel. Aven om det ir baserat i Solna strax utanfor Stockholm s ir det inte den svenska
dataskyddslagstiftningen som reglerar hur ECDC far hantera personuppgifter. I stdllet maste
ECDC f6lja en speciell EU-férordning, en sorts EU-personuppgiftslag, som bara giller f6r
EU:s institutioner och myndigheter. Den Europeiska datatillsynsmannens roll dr att sdkerstélla
att ECDC och andra EU-myndigheter foljer reglerna i den lagstiftningen.



Svenska domstolar - Tillsynsmyndighetens beslut kan 6verklagas till domstol. I
dataskyddsforordningen finns sérskilda bestimmelser for ndr man kan vénda sig till domstol
for att fa ett drende provat. Enskilda som anser att ndgon behandlar hans eller hennes
personuppgifter 1 strid med forordningen eller annan lag kan ocksé védnda sig till domstol, till
exempel for att begdra réttelse eller {for att krdva skadestind.

EU-domstolen - EU-domstolen dr den domstol som slutligen tolkar hur
dataskyddsforordningen och annan EU-ritt ska tolkas och tillimpas. Om en nationell domstol
ar osdker pa hur en lag ska tolkas kan den be EU-domstolen om rad genom att begéra ett
forhandsavgorande. Domstolen svarar da pa de frdgor som den nationella domstolen har stillt.
Malet avgors dock av den nationella domstolen.

Europadomstolen - Om en enskild individ anser att staten har krinkt hans eller hennes
rattigheter enligt Europakonventionen &r det i forsta hand svenska domstolar eller
myndigheter som ska prova om en kriankning har dgt rum, forst dérefter kan man ta ett
klagomal vidare till Europadomstolen. Europadomstolen kan doma ut ett skadestand till
klaganden men kan inte upphéva en dom eller ett beslut som fattats av en nationell myndighet
eller domstol.



4. Grundlaggande principer

I dataskyddsforordningen finns ett antal grundldggande principer som kan sdgas vara kdrnan i
forordningen. Nér personuppgifter behandlas ska de grundldggande principerna foljas. Det ér
den personuppgiftsansvarige som &r ansvarig for att visa att de har foljts. Nedan foljer en
genomgang av de grundldggande principerna.

4.1 Laglighet

Laglighet innebar forst och framst att personuppgiftsansvarige maste ha en rittslig grund for
varje personuppgiftsbehandling. I dataskyddsforordningen finns sex rittsliga grunder for
behandling av personuppgifter. Dessa dr avtal, rittslig forpliktelse, myndighetsutdvning eller
uppgift av allmént intresse, berdttigat intresse, grundldggande intresse eller samtycke. Lis mer
om réttsliga grunder under kap. 11. Det dr endast tillatet att behandla personuppgifter om det
gér att identifiera en réttslig grund som ar tillimplig for behandlingen. Den grundléggande
principen laglighet innebér ocksa att personuppgiftsansvarige maste folja 6vriga principer och
bestimmelser i dataskyddsforordningen och i annan kompletterande lagstiftning.

4.2 Korrekthet

Korrekthet innebir att behandlingen av personuppgifter ska vara réttvis, skilig, rimlig och
proportionerlig i forhallande till de registrerade. Personuppgiftsbehandlingen ska sta i rimlig
proportion till den nytta som personuppgiftsbehandlingen innebar. Det betyder att
personuppgiftsansvarige ska viga sina egna intressen mot de registrerades innan
personuppgifterna behandlas. Personuppgiftsansvarige ska ocksa ta hansyn till vilken
personuppgiftsbehandling de registrerade rimligen kan forvénta sig.

4.3 Oppenhet

Principen om &ppenhet innebir att det ska vara klart och tydligt for de registrerade hur
personuppgiftsansvarige behandlar deras personuppgifter. Personuppgiftsbehandlingen ska
vara forstaelig och begriplig for de registrerade och inte ske pad dolda eller manipulerande sitt.
De registrerade ska alltsé veta att den personuppgiftsansvarige samlar in personuppgifter,
varfor den samlar in dem och hur uppgifterna sedan anvénds. De registrerade ska ocksa veta
vad de har for rittigheter, till exempel hur de kan begéira registerutdrag, hur de kan fa fel
rattade och hur de kan fa personuppgifter raderade. De registrerade méste darfor fa
information om allt detta. Informationen ska vara létt att hitta och den ska vara formulerad pé
ett sétt som &r enkelt och begripligt. Det &r sirskilt viktigt att anvénda ett klart och tydligt
sprak om de registrerade dr barn.

4.4 Andamalsbegransning

Personuppgifter far endast samlas in for sérskilda, uttryckligt angivna och beréttigade
andamal. Personuppgiftsansvarige maste darfor ha klart for sig varfor personuppgifterna ska
behandlas redan innan insamlingen sker. Andamélen sitter ramarna for vad
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personuppgiftsansvarige far och inte far gora, till exempel vilka uppgifter som far behandlas
och hur ldnge de far sparas. Tank pa att:

e Andaméilen méste vara specifika och konkreta, inte luddiga eller otydliga. Det r till
exempel inte tillrdckligt att ange “kontroller” som @ndamal for loggning och
Overvakning, utan att ocksa ange syftet med kontrollen. Syftet med kontrollen ar
kanske dvervakning av sdkerhets- eller tekniska skil eller uppfoljning av interna
regler. Det racker normalt inte heller att ange dndamal som enbart dr att “forbéttra
anviandarnas upplevelse”, “IT-sdkerhet” eller “framtida forskning”. Det dr alltfor brett
uttryckt, och de registrerade kan inte bedoma vad sddan personuppgiftsbehandling kan
innebdra.

e Andamalet méste ocksa vara berittigat. Detta innebir att personuppgiftsbehandlingen
dels ska ha en réttslig grund i dataskyddsforordningen, dels ska ske i enlighet med
ovrig tillamplig lagstiftning och allménna rattsprinciper.

e De registrerade har ritt att kénna till varfor deras personuppgifter behandlas, alltsa
vilka &ndamalen dr. Personuppgiftsansvarige informerar de registrerade om dndamalet
nér uppgifterna samlas in och dven nir en registrerad begér det.

e Personuppgiftsansvarige ska dokumentera vilka dandaméal den har med
personuppgiftsbehandlingen.

e Om insamlade personuppgifter ska behandlas pa ett nytt sdtt méste det vara forenligt
med de ursprungliga &ndamélen. I sddana fall kan personuppgiftsansvarige anvinda
samma réttsliga grund som vid insamlingen av personuppgifterna.

4.5 Uppgiftsminimering

Personuppgifter som behandlas ska vara adekvata, relevanta och inte alltfor omfattande i
forhéllande till &andamalen. Sékerstill att uppgifterna som samlas in verkligen behovs och
fraga inte efter information bara for att den kanske kan vara bra att ha.

4.6 Riktighet

Personuppgifter som behandlas ska vara korrekta och om nédvandigt uppdaterade.
Personuppgiftsansvarige ska vidta lampliga atgirder for att se till att felaktiga eller
ofullstdndiga uppgifter rittas, exempelvis gillande dndring av adress vid flytt med en
sammanstdllning av system och register dér adressen lagras. Man ska dock inte lagra kopior
av uppgifterna i ménga system i syfte att undvika felkillor och att icke uppdaterad information
sparas.
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4.7 Lagringsminimering

Personuppgifter far inte lagras under langre tid én nddvandigt med hansyn till andamalen med
behandlingen. Nér uppgifterna inte lingre behdvs maste dessa gallras, vilket innebar att de
antingen maste raderas eller avidentifieras. Vi far bara spara personuppgifter si linge som de
behovs for andamélet med personuppgiftsbehandlingen. Nér vi far gallra en viss typ av
handling framgar av kommunstyrelsens eller nimndens dokumenthanteringsplan.
Personuppgifter som forekommer 1 handlingar som inte 4r allmidnna handlingar ska raderas
eller avidentifieras nér de inte lingre behdvs. Vi fér lagra personuppgifter efter det att det
ursprungliga &ndamalet slutar att vara aktuellt, om det sker for arkivindamal av allmént
intresse, vetenskapliga eller historiska forskningsidndamal eller statistiska &ndamal. Vi far
alltsé skicka handlingar som innehéller personuppgifter till kommunarkivet, trots att det
ursprungliga andamalet inte ldngre dr aktuellt.

4.8 Integritet och konfidentialitet

Personuppgiftsansvarige maste skydda alla personuppgifter som den behandlar, sa att ingen
obehorig kommer at dem och sa att uppgifterna inte anvinds pa ett otillatet sitt.
Personuppgiftsansvarige ska ocksa se till sa att personuppgifter inte forloras eller blir
forstorda, till exempel genom olyckshindelser. Personuppgiftsansvarige maste darfor infora
lampliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgérder. Till tekniska atgdrder réknas till
exempel brandviggar, kryptering, pseudonymisering, sdkerhetskopiering och anti-virus-
skydd. Organisatoriska atgérder handlar till exempel om interna rutiner, instruktioner och
riktlinjer.

4.9 Ansvarsskyldighet

Den grundldggande principen om ansvarsskyldighet innebér att personuppgiftsansvarige
maste kunna visa att dataskyddsforordningen f6ljs. Personuppgiftsansvarige maste darfor
exempelvis dokumentera arbetet gidllande dataskydd. Vidare ska det finnas register 6ver alla
typer av behandlingar av personuppgifter som utfors och personuppgiftsansvarige ska kunna
redovisa ett sddant register for tillsynsmyndigheten nir sa krivs.

Personuppgiftsansvarige ska visa att denne foljer de grundldggande principerna pa flera sitt,
till exempel genom att:
e Limna tydlig information till de registrerade
e Fora register 6ver och dokumentera de personuppgiftsbehandlingar som pagar hos
personuppgiftsansvarige
e Uppritta en dataskyddspolicy och utbilda personalen
e Bygga in integritetsvinliga 16sningar i sina system (sa kallat inbyggt dataskydd)
e (Gora en konsekvensbedomning innan personuppgiftsansvarige paborjar
personuppgiftsbehandling som innebér sdrskilda integritetsrisker
e Utse ett dataskyddsombud.
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5 Personuppgiftsansvarig

5.1 Vem ar personuppgiftsansvarig?

Personuppgiftsansvarig dr den organisation (till exempel aktiebolag, stiftelse, forening eller
myndighet) som bestimmer for vilka &ndaméal uppgifterna ska behandlas och hur
behandlingen ska ga till. Det &r alltsd inte chefen pé en arbetsplats eller en anstélld som ar
personuppgiftsansvarig.

Personuppgiftsansvariga inom kommuner dr kommunstyrelsen och 6vriga ndmnder.

Om tva eller flera gemensamt bestimmer dver en viss behandling ar de
personuppgiftsansvariga tillsammans och maste sinsemellan bestimma vem som &r ansvarig
for att fullgora de olika skyldigheterna 1 dataskyddsforordningen.

Vem som ir personuppgiftsansvarig kan ocksa anges i lag eller férordning, till exempel 1
sarskilda registerlagar.

Exempel: | 2 kap. 6 § patientdatalagen star det att i en kommun ar varje myndighet, som
bedriver halso- och sjukvard, personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter
som myndigheten utfor.

5.2 Vad innebar det att vara personuppgiftsansvarig?

Den personuppgiftsansvarige maste se till att all personuppgiftsbehandling sker i enlighet med
dataskyddslagstiftningen.

Den personuppgiftsansvarige har ett generellt ansvar att, utifran de integritetsrisker som finns
med behandlingen, genomfora ldmpliga tekniska och organisatoriska atgarder for att
sakerstdlla och kunna visa att behandlingen utfors i enlighet med dataskyddsfoérordningen.
Detta kan bland annat innebéra att man har antagit en policy med lampliga strategier for
dataskydd och ser till att genomfora den i organisationen. Den grundlidggande regleringen om
detta finns 1 artikel 24 dataskyddsférordningen.

Den som &r personuppgiftsansvarig kan 6verldta den faktiska behandlingen av personuppgifter
men personuppgiftsansvaret kan aldrig 6verlétas.

Exempel: En enskild medarbetare som arbetar for kommunstyrelsen informerar inte om en
personuppgiftsincident som den upptackt (meddelar inte incidentgruppen). Datainspektionen
har uppméarksammat detta. Kan Datainspektionen da begéra att medarbetaren betalar
sanktionsavgiften, eftersom det & medarbetaren som gjort fel? Nej, det &r kommunstyrelsen
som ar personuppgiftsansvarig och som halls ansvarig. Det ar alltsa kommunstyrelsen som
ska betala sanktionsavgiften.
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5.3 Uthdmning av dataskyddsombud

I dataskyddslagstiftningen stills det krav pa att alla myndigheter ska utse ett sa kallat
dataskyddsombud. Det innebér att i kommunen maste kommunstyrelsen och varje ndmnd utse
ett dataskyddsombud. Det finns inget motsvarande krav for de kommunala bolagen. Med
hansyn till att dataskyddsfragorna har kommit att {4 alltmer fokus finns det anledning att utse
ett dataskyddsombud som ansvarar for fragor om integritetsskydd vid behandling av
personuppgifter &ven inom de kommunala bolagen. Kommunala bolag bor dérfor utse ett
dataskyddsombud.

Anmidlan till tillsynsmyndigheten av dataskyddsombudet enligt artikel 37.7 i
dataskyddsforordningen ska goras sa snart det dr mojligt for kommunstyrelse, nimnder och
kommunala bolag. Det dr den personuppgiftsansvarige som anméler dataskyddsombud till
tillsynsmyndigheten.

Den personuppgiftsansvarige har alltid det yttersta ansvaret gentemot tillsynsmyndigheten och
de registrerade for att personuppgifter i verksamheten behandlas pé ett lagligt och korrekt stt
och i enlighet med god sed.

For att dataskyddsombudets arbetsuppgifter ska kunna utforas pa ett tillfredsstillande sitt ska
den personuppgiftsansvarige halla dataskyddsombudet underrittad om vilka
personuppgiftsbehandlingar som sker och de sdkerhetsrutiner som skyddar personuppgifterna.

Personuppgiftsansvarig ska i god tid rddgora med dataskyddsombudet innan férédndringar av
hantering och rutiner kring personuppgifter eller utvecklingsprojekt, som involverar
personuppgifter, beslutas. Den personuppgiftsansvarige ska underrétta ombudet vid
forfragningar och klagomal frin registrerade och andra externa parter, s& som exempelvis
kunder och media. Personuppgiftsansvarig ska stodja dataskyddsombudets arbete bland annat
genom att ge denne tillgéng till dokumentation och IT-system i den utstrdckning som behovs.
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6 Personuppgiftsbitrade

6.1 Vem ar personuppgiftsbitrade?

Personuppgiftsbitrdde dr den som behandlar personuppgifter for en personuppgiftsansvarigs
rakning. Ett personuppgiftsbitride finns alltid utanfér den personuppgiftsansvariges
organisation. Ett personuppgiftsbitrdde kan vara en fysisk eller juridisk person, offentlig
myndighet, institution eller annat organ. Den grundléggande regleringen om
personuppgiftsbitridets roll finns i artikel 4 och artikel 28 dataskyddsférordningen.

De bitrdden som den personuppgiftsansvarige anlitar ska kunna ge tillrickliga garantier for att
behandlingen uppfyller kraven 1 dataskyddsfoérordningen och sdkerstiller att den registrerades
rattigheter skyddas.

Ett personuppgiftsbitrdde och dess personal far enbart behandla personuppgifter enligt
instruktion fran den personuppgiftsansvarige. Bitrddet fir inte anlita ett annat bitrdde utan att i
forhand fa ett skriftligt tillstdnd av den personuppgiftsansvarige.

En nyhet i forordningen &r att ndgra av de skyldigheter som tidigare har gillt for den
personuppgiftsansvarige nu dven giller for personuppgiftsbitradet, till exempel kraven pa att
fora register over behandlingar, att sékerstélla en lamplig sdkerhetsniva och att 1 vissa fall utse
ett dataskyddsombud.

Aven personuppgiftsbitridet kan bli foremal for tillsyn eller administrativa sanktionsavgifter
och bli skadestandsansvarig.

Ibland kan det vara svart att bedoma vem som ar personuppgiftsbitrdde och vem som ar
personuppgiftsansvarig. Nér det ska avgoras vem som har vilken roll utgar man ifran vem det
ar som bestimmer hur personuppgifterna kommer att behandlas och varfér de behandlas. Det
ar den organisationen/personen som ar personuppgiftsansvarig.

6.2 Personuppgiftsbitradesavtal

Den personuppgiftsansvarige och personuppgiftsbitriddet maste upprétta ett sa kallat
personuppgiftsbitrddesavtal. Dataskyddsférordningen riknar upp vad ett sddant bitrddesavtal
ska innehalla:
e Foremalet for behandlingen samt behandlingens art och &ndamal
e Behandlingens varaktighet (tillsvidare eller tidsbestamt).
o Vilka kategorier av personuppgifter som ska hanteras, till exempel kénsliga och/eller
extra skyddade personuppgifter och eventuellt var de finns.
o Vilka kategorier av registrerade som ska hanteras (anstéllda, invanare, patienter, elever
etc.).
e Personuppgiftsansvariges skyldigheter och rittigheter.
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Hénvisning till tillrdckliga garantier (man far endast anlita bitrdden som kan ge
tillrackliga garantier om att genomfora lampliga tekniska och organisatoriska
atgérder).

Instruktioner om hur personuppgiftsbitrdadet far behandla personuppgifterna.

Om personuppgifterna far 6verforas till tredjeland och under vilka forutsdttningar det i
sa fall fér ske.

Personuppgiftsbitriddes personal med behorighet att behandla vara personuppgifter ska
ha tystnadsplikt. Det géller &ven harmlds information.

Personuppgiftsbitridet ska vidta alla sédkerhetsétgarder som krivs enligt artikel 32 i
dataskyddsforordningen.

Personuppgiftsbitrade ska hjélpa till sé att personuppgiftsansvarige kan fullgora sina
skyldigheter.

Vad som hénder med personuppgifterna nir avtalet avslutas. Beroende pa vad
personuppgiftsansvarige viljer ska alla personuppgifter antingen raderas eller
aterldmnas och alla befintliga kopior ska raderas, sa linge inte lagringen krévs enligt
unionsratten eller svensk lagstiftning.

Personuppgiftsansvariges ritt till information om personuppgiftsbitriddets behandling
av personuppgifterna.

Personuppgiftsbitradets skyldighet att bidra till granskningar och inspektioner som
genomfors av den personuppgiftsansvarige eller av en revisor som har utsetts av den

personuppgiftsansvarige.

Darutover maste personuppgiftsbitradet fa ett sirskilt eller allmént skriftligt forhandstillstand

av personuppgiftsansvarige innan personuppgiftsbitradet anlitar underbitrdden. Till
personuppgiftsavtalet bor det darfor finnas en bilaga med de underbitrdden som
personuppgiftsbitradet vet kommer att hantera personuppgiftsansvarigs personuppgifter.

Hur det ska g4 till ndr personuppgiftsbitradet vill byta ut eller anlita ett nytt underbitrdde ska

regleras 1 personuppgiftsbitradesavtalet. Personuppgiftsbitradet dr skyldigt att se till att

underbitrddet alaggs samma skyldigheter i fraga om dataskydd som personuppgiftsbitriddet har

gentemot personuppgiftsansvarig. Personuppgiftsbitradet ansvarar fullt ut gentemot
personuppgiftsansvarig for sina underbitraden.

Det ar den personuppgiftsansvarige som ska se till att personuppgiftsbitradesavtal upprattas.

En mall for personuppgiftsbitradesavtal finns i BILAGA 3 och pa SKR:s hemsida, vid

uppdatering av avtalet pd SKR:s hemsida ska senaste versionen av SKR:s avtal anvéndas.

Denna mall ska anvédndas nir kommunstyrelsen eller ndmnden tecknar ett
personuppgiftsbitradesavtal.

Det ar viktigt att alla personuppgiftsbitradesavtal dokumenteras och &r sokbara.

Personuppgiftsbitrddesavtalet ska darfor registreras i ett diariesystem eller pa annat sitt hallas
ordnat tillsammans med huvudavtalet. Ett personuppgiftsbitrddesavtal ska registreras i ett

diariesystem som “’Personuppgiftsbitradesavtal”.



7 Dataskyddsombud

Dataskyddsombudet utses av personuppgiftsansvarig och ombudets arbetsuppgifter inom de
samarbetskommuner som denna végledning omfattar att:

e Vara ett kunskapsstdd inom kommunerna gillande dataskyddsforordningen och annan
tillamplig dataskyddslagstiftning.

e Overvaka den interna efterlevnaden av dataskyddsforordningen och annan tillimplig
dataskyddslagstiftning

e Tillsammans med sakkunniga inom respektive kommun kravstilla och arbeta for att
infora sikerhetsitgdrder inom dataskydd.

e Bistd i utredning av misstinkt dataintrdng.

e Ge rad vid konsekvensbeddmningar av dataskydd och dvervaka genomforandet av
dem.

e Arbeta med omvérldsbevakning kunskapsinhdmtning rorande dataskyddslagstiftning.

Dataskyddsombudet har inget personligt ansvar for att alla anstédllda och fortroendevalda foljer
reglerna i dataskyddslagstiftningen. Om dataskyddsombudet anser att en behandling av
personuppgifter inom ombudets ansvarsomrade fors 1 strid med dataskyddslagstiftningen, ska
dataskyddsombudet pétala detta for berord chef. Dataskyddsombudet &r inte den som slutligen
avgor hur personuppgifter ska hanteras utan har en radgivande och reviderande roll.

Dataskyddsombudet har enligt dataskyddslagstiftningen en sjdlvsténdig stillning gentemot
personuppgiftsansvarige, som kan jimforas med en internrevisors. Flens kommun har
huvudansvaret for dataskyddsombudets arbetssituation och ska se till att denne har tillrackligt
med tid, kompetens och resurser for att genomfora sin ombudsroll pé ett tillfredsstillande sétt.

Dataskyddsombudet kan inte avséttas eller bli foremal for sanktioner for att ha utfort sina
arbetsuppgifter.

Dataskyddsombudet dr bunden av sekretess inom ramen for sitt uppdrag i enlighet med
géllande lagstiftning.
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8 GDPR-samordnare

8.1 Utnamning av GDPR-samordnare

Kanslichef ar kommundvergripande GDPR-samordnare tillika den som kommer att
koordinera dataskyddsarbete inom kommunen. Minst en GPPR- samordnare utses av

respektive forvaltningschef, samordnaren kommer att bli ansvarig for dataskyddsfrdgor inom

respektive kommunstyrelse/ndmnd/kommunalt bolag.

8.2 Kommunovergripande GDPR-samordnarens uppgifter och
ansvar

Kommunoévergripande GDPR-samordnaren har mandat att leda och koordinera
dataskyddsarbete inom kommunen och kommunala bolag och ska:

e Ansvara for att planera dataskyddsarbete pd kommundvergripande niva

e Ta fram rutiner och processer som kravs for att personuppgiftsansvariga ska uppfylla

GDPR krav

e Bygga upp en fungerande dataskyddsorganisation

e Halla regelbunden kontakt med GDPR-samordnare for personuppgiftsansvariga inom

kommunen samt samordnare for kommunala bolag
e Organisera och genomfora triffar med GDPR-samordnare
e Fungera som kommunens kontaktlénk till dataskyddsombudet
e Sammankalla och leda nédtverksmoéten for kommunens GDPR-samordnare

e Haélla regelbunden kontakt med dataskyddsombudet, rapportera om hur
dataskyddsarbete gér till och efterfraga nddvindiga insatser, som till exempel

utbildningar med dataskyddsombud, triffar, rddgivning, bitrddande i genomforandet av

konsekvensbedomningar
e Fungera som kunskapsstod till GDPR-samordnare

e Delta i nirverkstraffar med 6vriga samarbetskommuners motsvarighet till
kommunévergripande GDPR-samordnare

e Vara stdd vid interna utbildningar om GDPR

8.3 GDPR-samordnarens uppgifter och ansvar

GDPR-samordnare har mandat att leda dataskyddsarbete inom personuppgiftsansvariges
verksamhet och ska:
e Kunna besvara frdgor kring tillimpningen av GDPR
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e Ansvara for att personuppgiftsansvarige har ett uppdaterat register 6ver behandlingar
av personuppgifter

e Hantera begidran om registerutdrag, rittelse, radering, invdndning, begransning och
dataportabilitet

e Bitrdda di konsekvensbedomningar genomfors, 1ds mer i kap. 15.

e Utreda personuppgiftsincidenter, 14s mer i kap 16 och ansvara for att
personuppgiftsincidenter dokumenteras

e Bitrdda dé personuppgiftsbitradesavtal upprittas av de medarbetare som &r ansvariga
for respektive huvudavtal

e Ansvara for att personuppgiftsbitridesavtalet registreras i ett diariesystem eller pé
annat sitt hallas ordnat tillsammans med huvudavtalet, 14s mer i kap. 6.

e Fungera som personuppgiftsansvariges kontaktlénk till kommunovergripande GDPR-
samordnare och dataskyddsombudet

GDPR-samordnaren ska informera dataskyddsombudet om dataskyddsarbetet var tredje
manad, eller oftare vid behov. Dataskyddsombudet kan utover detta begéra ytterligare
information frain GDPR-samordnaren.

GDPR-samordnaren meddelar d&ven dataskyddsombudet om det finns behov av
utbildningsinsatser kring GDPR. GDPR-samordnaren kan, i dialog med dataskyddsombudet
och sin chef, delta i eller sjdlv genomf6ra utbildningar kring GDPR.

8.4 Samverkan mellan kommunerna

GDPR-samordnarna inom respektive verksamhetsomrdde kommunicerar regelbundet med
sina motsvarigheter hos de andra kommunerna. Gemensamma méten hélls med syftet att
diskutera gemensamma fragor samt dela erfarenheter. Motena dger rum fyra ginger per ér,
eller vid behov, och organiseras av dataskyddsombudet och/eller GDPR-samordnare.

9O Personuppgifter

9.1 Vad ar en personuppgift?

Personuppgifter ér alla uppgifter som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person och
som direkt eller indirekt kan identifiera en person. Avgorande ér att uppgiften enskild eller i
kombination med andra uppgifter kan knytas till en levande person. Dataskyddsférordningen
omfattar inte avlidna personer. Exempel pa personuppgifter ar:

e Personnummer

e Namn

e Efternamn

e Telefonnummer

e Adress
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e [P-adress

e Foto

e Fastighetsbeteckning
e Kontonummer

e Videoupptagning

e Ljudinspelningar

9.2 Kansliga personuppgifter

Vissa personuppgifter r till sin natur sérskilt kdnsliga och har darfor ett starkare skydd. De
kallas for kédnsliga personuppgifter. Det dr som huvudregel forbjudet att behandla kénsliga
personuppgifter, men det finns undantag. Se till exempel tillsynsmyndighetens hemsida och de
forfattningar som det hédnvisas till i BILAGA 2. Innan man behandlar kénsliga
personuppgifter maste man ha klart for sig vilket stod man har for behandlingen.

Kaénsliga personuppgifter dr uppgifter om:

e Ras och etniskt ursprung.

e Politiska asikter.

o Religios eller filosofisk overtygelse. Att nagon inte tillhor nagon religion alls &r ocksa
en kinslig personuppgift.

e Medlemskap i fackforening.

e Hilsa, vilket omfattar alla aspekter av en persons hélsa, till exempel uppgifter om
sjukdom eller funktionshinder.

e Genetiska uppgifter, vilket dr uppgifter som ger information om en persons nedérvda
eller forvarvade genetiska kénnetecken. Genetiska uppgifter kan till exempel framga
av en dna-analys.

e Biometriska uppgifter, vilket dr uppgifter som ror en persons fysiska, fysiologiska eller
beteendeméssiga egenskaper och gor det mdjligt att identifiera ménniskor, till exempel
genom fingeravtrycksavlisning eller 6gonskanning.

e Sexualliv eller sexuell ldggning.

9.3 Personnummer och samordningsnummer, andra extra
skyddsvarda personuppgifter

Personnummer och samordningsnummer &r inte kénsliga personuppgifter enligt
dataskyddsforordningen. Déaremot dr personnummer och samordningsnummer extra
skyddsvirda och maste déarfor behandlas extra forsiktigt. Personnummer och
samordningsnummer far behandlas utan samtycke endast nér det ar klart motiverat med
hinsyn till &ndamélet med behandlingen, vikten av en sdker identifiering eller ndgot annat
beaktansvirt skal.
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Det finns dven andra personuppgifter som kréver att vidta extra sidkerhetsatgérder med hénsyn
tagen till uppgifternas art och risken som behandlingen medfor for den registrerade (artikel 32
GDPR). Dessa uppgifter omnamns ofta som integritetskansliga personuppgifter, men
uttrycken extra skyddsvarda personuppgifter eller sarskild skyddsvarda personuppgifter ar
ocksa vanligt forekommande. Pa kanslighetsskala ligger dessa mellan helt harmldsa uppgifter
och kénsliga uppgifter.

Exempel pa extra skyddsvirda personuppgifter ar:

. Personnummer

. Samordningsnummer

. Uppgifter om skyddade personer

. Uppgifter om ekonomisk situation

. Uppgifter om civiltillstand

. Uppgifter om brott eller misstanke om brott
. Uppgifter om social situation

. Information om omfattas av sekretess/tystnadsplikt
. Inkomst

. Skulder

. Omddmen och bedomningar

. Prestationsmétningar
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10. Behandling av personuppgifter

10.1 Vad ar en behandling?

Dataskyddsforordningen géller for helt eller delvis automatiserad behandling av
personuppgifter. Alla former av dtgirder med personuppgifter, oberoende av om de utfors
automatiserat eller inte, dr personuppgiftsbehandling, till exempel:

e Insamling

e Registrering

e Organisering

e Strukturering

e Lagring

e Bearbetning eller dndring

e Framtagning

e Lisning

e Anvindning

e Utldmning genom dverforing

e Spridning eller tillhandahéllande pa annat sétt

e Justering eller sammanforande

e Begrinsning

e Radering eller

e Forstoring.

Aven personuppgifter i e-post och i dokument pa servrar, i en enkel lista, pd webbplatser och i
annat ostrukturerat material omfattas av dataskyddsfoérordningen.

Dataskyddsforordningen géller for helt eller delvis automatiserad (digital) behandling av
personuppgifter. Ett exempel pa delvis automatiserad behandling ér nér personuppgifter
samlas in manuellt i syfte att senare foras in i ett automatiserat register.

Dataskyddsforordningen géller ocksé for manuell behandling (pappersform) av
personuppgifter om personuppgifterna ingar eller dr avsedda att ingé 1 ett manuellt register
som &r sokbart enligt sdrskilda kriterier. Att kriterier stér i plural 1 dataskyddsférordningen har
ansetts betyda att det ska finnas mer #n tva sokvigar, sdsom namn och e-postadress. Ar
registret inte sokbart med hjdlp av ndgon personuppgift omfattas det inte av
dataskyddsforordningen.

Exempel: En larare har for hand upprattat en klasslista med for- och efternamn och adresser
till eleverna i klassen. Klasslistan finns tillganglig i en parm, som star i klassrummet.
Klasslistan ar helt manuell, men ar sokbar enligt tva sokvagar (namn och adress), och
sokvagarna i sig utgor personuppgifter. Klasslistan omfattas alltsa av
dataskyddsforordningen, trots att den aldrig behandlas digitalt.
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10.2 Behandling av kansliga personuppgifter

Behandling av kénsliga personuppgifter ar som huvudregel forbjuden. Det gar dock att
behandla sddana uppgifter om man har lagstod och iakttar forsiktighet. I avsnitt 9.2 framgar
vad som menas med kénsliga personuppgifter. For att behandling av kénsliga personuppgifter
ska vara tillaten krdvs ett giltigt undantag fran forbudet, se avsnitt 9.2 och bilaga 2.

10.3 Behandling av personnummer och samordningsnummer

Personnummer och samordningsnummer ar extra skyddsvérda personuppgifter &ven om de
inte dr kédnsliga personuppgifter enligt dataskyddsférordningen. Man fér bara behandla
personnummer och samordningsnummer nér det dr klart motiverat med hinsyn till:

e Andamalet med behandlingen (personuppgiftsansvariges syfte med att registrera
personnummer ska klart motivera behandlingen)

e Vikten av en séker identifiering (behandling av personnummer ar nddvandigt for att
kunna identifiera de registrerade pa ett sdkert sitt), eller

e nagot annat beaktansvért skil (det finns nagot annat som klart motiverar
registreringen).

Exempel: Arbetsgivare maste ha information om de anstélldas personnummer for att kunna
betala ut 16n.

10.4 Behandla redan insamlade personuppgifter pa ett nytt satt

Om man vill bérja behandla redan insamlade personuppgifter pé ett nytt satt maste det vara
forenligt med de ursprungliga andamalen. I sddana fall kan man stddja sig pad samma réttsliga
grund som anvindes nir personuppgifterna samlades in (i kapitel 11 finns mer information om
rittsliga grunder). De registrerade méste informeras om den nya personuppgiftsbehandlingen
innan den pabdorjas.

Nar det beddms om en ny personuppgiftsbehandling &r forenlig med tidigare &ndamal ska man
bland annat ta hénsyn till och stélla sig foljande fragor:

e Vilka kopplingar finns mellan andamalen med den ursprungliga
personuppgiftsbehandlingen och den nya?

e [ vilket sammanhang har personuppgifterna samlats in, vilket forhéllande har de
registrerade till oss som personuppgiftsansvarig och vilken personuppgiftsbehandling
kan de registrerade rimligen forvénta sig?

e Vilken typ av personuppgifter behandlas, dr uppgifterna kinsliga?

e Vilka konsekvenser kan personuppgiftsbehandlingen {4 for de registrerade?

e Vilka skyddséatgarder finns, till exempel behdrighetsstyrning, kryptering och
pseudonymisering?
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Det ar som regel forenligt med de ursprungliga andamélen att behandla personuppgifter &ven
for:

e Arkivindamal av allmént intresse
e Vetenskapliga eller historiska forskningsdndamal

e Statistiska dndamal.

Den personuppgiftsansvarige méste dock ha vidtagit 1dmpliga sidkerhetsitgérder {for att skydda
de registrerades rattigheter.
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11. Rattslig grund for behandling av
personuppgifter

11.1 Inledande om rattsliga grunderna och hur de anvands

En behandling av personuppgifter dr endast laglig om det finns en réttslig grund for
behandlingen. De rittsliga grunderna for behandlingen framgar av artikel 6 GDPR. Det finns
sex rattsliga grunder:

e Myndighetsutdvning och uppgift av allmént intresse

e Rittslig forpliktelse

e Avtal

e Samtycke

e Intresseavvigning

e Grundldggande intresse

Myndigheter och andra inom kommunal och offentlig verksamhet ska frémst anvénda foljande
grunder:

e Rittslig forpliktelse.

e Uppgift av allmént intresse eller myndighetsutovning.

o Avtal.

Ibland kan privata foretag vara verksamma inom offentlig verksambhet, till exempel nér skolor
eller hilso- och sjukvard bedrivs i privat regi. De utfor da en uppgift av allmént intresse och
ska stodja sig pad samma rittsliga grunder som en myndighet. Myndigheter, som till exempel
kommuner, far inte anvinda sig av en intresseavvigning nar de fullgor sina uppgifter.

11.2 Myndighetsutdovning och uppgift av allmant intresse

Den hiér réttsliga grunden innebdr att personuppgiftsbehandling &r tillaten om
personuppgiftsansvarig behandlar personuppgifter i myndighetsutovning eller utfér uppgifter
av allmint intresse. Myndighetsutdvning kidnnetecknas av beslut eller andra ensidiga atgirder
som ytterst dr ett uttryck for samhéllets maktbefogenheter i forhallande till medborgarna. Det
ar till exempel myndighetsutdvning nar nimnden beslutar om att en medborgare ska fa en viss
forman eller rittighet, eller att medborgaren har en viss skyldighet och foreldggs att gora
nagot. Det kan alltsé vara beslut som gynnar den enskilde eller beslut som &r betungande.

Myndighetsutovning kan ocksa ske i forhillande mellan myndigheter, till exempel nér en
myndighet har tillsyn 6ver en annan myndighets verksamhet. Personuppgiftsbehandlingen
maste vara nddvandig - Syftet med personuppgiftsbehandlingen miste vara nddviandigt som
ett led i nimndens myndighetsutdvning. Andamalet med behandlingen behdver inte, till
skillnad fran behandling som grundas pa rittslig forpliktelse, framga av den lag dér
befogenheten att utdva myndighet faststills. Det rdcker med att det finns ett samband mellan
andamalet med behandlingen och myndighetsutévningen.
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Utanfor begreppet myndighetsutdvning faller sadan faktiskt verksamhet
personuppgiftsansvarige bedriver, som inte innebar tving. Exempel pa sddan verksamhet ar
ndr en kommun ldmnar upplysningar och rad eller sopar gatorna.

11.3 Rattslig forpliktelse

Den rittsliga grunden rittslig forpliktelse innebar att det finns lagar eller regler som gor att
vissa personuppgifter maste behandlas i en verksamhet. Personuppgiftsansvarig far behandla
personuppgifter om det dr nddvindigt for att uppfylla en rittslig forpliktelse enligt EU-rétt
eller svensk rétt, inklusive kollektivavtal. Den som har ansvar fér behandlingen (ndmnden)
ska vara élagd att uppfylla den rittsliga forpliktelsen.

Det maste vara mojligt for savil personuppgiftsansvarig som for den registrerade att forstd
varfor behandlingen av personuppgifter behdvs. Det kan exempelvis finnas en lag som anger
att personuppgiftsansvarig i en viss situation ar skyldiga att [imna uppgifter till en annan
myndighet eller en domstol.

Exempel: En arbetsgivare kan utrusta sina bilar med speciell gps-utrustning som anvands for
elektroniska kdérjournaler for att forenkla redovisningen till Skatteverket.

Arbetsgivaren far dock inte anvanda uppgifterna som gps:en samlar in for att till exempel
kontrollera hur langa raster de anstéllda tar, utan far enbart spara just de uppgifter
Skatteverket kraver.

Har foljer nagra fler situationer med olika typer av rattsliga skyldigheter eller forpliktelser:

- Att inom halso- och sjukvarden féra journaler.

- Arbetsgivare ar skyldiga att redovisa skatter och sociala avgifter betraffande
arbetstagarna.

- Turordningsreglerna vid uppsagning pa grund av arbetsbrist gor att arbetsgivaren
maste uppratta listor ver anstallda och lamna dem till facket.

11.4 Avtal

Den rittsliga grunden avtal innebér att den registrerade har ett avtal eller ska ingd ett avtal
med den personuppgiftsansvarige. Det krivs att personuppgiftsbehandlingen dr nddvéndig,
antingen for att fullgora avtalet med den registrerade eller for att vidta dtgérder pé begéran av
den registrerade innan avtalet ingds. Den hir grunden géller bara for avtal i dir den
registrerade &r eller avser att bli part.
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Exempel 1: Som arbetsgivare far personuppgiftsansvarige behandla personuppgifter om en
anstalld for att kunna uppfylla anstéallningsavtalet, till exempel for I6neberékning, registrering
av sjukfranvaro eller i ett flextidssystem.

Observera att en personuppgiftsansvarig kan behova vidta atgérder pa begéran av den
registrerade innan ett avtal ingds, exempelvis nér det behdver kontrolleras om den registrerade
har nddvéndiga tillstand.

11.5 Samtycke

Den rittsliga grunden samtycke innebdr att den registrerade har sagt ja till
personuppgiftsbehandlingen. Samtycke ar dock ofta en oldmplig rattslig grund for
myndigheter, eftersom samtycket maste vara frivilligt och jimlikt. Overvig dérfor alltid om ni
kan anvdnda ndgon av de andra riéttsliga grunderna.

Den som arbetar for en personuppgiftsansvarig nimnd inom en kommun bor ténka pa foljande
ndr det giller samtycke:

e Samtycke ir inte forsta valet. Om man kan stodja personuppgiftsbehandlingen pa
nagon av de andra fem rittsliga grunderna, si far man inte dessutom inhdmta
samtycke. Kom ihag att det ofta 4r oldmpligt att anvédnda sig av samtycke som
myndighet.

e Fraga bara efter samtycke om ni kan respektera ett nej. Den registrerade ska
kunna avgdra om personuppgifterna ska fa behandlas, och hen ska alltid kunna siga
nej. Maktforhéllandet maste dessutom vara jamlikt.

e Jimlika maktforhallanden. For att ni ska kunna anvinda samtycke som réttslig
grund maste maktforhallandet vara jamlikt. Tank pé att maktforhallandet ofta ar
ojamlikt i relationen mellan myndighet och medborgare, och mellan arbetsgivare och
arbetstagare. Om det rader ett ojdmlikt maktforhallande kan ni inte stodja er pd
samtycke.

e Samtycket ska vara frivilligt. Med frivilligt menas att den registrerade har ett genuint
fritt val och kontroll dver sina personuppgifter. Samtycket blir dirfor ogiltigt om
ndgon har utsatts for paverkan. Den registrerade fir inte heller drabbas av negativa
konsekvenser om hen inte ldmnar sitt samtycke.

e Den registrerade ska kunna dngra sig. Forklara klart och tydligt fér den som ska
lamna sitt samtycke att hen alltid har ritt att dngra sig. Det ska vara lika létt att [imna
ett samtycke som att aterkalla det. Detta ar sérskilt viktigt nér det giller barn. Obs! Om
det dr svart att aterkalla samtycket dr det inte giltigt. Om den registrerade inte kan eller
far aterkalla sitt samtycke utan att drabbas av negativa konsekvenser dr samtycket inte
frivilligt.

e Den registrerade ska godkiinna att personuppgifterna anvinds. Det ska tydligt
framga att den registrerade godkénner att personuppgifterna anvéinds. Samtycket kan
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ges genom ett uttalande eller en entydigt bekriaftande handling, till exempel med en
kryssruta pa en webbplats. Obs! Forifyllda kryssrutor r inte tillatna.

e Eftersom barn enligt dataskyddsforordningen fortjinar sirskilt skydd maste all
information som riktar sig till barn vara skriven pa ett tydligt och enkelt sitt som barn
forstar. Tidigare gillde Datainspektionens tumregel att barn under 15 ar generellt inte
har tillracklig mognad for att ge ett giltigt samtycke, men informationen maste alltid
bedomas fran fall till fall med utgédngspunkt i den enskilda individens mognad och
forméga.

e Barn och ungdomar som inte sjilva kan tillgodogora sig informationen kan inte
lamna ett réttsligt giltigt samtycke. I sddana fall ska samtycket istdllet inhdmtas frén
den som har fordldraansvaret for barnet.

Personuppgiftsansvarig ansvarar ocksa for att ett giltigt samtycke har inhdmtas och behover
kunna visa bade att den registrerade har fétt relevant information och att vart arbetssétt
uppfyller kraven. Det ér darfor viktigt att dokumentera:

e Hur samtycket inhdmtades
e nir samtycket inhdmtades samt
e vilken information den registrerade fitt.

Exempel pa nir samtycke kan anvindas och exempel pa nir samtycke inte fir anvindas
finns pa datainspektionens hemsida.

Exempel 1: En namnd planerar vagarbeten. Namnden erbjuder invanarna maéjlighet att
anmaéla sig for att fa uppdateringar via e-post. Namnden &r tydlig med att det &r frivilligt att
anmala sig och inhamtar samtycke for att anvanda e-postadresserna for endast detta
andamal. Invanare som inte vill delta har inte gatt miste om nagon grundlaggande service
fran myndigheten. Informationen finns &ven publikt pa kommunens webbplats.

Exempel 2: Arbetsgivaren vill filma pa delar av kontoret. Arbetsgivaren fragar alla
medarbetare som sitter pa den berdrda delen av kontoret efter deras samtycke, eftersom de
kan synas i bakgrunden pa filmen. De som inte vill bli filmade ska inte drabbas av nagra
negativa konsekvenser, utan far istéllet likvardiga arbetsplatser nagon annanstans i
bygganden under den tid filminspelningen pagar.

Exempel nar samtycke INTE kan anvandas: En medborgare anséker om en bistandsinsats.
For att vi ska kunna hantera ansdkan och komma fram till ett beslut s maste vi behandla
medborgarens personuppgifter. Vi agerar har som myndighet gentemot medborgaren och
maktforhallandet mellan oss ar valdigt ojamlikt. Samtycket skulle ocksa kunna upplevas som
villkorat — om du inte samtycker sa far du inget bistand. Samtycke kan inte anvandas som
rattslig grund for behandlingen. Ratt grund ar istallet myndighetsutovning.
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11.6 Grundlaggande intresse

Den hir rittsliga grunden innebir att personuppgifter far behandlas om det dr n6dvandigt for
att rddda liv. Det ar véldigt fa verksamheter som kommer att hdnvisa till den har réttsliga
grunden. I forsta hand ar den aktuell inom varden.

Personuppgiftsansvarige far behandla personuppgifter om det dr nddvéndigt for att rddda den
registrerades eller ndgon annan persons liv. Det kallas att skydda intressen som dr av
grundldggande betydelse. I huvudsak handlar det om tillfdllen nér den registrerade inte kan
fatta beslut eller Idimna samtycke, till exempel om en person dr medvetslos.

Exempel: En person har plétsligt blivit sjuk och forlorat medvetandet. Vard och
raddningstjanst far behandla personuppgifter for att kontrollera blodgrupp och
sjukdomshistoria och for att kontakta anhériga. Anstalld inom till exempel hemtjanst eller
skola far ocksa lamna personuppgifter till vard och raddningstjanst. Arbetsgivare far ocksa
lamna vidare anstallds personuppgifter i den situationen etc.

Den har rattsliga grunden kan vi bara anvanda i mycket begransad omfattning.

Om det gar att l6sa situationen pa att annat satt, gor det. Det kanske till och med gar att
undvika att behandla personuppgifterna.

Den hér situationen uppstar inte om varden &r planerad. Da behandlar vardgivaren patientens
personuppgifter med en annan rittslig grund, ndmligen uppgift av allmént intresse. Om en
person sjdlv r kapabel att fatta egna beslut och inte samtycker till behandlingen far vi inte
behandla personens personuppgifter med denna réttsliga grund.

Peronuppgiftsbehandlingen méste vara nédvandig - Det méste vara nodvandigt att behandla
personuppgifterna for att vi ska kunna hinvisa till den har rattsliga grunden. Om vi kan ta
tillvara den registrerades réttigheter pa nagot annat mindre patrdngande sétt kan vi inte
hinvisa till att vi skyddar grundlédggande intressen. Det kanske till exempel gar att behandla en
patient utan personuppgifterna. Om det gar att 16sa pé ett annat sitt — gor det. Behandla
personuppgifter med den hir rittsliga grunden bara om det inte uppenbart finns en annan
rattslig grund. I vissa fall kanske det &r mdjligt att ta tillvara en persons grundliggande
intressen med stdd av den rttsliga grunden allmént intresse.
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12. Den regqistrerades rattigheter

Dataskyddsforordningen ger de registrerade ett flertal réttigheter vad géller behandling av
personuppgifter. Det dr personuppgiftsansvariges ansvar se till att tillrdckliga processer finns
for att tillmotesga de registrerade sé att de kan tillgodose sina rattigheter. Den grundlaggande
regleringen om rittigheterna finns i artikel 12-20 GDPR.

De registrerade har foljande réttigheter:
e Riitt till information
o Riitt till réttelse
e Ritt till radering (rdtten att bli bortglomd)
e Riitt till begrdnsning av behandling
o Riitt till dataportabilitet
e Ritt att inte bli foremal for automatiserat beslutsfattande eller inbegripet
profilering
e Ritt att ldmna klagomal
e Ritt att begéra skadestand

12.1 Ratt till information

Den registrerade har ritt att fa information nér hans eller hennes personuppgifter behandlas.
Information om personuppgiftsbehandlingen ska l&dmnas av den personuppgiftsansvarige bade
ndr uppgifterna samlas in och nir den registrerade annars begér det. Darutdver finns det vissa
tillfillen nér sirskild information ska ges till den registrerade, till exempel om det intréffar ett
dataintrang eller liknande (en personuppgiftsincident) hos den personuppgiftsansvarige och
det finns risk for till exempel identitetsstold eller bedrégeri.

Informationen ska tillhandahallas den registrerade kostnadsfritt i en lattillgidnglig, skriftlig
form (vilket kan vara i elektronisk form) och med ett tydligt och enkelt sprak. I
dataskyddsforordningen anges utforligt vilken information som ska ges. Bland annat ska
information ldmnas om kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige, den rattsliga
grunden for behandlingen och dndamaélet med behandlingen.

Information om en specifik behandling av personuppgifter ska alltid ges till den registrerade
innan behandlingen paborjas. Inhdmtas personuppgifterna fran den registrerade sjilv lamnas
information ldmpligast i samband med insamlandet. Inhdmtas personuppgifterna fran nagon
annan part, ska den personuppgiftsansvarige ldmna information i samband med att
personuppgifterna forsta gangen registreras.

Information behover inte ldmnas om det finns andra bestimmelser som géller framfor
dataskyddsforordningen, t.ex. om vissa uppgifter omfattas av sekretess. Information behover
inte ldmnas om sddant som den registrerade redan kénner till, eller om det dr omojligt eller
skulle innebira en oproportionerligt stor arbetsinsats.
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Informationen ska omfatta uppgift om den personuppgiftsansvariges identitet, dvs.
kommunens adress, ndmnd och kontaktperson, uppgift om dndamalen med behandlingen och
all 6vrig information som behovs for att den registrerade ska kunna ta till vara sina réttigheter
1 samband med behandlingen, sdsom information om mottagarna av uppgifterna, skyldighet att
lamna uppgift och rétten att ansdka om information och fa réttelse. Den registrerade ska om
mojligt dven fa kéinnedom om hur lange personuppgifterna finns lagrade.

12.2 Registerutdrag

Den registrerade har ritt att fi information om personuppgifter som rér honom eller henne
behandlas, Vid en begdran om registerutdrag ska personuppgiftsansvarige ldmna foljande
information:

e Vilka uppgifter om sékande som behandlas.

e Varifran dessa uppgifter har hamtats.

e Andamalen med behandlingen.

o Till vilka mottagare eller kategorier av mottagare som uppgifterna lamnas ut.

e Eventuell dverforing till tredje land, och i sé fall vilka skyddsatgérder som har
vidtagits.

e Hur ldnge verksamheten sparar uppgifterna.

e Forekomsten av automatiserat beslutsfattande och vilka foljderna blir for den
registrerade.

e Personuppgiftsansvarige ska dven informera den registrerade om ritten att lamna
klagomadl till tillsynsmyndigheten, ritten att bli raderad, samt ritten att invinda mot
och begira begransning av en personuppgiftsbehandling.

Den sokande har ritt att fa ett skriftligt besked inom en ménad fran att ansokan inkom. Om
beskedet tar ldngre tid, ska den sokande underrittas om detta innan en manad har passerat.

12.3 Rattelse

Varje person har rétt att vinda sig till ett foretag eller myndighet som behandlar
personuppgifter och be att fa felaktiga uppgifter riattade. Det innebér ocksa att den enskilde har
ritt att komplettera med sddana personuppgifter som saknas och som ér relevanta med hiansyn
till &ndamalet med personuppgiftsbehandlingen. Att den som behandlar personuppgifter ocksa
sjalv maste se till att uppgifterna ar korrekta och uppdaterade framgar redan av de
grundldggande principerna i dataskyddsférordningen.

Om uppgifter réttas pd den enskildes begiran maste foretaget eller myndigheten ocksa
informera dem som de har ldmnat ut uppgifter till om att uppgifter réttats. Det giller dock inte
om det skulle visa sig omgjligt eller innebér en alltfor betungande insats. Den enskilde har
ocksa ritt att begéra att fi information om till vem uppgifter har lamnats ut.
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Rattelse ska goras utan onddigt dréjsmal om den personuppgiftsansvarige har felaktiga
personuppgifter som ror den registrerade. Med beaktande av 4ndamaélet med behandlingen,
ska den registrerade ha rétt att komplettera ofullstindiga personuppgifter, bland annat genom
att tillhandahélla ett kompletterande utlatande.

12.4 Radering

Varje person har ritt att vianda sig till ett foretag eller en myndighet som behandlar
personuppgifter och be att uppgifterna som avser honom eller henne raderas. Uppgifterna
maste raderas 1 foljande fall:
e Om uppgifterna inte ldngre behovs for de andamal som de samlades in for
¢ Om behandlingen grundar sig pa den enskildes samtycke och denne aterkallar
samtycket
e Om behandlingen sker for direktmarknadsforing och den enskilde motsétter sig att
uppgifterna behandlas
e Om den enskilde motsitter sig personuppgiftsbehandling som sker inom ramen for
myndighetsutdvning eller efter en intresseavvégning och det inte finns berdttigade
skél som véger tyngre dn den enskildes intresse
e Om personuppgifterna har behandlats olagligt
e Om radering krivs for att uppfylla en rittslig skyldighet
e Om personuppgifterna avser barn och har samlats in i samband med att barnet
skapar en profil 1 ett socialt ndtverk

Om uppgifter raderas pd den enskildes begéran méste foretaget eller myndigheten ocksé
informera dem som de har lamnat ut uppgifter till om raderingen. Det géller dock inte om det
skulle visa sig omdjligt eller innebér en alltfor betungande insats. Den enskilde har ocksa rétt
att begéra att fa information om till vem uppgifter har lamnats ut.

Niér personuppgifterna har publicerats eller pa annat sitt gjorts offentliga (i ett socialt nitverk,
ett internetforum eller pa en webbsida) ricker det inte alltid att de raderas dir. I dessa
situationer ska den som offentliggjort uppgifterna ocksa vidta rimliga atgirder for att
informera andra som behandlar uppgifterna om den enskildes begéran sa att &ven kopior av
eller lankar till uppgifterna tas bort.

Det finns undantag frén ritten till radering och skyldigheten att informera andra om det &r
nodvindigt for att tillgodose andra viktiga réttigheter. Personuppgifterna ska inte raderas om
behandlingen dr nddvindig av foljande skal:
e For att utova rétten till yttrande- och informationsfrihet
e For att uppfylla en réttslig forpliktelse som kréaver behandling enligt unionsrétten
eller enligt en medlemsstats nationella ritt som den personuppgiftsansvarige
omfattas av eller fOr att utfora en uppgift av allmént intresse eller som &r ett led i
myndighetsutévning som utfors av den personuppgiftsansvarige
e For skél som ror ett viktigt allméint intresse pa folkhdlsoomradet enligt artikel 9.2 h
och 1 samt artikel 9.3
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e For arkivindamal av allmint intresse, vetenskapliga eller historiska
forskningsandamal eller statistiska &ndamél enligt artikel 89.1, 1 den utstrdckning
som den rétt som avses i punkt 1 sannolikt omojliggor eller avsevért forsvarar
uppnédendet av syftet med den behandlingen

e For att kunna faststilla, gora gillande eller forsvara rittsliga ansprak

12.5 Begréansning av behandling

Enskilda har i vissa fall rétt att kridva att behandlingen av personuppgifter begransas. Med
begransning menas att uppgifterna markeras sa att dessa i framtiden endast far behandlas for
vissa avgransade syften.

Ratten till begransning géller bland annat nir den registrerade anser att uppgifterna ar
felaktiga och begirt réttelse. I sadana fall kan den registrerade dven begéra att behandlingen
av uppgifterna begransas under tiden uppgifternas korrekthet utreds. Nér begransningen
upphor ska den enskilde informeras om detta.

Den registrerade ska ha rétt att av den personuppgiftsansvarige kréva att behandlingen
begrénsas om néagot av foljande alternativ &r tillampligt:
a) Den registrerade bestrider personuppgifternas korrekthet, under en tid som ger den
personuppgiftsansvarige en mojlighet att kontrollera om personuppgifterna ar korrekta.
b) Behandlingen ar olaglig och den registrerade motsétter sig att personuppgifterna
raderas och i stéllet begér en begrinsning av deras anvéndning.
¢) Den personuppgiftsansvarige behdver inte lingre personuppgifterna for &ndamalen
med behandlingen men den registrerade behdver dem for att kunna faststélla, gora
géllande eller forsvara réttsliga ansprak.
d) Den registrerade har invént mot behandling i enlighet med artikel 21.1 1 véntan pa
kontroll av huruvida den personuppgiftsansvariges beréttigade skél viager tyngre dn
den registrerades beréttigade skal.

Om behandlingen har begréinsats 1 enlighet med punkt a far sddana personuppgifter, med
undantag for lagring, endast behandlas med den registrerades samtycke eller for att faststélla,
gora géllande eller forsvara rattsliga ansprak eller for att skydda ndgon annan fysisk eller
juridisk persons réttigheter eller for skdl som ror ett viktigt allménintresse for unionen eller for
en medlemsstat.

12.6 Ratt till dataportabilitet (6verforing)

Den som har ldmnat sina personuppgifter har i vissa fall rétt att fa ut och anvianda sina
personuppgifter pa annat hall till exempel i en annan social medietjanst (ratten till
dataportabilitet). Den som har tagit emot personuppgifterna ar skyldig att underlétta en sidan
overflyttning av personuppgifter. En forutsattning ar att den personuppgiftsansvarige
behandlar personuppgifter med stod av ett samtycke fran den registrerade eller for att
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uppfylla ett avtal med den registrerade och det géller bara sadana personuppgifter som den
registrerade sjalv har lamnat. Raitten till dataportabilitet 4r en nyhet i dataskyddsforordningen.

12.7 Ratt att gora invandningar

En enskild har i vissa fall rétt att invdnda mot den personuppgiftsansvariges behandling av
hans eller hennes personuppgifter. Ritten att invénda géller nir personuppgifter behandlas for
att utfora en uppgift av allméint intresse, som ett led i myndighetsutovning eller efter en
intresseavvagning. Om den enskilde invinder mot behandlingen far den
personuppgiftsansvarige endast fortsdtta att behandla uppgifterna om det gér att visa att det
finns tvingande beréttigade skal till att uppgifterna maste behandlas som vager tyngre dn den
enskildes intressen, rattigheter och friheter eller om behandlingen sker for faststillande,
utdvande eller forsvar av réttsliga ansprak.

Den enskilde har alltid rétt att invinda mot att hans eller hennes personuppgifter anvinds for
direkt marknadsforing. En sddan invdndning kan goras nir som helst. Gors en invindning mot
direkt marknadsforing, far personuppgifterna inte langre behandlas for sidana dndamal.
Sérskilda regler géller for personuppgifter som behandlas for vetenskapliga och historiska
forskningsdndamal eller statistiska &ndamal.

Den personuppgiftsansvarige maste informera de registrerade om rétten att géra invédndningar.

12.8 Automatiserat beslutsfattande eller profilering

Den enskilde har ritt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundas pa nagon form av
automatiserat beslutsfattande, inbegripet profilering, om beslutet kan ha réttsliga foljder for
den enskilde eller pa liknande sitt i betydande grad paverkar honom eller henne.

Automatiserat beslutsfattande kan till exempel vara ett automatiserat avslag pa en
kreditansdkan pé internet eller vid ett nekande besked fran e-rekrytering via internet utan
personlig kontakt.

Automatiserat beslutsfattande kan vara tillatet om det dr nddvéandigt for ingdende eller
fullgdrande av ett avtal mellan den registrerade och den personuppgiftsansvarige eller om den
enskilde har gett sitt uttryckliga samtycke. Det kan dven vara tillatet enligt sérskild
lagstiftning. Den personuppgiftsansvarige maste informera de registrerade om att
automatiserat beslutsfattande anviands enligt den generella informationsskyldigheten 1
forordningen.

Automatiserade beslut kan fattas med eller utan profilering. Omvint kan profilering anvéndas
utan att det leder till ett automatiserat beslut. Profilering innebér varje form av automatisk
behandling av personuppgifter da uppgifterna anvénds for att bedoma vissa personliga
egenskaper, 1 synnerhet for att analysera eller forutsédga personens arbetsprestationer,
ekonomiska situation, hilsa, personliga preferenser, intressen, palitlighet, beteende, vistelseort
eller forflyttningar.
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Profilering utgor en behandling av personuppgifter som maste utforas i enlighet med samtliga
bestimmelser i dataskyddsforordningen.

12.9 Avgift

Utgdngspunkten &r att information som ldmnas och dtgirder som vidtas enligt artiklarna 13-22
och 34 ska tillgodoses utan att avgift tas ut fran den registrerade. Personuppgiftsansvarig kan
begira att avgift ska tas ut i samband med repetitiv och uppenbart ogrundad begéran om att
lamna ut. Det forutsétter att respektive kommun beslutar om och hur sadan avgift i s fall ska
tas ut.

12.10 Beslut och 6verklagande

Beslut som fattats 1 anledning av den registrerades réttigheter som beskrivs 1 artiklarna 12.5
och 15-21 dataskyddsforordningen kan dverklagas till allmén forvaltningsdomstol, detsamma
giller eventuella beslut att ta ut avgift. Att beslut ska fattas och att de kan 6verklagas framgar
av 7 kap 2 § dataskyddslagen och forarbeten till den bestimmelsen.

12.11 Klagomal

Den som anser att ndgon behandlar uppgifter om honom eller henne i strid med
dataskyddsforordningen kan ldmna in ett klagomal till Datainspektionen. Datainspektionen tar
del av alla klagomal och bedémer om tillsyn ska inledas och ldmnar dérefter besked till den
som fort fram klagomalet.

12.12 Skadestand

En person som har lidit skada pa grund av att hans eller hennes personuppgifter har behandlats
1 strid med dataskyddsforordningen kan ha rétt till skadestand av den eller de
personuppgiftsansvariga som medverkat vid behandlingen.

Ett personuppgiftsbitrade kan ocksa bli skadestdndsansvarigt om denne har brutit mot de
bestimmelser som specifikt riktar sig till bitrdden eller har behandlat uppgifter 1 strid med den
ansvariges instruktioner. Den enskilde kan begira skadestand frdn den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet eller vicka skadestandstalan i domstol.

Den som lidit skada har 1 princip ritt att fa ersdttning for hela skadan av antingen den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet. De far sedan 1 sin tur reglera detta
sinsemellan. En personuppgiftsansvarig eller ett bitrdde har dock ingen skyldighet att betala
ersittning om de kan visa att de inte pd nagot sitt dr ansvariga for skadan.
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13. Sakerhetsatgarder, behorighetsstyrning
och atkomst, radering

Personuppgifterna ska behandlas pa ett sitt som sédkerstéller lamplig sdkerhet for
personuppgifterna med anvéndning av tekniska och organisatoriska atgéirder.

Exempel pa tekniska dtgidrder som méste kontrolleras ar:
o Tillrdckliga back-up rutiner
e Tillrdckliga brandviggar
e Losenordskyddade tradlosa nétverk
e Uppdaterat virusskydd
e Losenordsskydd for mobila enheter sasom mobiltelefoner och surfplattor
e Skydd mot obehdrig intern atkomst
e Losenordskrav
e Kryptering vid behov
e Loggning av, atkomst till och anvindning av IT-system mm

Organisatoriska siikerhetsiatgéirder kan innebéra att behorighetskontroll anvénds for de
system som innehaller personuppgifter, loggning av atkomst till personuppgifter eller att
datorer och dylikt som innehéller personuppgifter ska forvaras s att obehorig atkomst
forsvaras och inte ldmnas framme.

Personuppgifter far inte bevaras ldngre 4n vad som dr nédvindigt med hinsyn till &ndamalet
med behandlingen. Genom att uppritta och f6lja en gallringsrutin {for respektive
databas/behandling sékerstiller man det strukturerade gallringsarbetet. Aven personuppgifter i
sa kallat ostrukturerat material sdsom i dokument pa servrar, i en enkel lista, pa webbplatser
etc. behover raderas nir andamalet med behandlingen &r uppfyllt.
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14. Overforing till tredje land

Overforing av personuppgifter till tredje land ir niir personuppgifter blir tillgéingliga for ndgon
i ett land utanfér EU/EES-omradet (sa kallad tredjelandsdverforing). Listan med ldnder som
omfattas av dataskyddsforordningen finns i BILAGA 1.

For overforing av personuppgifter till lander utanfér EU och EES giller sdrskilda regler.
Dataskyddsforordningen innebér att alla EU:s medlemsstater samt EES-ldnderna har ett
likvardigt skydd for personuppgifter och personlig integritet och dérfor kan personuppgifter
foras Over fritt inom det omradet utan begriansningar. For ldnder utanfor det omrédet finns
déremot inte nagra generella regler som ger motsvarande garantier och darfor far
tredjelandsoverforing endast ske under sérskilda forutsdttningar. Det hér berdr varje form av
overforing av information Over granserna, t ex ménga online IT-tjanster, molnbaserade
tjénster, tjanster for extern atkomst eller globala databaser mm och behodver analyseras
sarskilt.

Exempel pa 6verforing av personuppgifter till tredje land:

e Nir ett dokument som innehaller personuppgifter skickas till ndgon i ett land
utanfor EU/EE via e-post

e Nir ett personuppgiftbitrdde anlitas i ett land utanfér EU/EES.

e Nir ndgon utanfor EU/EES far tillgang, exempelvis ldsbehorighet, till
personuppgifter som finns lagrade inom EU/EES.

e Nir personuppgifter lagras i en molntjanst som &r baserad utanfor EU/EES.

e Nir personuppgifter lagras, till exempel pa en server, i ett land utanfér EU/EES.

Att publicera nagot pa internet ar inte tredjelandséverforing om webbplatsen lagras hos en
internetleverantor som ar etablerad inom EU.

14.1 Adekvat skyddsniva

EU-kommissionen kan fatta beslut om att ett land har en tillrdckligt hog skyddsnivd och
personuppgiftsansvarig far dé fora dver personuppgifter dit utan att de forutsittningar som
beskrivs nedan i avsnitt 14.2 dr uppfyllda. I dataskyddsforordningen kallas det for adekvat
skyddsniva. Det kan dven gilla ett visst territorium, en internationell organisation eller en eller
flera sektorer i ett tredje land.

Néar EU-kommissionen fattar beslut om adekvat skyddsniva tittar de bland annat pa landets
lagar och internationella dtaganden, vilka mojligheter den registrerade har att fa réttslig
provning och om landet respekterar de ménskliga réttigheterna och de grundldggande
friheterna. EU-kommissionen kontrollerar ocksé att det finns oberoende tillsynsmyndigheter
som ansvarar for att dataskyddsreglerna f6ljs och som kan hjilpa den registrerade.
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Till skillnad fran i personuppgiftslagen finns det inte ldngre utrymme for den
personuppgiftsansvarige att sjdlv avgdra om det finns en adekvat skyddsniva eller inte. Det dr
bara EU-kommissionen som kan fatta ett sddant beslut.

EU-kommissionen har fattat beslut om att skyddsnivan i till exempel dessa ldnder &r adekvat,
det vill séga tillrackligt hog enligt dataskyddsférordningen:

e Andorra

e Argentina

e Bailiwick of Guernsey

e Firdarna

e Isle of Man

o Israel

e Jersey

e Nya Zeeland

e Schweiz

e Uruguay

Dessutom har EU-kommissionen bedémt att skyddsnivan dr adekvat pa vissa omraden eller
under sérskilda villkor 1 till exempel Kanada, om deras lagstiftning for skydd av
personuppgifter 1 privat sektor dr tillamplig pa mottagarens personuppgiftsbehandling.

Nya beslut fattas 16pande, uppgifterna ska kontrolleras hos tillsynsmyndigheten vid behov.

14.2 Nar far uppgifter annars overforas till tredje land?

Personuppgifter far verforas till ett land utanfor EU/EES utan att det finns beslut om att
landet har en adekvat skyddsniva om det finns:

¢ Bindande foretagsbestimmelser

e Standardavtalsklausuler som EU-kommissionen har beslutat

¢ Godkénda uppforandekoder eller certifieringsmekanismer

e Rittsligt bindande instrument mellan myndigheter

e Tillstand fran tillsynsmyndigheten

Det maste dessutom finnas lagstadgade réttigheter och mdjlighet for de registrerade att klaga
pa personuppgiftsbehandlingen och fa den prévad i domstol.

14.1.1 Bindande foretagsbestammelser

Bindande foretagsbestimmelser (Binding Corporate Rules, BCR) ér regler som en
foretagskoncern med bolag i flera olika ldnder kan ta fram for att reglera sin behandling av
personuppgifter. Bindande foretagsbestimmelser maste godkénnas av tillsynsmyndigheten i
Sverige eller nagon annan tillsynsmyndighet i EU.
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I dataskyddsforordningen finns detaljerade bestimmelser om vad bindande
foretagsbestimmelser ska innehélla och hur det gar till nér tillsynsmyndigheten behandlar
drenden om att fa bindande foretagsbestimmelser godkédnda. Innan en tillsynsmyndighet
godkinner bindande foretagsbestimmelser ska den begédra yttrande fran den Europeiska
dataskyddsstyrelsen, dér foretrddare for alla EU/EES-ldnders tillsynsmyndigheter dr med.

14.1.2 Standardavtalsklausuler som EU-kommissionen har beslutat om
EU-kommissionen har godként vissa standardavtalsklausuler som handlar om dataskydd

(Standard Contractual Clauses, SCC). Om ni ingdr avtal, som innehéller dessa
standardavtalsklausuler, med nagon utanfér EU/EES, sa ar det tillatet att Gverfora
personuppgifter till dem. Observera dock att ni inte far &dndra 1 klausulerna. Om det ar
nddvandigt kan ni fa ldgga till klausuler om afférsrelaterade frdgor, men sadana far dé inte
strida mot ndgon standardavtalsklausul.

Standardavtalsklausulerna innehaller skyldigheter dels for personuppgiftsansvariga som vill
fora over personuppgifter till lander utanfor EU/EES, dels for personuppgiftsansvariga eller
personuppgiftsbitrdden som tar emot sadana uppgifter. Klausulerna reglerar ocksa andra
fragor kring 6verforingen, till exempel de registrerades réttigheter och hur tvister med
anledning av avtalet ska l6sas.

Det finns tre alternativ att vélja mellan nir det géller standardavtalsklausuler. Alla tre har
godkénts av EU-kommissionen. Tvé av dessa giller overforing till andra
personuppgiftsansvariga i ldnder utanfor EU/EES. Det tredje avser overforing av
personuppgifter till personuppgiftsbitrdden i linder utanfér EU/EES.

De svenska versionerna:

Alternativ 1

Alternativ 2

Alternativ 3

14.1.3 Uppforandekoder och certifieringsmekanismer
Om personuppgiftsansvarig ansluter er till en godkédnd uppfoérandekod eller godkind

certifieringsmekanism kan det vara tilldtet att 6verfora personuppgifter till lander utanfor
EU/EES. Detta géller under forutséttning att dessa medfor réttsligt bindande och verkstéllbara
skyldigheter dven for mottagaren av personuppgifterna.

14.1.4 Rattsligt bindande instrument mellan myndigheter

Det ar tillatet att grunda en 6verforing av personuppgifter till ett land utanfér EU/EES pé ett s
kallat réttsligt bindande och verkstillbart instrument, om dverforingen sker mellan
myndigheter. Ett sddant instrument mellan myndigheter kan vara ett samforstandsavtal eller
ett informationsutbytesavtal inom till exempel skatteomréadet.
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14.1.5 Tillstdnd fran tillsynsmyndigheten

Myndigheter far ocksd overfora personuppgifter till ett land utanfér EU/EES om de har fatt
tillstdnd fran tillsynsmyndigheten. Ett sddant tillstind kan ldmnas om 6verféringen grundar sig
pé avtalsklausuler mellan den som for 6ver personuppgifter och mottagaren av dessa. Om det
géller overforing av personuppgifter mellan myndigheter kan tillstdnd &ven l&mnas om
overforingen grundar sig pa bestimmelser i administrativa 6verenskommelser som innehaller
verkstillbara och faktiska réttigheter for de registrerade. Innan tillsynsmyndigheten beslutar
om sarskilt tillstdnd ska ett yttrande inhdmtas frdn den Europeiska dataskyddsstyrelsen, dir
foretradare for alla EU/EES-landers tillsynsmyndigheter dr med.
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15. Konsekvensbeddmning

Om en typ av behandling, sirskilt med anvdndning av ny teknik och med beaktande av dess
art, omfattning, sammanhang och dndamaél, sannolikt leder till en hog risk for fysiska
personers réttigheter och friheter ska den personuppgiftsansvarige fore behandlingen utfora en
bedomning av den planerade behandlingens konsekvenser for skyddet av personuppgifter
(artikel 35 dataskyddsforordningen). Artikel 29 gruppen har antagit riktlinjer for hur
konsekvensbedomningen ska goras.

Personuppgiftsansvarig, ska paborja konsekvensbedomningen sé tidigt som mgjligt och borja
dven om vissa delar av behandlingen fortfarande #r okinda. Aven personuppgiftsbehandlingar
som har pdborjats innan dataskyddsforordningen borjade gilla, omfattas av kravet att en
konsekvensbedomning ska genomforas vid behov.

Den personuppgiftsansvarige ska radfraga dataskyddsombudet om konsekvensbeddmningen.
Dataskyddsombudet bor dven overvaka genomforandet av konsekvensbedomningen. Det r
dock alltid den personuppgiftsansvarige som ér ansvarig for att konsekvensbedémningen
utfors. Konsekvensbedomningen kan utforas av nagon annan, inom eller utanfor
organisationen, men den personuppgiftsansvarige har det yttersta ansvaret.
Dataskyddsombudets rad och de beslut som den personuppgiftsansvarige fattar bor
dokumenteras 1 konsekvensbedomningen.

15.1 Provningen av om konsekvensbeddmning ska goras

En konsekvensbedomning ska goras om en viss personuppgiftsbehandling ’sannolikt leder till
en hog risk for fysiska personers réttigheter och friheter". Risken ska i1 forsta hand bedémas
utifran dataskydd och integritet, men dven utifran andra grundlidggande rattigheter som
yttrandefrihet, tankefrihet, fri rorlighet, forbud mot diskriminering, rtt till frihet, samvete och
religion. Det krdvs en konsekvensbeddmning om en behandling sannolikt leder till hog risk
for fysiska personers rittigheter och friheter (artikel 35 punkt 1 dataskyddsférordningen).

15.2.1 Nar ska en konsekvensbeddmning géras?
Enligt artikel 35.3 ska en bedomning sarskilt krivas vid:

1. En systematisk och omfattande beddmning av fysiska personers personliga
forhdllanden som grundar sig pa automatisk behandling, inbegripet profilering, och pé
vilken beslut grundar sig som har réttsliga foljder for fysiska personer eller pa liknande
satt 1 betydande grad pdverkar fysiska personer.

2. Behandling i stor omfattning av sérskilda kategorier av uppgifter, som avses i artikel
9.1, eller av personuppgifter som ror fallande domar i brottmal och &vertradelser som
avses 1 artikel 10.

3. Systematisk overvakning av en allmén plats 1 stor omfattning.
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Om behandlingen inte ingér i de tre kategorier som framgar av artikel 35.3, ska man gora en
beddmning for att komma fram till om en behandling ”sannolikt leder till en hog risk” och om
det behdvs dérfor en konsekvensbedomning. Artikel 29 gruppen har sammanstallt nio steg,
som bedomningen ska goras i.

1. Utvardering eller poangsattning, som inbegriper profilering och forutsagelse, sarskilt
”aspekter avseende den registrerades arbetsprestation, ekonomiska situation, hélsa, personliga
preferenser eller intressen, palitlighet eller beteende, vistelseort eller forflyttningar” (skdlen 71
och 91). Exempel pa detta kan innefatta finansinstitut som granskar sina kunder mot en
databas for kreditupplysning eller mot en databas for bekdmpning av penningtvétt och
finansiering av terrorism, eller ett bioteknikforetag som erbjuder genetiska tester direkt till
konsumenter for att bedoma och forutse risker for sjukdomar/hélsorisker, eller ett foretag som
utvecklar profiler for beteende eller marknadsforing som grundas pd anvindning av eller
navigering pa dess webbplats.

2. Automatiskt beslutsfattande med rattsliga eller liknande betydande foljder: behandling
som har i syfte att fatta beslut om registrerade som har “réttsliga foljder for fysiska personer”
eller ’pa liknande sitt i betydande grad péverkar fysiska personer” (artikel 35.3 a). Till
exempel kan behandlingen leda till utestingning eller diskriminering av enskilda. Behandling
som har liten eller ingen paverkan pa enskilda uppfyller inte detta séarskilda kriterium.
Ytterligare forklaringar om dessa begrepp kommer att tillhandahéllas 1 arbetsgruppens
kommande riktlinjer om profilering.

3. Systematisk Overvakning: behandling som anvénds for att observera, 6vervaka eller
kontrollera registrerade, inbegripet uppgifter som har samlats in genom nétverk eller
’systematisk dvervakning av en allmédn plats” (artikel 35.3 ¢)15. Denna typ av 6vervakning ér
ett kriterium eftersom personuppgifter kan samlas in i situationer dir de registrerade kanske
inte 4r medvetna om vem som samlar in deras uppgifter eller hur de kommer att anvindas.
Dessutom kan det vara omojligt for enskilda att undvika att bli féremal for sddan behandling
pa allmén plats (eller allmént tillgéngliga platser).

4. Kansliga uppgifter eller uppgifter av mycket personlig karaktar: detta omfattar sérskilda
kategorier av personuppgifter saisom de definieras i artikel 9 (till exempel information om
enskildas politiska dsikter) liksom personuppgifter som géller fdllande domar i brottmal och
brott sdsom de definieras i artikel 10. Ett exempel kan vara ett allmént sjukhus som lagrar
patienternas journaler eller en privatdetektiv som sparar uppgifter om gérningsman.

Utover dessa bestammelser i forordningen kan vissa kategorier av uppgifter anses dka den
eventuella risken for enskildas réattigheter och friheter. Sidana personuppgifter anses vara
kénsliga (sdsom detta begrepp normalt forstas), eftersom de &dr kopplade till verksamhet som
har samband med hushéllet och privat verksamhet (sasom elektronisk kommunikation vars
konfidentialitet ska skyddas), eller eftersom de paverkar utovandet av en grundldggande
rittighet (sdsom lokaliseringsuppgifter vars insamling medfor att den fria rorligheten
ifrdgasitts) eller eftersom asidoséttandet av dessa réttigheter entydigt far allvarliga
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konsekvenser for den registrerades dagliga liv (sdsom finansiella uppgifter som kan anvéndas
for betalningsbedrégeri). I detta avseende kan det ha betydelse om uppgifterna redan har
offentliggjorts av den registrerade eller av tredje man.

Det faktum att personuppgifterna har offentliggjorts kan beaktas som en faktor vid
beddmningen av om uppgifterna forvintades anvéndas vidare for sdrskilda andamal. Detta
kriterium kan dven omfatta uppgifter sdsom personliga dokument, e-postmeddelanden,
dagbocker, kommentarer fran lasplattor som ér utrustade med kommentarfunktioner och
mycket personlig information i applikationer som registrerar aktiviteter.

5. Uppgifter som behandlas i stor omfattning: I férordningen definieras inte vad som avses
med stor omfattning, &ven om viss vigledning ges i skél 91. Arbetsgruppen rekommenderar i
vart fall att f6ljande faktorer beaktas séarskilt vid bedomningen av huruvida behandlingen
utfors 1 stor omfattning16:

a. Antalet registrerade som berdrs, antingen som ett sérskilt antal eller som en andel av den
aktuella populationen.

b. Méngden uppgifter och/eller variationen av hanterade dataclement.
c. Databehandlingens varaktighet eller bestandighet.
d. Behandlingens geografiska omfattning.

6. Matchande eller kombinerande uppgiftsserier, som till exempel kommer fran tva eller
flera behandlingar av uppgifter som utfors i olika syften och/eller av olika
personuppgiftsansvariga pa ett sitt som overstiger den registrerades rimliga forvantningar.

7. Uppgifter som ror sarbara registrerade (skal 75): behandling av denna typ av uppgifter ér
ett kriterium pd grund av en 6kad maktobalans mellan de registrerade och den
personuppgiftsansvarige, vilket innebér att det kan vara svart for enskilda att pé ett enkelt satt
lamna samtycke eller motsétta sig behandling av sina uppgifter eller utdva sina réttigheter.
Sérbara registrerade kan omfatta barn (de kan anses inte vara i stdnd att medvetet och med
eftertanke motsétta sig eller limna samtycke till behandling av sina uppgifter), anstillda, mer
sarbara befolkningsgrupper som behdver socialt skydd (psykiskt sjuka personer, asylsokande,
aldre personer, patienter osv.), samt i vart fall situationer dér en obalans kan faststillas vad
géller forhdllandet mellan den registrerade och den personuppgiftsansvarige.

8. Innovativ anvandning eller tillampning av nya tekniska eller organisatoriska ldsningar,
sésom en kombination av fingeravtryck och ansiktsigenkdnning for forbéattrad fysisk
atkomstkontroll osv. I forordningen klargors (artikel 35.1 och skélen 89 och 91) att
anvindningen av ny teknik, definierad i enlighet med den uppnédda nivan av teknisk
kunskap” (skél 91), kan innebéra att det behovs en konsekvensbedomning. Detta beror pa att
anviandningen av sadan teknik kan omfatta nya former av insamling och anvdndning av
uppgifter, eventuellt med hog risk for enskildas rittigheter och friheter. De personliga och

43



sociala konsekvenserna av anviandningen av ny teknik kan vara okinda. En
konsekvensbedomning hjélper den personuppgiftsansvarige att forsta och hantera sédana
risker. Till exempel kan vissa ’sakernas internet”-applikationer fa betydande konsekvenser for
enskildas dagliga liv och integritet och séledes kriava en konsekvensbedémning.

9. Om behandlingen i sig "hindrar de registrerade fran att utéva en rattighet eller anvanda
en tjanst eller ett avtal:(artikel 22 och skél 91). Detta omfattar behandlingar som syftar till att
medge, dndra eller neka registrerade tillgang till en tjénst eller att ingé ett avtal. Ett exempel
pa detta dr ndr en bank granskar sina kunder mot en databas for kreditupplysning for att
besluta om de ska erbjudas lan.

I artikel 29-gruppens riktlinjer tilldggs sedan att i de flesta situationer kan en
personuppgiftsansvarig anse att en konsekvensbedomning ska utféras om tvé av dessa kriterier
ar uppfyllda. Generellt sett anser arbetsgruppen att ju fler kriterier behandlingen uppfyller,
desto mer sannolikt 4r det att det foreligger en hog risk for de registrerades rittigheter och
friheter, och att det darfor krévs en konsekvensbeddmning, oberoende av vilka atgérder som
den personuppgiftsansvarige planerar att vidta. Om man far tre eller flera svar ”ja” pé de nio
frdgorna ska en konsekvensbedémning goras!

Nedan foljer en bild som visar de olika stegen vid provningen.

Omfattas behandling av en
av de tre fallen i artikel

35.3?
I I
N
Ja- Nej - gbr bedémning enligt
konsekvensbeddémmning artikel 29 gruppens nio
maste goras. kriterier.
J

Vid tre eller flera svar "ja” Vid tva Ja'pa de nio -
bedém om

pd de nio - sor konsekvensbeddmning ska
konsekvensbedémning. ..
goras samt dokumentera.

Vid “nej” pa alla nio fragor
-ingen
konsekvensbedémning.
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15.2.2 Nar ska en konsekvensbeddmning inte géras?
Det krédvs inte en konsekvensbedomning om personuppgiftsbehandlingen:

e Sannolikt inte leder till en hog risk for fysiska personers rittigheter och friheter

e Ar mycket lik en annan personuppgiftsbehandling dir det redan finns en
konsekvensbeddmning.

e Har sin rittsliga grund 1 en lag eller forordning, och en konsekvensbedémning redan
har genomforts nér lagen eller férordningen faststdlldes. Datainspektionen kénner inte
till att det finns nagra sddana exempel &n.

En konsekvensbedomning behdver inte goras om den tilltinkta behandlingen inte innefattar
nagon av de kriterier som artikel 29 gruppen har tagit fram som bedémningsmall.

15.3 En eller flera behandlingar?

En konsekvensbedomning kan gilla for en eller for flera liknande behandlingar. En enda
konsekvensbeddmning kan till exempel anvéndas for att bedoma flera behandlingar som
liknar varandra vad géller art, omfattning, innehdll, andamél och risker, sdsom
e Ett antal matvarubutiker ska var och en infora liknande 6vervakningssystem pa
likartade platser. De kan gora en enda konsekvensbeddmning.
e En organisation vill infora en personuppgiftsbehandling som liknar en annan
personuppgiftsbehandling dar det redan finns en konsekvensbedomning. D4 kan de
anvénda den forsta bedomningen som referens i sin nya konsekvensbedémning.

Den som gor en gemensam konsekvensbedomning for flera personuppgiftsbehandlingar ska
motivera varfor en enda konsekvensbeddmning har utforts. Motiveringen ska dokumenteras.

15.4 Konsekvensbeddmningens innehall

En konsekvensbeddmning ska enligt artikel 29 gruppen innehélla f6ljande:

En systematisk beskrivning av behandlingen

Den systematiska beskrivningen ska innefatta beskrivning av behandlingens art, omfattning,
sammanhang och dndamal. Den ska ocksé innehalla beskrivning av vilka personuppgifter som
registrerats, vilka mottagare de dverfors till och vilken period de kommer att lagras. Det ska
finnas en funktionell beskrivning av behandlingen. De tillgdngar som dr nddvéndiga for
behandlingen ska beskrivas (maskinvara, programvara, nitverk, personer, papper eller
spridningskanaler for papper). Efterlevnad av eventuella godkénda uppforandekoder ska
beaktas (artikel 35.8).

Beddmning av behovet av och proportionaliteten hos behandlingen (artikel 35.7 b)
De planerade atgérderna for att visa att forordningen f6ljs som har faststillts (artikel 35.7 d
och skil 90), ska beskrivas. Det ska visas hur atgérder som bidrar till att behandlingen ar
proportionell och nddvéndiga pa grundval av:

o sarskilda, uttryckligt angivna och beréttigade dndamal (artikel 5.1 b),
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o laglig behandling (artikel 6),
o adekvata, relevanta och inte for omfattande uppgifter (artikel 5.1 c),
o begriansad lagringstid (artikel 5.1 e).

Det ska tas upp vilka atgirder som stirker de registrerades rittigheter som ér tillgédngliga med
beaktande av:
o Information till den registrerade (artiklarna 12, 13 och 14).
. Ritt till tillgdng och till dataportabilitet (artiklarna 15 och 20).
o Ratt till réttelse och radering (artiklarna 16, 17 och 19).
e  Riitt att gora invindningar och till begransning av behandling (artiklarna 18, 19
och 21).
o Forhallandet till personuppgiftsbitrdden (artikel 28).
. Skyddsatgarder som vidtagits for internationella Gverforingar och det ska
beskrivas om forhandssamrdd skett (artikel 36).

Hantering av risker for de registrerades rattigheter och friheter (artikel 35.7 ¢)
Det ska goras en uppskattning av riskens ursprung, art, sirdrag och allvar (se skil 84). Mer
specifikt, for varje risk ur de registrerades perspektiv:

1. Beaktande av riskens ursprung (skél 90).

2. Identifiering av mojliga konsekvenser for de registrerades réttigheter och friheter vid
héndelser, diribland obehdrig dtkomst, oonskad dndring och forlust av uppgifter.

3. Identifiering av hot som kan leda till obehdrig atkomst, oonskad dndring och forlust av
uppgifter.
Uppskattning av sannolikhetsgrad och allvar (skil 90).

5. Faststillande av planerade atgirder for att hantera dessa risker (artikel 35.7 d och skél
90).

Exempel pa risker dr obehorig atkomst, oonskad é@ndring och att uppgifter férsvinner.

Medverkan fran berorda parter

Medverkan fran berdrda parter ska dokumenteras, hir marks:

1. Rédfragan av dataskyddsombudet (artikel 35.2).

2. Nir s ar lampligt, inhdmtning av synpunkter fran de registrerade eller deras
foretradare (artikel 35.9).

15.5 Inhamta synpunkter fran de registrerade?

Den personuppgiftsansvarige ska, nir det dr ldmpligt, inhdmta synpunkter fran de registrerade
eller deras foretrddare om den avsedda behandlingen, utan att det paverkar skyddet av
kommersiella eller allminna intressen eller behandlingens sidkerhet. Beroende pd hur
personuppgiftsbehandlingen dr planerad att fungera kan man fraga pa olika sitt. I vissa fall ar
det ldmpligt med en enkdt till allmédnheten, ibland kan det vara bra att rddgéra med fackliga
foretradare. For en skola kan det vara lampligt att rddgéra med elevernas vardnadshavare.
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Om den personuppgiftsansvarige och de registrerade inte har samma syn pé behandlingen, ska
det dokumenteras. Det ar sarskilt viktigt om man viljer att ga vidare med
personuppgiftsbehandlingen. Om den personuppgiftsansvarige véljer att inte inhdmta
synpunkter frén de registrerade, ska man dokumentera dven det. Kanske &r det inte ldmpligt
for att det skulle dventyra foretagets affdrsplaner, innebdra oproportionerligt mycket arbete
vara eller ogenomforbart av andra skal.

15.6 Ska konsekvensbeddtmningen offentliggoras?

Det ar inte ett rittsligt krav enligt forordningen att offentliggora en konsekvensbeddmning,
utan detta dr den personuppgiftsansvariges beslut. En upprittad konsekvensbedomning blir
dock offentlig hos en kommun om det inte finns skél att sekretessbeldgga delar. Detta enligt
reglerna i tryckfrihetsforordningen och offentlighets- och sekretesslagen.

15.7 Hur ska konsekvensbeddmning féljas upp?

Den personuppgiftsansvarige ska vid behov genomf6ra en 6versyn for att beddma om
behandlingen genomfors i enlighet med konsekvensbeddmningen avseende dataskydd
atminstone nér den risk som behandlingen medfor fordndras. Personuppgiftsansvarige bor
regelbundet och kontinuerligt se 6ver och omvérdera sina personuppgiftsbehandlingar for att
bedoma om det bor genomforas en ytterligare konsekvensbedémning i fall om férhallanden
har dndrats. Till exempel kan riskerna ha éndrats sa att behandlingen nu sannolikt leder till en
hog risk fast den inte gjorde det tidigare. Konsekvensbeddmningen dr en pagédende process.

15.8 Sammanfattande beskrivning av stegen
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16. Personuppgiftsincident

En personuppgiftsincident ir en sikerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig
forstoring, forlust eller dndring eller till obehorigt rojande av eller obehorig dtkomst till de
personuppgifter som dverforts, lagrats eller pa annat sitt behandlats. Personuppgiftsincident
kan innebaira risker for ménniskors friheter och rittigheter. Riskerna kan innebéra att nagon
forlorar kontrollen 6ver sina uppgifter eller att rattigheterna inskrdanks. Exempel:

e Diskriminering, identitetsstold, bedrégeri, skadlig ryktesspridning.
e Finansiell forlust.
e Brott mot sekretess eller tystnadsplikt.

En personuppgiftsincident har till exempel intrdffat om uppgifter om en eller flera registrerade
personuppgifter har:

. Blivit forstorda, oavsiktligt eller olagligt.
o Gatt forlorade pd annat sétt eller &dndrats.
. Kommit 1 ordtta hander/rojts till ndgon obehorig.

Exempel pa personuppgiftsincidenter:

a) Obehorig part har fatt tillgéng till personuppgifterna, till exempel om nadgon har
skickat personuppgifter till mottagare som inte skulle ha uppgifterna.

b) Datorer som innehéller personuppgifter har forlorats eller stulits.

c) Nagon har dndrat personuppgifter utan tillstdnd.

d) Personuppgifterna ir inte tillgéngliga for den som behover dem, och det leder till
negativa effekter for de registrerade personerna.

En personuppgiftsincident som inte snabbt dtgidrdas pa lampligt sitt kan for fysiska personer
leda till fysisk, materiell eller immateriell skada, sdsom forlust av kontrollen 6ver de egna
personuppgifterna eller till begrinsning av deras rittigheter, diskriminering, identitetsstold
eller bedrégeri, ekonomisk forlust, obehdrigt hivande av pseudonymisering, skadat anseende,
forlust av konfidentialitet nér det giller personuppgifter som omfattas av tystnadsplikt, eller
till annan ekonomisk eller social nackdel for den berorda fysiska personen.

For att hantera en personuppgiftsincident ska det finnas en incidentgrupp bestdende av IT-
chefen, sékerhetsansvarig och jurist (eller motsvarande funktion), samt samordnare och
dataskyddsombud.
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17. Gallring

Personuppgifter fér inte bevaras ldngre dn vad som dr nddvandigt med hinsyn till andamalen
med behandlingen. Det innebir att uppgifter kan behdva gallras fortlopande eller att andra
atgirder kan krévas (t ex att dtkomstbegrinsningar infors). Det kan dessutom finnas krav i
annan forfattning pa att bevara uppgifter viss tid, t ex for redovisnings- eller arkivindamal.
Genom en gallringspolicy eller ndgon annan plan for dokumenthantering kan dessa atgirder
tydliggoras och inforas i1 verksamheten.

Aven personuppgifter i ostrukturerat material sisom i dokument pa servrar, i en enkel lista, pa
webbplatser o s v behdver raderas nér dndamalet med behandlingen &r uppfyllt. For att hantera
detta behdver en beddmning alltid goras for vilket andamal exempelvis ett e-postmeddelande
eller dokument ska sparas och var (t ex kundregistret, drendet etc).

Det finns ingen bestdmd tidsgrans for hur lange personuppgifter far behandlas, utan
tidsgransen maste bedomas fran fall till fall, utifran foljande:

e  Gillande regelverk for arkivering.
o Péagiende relation med den registrerade som kan paverka gallringstiden.

o Andamalet med behandlingen kan tala for en lingre gallringstid.

Det ar framforallt viktigt att gdllande gallringsrutiner foljs sé att inte handlingar med
personuppgifter blir kvar i hyllor eller arkiv pé ett sitt som inte kan motiveras.
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18.

Checklista

Varje personuppgiftsansvarig bor uppfylla foljande GDPR krav:

I Iy ey Ay N Ny I

I W

Utse ett dataskyddsombud och anméla det till tillsynsmyndigheten.

Se till att alla medarbetare genomgatt utbildning om dataskyddsférordningen.

Se till alla medarbetare genomfort inventering av personuppgifter som de behandlar.
Se till alla medarbetare gjort en utvérdering av de personuppgifter som de behandlar.
Se till att identifiera laglig grund for behandling av personuppgifter.

Se till att identifiera andamél med varje behandling av personuppgifter.

Se till att det finns ett register med behandlingar av personuppgifter.

Se till att alla registrerade far information om hur deras personuppgifter behandlas.
Se till att det finns en uppdaterad gallringspolicy samt att medarbetare anvander den.
Se till att ha alla rutiner pa plats for att kunna respektera de registrerades rittigheter
sasom att fa kopia pa den information som behandlas, korrigering eller radering etc.
Se till att alla medarbetare 4r utbildade 1 vilka rutiner (processer) som géller.

Se till att vara processer uppfyller tillimpliga sdkerhetskrav.

Se till att alla medarbetare som uppréttar personuppgiftsbitridesavtal anviander
standard personuppgiftsbitridesavtal som uppfyller GDPR krav.

Se till att det finns personuppgiftsbitridesavtal med alla personuppgiftsbitrdden och att
de &r uppdaterade.

Se till att det utses minst en samordnare for varje personuppgiftsansvarig.

Se till att personuppgiftsincidenter hanteras enligt GDPR samt anméls till
tillsynsmyndigheten inom 72 timmar.

Vanliga brister vid tillimpning av GDPR:

De typiska bristerna nér det giller efterlevnaden av personuppgiftslagen (tidigare lagstiftning)
och som aterkommande pépekats i Datainspektionens tillsynsbeslut har varit foljande:

Qa

I Iy oy oy Iy Iy

U o

Otillracklig information ges till de registrerade, eller information som inte &r korrekt
ndr det giller exempelvis @ndamaélet for behandlingen.

Personuppgiftsbitrddesavtal saknas.

Registerforteckning saknas.

Overforing till tredje land sker i strid med lag.

Gallringsrutiner saknas och personuppgifter behandlas under for lang tid.
Otillracklig behorighetsbegriansning finns for atkomst till data/dokument.

Rutiner for att lamna information till de registrerade efter begiran saknas.

Se 6ver behandlingen av sarskilda kategorier av uppgifter, behandling av
personnummer och behandling av sérskilda kategorier av personuppgifter (“kénsliga
personuppgifter”).

Se over om det genomfors konsekvensbeddomningar samt vidta dtgérder.

Se dver om det sker dverforing till tredje lander och vidta atgérder.
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Bilageforteckning

1. Lander som omfattas av GDPR
2. Register forfattningar och speciallagstiftning

3. Personuppgiftsbitradesavtal
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Riktlinjer for tillimpning av dataskyddsforordningen, bilaga 1

Bilaga 1 - Lander som omfattas av GDPR

Det ér viktigt att komma ihag att institutionens, organisationens eller naringslivets fysiska
lage ar inte lika viktigt for att faststélla behovet av att f6lja GDPR som den fysiska platsen dir
den registrerade befinner sig - den person vars uppgifter samlas in, bearbetas eller lagras.

Lagstiftningen géller i EU medlemsstater och EES lédnder, men den kommer att {4 en global
inverkan da organisationer i andra ldnder kommer att ha tillgang till och behandla
personuppgifter som tillhor registrerade som &r medborgare i EU och EES lander.

EU, Europeiska unionens 28 medlemslander:

Bulgarien Grekland Malta Spanien
Belgien Irland Nederlidnderna Storbritannien
Cypern Italien Polen Sverige
Danmark Kroatien Portugal Tjeckien
Estland Lettland Ruménien Tyskland
Finland Litauen Slovakien Ungern
Frankrike Luxemburg Slovenien Osterrike

EES, Europeiska Ekonomiska Samarbetsomradets tre medlemslander:

Island Liechtenstein Norge

Sidalav1
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Bilaga 2 - Registerforfattningar och
speciallagstiftning

For behandling av kénsliga personuppgifter kravs lagstod. Sddant stéd och andra regler om
hur personuppgifter ska behandlas pé respektive omrade finns i registerforfattningar och
speciallagstiftning. Ett urval av sddan lagstiftning presenteras har.

Registerforfattningar mm
Socialtjanst, vard och omsorg
e Lagen (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjansten (SoLPuL).
e Forordning (2001:637) om behandling av personuppgifter inom socialtjénsten.
e Patientdatalagen (2008:355)
e Patientdataforordning (2008:360)

Observera att dataskyddsforordningen och tillhérande forfattningar inte ar tillimpliga pé hela
socialtjinstens omrade. Dataskyddsdirektivet och brottsdatalagen (2018:1177) ir istéllet
tillimpliga vid arbete 1 syfte att forebygga, forhindra, utreda, avsloja eller lagfora brott eller
verkstilla straffréttsliga pafoljder, i vilket 4ven ingar att skydda mot samt forebygga och
forhindra hot mot den allménna sikerheten.! Av propositionerna 2017/18 s 183-184 och
2017/18:232 s 431 framgér att dataskyddsdirektivet och brottsdatalagen géller nér statens
institutionsstyrelse verkstéller sluten ungdomsvéard och nér socialndmnder verkstiller
straffrittsliga pafoljder samt vard enligt lag (1998:870) om vard av missbrukare i vissa fall,
LVM.

Utbildning
e Skollagen (2010:800).
e Forordning (2006:39) om register och dokumentation vid fullgérandet av
kommunernas aktivitetsansvar for ungdomar
Val
e Lagen (2001:183) om behandling av personuppgifter i verksamhet med val och
folkomrdstningar samt forordning (2002:61) om behandling av personuppgifter i
verksamhet med val (Lansstyrelsen registeransvarig)

Andra lagar som anpassats till dataskyddsférordningen
En rad lagar har anpassats till dataskyddsforordningen och relaterar direkt till den. Det géller
till exempel olika civilréttsliga lagar pé bl.a. fastighetsrattens omrdade har anpassats,

FAv1 kap. 3 § SoLPuL framgér att den lagen (och GDPR, samt dataskyddslagen) inte tillimpas vid behandling
av personuppgifter som avses i artikel 2.2 d GDPR, se ocksa skil 19, samma férordning.

Sida1lav?2
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registerforfattningar pa arbetsmarknadsomradet har anpassats, lagar inom milj6- och
energidepartementets omrade har anpassats. Detsamma géller lagar inom skatt, tull och
exekution samt péd finansmarknadsomrddet. Det har ocksd kommit en ny
kamerabevakningslag.

Sida 2 av 2
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Bilaga 3 — Personuppgiftsbitradesavtal

Denna forlaga till personuppgiftsbitrddesavtal ar direkt hamtat frdn SKR:s
webbplats/hemsida, Adress:
https://skr.se/ekonomijuridikstatistik/juridik/offentlighetsekretessarkiv/dataskyddsforordninge
ngdpr/informationsinsatserkringdataskyddsforordningen/personuppgiftsbitrade.16046.html

Pé hemsidan finns ocksa ytterligare information om avtalet.

Om personuppgiftsbitridesavtalet p4 SKR:s hemsida uppdateras, ska den uppdaterade
versionen fran hemsidan anvindas.



Riktlinjer for tillimpning av dataskyddsforordningen, bilaga 3

Innehallsforteckning

1. PARTER, PARTERNAS STALLNING, KONTAKTUPPGIFTER OCH KONTAKTPERSONER ............... 3
2. DEFINITIONER ..ottt ettt s s et s s s sttt s s asae s s s s s aeb et et esensssesetesesananeeee 3
3. BAKGRUND OCH SYFTE.........oouiuitiieecucteteieeeseeae et sesasae e tesesas et s ssassese s s s saese st esnassesesesasenanes 5
4. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OCH SPECIFIKATION ...........cocoveveviececrerereeeeeeeae e 5
5. DEN PERSONUPPGIFTSANSVARIGES ANSVAR ...........cooeviuerieerereierisessesesaesesessesessesess s sssanens 5
6. PERSONUPPGIFTSBITRADETS ATAGANDEN..............cooouiuieeereeceeecteseeeeeesesaeseseeaesesae e en s, 6
7. SAKERHETSATGARDER..............ooovieeeeieeeecceeteee e seeae s esae s esenae s saesenasassssaesensstesssssesanassnans 6
8. SEKRETESS/TYSTNADSPLIKT .......coovvvieeeecueteteteeeeesetetesesesaeaesesesesasasesenassesesesessassesesasesesassesesanas 7
9. GRANSKNING, TILLSYN OCH REVISION .........c.cooveermirereiirececteteieseeecaeaesesesesaese e sasae s s s e s s 8
10. HANTERING AV RATTELSER OCH RADERING M.M. ........ccoevimirreirerieereieeeieeae e, 8
11. PERSONUPPGIFTSINCIDENTER .........ocvvuiuiiecicceeieeeceeseeae et sesae e sasae s sesae s s sesaesss s snaneas 9
12, UNDERBITRADE............ouiuetiiieiteteteteeeeeaetete s s s s e tes s etetesesasae st et es s assesesesesnsssesesesesasasaesesanans 9
13. LOKALISERING OCH OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER TILL TREDJE LAND...................... 10
14. ANSVAR FOR SKADA | SAMBAND MED BEHANDLING............c..cceoevevirerieereineeresssessae s, 10
15. LAGVAL OCH TVISTLOSNING ........coovviiecriceeieecteecae st sae s nasae s 11
16. PUB-AVTALETS TECKNANDE, AVTALSTID OCH UPPSAGNING. ............cceoovverieererceernecee e, 11
17. ANDRINGAR OCH UPPSAGNING MED OMEDELBAR VERKAN M.M. .....ccoovrvereriirierereeeeiereaennes 11
18. ATGARDER VID PUB-AVTALETS UPPHORANDE ............coevveeeeeeeeeseceeseeeseestssesessesessesssnenens 12
19. MEDDELANDEN INOM RAMEN FOR DETTA PUB-AVTAL OCH INSTRUKTIONER................... 12
20. KONTAKTPERSONER .........covuiuiiieceeeceeseetetesssesesas s ssae s s s e sassessaesessssessasssssssssesssssassesanans 12
21. ANSVAR FOR UPPGIFTER OM PARTERNA OCH KONTAKTPERSONER SAMT

KONTAKTUPPGIFTER ........ooouiviviieeeceete e eeeeeeaeteseses et et s s aessessasaese st s ssesesesesesssassesesssnasansesesans 13
22. PARTERNAS UNDERTECKNANDEN AV PUB-AVTALET ........c.coooevierrerreereeniesneeseeese s, 13



Riktlinjer for tillimpning av dataskyddsforordningen, bilaga 3

PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL
Avtal enligt Allménna dataskyddsforordningen EU 2016/679, art. 28.3!

1. PARTER, PARTERNAS STALLNING, KONTAKTUPPGIFTER OCH KONTAKTPERSONER

Personuppgiftsansvarig Personuppgiftsbitrade

[Organisationens fullstéindiga namn] [Organisationens fullstéindiga namn]
Organisationsnummer Organisationsnummer

[Organisationens organisationsnummer] [Organisationens organisationsnummer]
Postadress Postadress

[Organisationens postadress] [Organisationens postadress]
Kontaktperson for administration av detta | Kontaktperson for administration av detta
personuppgiftsbitradesavtal personuppgiftsbitradesavtal

Namn: [Kontaktpersonens Férnamn och Namn: [Kontaktpersonens Férnamn och
Efternamn] Efternamn]

E-post: [Kontaktpersonens e-postadress] E-post: [Kontaktpersonens e-postadress]
Tfn: [Kontaktpersonens telefonnummer] Tfn: [Kontaktpersonens telefonnummer]
Kontaktperson for parternas samarbete Kontaktpersoner for parternas samarbete
om dataskydd om dataskydd

Namn: [Kontaktpersonens Férnamn och Namn: [Kontaktpersonens Férnamn och
Efternamn] Efternamn]

E-post: [Kontaktpersonens e-postadress] E-post: [Kontaktpersonens e-postadress]
Tfn: [Kontaktpersonens telefonnummer] Tfn: [Kontaktpersonens telefonnummer]

2. DEFINITIONER

Utover de begrepp som definieras i 10ptext, i detta personuppgiftsbitradesavtal, ska dessa
definitioner oavsett om de anvands i plural eller singular, i bestdmd eller obestdmd form, ha
nedanstdende innebdrd nir de anges med versal som begynnelsebokstav.

Behandling En atgérd eller kombination av atgirder betraffande
Personuppgifter eller uppséttningar av Personuppgifter,
oberoende av om de utfors automatiserat eller ej, sdsom
insamling, registrering, organisering, strukturering,

1 Allménna dataskyddsférordningen EU 2016/679 foreskriver att det ska finnas ett skriftligt avtal om Personuppgiftsbitradets Behandling av
Personuppgifter for Den personuppgiftsansvariges rakning.
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lagring, bearbetning eller dndring, framtagning, ldsning,
anvindning, utlimning genom 6verforing, spridning eller
tillhandahallande pa annat sitt, justering eller
sammanforande, begrinsning, radering eller forstoring.

Dataskyddslagstiftning

Avser all integritets- och personuppgiftslagstiftning, samt all
annan eventuell lagstiftning (inklusive férordningar och
foreskrifter), som ar tillamplig pa den
personuppgiftsbehandling som sker enligt detta PUB-avtal,
inklusive nationell sadan lagstiftning och EU-lagstiftning.

Personuppgiftsansvarig

Fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution
eller annat organ som ensamt eller tillsammans med andra
bestammer dndamal och medlen fér Behandlingen av
Personuppgifter.

Instruktion De skriftliga instruktioner som ndrmare anger foremal,
varaktighet, art och dndamal, typ av Personuppgifter samt
kategorier av Registrerade och sérskilda behov som
omfattas av Behandlingen.

Logg Logg ir resultatet av Loggning.

Loggning Loggning ar ett kontinuerligt insamlande av uppgifter om den

Behandling av Personuppgifter som utfors enligt detta PUB-
avtal och som kan knytas till en enskild fysisk person.

Personuppgiftsbitride

Fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution
eller annat organ som Behandlar Personuppgifter for den
Personuppgiftsansvariges rakning.

Personuppgift

Varje upplysning som avser en identifierad eller
identifierbar fysisk person, varvid en identifierbar fysisk
person dr en person som direkt eller indirekt kan
identifieras sdrskilt med hianvisning till en identifierare
som ett namn, ett identifikationsnummer, en
lokaliseringsuppgift eller online-identifikatorer eller en
eller flera faktorer som &r specifika for den fysiska
personens fysiska, fysiologiska, genetiska, psykiska,
ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

Personuppgiftsincident

En sédkerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig
forstoring, forlust eller dndring eller till obehorigt rdjande
av eller obehorig dtkomst till de Personuppgifter som
overforts, lagrats eller pa annat sitt Behandlats.

Registrerad

Fysisk person vars Personuppgifter Behandlas.

Tredje land

En stat som inte ingar i1 Europeiska unionen (EU) eller
inte &r ansluten till Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet (EES).
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Underbitriade Fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution
eller annat organ som i egenskap av underleverantor till
Personuppgiftsbitradet Behandlar Personuppgifter for
Personuppgiftsansvariges rakning.

3. BAKGRUND OCH SYFTE

3.1 Med detta Personuppgiftsbitradesavtal ("PUB-avtalet™) reglerar den
Personuppgiftsansvarige Personuppgiftsbitrddets Behandling av Personuppgifter at den
Personuppgiftsansvarige. PUB-avtalets syfte dr att sdkerstdlla den Registrerades fri- och
rittigheter vid Behandlingen, i enlighet med vad stadgas i Allmédnna dataskyddsfoérordningen
EU 2016/679 ("Dataskyddsforordningen™), art. 28.3.

3.2 PUB-avtalet utgdr ett sjdlvstandigt avtal om Behandlingen. Nar PUB-avtalet utgor ett av
flera avtalsdokument inom ramen for ett annat avtal bendmns det andra avtalet
“Huvudavtalet” 1 PUB-avtalet.

3.3 For det fall ndgot av det som stadgas i kap. 1, 16, 17, 18.2, 19 — 22 i PUB-avtalet regleras
pa annat satt i Huvudavtalet ska Huvudavtalets reglering ha foretrade.

3.4 PUB-avtalets information, i form av bestimmelser och andra uppgifter som paverkar
PUB-avtalets tillimpning, samt PUB-avtalets hdnvisningar till sédan information, t.ex.
lagstiftning (inklusive férordningar och foreskrifter), avser vid var tid géllande sadan
information.

4. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OCH SPECIFIKATION

4.1 Den Personuppgiftsansvarige utser hirmed Personuppgiftsbitrddet att utfora Behandlingen
for den Personuppgiftsansvariges rdkning enligt vad som stadgas i detta PUB-avtal.

4.2 Den Personuppgiftsansvarige ska ge Instruktioner till Personuppgiftsbitrddet om hur det
ska utfora Behandlingen.

4.3. Personuppgiftsbitradet far endast utféra Behandlingen i enlighet med PUB-avtalet och vid
var tid gillande Instruktioner.

5. DEN PERSONUPPGIFTSANSVARIGES ANSVAR

5.1 Den Personuppgiftsansvarige ansvarar for att det vid var tid finns laglig grund for
Behandlingen och for att utforma korrekta Instruktioner sé att Personuppgiftsbitrddet och
Underbitriadet kan fullgora sitt eller sina uppdrag enligt detta PUB-avtal och Huvudavtal 1
forekommande fall.
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5.2 Den Personuppgiftsansvarige ska utan onddigt drojsmal informera Personuppgiftsbitradet
om fordndringar 1 Behandlingen vilka paverkar Personuppgiftsbitriadets skyldigheter enligt
Dataskyddslagstiftningen.

5.3 Den Personuppgiftsansvarige ansvarar for att informera Registrerade om Behandlingen
och for att tillvarata Registrerades rattigheter enligt Dataskyddslagstiftningen samt vidta varje
annan atgard som dligger den Personuppgiftsansvarige enligt Dataskyddslagstiftningen.

6. PERSONUPPGIFTSBITRADETS ATAGANDEN

6.1 Personuppgiftsbitradet forbinder sig att endast utféra Behandlingen i enlighet med PUB-
avtalet och Instruktioner samt att f6lja Dataskyddslagstiftningen. Personuppgiftsbitradet
forbinder sig dven att fortlopande hélla sig informerad om géllande rétt p4 omréadet.

6.2 Personuppgiftsbitradet ska vidta dtgédrder for att skydda Personuppgifterna mot alla slag av
Behandlingar som inte dr forenliga med PUB-avtalet, Instruktioner och
Dataskyddslagstiftningen.

6.3 Personuppgiftsbitradet atar sig sékerstilla att samtliga fysiska personer som arbetar under
dess ledning foljer PUB-avtalet och Instruktioner samt att de fysiska personerna informeras
om relevant lagstiftning.

6.4 Personuppgiftsbitradet ska pa begiran fran den Personuppgiftsansvarige bistd denne med
att sdkerstilla att skyldigheterna enligt Dataskyddsforordningen, art. 32-36, fullgors och svara
pa begiran om utdvande av den Registrerades rittigheter i enlighet med
Dataskyddsforordningen, kap. I1I, med beaktande av typen av Behandling och den
information som Personuppgiftsbitrddet har att tillga.

6.5 For det fall att Personuppgiftsbitrddet finner att Instruktioner &r otydliga, i strid med
Dataskyddslagstiftningen eller saknas och Personuppgiftsbitriddet bedomer att nya eller
kompletterande Instruktioner dr nddvandiga for att genomfora sina dtaganden ska
Personuppgiftsbitriadet utan drojsmal informera den Personuppgiftsansvarige, tillfalligt
upphora med Behandlingen och invénta nya Instruktioner.

6.6 For det fall att den Personuppgiftsansvarige forser Personuppgiftsbitrddet med nya eller
dndrade Instruktioner ska Personuppgiftsbitradet, utan onddigt drojsmal fran mottagandet,
meddela den Personuppgiftsansvarige huruvida genomforandet av de nya Instruktionerna
foranleder fordndrade kostnader for Personuppgiftsbitradet.

7. SAKERHETSATGARDER

7.1 Personuppgiftsbitradet ska vidta alla tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgérder som
kravs for att forhindra Personuppgiftsincidenter, genom att sidkerstilla att Behandlingen
uppfyller kraven i Dataskyddsforordningen och att den Registrerades rattigheter skyddas.
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7.2 Personuppgiftsbitradet ska fortlopande sikerstélla att den tekniska och organisatoriska
sdkerheten 1 samband med Behandlingen medfor en ldmplig niva av konfidentialitet,
integritet, tillgédnglighet och motstdndskraft.

7.3 Eventuella tillkommande eller andrade krav pa skyddsatgérder frén den
Personuppgiftsansvarige, efter parternas tecknande av PUB-avtalet, ska betraktas som nya
Instruktioner enligt PUB-avtalet.

7.4 Personuppgiftbitradet ska genom behorighetskontrollsystem endast ge dtkomst till
Personuppgifterna for sddana fysiska personer som arbetar under Personuppgiftsbitradets
ledning och som behdver dtkomsten for att kunna utfora sina arbetsuppgifter.

7.5 Personuppgiftsbitradet atar sig att kontinuerligt Logga atkomst till Personuppgifterna
enligt PUB-avtalet i den utstrackning det krévs enligt Instruktionen. Loggar far gallras forst
fem (5) ar efter Loggningstillfillet om inte annat anges i Instruktionen. Loggar ska omfattas
av erforderliga skyddsatgarder, i enlighet med Dataskyddslagstiftningen.

7.6 Personuppgiftsbitradet ska systematiskt testa, undersoka och utvérdera effektiviteten hos
de tekniska och organisatoriska atgarder som ska sikerstilla Behandlingens sdkerhet.

8. SEKRETESS/TYSTNADSPLIKT

8.1 Personuppgiftsbitrddet och samtliga fysiska personer som arbetar under dess ledning ska
vid Behandlingen iaktta sdvil sekretess som tystnadsplikt. Personuppgifterna far inte nyttjas
eller spridas for andra andamél, vare sig direkt eller indirekt, sdvida inte annat avtalats.

8.2. Personuppgiftsbitridet ska tillse att samtliga fysiska personer som arbetar under dess
ledning, vilka deltar i Behandlingen, dr bundna av sekretessforbindelse avseende
Behandlingen. Detta kriavs dock inte om dessa redan omfattas av en straffsanktionerad
tystnadsplikt som f6ljer av lag. Personuppgiftsbitridet atar sig dven att tillse att det finns
sekretessavtal med Underbitradet samt sekretessforbindelser mellan Underbitriddet och
samtliga fysiska personer som arbetar under dess ledning, vilka deltar i Behandlingen.

8.3 Personuppgiftsbitradet ska skyndsamt underritta den Personuppgiftsansvarige om
eventuella kontakter med tillsynsmyndighet avseende Behandlingen. Personuppgiftsbitradet
har inte rétt att foretrdda den Personuppgiftsansvarige eller agera for den
Personuppgiftsansvariges rikning gentemot tillsynsmyndigheter i frdgor avseende
Behandlingen.

8.4 Om den Registrerade, tillsynsmyndighet eller tredje man begér information fran
Personuppgiftsbitradet vilken rér Behandlingen, ska Personuppgiftsbitrddet informera den
Personuppgiftsansvarige om saken. Information om Behandlingen far inte ldamnas till den
Registrerade, tillsynsmyndighet eller tredje man utan skriftligt medgivande fran den
Personuppgiftsansvarige, sdvida det inte framgér av tvingande lag att information ska lamnas.
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Personuppgiftsbitridet ska bistd med formedling av den informationen som omfattas av ett
medgivande eller lagkrav.

9. GRANSKNING, TILLSYN OCH REVISION

9.1 Personuppgiftsbitradet ska utan onddigt drojsmal, pd den Personuppgiftsansvariges
begiran, tillhandahéalla den information om tekniska och organisatoriska sdakerhetsatgirder
som den Personuppgiftsansvarige behdver for att kunna faststélla att Personuppgiftsbitradet
uppfyller sina ataganden enligt PUB-avtalet och Dataskyddsforordningen, art. 28.3 h.

9.2 Personuppgiftsbitradet dtar sig att minst en (1) gdng om aret granska sdkerheten avseende
Behandlingen genom en egenkontroll for att sdkerstdlla att Behandlingen f6ljer PUB-avtalet.
Resultatet av sddan egenkontroll ska pa begéran delges den Personuppgiftsansvarige.

9.3 Den Personuppgiftsansvarige dger ritt att, sjilv eller genom annan av denne utsedd tredje
part (som inte fir vara en konkurrent till Personuppgiftsbitradet), folja upp att
Personuppgiftsbitradet uppfyller PUB-avtalets, Instruktionernas och
Dataskyddslagstiftningens krav. Personuppgiftsbitradet ska vid sddan granskning bista den
Personuppgiftsansvarige, eller den som utfor granskningen i den Personuppgiftsansvariges
stille, med dokumentation, tillgang till lokaler, IT-system och andra tillgdngar som behovs for
att kunna granska Personuppgiftsbitridets efterlevnad av PUB-avtalet, Instruktioner och
Dataskyddslagstiftningen. Den Personuppgiftsansvarige ska sikerstélla att personal som
genomfor granskningen dr underkastade sekretess eller tystnadsplikt enligt lag eller avtal.

9.4 Personuppgiftsbitradet dger alternativt till vad som stadgas i punkterna 9.2-9.3, ritt att
erbjuda andra tillvigagéngssitt for granskning av Behandlingen, exempelvis granskning
genomford av oberoende tredje part. Den Personuppgiftsansvarige ska i sadant fall dga rétt,
men inte skyldighet, att tillimpa detta alternativa tillvigagingssitt for granskning. Vid sadan
granskning ska Personuppgiftsbitriddet ge den Personuppgiftsansvarige eller en tredje part den
assistans som behovs for utforandet av granskningen.

9.5 Personuppgiftbitriddet ska bereda tillsynsmyndighet, eller annan myndighet som har laglig
ratt till det, mdjlighet att gora tillsyn enligt myndighetens begéran i enlighet med vid var tid
géllande lagstiftning, &ven om sddan tillsyn annars skulle sté 1 strid med bestimmelserna 1
PUB-avtalet.

9.6 Personuppgiftsbitradet ska tillforsikra den Personuppgiftsansvarige réttigheter gentemot
Underbitrddet vilka motsvarar den Personuppgiftsansvariges samtliga réttigheter gentemot
Personuppgiftsbitriadet enligt kap. 9 i PUB-avtalet.

10. HANTERING AV RATTELSER OCH RADERING M.M.

10.1 For det fall den Personuppgiftsansvarige begért rittelse eller radering pé grund av
Personuppgiftsbitradets felaktiga Behandling ska Personuppgiftsbitradet vidta ldmplig atgérd
utan onddigt drojsmal, senast inom trettio (30) dagar, frén det att Personuppgiftsbitradet
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mottagit erforderlig information fran den Personuppgiftsansvarige. Nér den
Personuppgiftsansvarige begirt radering far Personuppgiftsbitridet endast utféra Behandling
av den aktuella personuppgiften som ett led i processen for radering.

10.2 Om tekniska och organisatoriska atgarder (t.ex. uppgraderingar eller fels6kningar) vidtas
av Personuppgiftsbitriddet i Behandlingen, vilka kan vintas pdverka Behandlingen, ska
Personuppgiftsbitriddet informera den Personuppgiftsansvarige skriftligt om detta 1 enlighet
med vad stadgas om meddelanden i 19 kap. i PUB-avtalet. Informationen ska l&dmnas i god tid
innan atgirderna vidtas.

11. PERSONUPPGIFTSINCIDENTER

11.1 Personuppgiftsbitrddet ska ha forméga att aterstélla tillgdngligheten och tillgangen till
Personuppgifterna i rimlig tid vid en fysisk eller teknisk incident enligt
Dataskyddsforordningen, art. 32.1 c.

11.2 Personuppgiftbitradet atar sig att med beaktande av Behandlingens art, och den
information som Personuppgiftsbitradet har att tillga, bistd den Personuppgiftsansvarige med
att fullgora dennes skyldigheter vid en Personuppgiftsincident betrdffande Behandlingen.
Personuppgiftbitradet ska pd den Personuppgiftsansvariges begédran dven bistd med att utreda
misstankar om eventuell obehorigs Behandling och/eller atkomst till Personuppgifterna.

11.3 Vid Personuppgiftsincidenter, vilka Personuppgiftbitradet fatt vetskap om, ska
Personuppgiftsbitrddet utan onddigt drojsmal skriftligen underrétta den
Personuppgiftsansvarige om hiandelsen. Personuppgiftsbitrddet ska med beaktande av typen
av Behandling och den information som Personuppgiftsbitriddet har att tillgd tillhandahalla
den Personuppgiftsansvarige en skriftlig beskrivning av Personuppgiftsincidenten.

Beskrivningen ska redogora for:
1. Personuppgiftsincidentens art och, om mojligt, de kategorier och antalet Registrerade som
berdrs samt kategorier och antalet personuppgiftsposter som berors,
2. de sannolika konsekvenserna av Personuppgiftsincidenten, och
3. atgarder som har vidtagits eller féreslagits samt atgarder for att mildra
Personuppgiftincidentens potentiella negativa effekter.

11.4 Om det inte 4r mojligt for Personuppgiftsbitriadet att tillhandahalla hela beskrivningen

samtidigt, enligt punkt 11.3 1 PUB-avtalet, far beskrivningen tillhandahallas i omgéangar utan
onddigt ytterligare drojsmal.

12. UNDERBITRADE

12.1 Personuppgiftsbitradet ansvarar fullt ut for Underbitrddets Behandling gentemot den
Personuppgiftsansvarige.



Riktlinjer for tillimpning av dataskyddsforordningen, bilaga 3

12.2 Personuppgiftsbitrddet dger ritt att anlita ett nytt underbitrdde. Nar
Personuppgiftsbitridet avser att anlita ett nytt underbitridde ska Personuppgiftsbitradet
sdkerstédlla underbitradets kapacitet och formaga att uppfylla sina skyldigheter enligt
Dataskyddslagstiftningen. Personuppgiftsbitradet ska skriftligen meddela den
Personuppgiftsansvarige om

1. underbitrddets namn, organisationsnummer och sate (adress och land),

2. vilken typ av uppgifter och kategorier av Registrerade som behandlas, och

3. var Personuppgifterna ska behandlas.

12.3 Personuppgiftsbitriddet dger ritt att upphora med att anlita Underbitradet. Nar
Personuppgiftsbitradet upphor med att anlita Underbitrdadet ska Personuppgiftsbitradet
skriftligen meddela den Personuppgiftsansvarige om att det upphor med att anlita
Underbitrédet.

12.4 Personuppgiftsbitridet dtar sig att teckna ett skriftligt personuppgiftsbitrddesavtal med
det nya underbitrddet och sdkerstilla att det nya underbitriadet alaggs samma skyldigheter som
Personuppgiftsbitridet dldggs enligt detta PUB-avtal.

12.5 Personuppgiftsbitrddet ska pa den Personuppgiftsansvariges begiran dversidnda en kopia
av det personuppgiftsbitradesavtal som Personuppgiftsbitriddet tecknat med Underbitradet.

12.6 Den Personuppgiftsansvarige dger inom 30 dagar rétt att invinda mot
Personuppgiftsbitridets anlitande av ett nytt underbitridde och att, med anledning av sédan
inviandning, sdga upp detta PUB-avtal att upphora i enlighet med vad stadgas i PUB-avtalet,
punkt 17.4.

13. LOKALISERING OCH OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER TILL TREDJE LAND

13.1 Personuppgiftsbitrdadet ska sékerstilla att Personuppgifterna hanteras och lagras inom
EUJ/EES av en fysisk eller juridisk person som &r etablerad inom EU/EES, om inte PUB-
avtalets parter kommer §verens om nagot annat.

13.2 Personuppgiftsbitradet dger endast ritt att dverfora Personuppgifter till Tredje land for
Behandling (t.ex. service, support, underhall, utveckling, drift eller liknande hantering) om
den Personuppgiftsansvarige pd forhand skriftligen godkédnt sidan Gverforing och utférdat
Instruktioner for detta dandamal.

13.3 Overforing till Tredje land for Behandling enligt PUB-avtalet, punkt 13.2, fir endast ske
om den &r forenlig med Dataskyddslagstiftningen och uppfyller de krav pa Behandlingen
vilka stélls i PUB-avtalet och Instruktioner.

14. ANSVAR FOR SKADA | SAMBAND MED BEHANDLING

14.1 Vid ersittning for skada i samband med Behandling som, genom faststélld dom eller
forlikning, ska utgé till den Registrerade pd grund av overtradelse av bestimmelse i PUB-
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avtalet, Instruktioner och/eller tillamplig bestimmelse 1 Dataskyddslagstiftningen ska art. 82 i
Dataskyddsforordningen tillampas.

14.2 Sanktionsavgifter enligt Dataskyddsforordningen, art. 83, eller Lag (2018:218) med
kompletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning 6 kap. 2 § ska bdras av den av
PUB-avtalets parter som paforts en sddan avgift.

14.3 Om endera part far kinnedom om omsténdighet som kan leda till skada for motparten
ska parten omedelbart informera motparten om forhallandet och aktivt arbeta tillsammans
med motparten for att forhindra och minimera séddan skada.

14.4 Oaktat vad sdgs i Huvudavtalet géller detta PUB-avtal, punkter 14.1 och 14.2, fére andra
regler om fordelning mellan Parterna av krav sinsemellan savitt avser Behandlingen.

15. LAGVAL OCH TVISTLOSNING

For detta avtal giller svensk rétt. Eventuell tolkning eller tvist i anledning av PUB-avtalet,
som parterna inte kan 16sa pa egen hand, ska avgoras av svensk allmén domstol.

16. PUB-AVTALETS TECKNANDE, AVTALSTID OCH UPPSAGNING

16.1 PUB-avtalet géller frdn och med den tidpunkt PUB-avtalet undertecknats av bada parter
och tillsvidare. Parterna dger Omsesidig rétt att siga upp PUB-avtalet att upphdra med trettio
(30) dagars varsel.

17. ANDRINGAR OCH UPPSAGNING MED OMEDELBAR VERKAN M.M.

17.1 Endera part i PUB-avtalet dger rétt att pdkalla omforhandling av PUB-avtalet om
motpartens dgarforhallanden &ndras visentligt eller om tillamplig lagstiftning, eller tolkningen
av den, dndras pa ett for Behandlingen avgorande sitt. Pakallande av omforhandling enligt
forsta meningen innebdr inte att PUB-avtalet till ndgon del upphor att gilla utan endast att en
omforhandling om PUB-avtalet ska paborjas.

17.2 Tillagg till, och éndringar i, PUB-avtalet ska vara skriftliga och undertecknade av bada
parter.

17.3 Nér ndgon av parterna far kinnedom om att motparten agerar i strid med PUB-avtalet,
Instruktioner och/eller Dataskyddslagstiftningen, ska parten utan dréjsmal meddela motparten
om agerandet. Dérefter dger parten rétt att med omedelbar verkan upphora att utféra sina
forpliktelser enligt PUB-avtalet till den tidpunkt motparten forklarat att agerandet upphdrt och
forklaringen accepterats av den part som patalat agerandet.

17.4 Om den Personuppgiftsansvarige invdander mot Personuppgiftsbitriddets anlitande av ett
nytt underbitrdde, enligt detta PUB-avtal, punkt 12.6, har den Personuppgiftsansvarige rétt att
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sdga upp PUB-avtalet att upphora med omedelbar verkan. Om Personuppgiftsbitridet
Behandlar Personuppgifterna efter den tidpunkt som anges i punkt 18.2 géller vad stadgas i
punkter 18.3-18.4.

18. ATGARDER VID PUB-AVTALETS UPPHORANDE

18.1 Vid uppsédgning av PUB-avtalet ska den Personuppgiftsansvarige utan onddigt drojsmal
begdra att Personuppgiftsbitradet 6verlimnar samtliga Personuppgifter till den
Personuppgiftsansvarige eller raderar dem, enligt dennes dnskemél. Om Personuppgifterna
overldmnas ska det ske i ett Oppet och standardiserat format. Med samtliga Personuppgifter
avses alla Personuppgifter vilka har omfattats av Behandlingen samt annan tillhérande
information sdsom Loggar, Instruktioner, systemldsningar, beskrivningar och andra
handlingar som Personuppgiftsbitrddet erhallit genom informationsutbyte enligt PUB-avtalet.

18.2 Overldmning och radering enligt PUB-avtalet, punkt 18.1, ska vara utforda senast trettio
(30) dagar riknat fran den tidpunkt uppsédgning gjorts enligt detta PUB-avtal, punkt 16.1

18.3 Behandling som utfors av Personuppgiftsbitrddet efter den tidpunkt som stadgas i punkt
18.2 dr att betrakta som en otillaten Behandling.

18.4 Bestammelser om sekretess/tystnadsplikt i 8 kap. PUB-avtalet ska fortsitta gélla dven
om PUB-avtalet 1 6vrigt upphor av gilla.

19. MEDDELANDEN INOM RAMEN FOR DETTA PUB-AVTAL OCH INSTRUKTIONER

19.1 Meddelanden om PUB-avtalet och dess administration inklusive uppsidgning ska skickas
till respektive parts kontaktperson for PUB-avtalet.

19.2 Meddelanden om parternas samarbete om dataskydd, gdllande Behandlingen, ska skickas
till respektive parts kontaktperson for parternas samarbete om dataskydd.

19.3 Meddelanden inom ramen for PUB-avtalet och Instruktioner ska skickas skriftligt. Ett
meddelande ska anses ha kommit fram till mottagaren senast en (1) arbetsdag efter att
meddelandet har skickats.

20. KONTAKTPERSONER

20.1 Parterna ska utse var sin kontaktperson for PUB-avtalet.

20.2 Parterna ska utse var sin kontaktperson for parternas samarbete om dataskydd.
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21. ANSVAR FOR UPPGIFTER OM PARTERNA OCH KONTAKTPERSONER SAMT
KONTAKTUPPGIFTER

21.1 Varje part ansvarar for att de uppgifter som anges i 1 kap. i PUB-avtalet alltid &r
aktuella. Andring av uppgifter i 1 kap. ska meddelas skriftligt enligt punkt 19.1 i PUB-avtalet.

22. PARTERNAS UNDERTECKNANDEN AV PUB-AVTALET

22.1 Detta PUB-avtal tillhandahalls antingen i digitalt format for elektroniskt tecknande eller i
pappersformat for tecknande med penna. Om PUB-avtalet tillhandahélls 1 digitalt format utgér
punkter 22.2-22.3.

22.2 Den Personuppgiftsansvariges undertecknande av PUB-avtalet

Ort Datum

Namnfortydligande
22.3 Personuppgiftsbitrddets undertecknande av PUB-avtalet

Ort Datum

Namnfortydligande
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Version

Datum

Foriandringar

Ansvarig

1.1

2018-12-19

10.1, 14.1, 18.2,

PR
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Barn- och utbildningsférvaltningen

Uppréattad:
Diarienummer:

Tjansteskrivelse

2020-10-13
BOUN.2020.116

Barn- och utbildningsnadmnden

Sammantradestider 2021

Forslag till beslut i barn- och utbildningsnamnden

1. Barn- och utbildningsnamnden sammantrider foljande datum under 2021:
Namndsammantraden Presidium (kI. 15.00)
26 januari 12 januari
23 februari 9 februari
30 mars 16 mars
27 april 13 april
25 maj 11 maj
22 juni 8 juni
31 augusti 17 augusti
5 oktober 21 september
26 oktober 12 oktober
23 november 9 november
21 december 7 december
2. Sammantriadena dger rum klockan 16.00 i lokalen Frosjon/Lockvattnet

alternativt B-salen, kommunhuset, Elektron, Vastra Storgatan 15, Gnesta, om

inget annat beslutats.

Arendebeskrivning

Kommunledningskontoret har tagit fram ett forslag till sammantradesdagar for barn-
och utbildningsndmndens sammantraden for ar 2021. Forslaget bygger pa en
gemensam grundstruktur for alla nimnder. I 2021 ars sammantradesplan for barn- och
utbildningsndmnden ar det 11 inplanerade sammantraden, vilket dr en utokning med

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



Barn- och utbildningsférvaltningen

ett sammantraden jamfort med tidigare ar. Tider for presidiets mo6ten 1aggs in utifran
beslutade datum for barn- och utbildningsnamndens sammantradestider.

Jamstéalldhetsanalys utifr@n checklista
Checklistan for jamstalldhet bedoms ej vara tillamplig i drendet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-10-13

Monica Tagtstrém Bergman Marie Solter
Tf. forvaltningschef N@amndsekreterare
Sandlista

~ Barn- och utbildningsférvaltningen
~ Kanslienheten

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Barn- och utbildningsférvaltningen Arendeblad

Uppréattad: 2020-10-13
Diarienummer: BOUN.2020.2

Barn- och utbildningsnadmnden

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning

Barn- och utbildningsndmnden har 6verlatit sin beslutanderitt till tjansteman enligt av
barn- och utbildningsndmndens antagen delegationsordning. Dessa beslut skall
redovisas till barn- och utbildningsndmnden. Redovisningen innebair inte att barn- och
utbildningsndmnden far omprova eller faststilla delegeringsbesluten. Daremot star det
barn- och utbildningsndmnden fritt att aterkalla lamnad delegering.

Delegationsbesluten i sin helhet finns tillgiangliga hos barn- och
utbildningsforvaltningen. Tiden for 6verklagande av beslut som fattats med stod av
delegationen borjar 1opa fr.o.m att barn- och utbildningsnamndens protokoll justerats
och anslagsbevis ar uppsatt pa kommunens digitala anslagstavla. Detta galler dock inte
myndighetsirenden dar tiden borjar 16pa fran det datum dé s6kanden fatt del av
besluten.

Fran och med maj 2013 innehaller inte redovisningen av delegationsbeslut uppgifter
om vem som initierat respektive delegationsbeslut. Eftersom uppgift om initierare
(namn och adress) kan omfattas av sekretess i vissa drenden och da personer med
skyddad identitet inte ska r6jas, har dessa uppgifter tagits bort.

~ Forteckning over delegationsbeslut 2020-09-15 — 2020-10-12

~ Forteckning over anstillningar 2020-09-01 - 2020-09-30

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



Beslutsperiod:

RAPPORT
Barn- och utbildningsforvaltningen | DELEGATIONSBESLUT

Arende:

BOUN.2020.95
Gymnasieskola
Inackorderingsbidrag f6r gymnasieelever 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-10-02
Beslut: Inackorderingsbidrag DL, Forvaltningschef: Beviljad
Arende: BOUN.2020.95

Gymnasieskola

Inackorderingsbidrag for gymnasieelever 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-09-17
Beslut: Inackorderingsbidrag LP, Forvaltningschef: Beviljad
Arende: BOUN.2020.95

Gymnasieskola

Inackorderingsbidrag f6r gymnasieelever 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-10-09
Beslut: Inackorderingsbidrag ECE, Forvaltningschef: Avslag
Arende: BOUN.2020.95

Gymnasieskola

Inackorderingsbidrag f6r gymnasieelever 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-09-24
Beslut: Inackorderingsbidrag HD, Forvaltningschef: Beviljad
Arende: BOUN.2020.95

Gymnasieskola

Beslutsdatum:

Beslut:

Inackorderingsbidrag f6r gymnasieelever 2020/2021

2020-09-30
Inackorderingsbidrag LD, Forvaltningschef: Beviljad




Beslutsperiod:

RAPPORT
Barn- och utbildningsforvaltningen | DELEGATIONSBESLUT

Arende:

BOUN.2020.94
Gymnasieskola
Resebidrag och reseersittning for gymnasieelever 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-10-01
Beslut: Resebidrag ST, Forvaltningschef: Beviljad
Arende: BOUN.2020.94

Gymnasieskola

Resebidrag och reseersittning for gymnasieelever 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-09-17
Beslut: Resebidrag AJ, Forvaltningschef: Beviljad
Arende: BOUN.2020.70

Grundskola

Beslut om skolskjuts lisaret 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-09-24
Beslut: Skolskjutsbeslut AK, Skolskjutsadministratér: Beviljad
Arende: BOUN.2020.70

Grundskola

Beslut om skolskjuts ldsaret 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-09-23
Beslut: Skolskjutsbeslut VG, Skolskjutsadministratér: Beviljad
Arende: BOUN.2020.70

Grundskola

Beslutsdatum:

Beslut:

Beslut om skolskjuts lisaret 2020/2021

2020-09-16
Skolskjutsbeslut NN, Skolskjutsadministratér: Beviljad




Beslutsperiod:

RAPPORT
Barn- och utbildningsforvaltningen | DELEGATIONSBESLUT

Arende:

BOUN.2020.56
Grundskola
Tilliggsbelopp grundskolor lasaret 2020/2021

Beslutsdatum: 2020-10-12
Beslut: Beslut Mora Park HP Férvaltningschef: Beviljad
Arende: BOUN.2020.56

Grundskola

Beslutsdatum:

Beslut:

Tilliggsbelopp grundskolor ldsaret 2020/2021

2020-10-12
Beslut Solberga by JB Forvaltningschef Avslag

Arende:

Beslutsdatum:

BOUN.2020.109
Grundskola
Beslut att 6verga till distansundervisning f6r Lilla gruppen pa Frejaskolan

2020-09-23

Beslut: Beslut att 6verga till distansundervisning f6r Lilla gruppen pa Frejaskolan,
Ordférande: Faststallt
Arende: BOUN.2020.104

Beslutsdatum:

Ekonomiirenden
Ianspraktagande av investeringsmedel gillande digital klassrumsutrustning till
grundskolorna

2020-10-01

Beslut: Beslut om ianspraktagande av investeringsmedel gillande digital
klassrumsutrustning, Ordférande: Faststallt

Arende: BOUN.2019.71
Grundskola

Beslutsdatum:

Beslut:

Anmilan Dansutskolan, dnr 2019:5308

2020-09-24
Beslut att limna yttrande till Skolinspektionen, Férvaltningschef: Faststallt




Barn- och utbildningsndmnden

Forteckning dver avtal om manadsavlonade tillsvidareanstallningar utfardade
mellan 2020-09-01 — 2020-09-30

Kokschef

Organisation: Kostenheten

Tillsvidare, From: 2020-09-21

Heltid

Utféardat av: Marie Ceder Akerlund, Tf. kostchef

Kock

Organisation: Kostenheten

Tillsvidare, From: 2020-09-07

Heltid

Utfardat av: Marie Ceder Akerlund, Tf. kostchef

Léarare

Organisation: Frejaskolan

Tillsvidare, From: 2020-12-11

Ferieanstéllning

Utférdat av: Peter Forsberg, Rektor Frejaskolan

Kock

Organisation: Kostenheten

Tillsvidare, From: 2020-09-02

Deltid (75,00%)

Utfirdat av: Marie Ceder Akerlund, Tf. kostchef

Forteckning 6ver avtal om manadsavionade visstidsanstallningar utfardade mellan
2020-09-01 — 2020-09-30

Specialpedagog

Organisation: Elevhélsan

Allm visstidsanstéllning, 2020-09-15 - 2020-12-15
Deltid (20,00%)

Utférdat av: Elin Insulander Hjelm, Enhetchef

Lérare

Organisation: Welandersborgs skolan

Allm visstidsanstéllning, 2020-08-26 - 2020-12-18
Ferieanstéllning (10,00%)

Utférdat av: Thordis Sjostrand, Rektor Welandersborgs skola

Skolskdterska

Organisation: Elevhélsan

Vikariat, 2020-09-01 - 2020-10-31

Deltid (50,00%)

Utférdat av: Elin Insulander Hjelm, Enhetchef

Forsteldrare

Organisation: Frejaskolan F-6

Allm visstidsanstéllning, 2020-08-01 - 2023-07-31
Ferieanstillning

Utférdat av: Peter Forsberg, Rektor Frejaskolan

Lérare obehorig

Organisation: Frejaskolan

Tidsbegr.enl. skollagen, 2020-08-10 - 2021-08-31
Ferieanstillning

Utférdat av: Peter Forsberg, Rektor Frejaskolan

Lérare
Organisation: Kvarnbackaskolan
Tidsbegr.enl. skollagen, 2020-08-10 - 2021-08-08




Ferieanstéllning
Utféardat av: Thordis Sjostrand, Rektor Welandersborgs sko

Lérare obehorig

Organisation: Frejaskolan

Tidsbegr.enl. skollagen, 2020-08-10 - 2021-08-31
Ferieanstéllning

Utfardat av: Peter Forsberg, Rektor Frejaskolan

Lérare obehorig

Organisation: Frejaskolan

Tidsbegr.enl. skollagen, 2020-08-10 - 2021-08-31
Ferieanstéllning

Utférdat av: Peter Forsberg, Rektor Frejaskolan

Lérare obehorig

Organisation: Frejaskolan

Allm visstidsanstéllning, 2020-09-21 - 2020-12-18
Deltid (80,00%)

Utférdat av: Peter Forsberg, Rektor Frejaskolan

Forskolldrare

Organisation: Solrosen

Allm visstidsanstéllning, 2020-09-28 - 2020-12-30
Heltid

Utfardat av: Anne Hedlund, Forskolechef

Barnskotare outbildad

Organisation: Angen

Vikariat, 2020-09-07 - 2020-12-23,

Deltid (50,00%)

Utféardat av: Monica Gustavsson, Forskolechef

Forsteldrare

Organisation: Dansutskolan

Allm visstidsanstéllning, 2020-07-01 - 2020-12-31
Ferieanstéllning

Utfardat av: Malin Palmer Andersson, Rektor

Forsteldrare

Organisation: Dansutskolan

Allm visstidsanstéllning, 2020-07-01 - 2020-12-31
Ferieanstillning

Utfardat av: Malin Palmer Andersson, Rektor

Fritidsledare

Organisation: Chill

BEA-avtal for vissa Arbet, 2020-10-01 - 2021-10-01
Deltid - BEA (75,00%)

Utfardat av: Klas Jervfors, Enhetschef

Forsteldrare

Organisation: Frejaskolan

Allm visstidsanstéllning, 2020-08-10 - 2023-07-31
Ferieanstillning

Utfardat av: Peter Forsberg, Rektor Frejaskolan

Socialpedagog

Organisation: Dansutskolan

Allm visstidsanstillning, 2020-09-21 - 2021-06-30
Heltid

Utfdardat av: Malin Palmer Andersson, Rektor

Lérare kulturskola
Organisation: Kulturskolan




Allm visstidsanstdllning, 2020-08-16 - 2021-08-15
Ferieanstillning (60,00%)
Utfardat av: Klas Jervfors, Enhetschef

Lérare obehorig

Organisation: Dansutskolan

Tidsbegr.enl. skollagen, 2020-09-21 - 2020-12-22
Heltid

Utfardat av: Malin Palmer Andersson, Rektor




Barn- och utbildningsférvaltningen Arendeblad

Uppréattad: 2020-10-13
Diarienummer: BOUN.2020.3

Barn- och utbildningsnadmnden

Anmalningsarenden

Sammanfattning

Information och meddelanden som inkommer till kommunen och som barn- och
utbildningsforvaltningen bedomer vara av vikt att redovisa barn- och
utbildningsndmnden, utgér anmalningsarenden.

Anmélnings drendena i sin helhet finns tillgdngliga hos kanslienheten samt hos
sekreteraren unders sammantradet.

~ Socialndmndens svar pa remiss SOU 2018:88 LSS-utredningen

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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