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Riktlinje fér handlaggning av ekonomiskt bistand

Inledning

Den hir riktlinjen giller for handldggning och dokumentation i &renden om ekonomiskt
bistand.

Syfte/detta ska uppnas

Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa annat satt
har ratt till bistdnd av socialndmnden for sin forsérjning (forsorjningsstod) och for sin
livsforing i ovrigt. Den enskilde ska genom bistandet tillforsikras en skilig levnadsniva.
Bistandet ska utformas sa att det starker hans eller hennes mojligheter att leva ett sjalv-

standigt liv (4 kap. 1 § Socialtjanstlagen).

Socialtjanstens mal ar att frimja manniskors ekonomiska och sociala trygghet, jamlikhet
i levnadsvillkor och aktiva deltagande i samhallslivet. Samt inriktas pa att frigora och

utveckla enskildas och gruppers egna resurser (1 kap. 1§ Socialtjanstlagen).

Lagstiftning

De lagar som framst reglerar verksamheten ar socialtjanstlagen (SoL), forvaltningslagen
(FL), offentlighet- och sekretesslagen (OSL) och kommunallagen (KL). Dessutom omfat-
tas regler i en rad andra lagar som dktenskapsbalken (AktB), sambolagen, fordldrabalken

(FB), lag om mottagande av asylsokande (LMA) samt barnkonventionen.

Principer for handlaggning

All handldggning och dokumentation i arenden om ekonomiskt bistdnd ska vara réattssa-
ker och praglas av objektivitet, saklighet och 6ppenhet (Prop. 2016/17:180 s. 49). For-
valtningens arbete ska grunda sig pa lagar samt andra forfattningar och handlaggningen
ska framst styras av de regler som aterfinns inom lagstiftningen samt Socialstyrelsens

foreskrifter och allmanna rad.

Som ett ytterligare stod for handlaggningen ska forvaltningen anvanda sig av och folja
radande rattspraxis samt kompletterande anvisningsdokument sasom delegationsord-

ningen och skriftliga rutiner och arbetssitt.
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Sarskilda fokusomraden

Socialférvaltningen ska i sitt arbete och handlaggning sarskilt inrikta sig pa ett forebyg-
gande samt forandringsinriktat arbete for medborgarna i Gnesta kommun. Sarskilt fokus
ska ligga pa att ge stod vid arbetsloshet, stod vid nedsatt arbetsformaga av sociala skl
och vid ohailsa, att forebygga ekonomiska svarigheter och skuldproblem samt att fore-

bygga hemloshet och avhysningar.

Aktivitetskrav i enlighet med 4 kap. 4§ Socialtjanstlagen

Forvaltningen ska arbeta med samt stilla aktivitetskrav pa individer som uppbar
ekonomiskt bistdnd. Forvaltningen ska redan vid forsta besoket paborja planeringen
med den enskilde om aktivitetskravets utforande. Kravet stills utifran Socialtjanstlagen

4:4 med vissa forbehall.

1. Den enskilde har inte kunnat erbjudas nagon lamplig arbetsmarknadspolitisk at-
gard. Innan beslut fattas ska namnden samradda med arbetsformedlingen.

2. Begird praktik eller kompetenshojande verksamhet ska syfta till att utveckla den en-
skildes mojligheter att i framtiden forsorja sig sjdlv. Genom insatserna ska den en-
skildes mgjligheter att komma in pé arbetsmarknaden eller utbildning stirkas.

3. Insatserna ska utformas med skilig hansyn till den enskildes individuella onskemal

och forutsattningar.

Om den enskilde utan godtagbart skil avbojer att delta i praktik eller annan kompetens-
hdgjande verksamhet som anvisats enligt 4 kap. 4 § SoL, far fortsatt forsorjningsstod vag-
ras eller nedséttas. Detsamma géller om den enskilde utan godtagbart skal uteblir fran

praktiken eller den kompetenshojande verksamheten.

Intern och extern samverkan

Personer med forsorjningsproblem behover ofta stod fran flera aktérer samtidigt. En
fungerande samverkan dr ménga ganger avgorande for att personerna ska erbjudas in-

satser i ett tidigt skede utifrén sina individuella behov.

Forvaltningens insatser for den enskilde ska vid behov utformas och genomforas i sam-
verkan med andra samhéllsorgan och med organisationer och andra foreningar. Centrala
samverkansparter ar exempelvis Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, hilso- och

sjukvarden samt hyresvéardar i Gnesta kommun.
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Regional samverkan organiseras via Sormlands niarvardssamverkan genom att vardcen-
traler, sjukhus, kommunens vard och omsorg, skola och socialtjanst har motesplatser
och samverkan pa olika nivaer. Verktyg for samordning dr samordnad individuell plane-
ring (SIP) som ska genomforas nar en person har behov av insatser fran bade socialtjans-
ten och halso- och sjukvarden. En SIP ska upprattas om en av huvudméannen bedomer
att planen behovs for att personen ska fa sina behov tillgodosedda, och om den enskilde

samtycker till det.

Férebygga avhysningar & hemldshet

Socialforvaltningens ska organisera sitt arbete med att forebygga avhysningar och hem-
loshet.

Handldggarna pa ekonomiskt bistind har det sirskilda ansvaret med att forebygga av-
hysningar och hemloshet. Kontaktvagen in till socialtjansten nar det ror olika fragor for
att forebygga eller forhindra avhysningar och hemloshet gar via handlaggarna pa ekono-
miskt bistdnd. For ett framgangsrikt forebyggande arbete ska forvaltningen anvanda ru-

tiner och checklistor som man utgar ifrén i sitt arbete.

Felaktiga utbetalningar (FUT)

Utgangspunkten vid handlaggning av ekonomiskt bistand ar att felaktiga utbetalningar
forebyggs sa langt det dr majligt. Om felaktiga utbetalningar trots allt uppstar ar malsatt-
ningen att namnden far tillbaka det felaktigt utbetalda bistandet med stod av 9 kap. 1 §
SoL och att handldggningen motverkar att fortsatt bistdnd beviljas pa felaktig grund.
For att fatta korrekta beslut om ekonomiskt bistand ar det viktigt att handlaggaren upp-

marksammar felaktigheter och om en utredning om felaktig utbetalning behover inledas.

Vald i néra relation (VINR)

Socialforvaltningen ska i arbetet med ekonomiskt bistdnd sirskilt uppmarksamma
valdsutsatthet och stodja personer i bistdndshushall som ir, eller har varit utsatta for
vald. Det kan till exempel handla om méns vald mot kvinnor i nira relation, vald i ungas
parrelationer, valdsutsatthet inom samkonade relationer eller utsatthet for hedersrela-
terat vald. Nar det giller hedersrelaterat vald ar det viktigt att uppmarksamma att valds-

utovaren kan vara fler 4n en person.
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Barnperspektivet

Socialférvaltningen ska i sin handldggning om ekonomiskt bistand sarskilt beakta barn-
perspektivet och forhéalla sig till barnkonventionen som definierar vilka rattigheter barn
har. Handlaggningen ska sarskilt forhalla sig till de fyra grundliaggande principerna i

barnkonventionen:

 Forbud mot diskriminering (artikel 2)
 Barnets basta (artikel 3)

« Barnets ritt till liv och utveckling (artikel 6)

« Barnets ritt att uttrycka sina asikter (artikel 12)

Bistand utdver det som anses vara skélig levnadsniva

Ekonomiskt bistdnd far ges utdver vad som foljer av 4 kap. 1 § SoL om det finns skl for
det. Det beviljas da med stod av 4 kap. 2 § SoL utifran en individuell provning och moti-

vering i varje enskilt fall.

Beslut enligt 4 kap. 2§ SoL kan 6verklagas med laglighetsprévning enligt kommunalla-

gen.

Extra bistand till sarskilt utsatta grupper i samband med julen och sommaren

Riktat ekonomiskt bistind som beviljas till sarskilt utvalda grupper av medborgare ska
beslutas av Sociala utskottet. Utifran principen om barnets basta kan extra bistand be-
viljas for alla barn under 18 ar som lever i familjer med langvarigt ekonomiskt bistdnd
och dar familjen inte har ndgra andra inkomster. Bistdndet bor beviljas oavsett om bar-
nen bor heltid, viaxelvis eller har umgiange med en forilder. Bistandet beviljas vid ett till-

fille per barn, i samband med bistdnd for juni och december.

Bistandet beviljas under forutsattning att hushallet i 6vrigt ar berattigade till ekonomiskt
bistand for aktuell manad samt att hushallet har haft ett 1dngvarigt behov av bistand en-

ligt Socialstyrelsens definition, dvs. har haft forsorjningsstod under minst 10 ménader.

Ekonomiska medel for att utbetala bistandet ska fraimst hamtas via eventuell avkastning
frén Gnesta kommuns Sociala stiftelse och den sociala fonden. Om det saknas medel kan

Sociala utskottet besluta om att bistdnd betalas ut fran ordinarie budget.
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Uppfdljning

Den har riktlinjen ska revideras vid behov. For att sakerstalla att riktlinjen f6ljs genomfor
forvaltningen regelbunden granskning. For medarbetarna genomfors kontinuerlig ut-

bildning, informationsinsatser samt kollegial granskning.

Referenser/lashanvisning:
Lagstiftning

- Socialtjanstlag (2001:453)

- Forvaltningslag (2017:900)

- Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
- Kommunallag (2017:725)

- Aktenskapsbalk (1987:230)

- Sambolag (2003:376)

- Foraldrabalk (1949:381)

- Lag (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl.

Foreskrifter och allmanna rad

- SOSFS 2014:5

htips://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2014-5-19.pdf

- Nationell informationsstruktur 2016:1

https://informationsstruktur.socialstyrelsen.se/content/pdf/2016-2-7.pdf

Handbdcker och stéd
- Handbok for socialtjansten

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2021-12-7658.pdf

- Handbok for ekonomiskt bistdnd

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/handbocker/2021-5-7389.pdf
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- Stod for socialtjansten i arbetet med att forebygga avhysningar

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/ovrigt/2022-6-7914.pdf

- Forebygga och motverka hemloshet Analys och forslag for fortsatt arbete inom

socialtjdnsten https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-

dokument/artikelkatalog/ovrigt/2021-9-7582.pdf

Bilagor
- Socialforvaltningens handlaggningsrutin ekonomiskt bistand

- Socialférvaltningens kontrollbilaga till riktlinje for ekonomiskt bistand
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