GNESTA 3
KOMMUN Vuxen- och omsorgsnamnden | KALLELSE — KUNGORELSE

Sammantrade i vuxen- och omsorgsnamnden
Tid och plats for sammantrade

Torsdagen den 26 januari 2017, kl. 09.00. Frésjon/Lockvattnet, Vistra Storgatan
15, Gnesta

Gruppméoéten

Majoriteten (S, M); kl. 08.00. Frosjon/Lockvattnet, Elektron. Oppositionen (C, L,
V); kL. 08.00. Bjorken, Elektron. Oppositionen (MP); kl. 08.00. Lokal, Elektron.

Forslag till justerare
Ordinarie: Lill Bj6rk (C) Ersittare: Ann-Sofie Lifvenhage (M)
Tid och plats for justering

Onsdagen den 1 februari 2017, kl. 14.00. Kommunledningskontoret, Vistra
Storgatan 15, Gnesta

Allmanheten
Allmanheten ar valkommen att narvara vid sammantradet.

Beslutsunderlag till drendena i kallelsen finns pa www.gnesta.se samt for lisning
digitalt i kommunens reception och pa medborgarkontoret.

Fragor om kallelse och drendena besvaras av sekreteraren, tel: 0158-275 000.

Dagordning

Sammantridets 6ppnande samt upprop
Val av justerare och tid for justering
Godkinnande av dagordning
Allminhetens fragestund

Information:

~ Information om SSIH (Specialiserad sjukvérd i hemmet), Ingrid Krona och Asa
Nordstrom

Offentliga 1-9, Ej offentliga 10 - 11

Nr. Diarienummer  Arende

1 SN.2017.8 Nedligegning av Damml6ta

2 KS.2015.439 Medborgarforslag - Fri ledsagning inom LSS

3 SN.2017.2 Riktlinjer HSE

4 SN.2017.9 Stadsbidrag personligt ombud

5 SN.2016.58 Vuxen- och omsorgsnimndens redovisning av

atgarder tll IVO i drende 8.7.1-24212/2016
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6 SN.2016.34 Rapportering av ej verkstillda gynnande
bistandsbeslut enligt SoL. och LSS

7 SN.2017.10 Information gillande SSTH

8 SN.2017.4 Redovisning av delegationsbeslut

9 SN.2017.5 Anmilningsirenden

10 SN.2017.6 Forvaltningschefen informerar

11 SN.2016.90 S Viicka talan i tingsritten avseende minderarig persons

behov av siarskild forordnad virdnadshavare

Ingrid Jerneborg Glimne Marie Solter
Ordférande Sekreterare
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Upprattad: 2017-01-17

Diarienummer: SN.2017.8
Vuxen- och
omsorgsnamnden

Nedlaggning av Dammldta Hage

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden

1. Dammlota Hage, boende f6r psykiskt funktionsnedsatta liggs ned den 31
januari 2017.

2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Dammlota Hage ér beldget pa landsbygden ett par mil frin Gnesta centralort.
Damml6ta har fungerat som boende for personer med psykisk
funktionsnedsittning. Successivt har de tre personer som tidigare bott pa
Dammlota Hage flyttat vidare till f6r dem mer limpliga bostider. Malgrupper
inom Vard- och omsorgsnimndens ansvarsomrade efterfrigar boende av annat
slag an Damml6ta Hage.

Arendebeskrivning

Dammlota Hage ér beldget pa landsbygden ett par mil frin Gnesta centralort.
Nirmaste samhille 4r Bjornlunda. Inom fastigheten finns tva hus samt en del
uthus och tillhérande tridgard med uteplatser. Tre separata fullgoda ligenheter ar
tordelade pé de tva husen. Damml6ta har fungerat som boende for personer med
psykisk funktionsnedsittning. Successivt har de tre personer som tidigare bott pa
Dammlota Hage flyttat vidare till f6r dem mer limpliga bostader.

Den typ av boende som malgrupper inom Vard- och omsorgsnimndens
ansvarsomrade efterfragar dr av annat slag 4an Dammlota Hage. Ndmnden har inte
lingre nagot skil att behalla den hir typen av boende.

Gnestahem ér kontaktade f6r uppsagning av hyreskontraktet.

Ekonomiska konsekvenser

Hyreskostnaderna dr inte medtagna 1 2017 drs budget.

Checklista fér jamstalldhet

Arendet ir konsneutralt.
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Beslutsunderlag
1. Tjinsteskrivelse 2017-01-17

Beslutet ska skickas till:

~ Gnesta hem

Ann Malmstrom

Forvaltningschef
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Upprattad: 2017-01-18

Diarienummer: KS.2015.439
Vuxen- och
omsorgsnamnden

Medborgarforslag - Fri ledsagning inom LSS

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden
1. Medborgarférslaget om fri ledsagning avslas.

Sammanfattning

Forslagsstillaren foreslar att den enskilde sjilv fritt beslutar om omfattning av
ledsagning. Personer som tillh6r personkretsen inom lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade (LSS) har méjlighet till bistandsbedémd
ledsagarservice/ ledsagning. Forslaget giller fri ledsagning enligt en modell som
Laholms kommun anvinder. I Gnesta anséker idag den enskilde om
ledsagarservice /ledsagning for varje olika typ av ledsagning. Till grund finns
beslutet om ritt till ledsagarservice. Direfter prévas ansdkan och en tidsram sitts.
Insatser enligt LSS dr befriade fran avgifter eller kostnader f6r den enskilde.

Forvaltningen ser idag inga skal for att gora en ny organisation vad giller
beviljandet av insatsen ledsagarservice/ledsagning.

Arendebeskrivning

Forslagsstillaren foreslar att den enskilde ska ha fri ledsagning, ledsagarservice
enligt modell i Laholms kommun. Personer som tillhér personkretsen inom LSS
har ritt att fa en ansOkan om insatsen ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS prévad och
dirmed en mojlighet till bistindsbedémd ledsagarservice. Det betyder att en
person kan fa en ledsagare som foljer med till olika aktiviteter. En modell har
utarbetats i Laholms kommun f6r att forenkla handliaggningen, hela modellen
beskrivs inte hir. I Laholm provar tjiinsteminnen ansdkan om ledsagarservice en
gang. I de fall provningen visar att den enskilde har ritt till ledsagarservice fattar
bistandshandliggaren e## beslut. Beslutet som avser att den enskilde har ritt till
ledsagarservice. Den enskilde anvinder sedan tjinsten fritt i friga om antal tillfallen
och utan tidsram vid olika tillfillen utan vidare prévning. Det dr den modellen
forslagsstillaren 6nskar bli ny rutin dven 1 Gnesta.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen har tagit del av den modell som Laholms kommun har arbetat

fram och som Laholm idag anvinder. Laholms kommun hade sarskilda skal, i
form av ett stort missnoje inom malgruppen, att arbeta med sin handliggning
inom forvaltningen vad giller ledsagarservice.
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I Gnesta ansoker idag den enskilde om ledsagarservice/ledsagning vid varje olika
typ av ledsagningstillfille. En utredning gérs fOr att faststilla om den enskilde
tillhor personkretsen och om den enskilde uppfyller alla férutsittningar for just
denna insats har den enskilde ritt till ledsagarservice. Direfter prévas
ledsagningstillfillet, mélet med insatsen och en tidsram sitts. For aterkommande
ledsagningar f6r samma aktivitet fattas ez beslut.

Forvaltningen ser idag inga skal att dndra pa gillande riktlinjer vad giller
handliggning och att géra en ny organisation av insatsen
ledsagarservice /ledsagning.

Socialstyrelsens kartliggning och analys av vissa insatser enligt LSS

Socialstyrelsen har i en delredovisning av regeringsuppdrag 2015-03 studerat
insatsen ledsagarservice. Socialstyrelsen skriver att det framgar av férarbeten till
LSS att insatsen ledsagarservice syftar till att bryta isolering som ofta blir féljden
av ett omfattande funktionshinder. Avsikten ir att den enskilde ska fa hjilp att
komma ut bland andra minniskor. Insatsen kan ges for att besoka vinner, delta i
fritidsaktiviteter eller 1 kulturlivet eller f6r att bara promenera. Insatsen bor ha
karaktiren av personlig service och anpassas efter de individuella behoven. Se
prop.1992/93:159 s 74 och 178). I férarbetena till LSS uttalas att ledsagarservice
ir en stodform som ursprungligen utvecklades f6r synskadade personer, men
som senare kommit dven andra grupper av funktionshindrade till del.

(prop.1992/93:159 s 74).

Ledsagarservice ir kanske den insats som har utvecklats mest i rittspraxis sedan
lagen tridde i kraft och det avspeglar sig i kommunernas riktlinjer.
Socialstyrelsens kartlaggning visar att ledsagarservice idag dr den insats som
innehaller flest avgrinsningar i de genomgangna riktlinjerna. Eftersom
ledsagarservice ér en insats som inte beskrivs sa mycket i férarbetena till LSS
har rittspraxis fatt en viktig betydelse. Rattspraxis dr det som har format
kommunernas riktlinjer och innehallet i1 insatsen under senare ar.

Antal brukare och jimférda kostnader

Gnesta hade vid drsskiftet 2015-2016 nio brukare med insatsen ledsagning LSS. I
september 2016 har fem personer samma insats. I januari 2017 ar det fyra
personer som har ledsagarservice enligt LSS och en person ledsagning enligt
socialtjdnstlagen. Antalet personer varierar saledes 6ver tid.

For ar 2016 redovisar Laholm 69 brukare med ledsagarservice till en kostnad av
2617 000. Vilket dr 37 928 kr per brukare i snitt. I Gnesta har fyra brukare en
snittkostnad utgérande 59 742 kr. Utridkningen baseras pa endast l6nekostnad for
ledsagare 1 bigge kommunerna. Inga andra kostnader.

Ekonomiska konsekvenser

Laholmsmodellen (medborgarférslaget) medférde en nagot 6kad ekonomisk
kostnad enligt vad Laholms kommun erfarit. Laholm har fortsatt att utveckla sin
modell och tror sig kunna se en helare bild 4n tidigare vad giller de ekonomiska
konsekvenserna efter 2017.

Kostnaden har karaktir av arlig driftkostnad. Om férslaget inte genomférs
uppkommer inte nagon merkostnad. Insatser enligt LSS ir befriade fran avgifter
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eller kostnader for den enskilde.

Checklista fér jamstalldhet

Forslaget har ingen barighet pa jamstilldhet. Forslaget dr generellt f6r de brukare
som far insatsen ledsagning. Beslut i fragan sker oberoende av kén

Overensstdammelse med kommunens styrdokument

Forslaget strider mot kommunens gillande "Riktlinjer f6r handlidggning,
verkstallighet och uppféljning av dldreomsorg och omsorg om personer med
funktionsnedsittning enligt SoL. och LSS"

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2017-01-18

2. Medborgarforslaget

Beslutet ska skickas till:

~ Forslagsstillaren, Lotta G Kankaanpai

Ann Malmstrom

Forvaltningschef
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Tif:

Kommunfulimaktige

646 80 Gnesta

Férslag

Skriv kortfattat vad du vill att kernmunen ska genomitra.

F+7 ledsaenmg Maem LSS
JooJ

Motivering

Skeiv varfér du anscr att kommunen ska genomiora dite frslag, Anvand giiena fler sidor.

/n Fo”m /\d,halﬁ%' /@W)mom s

modedd. (se b/Zdzwv")

Information-om behandling av personuppgifter

Fér att kunna fullfdlja uppgiften att handligga din (Srslag kommer dina pessonuppgifter att lagras
och registreras i diarium inom Gnesta kommun. Om du samiycker, kan ditt namn komma ate
publiceras pd internet i protokolil och andra handlingar som behandlar ditt forslag.

e att £ limna medborgarforslag mdste du vara folkbokftrd i kommunen. OCfullstindiga
uppgifter kan leda till att ditt forslag inte behandlas.

Jag samtyeker till intemetpubkcering ,ﬁ\
Jag samgycker inte tll internetpublicering W]
Na ki

YA Gt udiao-sn. | Y25
LOTA-G W%Pﬁﬁ

“Ullevi Gard. ! “CU6 73 Gnelia

Tt qk@fmeﬁa ce | 0737 45140 %

Gnesta kammun | Biankett fér medborgarférsiag
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GNESTA

Vilkommen med ditt medborgarforslag

Tycker du att ndgot borde forindras i Gnesta kommun? D4 kan du limna ett
medborgarférslag. Alla som bor i Gnesta kommun fir limna medborgarférslag. Aven
barn, ungdomar och utlindska medborgare som inte har kommunal réstritt har ritt att
Emna fBrslag.

T medborgas fieslaget lamaar du err konkrer firslag pa ndgot som du vill forindra i Gnesra.
Forslaget ska handla om sidant som kommunen angvarar 6 till exempel skola, kulmr- nch
fatidsverksamhet, fldre- och handikappomsorg, parkes, idrottsanliggningar, ging- och
cykelvigar med mera. Medborgarforslaget fir inte handla om myndighetsutdvning mot enskild
{tex. beviliande av bygglov eller cknomiskt bistind) eller personizenden. Féreningar, foretag
elier organisationer kan inte Fimna medborgarfirsiag,

Ditt medborgarfirslag blir en allmén handling

Anonyma medbozgarforslag kan inte hanteras utan du miste uppge namn och
kontaktuppgifrer. Nér forslager kommer in till kommunen blir detta allmin handling och
diariefors { kommunens drendehantetingssystem. For att kommunen ska kunna publicera ditt
medborgarforslag keiver pesonuppgiftslagen att vi inhdmtar ditt samtyeke, cfiersom dina
kontaktuppgifter, i form av adress och telefonnummer, finns med i feslager. Om du inte will
att medborgarforslaget publiceras respekterar vi givervis dina 8nskemal. I blankerten for
medborgarforslag kan du kryssa i om du Emnar dite samtycke eller ej.

Vad hiander med medborgarforslaget?
L. Dy fir en bekriftelse pd att vi tagit emot ditt medborgar frslag.

2. Forslager vicks vid kommunfulimiktiges sammantriide som bestimmer om
kommunfullmiktige, kommunstyrelsen efler annan nimnd ska besvara (Srslaget.

3. Namndcn utser en kontaktpersnn som kontaktar dig inom cirka en mdnad efier der att
forslaget vickes av kommunfulimaktige.

4. Forslager bercds av den forvaltning som ansvarar fiir frigan.

5. Forslaget besvaras slutligr av den nimnd som kommun fullmiiktige har bestimt, eller direkt
av kommunfullmiktige. Du bjuds in art till sammantriidet fe att Iyssna di forslaget ska
besvaras.

6. Du Fir ett skriftligt svar pi medborparforsiaget,

Medborgarférslaget bor beredas inom ett dr oeh samma regles giller som foe vanliga motinner.
Tvi ginger per ir redovisas.de feslag i som inte hunnit beredas Pizdigt.

Hur I3ng tid tar det innan jag far svar?

Handliggningstiden for medborgarfGrslag varierar beroende pd hur komplicerat det 4t atr
utreda fSeslaget. Enligt kommunallagen bor kommunfullmiktige kunna facta besiut inom ett c
fedn det att medborgarfirslager viicktes. TvA ghnger per ir redovisar kommunfullmiktige vilka
medborgarfirslag som ir obesvarade.

Gnesta kemmun | Blankett for medhorgarférsiag




MEDBORGARFORSLAG 7 2015-12-16
Forslag: |

Gnesta kommun bér likt Laholms kommun inféra fri ledsagning inom LSS.
Motivering:

Laholms kommun infér vid drsskiftet fritt antal ledsagartimmar for personer med
funktionsnedséttning som har rétt till ledsagning enligt LSS {Lagen om stéd och service till vissa
funktionsnedsatta). Detta ar slutsatsen i ett projekt med Sveriges kommuner och landsting (SKL)
"Forandra radikalt”. FGrsoket hette “Friare Ledsagarservice”.

e Personer med funktionsnedsattning, som behdver ledsagare for att kunna ta del av
aktiviteter pé sin fritid far ideliga avslag och upplever processen som tung och stelbent.

e Allt for mycket handlar om att klocka tid, krdngliga regler och andra begrénsningar.

s  Friledsagning ger stor frihet for den enskilde att bestdmma sjélv och LSS-lagens tanke ar att
fa leva som alla andra oavsett funktionsnedsattningen eller ej.

¢ Gnesta kommun har problem att rekrytera bistandshandldggare och fa dem att stanna kvar.

Detta system skulle spara tid da utredningar inte skulle behdva foljas upp om tiden var fri.
Kanske skulle ocksa firre utredningar behova goras. Firre dverklaganden skulle ocksa spara
in mycket tid f&ér kommunen.

e Kostnaden for kommunen blir marginellt hdgre enligt projektets slutsats i Laholm (totalt
65.000kr hégre for 60 st laho!msbor).

e Se tvi tidningsartiklar frin Hallandsposten dér projektet beskrivs (bilaga 1 och bilaga 2).

e Gnesta kommun skulle framstd som en kommun i framkant pa LSS-omradet om man antog
detta forslag.

Forslag fran:

oettn 6. Kk

Lotta G Kankaanpad




- Timtaket lyfis bort frin LSS-ledsagning - Laholm - www.hallandsposten.se Sida 1

B

Utskriftversion av: htip://hallandsposten.se/nyheter/laholm/1.4550777-timtaket-tyfis-bort-fran-Iss-
ledsagning

Publicerad 16 december 2015
Uppdaterad 16 december 2015
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Testpiloter. Livskvaliteten &kade nér den enskilde sjélv fick avgtira behovet av ledsagarservice. Vid
presstraffen pd anhérigcentrum deltog Anna Larsson, Kristina Isaksson, Lars-Ingvar Persson och leanette

Ekberg. 8ild: Jonatan Gernes

Timtaket lyfts bort fran LSS-ledsagning

Laholms kommun infdr fri ledsagning inom LSS.— Bra, tycker Anna Larsson, en av tio personer
som ingatt i en férséksgrupp under ett ar.

Véren 2014 stormade det kring ledsagarservicen i Laholm.

Personer med funktionshinder, som behdver ledsagare for att kunna ta del av aktiviteter pé
sin fritid, fick ideliga avslag och upplevde processen som tung och stelbent.

Allt for mycket handlade om att klocka tid, kréngliga regler och andra begrinsningar.

— Handl4ggare satt och riknade minuter pa hur ling tid det tog att gd mellan grejorna i
gymmet. Jag fick inte stanna och prata pd vigen, berittar Lars-Ingvar Persson.

Nir han kom med i forséksgruppen med fri ledsagning blev tillvaron enklare. Lars-Ingvar
Persson liknar friheten att bestamma sjalv vid ett kosldapp om véren.

WL
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P Timtaket lyfts bort fran LSS-ledsagning - Laholm - www.hallandsposten.se

http://hallandsposten.se/nyheter/laholm/1.4550777-timtaket-lyfts-bort-fran-iss-ledsag...

— Nu har jag varit pd museum och hittat p4 massa andra saker, ndr det passar mig. Tidigare
satt man och tittade pa klockan for att halla reda p4 hur mycket man skulle hinna innan
timmarna var slut. |

Han tackar projektledarna Kristina Isaksson och Jeanette Ekberg.

— Vi lade oerh&rt stort arbete pé att ta reda pa vad som var det verkliga problemet. Vi gjorde
intervjuer och fann att stérst fokus var pa att tjinsten var oflexibel, sdger Kristina Isaksson.

Socialtjinsten medverkade i ett projekt som kallas Férandra radikalt. Projektledarna lit sig
inspireras av namnet.

— Traditionellt far man ett individuellt timtal beviljat per manad. Vi frigade oss, vad hinder
om vi slapper det hiir helt fritt? Skulle det 16sa problemet? siger Kristina Isaksson.

Svaret fran forsoket blev ett tydligt ja. Och till de inblandades forvaning blev det inte
ndmnvirt dyrare for kommunen.

R

- Totalt sett Sver gruppen och 4ret anvinder man lika ménga timmar som tidigare, men man
upplever en mycket stérre frihet, siger Jeanctte Ekberg.

Socialnimnden har nu beslutat att ledsagningen frin arsskiftet ska vara fri, utan timtak, for
alla med behov som bor i eget boende. Beslutet berér i dagsliget 52 personer.

— Insatsen kostar 1,7 miljoner kronor i dag. Kanske gir det upp nigot nu. Med en budget
pé en halv miljard kan vi hantera det. Syftet &r att bryta ensamhet och motverka isolering,
sdger Mikae] Kahlin (M), namndens ordférande.

Enligt Mikael Kahlin blir Laholm troligen forst i landet.

— Jag tycker att det fungerar bra. Det var rorigt tidigare, séiger Anna Larsson som bland
annat anvint fri ledsagning till att g& pa rockkonsert och allsang pé stranden.

Jonatan Gernes
je(@hallandsposten.se

Sida2 av 2

2015-12-16
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* Storre frihet med fritt antal ledsagartimmar - Synskadades Riksforbund Sida1av3

Bilaga i

Laholm later brukaren bestimma
antalet ledsagartimmar

Fran nydret infor Laholms kommun fritt antal timmar for personer
som har ratt till ledsagning enligt LSS, Lagen om stdd och service
till vissa funktionshindrade.

En av projektledarna Jeanette Ekberg och brukaren Anna Larsson nar de
presenterade forsoket "Friare ledsagarservice" pd Sveriges Kommuner
och Landstings konferens Férandra radikalt i Stockholm den 10
december.

Ett nyligen avslutat forsok visar att kommunens kostnader blir obetydligt
hogre ndr brukarna sjalva far avgdra hur manga ledsagartimmar de
behdver.

I Laholmsférscket fick ett tiotal testpersoner med ledsagning enligt LSS,
bosatta i ordinart boende, sjélva bestdmma hur mycket tid de ville ha.

Det gick at tre procent fler ledsagartimmar nar testgruppen avgjorde sitt
eget behov av stdd. '

Det skulle innebéra en kostnadsdkning med 65 000 kronor om dret om
samtliga cirka 60 laholmsbor som har LSS-ledsagning skulle ha fritt antal
timmar. Den totala kostnaden for ledsagarservice enligt LSS ligger i 3r pa
cirka 1.7 miljoner kronor.

En av deltagarna i testgruppen, Anna Larsson, anvénde nagot fler timmar
an vanligt. Hon har haft méjlighet att resa mer och gdéra fler aktiviteter.

- Kanske kan det fortsdtta. Det ar min hogsta énskan i varje fall, sager
Anna Larsson.

http://www.srf.nu/pressrum/nyheter/fritt-antal-ledsagartimmar-inte-dyrare/?utm_sour... 2015-12-16




.+ Storre frihet med fritt antal ledsagartimmar - Synskadades Riksforbund Sida2av3

Férsbket "Friare Ledsagarservice" som pdgatt i ndrmare tva ar ingick i
Sveriges Kommuner och Landstings projekt "Férandra radikalt" som
avslutades i oktober.

Kommunens extrakostnader pd 65 000 kronor om aret har jamforts med
kostnaden for den arbetstid en handldggare anvander for att avgéra
ledsagarbehovet.

— Det ar ett nollsummespel om det inte till och med &r en vinst, sager
projektledare Kristina Isaksson.

Fordelarna for testpersonerna var att de inte behévde oroa sig for att
timmarna skulle ta slut.

Vid nyaret infér Laholms kommun fritt antal timmar fér de cirka 60
personer som har LSS-ledsagning.

Vad hénder for de som vill ha LSS-ledsagning men som inte tillhér den sa
kallade personkretsen? .

- Beslutet kommer inte forsvara fér de att ansdka, séger Socialndmndens
ordférande Mikael Kahlin (M).

En annan av testpersonerna Lars-Ingvar Persson trodde forst inte att det
var sant nar kommunen lat honom sjalv avgéra ledsagarbehovet.

~ Jag har blivit rattvist behandlad och fatt en frihet. Hoppas nu att andra
kommuner foljer efter Laholm, sdger han.

Vissa manader har Lars-Ingvar Persson som &r blind anvént fler
ledsagartimmar an tidigare och andra betydligt farre. I snitt behdver han
20 timmar i m@naden.

Svnskadades Riksforbunds andre vice ordférande Niklas Mattsson i SVT
Halland. (nytt fénster)

Pressmeddelande frdn SRF.
Sidan kommer att uppdateras.

Uppdaterad av webbredaktionen den 15 december 2015
Dela ut via sociala medier ( Vad ar detta? )

» Delicious
» | inkedIn
. MQ

*» Google
Facebook
Twitter

» Live

hitp://www.srf.nu/pressrum/nyheter/fritt-antal-ledsagartimmar-inte-dyrare/?utm_sour... 2015-12-16
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KOMMUN Vuxen- och omsorgsforvaltningen TIANSTESKRIVELSE

Upprattad: 2017-01-16

Diarienummer: SN.2017.2
Vuxen- och
omsorgsnamnden

Riktlinjer

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden

1. Vuxen- och omsorgsnimnden faststiller riktlinjerna inom den kommunala
hilso- och sjukvarden.

Sammanfattning

Arendet omfattar tva olika riktlinjer. Den ena ir "Riktlinje for
likemedelshantering" den andra dr "Riktlinje f6r skydds- och
begrinsningsatgirder”.

Riktlinjerna ska vara ett stod for anstillda 1 utférandet av hilso- och
sjukvardsarbete pa ett kvalitativt och rittssikert satt.

Arendebeskrivning

For att sikerstilla olika handlingar och utférandet av arbetsuppgifter inom den
kommunala hilso- och sjukvarden i enlighet med hilso- och sjukvardslagen, ska
det finnas riktlinjer. Riktlinje f6r likemedelshantering dr framtagen av medicinskt
ansvarig sjukskoterska

Avsikten dr att riktlinjerna ska sakerstilla kvalitet och rittssdkerhet i varden for
den enskilde patienten. Riktlinjerna ska dven vara ett stéd f6r anstillda i
utférandet av ett kvalitativt gott arbete f6r den enskilde i behov av vird och
tjanster.

Checklista fér jamstalldhet

Checklista for jamstilldhet ar inte tillimplig i drendet.

Beslutsunderlag

1. Tjinsteskrivelse 2017-01-16

2. Riktlinje for likemedelshantering

3. Riktlinje f6r skydds- och begrinsningsatgirder
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Beslutet ska skickas till:

~ MAS
~ Nina Overkvist, enhetschef HSE

Ann Malmstrom

Forvaltningschef
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Riktlinjer

Riktlinje for Idkemedelshantering

Dokumentnamn

Dokumenttyp

Faststdlld /upprattad

Beslutsinstans

Lakemedelshantering

Riktlinje

2017-01-26

VON

Dokumentansvarig

Diarienummer

Senast reviderad

Medicinskt ansvarig
sjukskoterska

2017-01-26

Dokumentinformation

Dokumentet galler for

VOF
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KOMMUN Vuxen- och omsorgsférvaltningen Riktlinjer

Riktlinje for Idkemedelshantering

Hemsjukvard

Vid 6vertagande av lakemedelsansvar av Halso- och sjukvardsenheten skall patienten
godkanna att konto 6ppnas i Apodos och skriva under en kreditansékan. Om kreditansdkan
inte beviljas skall beslutas om att lakemedelshamtning fran apoteket ombesdrjas av anhoriga.

Sjukskoterska
Patientansvarig sjukskoterska har det yttersta ansvaret for lakemedelshanteringen.

Da det ar tveksamheter angaende lakemedel kontaktas i forsta hand ansvarig sjukskoterska
eller annan sjukskoterska i teamet. Under jourtid kontaktas tjanstgérande sjukskoterska pa
jourmobil.

Lakare
Lakarkontakt dagtid ar Vardcentralen i Gnesta. Under jourtid kontaktas primarjour i

Nykoping.

Ansvarsforhdllanden
Utgangspunkten ar att vardtagaren sjalv ansvarar for lakemedelshanteringen i form av

egenvard. | enskilda fall kan narstaende istéllet ansvara for lakemedelshanteringen i form av
egenvard. Detta ar da inte att beakta som ansvarsévertagen lakemededelshantering eller
hélso- och sjukvard men det kan vara lampligt att notera i genomférandeplanen.

For att lakemedelshanteringen skall vara sdker maste vardtagarens férmaga att sjalv skota
sina lakemedel bedomas individuellt och fortldpande. Beddmningen gors av ansvarig lakare i
samrad med patientansvarig sjukskoterska och eventuellt personal som kdnner patienten. Da
det bedoms att vardtagaren inte kan ansvara for sin lakedemedelsbehandling sjalv, vergar
ansvaret till sjukskoterska som da ska satta in patienten pa Apodos. | dessa fall far endast
delegerad personal hantera lakemedlen. Dokumentation om ansvarsévertagande gors i
omvardnadsjournalen under sokord: Lakemedelshantering.

Ansvarig for Medicinsk gas
Ansvar for ordination ar Lungmedicin i Eskilstuna. Bestallningen av gas gors efter

overenskommelse mellan patient, anhorig eller sjukskoterska.

Generella direktiv
Gallande lista for generell ordination skall finnas tillganglig i anslutning till akut-buffert

forradet.

Akut buffertlakemedel
Akut buffert forrad finns pa HS-enheten pa Asgatan 13 i Gnesta och pa Ekhagens ildreboende

i Bjornlunda.
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E-dos (Apodos)
Ordination i E-dos gors av ldkare. Senaste versionen av dosreceptet galler som
ordinationshandling. Dosrecepten medféljer leveransen och forvaras tillsammans med

signeringslistor i den enskildes medicinskap som ska vara lasbart.

Recept

Om E- recept skrivs ut finns dessa i Apotekets datasystem, det ska ga att fa ut lista 6ver
aktuella recept. Sjukskoterskan bor begara utdrag av lakemedelslista fran ordinerande lakares
journalsystem for att forsakra sig om att ordinationen pa E-receptet ar aktuell vid behov.

Telefonordination
Ordination som sker via telefon far bara tas emot av sjukskoterska och skall foras in pa

sarskild blankett "Telefonordination" (finns pa intranatet). Telefonordinationen ska sa snart
som mojligt/vid nasta rond bekréaftas av ansvarig lakare.

Ordinationshandling
Som ordinationshandling géller senaste versionen av e-recept eller aktuell Iakemedelslista

fran ordinerande ldkares journalsystem.

Rekvisition
Lakemedel till akut-buffertlakemedelsforrad far rekvireras av tva namngivna sjukskoterskor.
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Riktlinje for skydds- och begransningsatgarder

Dokumentnamn

Dokumenttyp

Faststdlld /upprattad

Beslutsinstans

Skydd och begransning

Riktlinje

2017-01-26

VON

Dokumentansvarig

Diarienummer

Medicinskt ansvarig
sjukskoterska, lex Sarah
ansvarig

Dokumentinformation

Dokumentet galler for

VOF
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Skydds- och begransningsatgarder

All halso- och sjukvard enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL) och omsorg enligt
Socialtjanstlagen (SolL) och Lagen och stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
bygger pa frivillighet vilket innebar att insatser i regel inte kan vidtas mot den enskildes vilja
och att tvangsatgarder 6verhuvudtaget inte far féorekomma.

Begransande atgarder kan ibland forekomma om det foreligger samtycke fran den enskilde.
Begrdnsande atgarder har kommit till for att skydda den enskilde. Det &r dock en begrdnsning
och oavsett anledning och typ av begrdnsning maste grunden for arbetet vara att hela tiden
strava efter att inga begransningar forekommer.

Det forebyggande arbetet att férhindra en skada maste ske pa ett systematiskt satt. Det ar av
yttersta vikt att beskriva varfor de begransande atgérdena behdvs, hur de ska genomféras
och foljas upp samt hur arbetet planeras och bedrivs for att begransningarna ska kunna
upphora. Arbetet och atgarderna ska dokumenteras i halso- och sjukvardsjournal samt i social
dokumentation.

Enhetschef ansvarar for att personalen kanner till riktlinjerna och far information och
kunskap om géllande skyddsatgarder samt de etiska dilemman som kan uppsta i syfte att
minska behovet av att anvdnda skyddsatgarder.

Vem far ordinera en skydds- eller begransningsatgard
Beddmning av behov att anvanda begréansningsatgarder gors av arbetsterapeut,

fysioterapeut, sjukskoterska eller Idkare i preventivt syfte och med brukarens samtycke.

Samtycke

For skydds- och begransningsatgarder maste samtycke finnas fran patienten/brukaren.
Begreppet samtycke innebar generellt sett ett accepterande eller godtagande av ett forslag
eller erbjudande. Ett samtycke kan vara "uttryckligt", vilket avser att personen aktivt
skriftligen, muntligen eller genom t.ex. en jakande nick ger sitt samtycke till viss atgard.

Ett samtycke kan vara "konkludent", vilket ar da personen agerar pa ett sadant sdtt som
underforstatt visar att han/hon samtycker t.ex. genom att underlatta atgardens
genomforande. Ett "presumtivt" samtycke bygger pa att den som vidtar atgarden forutsatter
att den ar forenlig med personens vilja utan att samtycke har kommit till uttryck. | detta fall
kan stod for beslutet inhdmtas av narstaende till personen.

Samtycke eller varfor samtycke inte kan nas ska dokumenteras.

Narstdende/god man/forvaltare
Narstaende/god man/ forvaltare kan ej ge samtycke.
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Skydds- och begransningsatgarder

Personer som sjélva inte formar att bedéma fara och vad som kan vara skadligt kan ibland
behova hjilp med detta. Det kan innebara att t.ex. begrédnsa tillgang till vassa knivar om en
person saknar kognitiv formaga att hantera sadana.

Det kan ocksa handla om sele, grindar, balten m.m. for att forhindra att personer ramlar och
skadar sig. Atgarden far endast anvindas i preventivt syfte for att skydda personen att
komma till skada och far ej anvdndas for att t.ex. fasthalla en orolig person.

De béalten som kan anvandas ar grensele eller positioneringsbalte. Bilten ska sitta lagt nere
mot hoftkammen, hart atdraget med max en fingerbredd mellan bélte och kropp. Vid
bortplockande av positioneringsbalte ur rullstol, t.ex. vid rengéring ska det monteras tillbaka
av arbetsterapeut/sjukgymnast/fysioterapeut eller av personal enligt instruktion.

For liggande patient far inte grindar anvandas for att patienten ar orolig eller om det finns risk
att han/hon klattrar over grinden. P& sdngar med fasta grindar &r det av vikt, att om grindar ej
skall anvandas skall dessa fixeras med rod tape eller kardborreband. Fixering utfors av
vardpersonal.

Vill brukaren ha en grind uppdragen for att t.ex. kunna ta tag i vid vdndning, sa kan
personalen atgarda detta. Dokumentation ska da ske i Sociala dokumentationen.
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Upprattad: 2017-01-17

Diarienummer: SN.2017.9
Vuxen- och
omsorgsnamnden

Stadsbidrag personligt ombud

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden

1. Anso6kan om statsbidrag for tva heltidstjanster inom verksamhet personligt
ombud f6r 2017 godkinns.

2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Gnesta samverkar med Oxeldsund och Nykoping om personligt ombud. Syftet
med personligt ombud ir att stodja psykiskt funktionsnedsatta i deras kontakter
med sambhillets stodinsatser. Ombuden samarbetar med klienten pa dennes
uppdrag och foretrider klienten vid behov.

Nyképing, Oxelésund och Gnesta kommuner har ett samverkansavtal gillande
personligt ombudsverksamhet. De personliga ombuden ir tva heltidsanstillda,
Nykoping har arbetsgivaransvaret och ar ocksd de samverkande kommunernas
foretridare gentemot Linsstyrelsen.

Arendebeskrivning
Bakgrund

Statsbidrag utbetalas till verksamheter med personliga ombud som anges i SFS
2013:522. Linsstyrelsen beslutar och betalar ut statsbidrag till en kommun utifran
bestimmelserna i SES 2013:522 {§2-6 och 8.

Syfte

Syftet med personligt ombud ir att stodja psykiskt funktionsnedsatta, att fa till
stand goda och samordnade samhillsinsatser samt tydliggéra myndigheters
ansvarsomraden. Att verka for att den enskildes behov av vard, service och stod
tillcodoses enligt behov och lagliga rittigheter. Ombuden samarbetar med
klienten pa dennes uppdrag och foretrader klienten vid behov. Ombudens
insatser dr for klienten kostnadsfria och frivilliga. Efter slutfért uppdrag avslutas
kontakten.

Organisation och arbetsuppgifter

Nyképing, Oxel6sund, och Gnesta kommuner har ett samverkansavtal gillande
personligt ombudsverksamhet. Verksamheten har en ledningsgrupp bestiende av
en representant fran varje kommun, Forsikringskassan, Arbetsférmedlingen,
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Landstingets primarvard, Landstingets psykiatri, Intresseféreningen for
schizofreni och andra psykoser (IFSAP) samt en adjungerad representant frin
Trosa kommun.

De personliga ombuden ér tva heltidsanstillda. Nyképings kommun har
arbetsgivaransvaret.

Arbetsuppgifter och uppdrag
Uppdragen har till storsta delen handlat om att:

e ansbka om/foérindra/forbittra/Gverklaga olika stodinsatser fran
kommunen

e fa till stind arbetsrehabiliterande insatser
e bistd vid myndighetskontakter, pa méten och per telefon

e gec rad och st6d 1 svara ekonomiska situationer, hjilp att anséka
om/6verklaga beslut om ekonomiskt bistind, kontakter med
inkassoforetag, upprittande av avbetalningsplaner och fondansokningar

e forindra, forbittra och fa till stind vardkontakter och utredningar
e boendefrigor, som att stilla sig i bostadsko eller anséka om boende
genom kommunen
Forvaltningens synpunkter

Nykoping som har arbetsgivaransvaret dr ocksa de samverkande kommunernas
toretridare gentemot Linsstyrelsen och samordnar ansékan till Lansstyrelsen.

Dirfér behover Vuxen- och omsorgsnamnden ge sitt godkidnnande till Nykoping

for att ans6ka om medel f6r fortsatt verksamhet. Forvaltningen foéreslar att
nimnden godkinner ansékan om statsbidrag for ar 2017 f6r verksamhet med
personliga ombud.

Checklista fér jamstalldhet

Checklista for jamstilldhetsanalys har inte bedomts vara tillimplig i detta drende.

Beslutsunderlag
1. Tjinsteskrivelse 2017-01-17

2. AnsOkan om statsbidrag for verksamhet Personligt ombud.

Beslutet ska skickas till:

~ Liansstyrelsen i S6dermanlands lin, Ann-Louise Gjuse, 611 86 Nykoping

Ann Malmstrom

Forvaltningschef

2(2)
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SE L ANSSTYRELSEN foljande adress: 1(3)

Lansstyrelsen i Sédermanlands 13n

Sédermanlands lan Att: Anne-Louise Gjuse
611 86 Nykdping

Ansdékan om statsbidrag for verksamhet med personliga ombud

Uppgifter 1 anstikan avser de kriterier och forutsittningar f6r statsbidrag till verksamheter
med personliga ombud som anges 1 SFS 2013:522. Lansstyrelsen beslutar och betalar ut
statsbidrag till en kommun utifrdn bestimmelserna i SFS 2013:522 §§ 2-6 och 8.

En kommun svarar inom ramen for sociaitjiinsten fér verksamheten med personligt
ombud, Blanketten innehilier ett antal frigor om hur verksamheten ska organiseras och
vilka forutsittningar som ombudet/ombuden kommer att 3 i sitt arbete. Lénsstyrelsen
forutsatter att uppgifter, som limnas 1 ansdkan, diskuterats med aktuella
samverkansparter.

Statsbidragets omfattning

Statsbidraget kommer att faststillas utifrin hur manga arsanstdliningar for personligt ombud som
ans6kan omfattar. 4Ange med tvd decimaler. Om ni L.ex. ansdker om att anstilla en pd heltid (40
timmar i veckan) och en pd halvtid (20 timmar i veckan,) anger ni 1,50, omn ni t.ex. anséker om -
medel for 1vé som jobbar heltid och en som jobbar 25 procent ange 2,25. Ej forbrukade medel
kan komma att terkrivas.

Sékande kommun

Kommunens namn;:
Nyképing

Forvaltning:
Bestallarkontoret

Postadress:
61183 Nykiping

Tfh: E-post:
0155-248000 kommun@nyrkrog' jng.se

Organisationsnunimer: | Plus-etter bankgiro

212000-2940 619-0342

Ansdkan avser ar; 2017

Antal éi'sanstﬁl]nillgar
(heltid, ange i Arsarbeten) | 2,0
| Referens pé utbetalningen:

Nimnd som beslutat om anstkan:
Vird- och omsorgsndmnden i Nyképing

AnsGkan avser aven verksamhet i fdljande'kommunf’kommuner
Oxeldsund och Gnesta

Pastadress: Telefon: (vaxel) Webbadress: E-post
Lansstyrelsen 1 Sédermanlands lan, 010-223 00 00 www.lansstyrelsen.sefsodermanland sodermaniand@lansstyrefsen.se

611 86 Nykbping
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Kontaktperson

Befattning:
Némndansvarig tjinsteman

Namn:
Solweig Ericsson-Kurg

Postadress:

61183 Nyktpings Kommun

Tfn: E-post:

0155-248939 Solweig.eriksson kurg@nykoping.se

Driftsform/driftsformer och utfiérare

Uppgift om vilken eller vilka driftsformer som verksamheten bedrivs i. Om verksamheten
4r ny uppge nir kommunen berdknar att verksamheten kan paborjas. (SFS 2013:522 8 §
punkt 3.)

Nyképings kommun har arbetsgivaransvaret och'personliga ombud ingir i Division Social Omsorg med
administrativ chef Birgitta Harvyl som niirmaste arbetsledare.

Samverkan kring verksamheten

Uppgift om vilka myndigheter och organisationer som ska samverka kring verksamheten
med personligt ombud. (SFS 2013:522 5 § och 8 § punkt 4)

Vitka myndigheter och organisationer ingdr i ledningsgruppen?

Nykopings Kommun, Oxelgsunds kommun, Gnesta kommun, Forsikringskassan, Arbetsformedlingen,
Landstinget primérvird, Landstinget psykiatri, IFSAP

Trosa kommun #4r adjungerad,

Vilka andra myndigheter och organisationer samverkar ni med?
Fontinhuset i Nykoping

Plan for verksamhetens organisation

Beskrivning om hur kommunen planerar att personliga ombuden ska arbeta med
malgruppen, hur prioriteringar inom malgruppen kommer att ske och hur ombudens
verksambhet ska planeras och dokumenteras. (SFS 2013:522 8 § punkt 5.)

Ledningsgruppen har fattat beslut om ett styrdokument déir ombudens arbete och prioriteringar beskrivs,
se bilaga 1.

Prioritering &r alltid &renden dér barn finns inblandade. Systembrister ska dokumenteras och diariefsras
samt skickas (ill respektive huvudman. Ovrig statistiksammanstiilning efter Linsstyrelsens krav pa
redovisning. Verksamheten ska 3ven gtira en verksamhetsberéttelse

Sida
2(3)
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Planer for arbetets utformning

Beskrivning hur kommunen planerar att stédja personliga ombud i arbetet i friga om
exempelvis utbildning/kompetensutveckling och handledning. (SFS 2013:522 punkt 6.}

I styrdokumentet framgar att handledning ska ske regelbundet och att utbildning/fortbildning ska ske i
den omfatining som behdvs fbr uppdraget. Ledningsgruppen fungerar ocksd som ett stdd och denna
sammantrider 2-4 ggr per ar.

Uppféljning
Beskrivning av hur kommunen planerar att f6lja upp hur verksamheten med personligt
ombud har utvecklats. (SFS 2013:522 8 § punkt 7.)

M3l har satts upp som ska filjas och utviirderas i verksamhetsberittelsen.

Ort och datum
Nykoping 2016-12-23

Behérig foretradare foir verksamheten Namnfﬁrtydligénde och befattning
Solweig Ericsson-Kurg,
nimndansvarig tjinsteman




GNESTA % )
KOMMUN Vuxen- och omsorgsforvaltningen TIANSTESKRIVELSE

Upprattad: 2017-01-16

Diarienummer: SN.2016.58
Vuxen- och
omsorgsnamnden

IVO beslut att avsluta arendet 8.7.1-24212/2016

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden

1. Nimnden tar del av beslut fran Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO)
gillande samverkan mellan hemsjukvarden och hemtjinstpersonal.

Arendebeskrivning

IVO avslutar drendet gillande foreliggande pa grund av befarad fara for
patientsidkerheten avseende hemsjukvarden i Gnesta kommun.

IVO beddmer att nimnden har vidtagit atgirder for att undanréja de brister som
toranlett IVO:s foreliggande daterat den 11 juli 2016.

Av nimndens redovisning och IVO:s uppféljande inspektion har foljande

framkommit.
o Funktionen patientansvarig sjukskoterska har implementerats.
o En métesstruktur f6r samverkan mellan sjukskéterskorna i

hemsjukvarden och hemtjinstpersonal har upprittats.

o Andra administrativa och organisatoriska férindringar har vidtagits eller dr
inplanerade for att underlitta samverkan mellan hemsjukvéirden och
hemtjinstpersonal.

Forvaltningens synpunkter

Vuxen- och omsorgsforvaltningen féreslar att nimnden tar del av IVO:s beslut
att avsluta drendet gillande samverkan mellan hemsjukvarden och
hemtjinstpersonal.

Checklista fér jamstalldhet

Checklista for jamstilldhet dr inte aktuellt da drendet handlar om svar fran IVO.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2017-01-16
2. Beslut frin IVO med dnr 8.7.1-24212/2016-6

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | wvxl: 0158-275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: V&stra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Beslutet ska skickas till:

~ Anne Ringdahl, verksamhetschef AoF
~ Tapinder Josan, enhetschef Hemtjinsten
~ Nina Overkvist, enhetschef Hilso- och sjukvirdsenheten

Ann Malmstrém Anita Johansson
Forvaltningschef Kvalitetscontroller
Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | wvxl: 0158-275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se

www.gnesta.se | besdksadress: V&stra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Vuxen- och omsorgsndmnden
Gnesta kommun
646 80 Gnesta

Arendet

Foreldggande pa grund av befarad fara for patientséikerheten avseende
kommunala hilso- och sjukvarden (hemsjukvirden) i Gnesta kommun;
nu fraga om aterrapportering

Beslut
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) avslutar drendet.

Skalen for beslutet

IVO bedomer att Vuxen- och omsorgsndmnden i Gnesta kommun
(hirefter ndimnden) har vidtagit atgérder for att undanrdja de brister
som foranlett IVO:s foreldggande daterat den 11 juli 2016. 1 det
nimnda beslutet krivde IVO att nimnden inom sitt ansvarsomrade
skulle sékerstalla en strukturerad och kontinuerlig samverkan mellan
sjukskoterskor och omvérdnadspersonal 1 hemtjansten. '

Av ndmndens redovisning och vid IVO:s uppfoljande inspektion 1
verksamheten har foljande framkommit.

» Funktionen patientansvarig sjukskéterska har implementerats i
verksamheten.

» EBEn moétesstruktur f6r samverkan mellan sjukskoéterskorna 1
hemsjukvarden och hemtjanstpersonalen har upprittats i
verksamheten.

¢ Andra administrativa och organisatoriska fordndringar har
vidtagits eller planeras att vidtas i verksamheten som underléttar
en samverkan mellan sjukskéterskorna i hemsjukvarden och
hemtjanstpersonalen.

IVO bedémer vidare att ndimndens arbete med att utveckla samverkan
mellan sjukskoterskorna i hemsjukvarden och hemtjénstpersonalen
maste fortsatta.

‘: Inspektionen for vard och omsorg - Telefon 010-788 50 00 Fax 010-788 56 46
% g Box 423 registrator.orebro@ivo.se Org nr 202100-6537
=& 70148 Orebro www.[vo.5e




Inspektionen for vard och omsorg

Redogirelse for gallande bestimmelser m.m.
IVO:s stillningstagande stodjer sig pa foljande lagar och foreskrifter.

Enligt 2a § hilso- och sjukvirdslagen (1982: 762) ska den hilso- och
sjukvérd som ndimnden ger bedrivas s att den uppfyller kraven pa god
vard. Det innebér bl.a. att patientens behov av kontinuitet och sékerhet
ska tillgodoses och att olika insatser for patienten ska samordnas pé ett
andamélsenligt sétt. Vidare ska patienten enligt 1 kap. 7 § patientlagen
(2014:821), PL, fa sakkunnig och omsorgsfull hélso- och sjukvérd som
dr av god kvalitet.

Av 4 kap. 5 och 6 §§ Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
foljer att nimnden genom processer och rutiner ska sikerstélla att en
samverkan mellan socialtjinsten och halso- och sjukvirden méjliggors.

I forarbeten till hilso- och sjukvardslagen, som skrevs i samband med
att ett tidigare lagkrav pd godkinnande av regeringen vid dverlatelse av
ansvaret for hemsjukvarden frn landsting till kommun togs bort, anges
foljande. Parallella organisationer for varden och omsorgen skapar
onddiga kostnader och oklar ansvarsfordelning. Med ett samlat
huvudmannaskap ckar forutsittningarna for att de medicinska och
sociala insatserna kan integreras till en helhet. Ett samlat ansvar for
véarden och omsorgen om &ldre ger bittre forutsittningar for en vl
fungerade hemsjukvard. For den enskilde behévs ett team och ett
samlat ansvar som kan se till att insatserna planeras och genomfGrs pa
ett sitt som tillgodoser den enskildes samlade behov. Bade socialt och
medicinskt utbildad personal behéver arbeta 1 team 1 den enskildes
bostad (prop. 2005/2006:115 s. 40).

Vikten av en helhetsyn pé den enskilde &ldres behov understryks ocksa
i forarbetena till virdegrundbestimmelsen 5 kap. 4 § socialtjanstlagen
(2001:453), Sol.. De sjukaste dldre har ett behov av en individanpassad,
trygg, bred, samordnad och kontinuerlig vard och omsorg. En
vardegrundsbaserad vérd och omsorg ir viktig dir helhetssynen
minimerar behovet av dterkommande oplanerade vardtillfallen 1
slutenvarden. Detta krdver en flexibel organisation, som regel
multidisciplinira och multiprofessionella team och arbetsformer med
16sningar som fungerar over vardgivar- och huvudmannaskapsgrinser
(prop. 2009/10:116 s 10).

Funktionen patientansvarig sjukskbterska har implementerats i
verksamheten.

IVO beddmer att arbetssittet med patientansvarig sjukskdterska dr kdnd
av sjukskoterskorna i hemsjukvarden och av hemtjinstpersonalen.
Arbetssittet ger forutsdttningar for att den vard som ges till personer
inom hemsjukvarden uppfyller kraven pé kontinuitet och samordning.

Dnr 8.7.1-24212/2016-6
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Av ndmndens redovisning och vid IVO:s inspektion har foljande
framkommit.

- En arbetsstruktur har inforts som medfor att det finns en utsedd
patientansvarig sjukskoterska (PAS) for respektive
hemtjénstgrupp och brukare.

- Man har infort gemensamma geografiska omraden for PAS och
hemtjédnsten sa att omridena i princip sammanfaller.

- Hemtjénstpersonalen kinner till begreppet PAS och att tva
namngivna sjukskoterskor ska ha detta ansvar for vazje
hemtjanstgrupp.

- Informella mdten mellan PAS och hemtjinstpersonalen har
underlittats genom att yrkesgruppema delar lokaler med
varandra och genom att alla sjukskdterskor har fitt egna
telefoner. Savil ledningen, sjukskoterskoma som
hemtjénstpersonalen uppgav att den dagliga kommunikationen
har blivit bittre.

En motesstruktur for samverkan har uppréttats i verksamheten
IVO bedémer att en struktur for méten finns mellan sjukskoterskoma i
hemsjukvarden och hemtjénstpersonalen. Arbetsséttet ger
forutsittningar for att den vérd som ges till personer inom
hemsjukvarden uppiylier kraven pa kontinuitet och samordning.

Av ndmndens redovisning och vid IVO:s inspektion har framkommit
foljande. |

- De méten som tidigare holls varje morgon mellan
sjukskdterskoma och hemtjinstpersonalen och som upplevdes
som ostrukturerade och forlagda pé fel tid har ersatts av
arbetsmoten tvd gdnger i veckan. De genomfors méndagar och
fredagar pé eftermiddagama. Avstdmningar avseende aktuella
brukare/patienter gors vid dessa méten. Trots att denna
forindring inforts kort fore IVO:s inspektion var savil
sjukskoterskoma som hemtjénstpersonalen positiva till den
gjorda fordndringen. '

- Teammoten genomfors var tredje vecka for respektive
hemtjanstgrupp. Dir deltar PAS, hemtjanstpersonal,
sjukgymnast/fysioterapeut samt arbetsterapeut. Motet har
dagordning och anteckningar fors. Aktuella brukare/patienter
diskuteras. Nagra moten har stéllts in da sjukskoterska eller
hemtjénstpersonal inte har kunnat delta pga. sjukdom eller
liknande. Bade sjukskoterskoma och hemtjédnstpersonal ansag
att mdtesformen var viktig. Sjukskdterskorna ansag att moétena
borde hallas oftare.
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- Motesstrukturen kommer att foljas upp och utvirderas av
nadmnden under 2016 genom enkiter och observation. Resultatet
av uppfoljningen kommer att redovisas till nimnden. Dérefter
ingér uppfoljning av samverkan i forvaltningens overgripande
plan fér uppfoljningar av verksamheten under 2017.

Andra administrativa och organisatoriska féréndringar har
vidiagits i verksamheten

IVO bedomer att ett flertal administrativa och organisatoriska
forandringar har vidtagits i verksamheten som ger forutsdttningar for att
den vard som ges till personer inom hemsjukvéirden uppfyller kraven pa
kontinuitet och samordning, Atgirderna bér ocksa enligt IVO:s
bedomning medfdra en forbattrad patientsikerhet.

Av nimndens redovisning och vid IVO:s inspektion har framkommat
fdljande.

- Den nya forvaltningschefen kommer under hosten 2016 att
genomf{ora en organisationsdversyn for att pa ett strukturellt och
overgripande plan ge verksamheten forutsittningar att
utvecklas. Bl.a. kommer den chef som ansvarar for
sjukskoterskorna organisatoriskt att placeras som enhetschef i
samma ledningsgrupp som enhetscheferna f6r hemtjinsten,
socialpsykiatrin och funktionsstdd. Detta for att forbittra
samverkan mellan dessa chefer och arbetsgrupper.

- En funktionsbeskrivning som tydliggdr ansvarsomréiden for
olika yrkeskategorier haller pa att tas fram av foérvaltningen. En
funktionsbeskrivning finns bl.a. for medicinskt ansvarig
sjukskoterska (MAS) och verksamhetschef enligt HSL.

- MAS har fatt ett fornyat uppdrag och arbetar 50 procent i
verksamheten. Organisatoriskt kommer MAS att placeras under
den enhetschef som ansvarar for administration och bistand.
MAS kommer ddrmed fi en mer sjédlvstiandig roll och battre
forutséittningar for att utféra sitt uppdrag.

Malsittningen dr att MAS kommer att arbeta 75 procent frin
januari 2017. MAS kommer att i g& en MAS-utbildning och
ddrefter en fordjupningskurs avseende juridiken pd omréadet.
Hon ska ocksa inga i ldnets nitverk. Hon kommer vidare erhélla
stdd och handledning av en person med goda kunskaper pa
omradet (pensionerad MAS).

Ett "arshjul” for kvalitetsarbetet MAS ska utfora haller pa att tas
fram. Det ska faststdllas i december 2016 och bérja tillampas
frén januari 2017. Nér inspektionen gjordes arbetade MAS med
att uppdatera en rad dokument som inte reviderats under en
langre tid.
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- For att 0ka sjukskoterskornas och hemtjénstpersonalens
fOrstaelse f6r varandras yrkesroller och vikten av samverkan i
team etc. har tva gemensamma utbildningsdagar {6r
sjukskoterskor, arbetsterapeuter, sjukgymnaster/fysioterapeuter
och hemtjénstpersonal hallits pa Silviahemmet i Stockholm
under september 2016. Vid inspektion angav bade
sjukskoterskorna och hemtjanstpersonalen att de var positiva till
den genomftrda utbildningen och att den frdmjat samverkan
mellan grupperna.

Séval sjukskodterskorna som hemtjénstpersonalen har uttryckt att
det generellt finns ett Gppnare klimat i verksamheten. Man
arbetar mer som team i virden och omsorgen om de enskilda.

- Under oktober 2016 planerades ytterligare utbildning for
personalen inom hemtjénsten och hemsjukvarden avseende Riitt
Mental Instdllning.

- Tva nya planerare har anstillts i hemtjansten fOr att administrera
hemtjanstinsatserna samt ansvara fér samordningen i de fall
hemtjénstpersonalen ska utfora hilso- och sjukvardsuppgifter.

- Sjukskoterskorna uppgav att det numera r lattare att £ hjilp av
hemtjénstpersonalen att utféra hilso- och sjukvardsuppgifter.
Ledningen har tydliggjort att personalen inte ska tdnka pa vilken
del av frvaltningen som ticker kostnaderna utan bara om det ar
lampligt att hemtjénstens personal utfor uppgifterna. Vid behov
kontaktar de hemtjénstens planerare. Om regelbundna hélso-
och sjukvirdsuppgifter ska utforas av hemtjinstpersonalen ska
en vardplan skrivas. Hemtjénsten uttrycker att handledningen i
vissa fall méste vara bittre fran sjukskoterskorna, t.ex. dd nigon
ny inom hemtjénsten behdver léra sig att ligga om ett sér.

- Projektet "Trygg hemgaing” har startats och har fungerat bra.
Det dr dock fa personer som varit aktuella for dessa insatser och
vid endast ndgot tillfille har sjukskdterskorna varit delaktiga
under hela processen. ‘

Arbetet med att utveckla samverkan mellan sjukskéterskorna i
hemsjukvérden och hemijansipersonalen maste fortsétta.

Som ovan framkommit har nimnden vidtagit ett antal dtgérder for att
forbittra samverkan mellan sjukskoterskorna i hemsjukvarden och
hemtjénstpersonalen. IVO bedomer att dtgérderna ir tillrAckliga for att
VO i nuldget inte ska vidta ndgra ytterligare atgérder.
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IVO vill dock understryka vikten av att forbittringsarbetet avseende’
samverkan fortsitter. IVO:s uppfattning &r att en stabil ledning och
organisation dr av storsta vikt for verksamhetens kvalitet och for
patientsikerheten. Det dr darfor viktigt att bl.a. striva mot en
kontinuitet i organisation och bemanning.

Vid inspektionen i verksamheten framkom att vissa atgirder &nnu inte
fatt full effekt. T .ex. hade utformningen av de kortare
avstimningsmdtena mellan sjukskoterskorna och hemtjénstpersonalen
just dndrats. Vidare saknade sjukskéterskoma sivil en enhetschef som
en administratér. Ledningen uppgav att ny enhetschef for
sjukskoterskorna var under rekrytering men dnnu inte hade anstillts
samt att man hade en plan att 16sa problemet med administrator {6r
sjukskoterskorna,

Det framkom vidare vid inspektionen att sjukskdterskorna upplevde en
mycket pressad arbetssituation som de ansig orsakades av
personalbrist. Sjukskéterskorna menade att detta paverkade deras
mdjlighet att ge en patientséker vard. Ledningen uppgav att det fanns
ett par sjukskoterskor som var langtidssjukskrivna men att dtgérder
vidtagits for att 16sa denna situation. Ledningen menade dérutdver att
korttidsfranvaron ocksé var ett problem, men att den éven hir hade en
plan for att komma till ritta med detta. Bl.a. holl man p3 att se Sver
sjukskoterskormas schema. Vidare skulle en sjukskoterska anstéillas for
att arbeta inom funktionshinderomradet och socialpsykiatrin. Detta for
att renodla sjukskéterskornas uppdrag.

Underlag
s Nimndens redovisning inkommen till IVO den 16 september
2016.

s Inspektionsprotokol! frin inspektion i Gnesta kommun den 19
oktober 2016. Intervju genomférdes med
- hemtjénstpersonal
- sjukskdterskor 1 hemsjukvérden
- forvaltningschef, verksamhetschef for dldre, funktionsnedsatta
och bistind, enhetschefen for hemtjénsten, MAS samt
kvalitetscontroller och ansvarig for lex Sarah.

¢ Synpunkter pa protokoll samt kompletterande handlingar frin
férvaltningschefen.

Ytterigare information .

IVO har under en langre tid granskat dldreomsorgen inklusive hilso-
~ och sjukvéirden i Gnesta komimun och funnit stora brister i bl.a.
samverkan mellan kommunens sjukskdéterskor och den personal som
ansvarar for omvardnaden av de enskilda.

Dnr 8.7.1-24212/2016-6
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Under tillsynen har flera inspektioner genomforts i verksamheten och
atgérdsbeslut har fattats mot nimnden (se bl.a. dnr 8.5-5106/2015). Ett
beslut om foreldggande fattades av IVO den 16 februari 2016 (dnr
8.7.1-6488/2016). Efter att nimnden ldmnat redovisning och IVO
genomfort en uppfoljande inspektion fattade IVO beslut om ett nytt
forelaggande den 11 juli 2016 (8.7.1-24212/2016).

Beslut i detta drende har fattats av enhetschefen Kristina Lindstrém. 1
den slutliga handlaggningen har inspekttrerna Sylvia Norén och Lena
Nyberg deltagit. Inspektoren Katarina Bone har varit foredragande.

E6r Inspektionen for vard och omsorg
A N
W@\M J/\A]M/’K |
Kristina Lindstrom ,
‘ b€,

Katarina Bome
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Upprattad: 2017-01-16

Diarienummer: SN.2016.34
Vuxen- och
omsorgsnamnden

Rapportering av ej verkstallda gynnande bistdndsbeslut enligt
SoL och LSS - kvartal 4 2016

Forslag till beslut i kommunfullmaktige
1. Rapporteringen godkinns.

Sammanfattning

Vuxen- och omsorgsnimnden ir skyldig att anmila till Inspektionen f6r vard och
omsorg (IVO) om en beviljad insats inte har verkstillts inom tre manader.
Nimnden ska ocksa rapportera in om en insats har avbrutits och ej verkstillts pa
nytt inom tre manader.

Vuxen- och omsorgsnimnden har for fjirde kvartalet , oktober - december 2016,
limnat in f6ljande redovisning till IVO.

Samtliga gynnande bistandsbeslut enligt socialtjanstlagen (SoL) for dldreomsorgen
samt for individ- och familjeomsorgen ér verkstillda.

Tva beslut enligt lagen om stéd och service f6r vissa funktionshindrade (LSS) 9 §
9 om bostad f6r vuxna personer med funktionsnedsittning dr ej verkstillda pa
grund av att det saknas lediga bostider inom befintliga LSS-boenden.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen arbetar aktivt for att starta en ny bostad med sarskild service enligt
9§ 9 p LSS 1 Gnesta till hosten 2017.

Forvaltningen foéreslar att vuxen- och omsorgsnimnden godkianner och limnar
over rapporteringen till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

Ekonomiska konsekvenser

En extra kostnad kan uppstad i form av en sirskild avgift om beslut om bostad
med sirskild service enligt LSS inte verkstills inom skalig tid.

Enligt Kammarritt, 2014-2598, forpliktades en kommun att betala en miljon
kronor - lagens maxbelopp - f6r oskiligt dréjsmal med att verkstilla ett beslut om
bostad med sirskild service enligt 9 § 9 p LSS. Det oskiliga dréjsmalet hade varat
1 knappt 16 manader.

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | wvxl: 0158-275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: V&stra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Juridiska konsekvenser

Om IVO beddmer att insatsen inte verkstallts inom skilig tid, enligt praxis ca 6
manader vid beslut av en LSS-bostad, kan myndigheten anséka om utdémande av
en sarskild avgift hos forvaltningsritten.

Varje kommun har ett generellt ansvar f6r bostadsplanering f6r kommunens
invanare, enligt lagen (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar.
Av socialtjanstlagen (2000:453) och lagen (1993:387) om st6d och service till vissa
funktionshindrade framgar att kommunen har ett sirskilt ansvar nir det giller
boendet for personer med funktionshinder. For dessa personer ska kommunen
inratta bostider med sérskild service.

Checklista fér jamstalldhet

De tvi aktuella ej verkstillda beslut handlar om tva kvinnor. Dock kommer alla
nya brukare som har behov av bostad med sirskild service drabbas lika oavsett
kon da det i dagsliget saknas LSS-bostider.

Beslutsunderlag
1. Tjinsteskrivelse 2017-01-16

Beslutet ska skickas till:

~ Kommunstyrelsen

~ Kommunfullmiktige

Ann Malmstrom Anita Johansson

Forvaltningschef Kvalitetscontroller

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | wvxl: 0158-275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
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Upprattad: 2017-01-17

Diarienummer: SN.2017.10
Vuxen- och
omsorgsnamnden

Information géllande specialiserad sjukvérd i hemmet

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden

1. Nimnden har tagit del av informationen gillande Specialiserad sjukvard i
hemmet (SSIH).

Sammanfattning

Specialiserad sjukvard 1 hemmet (SSIH) idr en del av landstingets S6rmlands
satsning pa mer jamlik vard for invanare inom linet. Ett sirskilt mobilt team och
en mobil dldreakut kommer att betjina kommunerna Trosa och Gnesta.

Samarbete och utbyte kommer dven att ske mellan SSIH och Vird- och
omsorgsforvaltningens Hilso- och sjukvardsenhet.

Den utékade vardinsatsen fran landstinget innebdr en stor vinst for patienter
tillika kommuninvinare. For Gnesta kommun kan det komma att innebira en
viss kostnad.

Arendebeskrivning

Specialiserad sjukvard 1 hemmet (SSIH) dr en del av landstingets S6rmlands
satsning pa mer jimlik vird for invanare inom linet. Ett mobilt team kommer att
vara verksamt i Trosa och Gnesta i samarbete med SSIH i Nykoping.

Samarbete och utbyte kommer dven att ske mellan SSIH och Vird- och
omsorgsforvaltningens Hilso- och sjukvardsenhet. Huvudsakligen delar SSIH
och vardcentralen 1 Gnesta eller Hilso- och sjukvardsenheten pa ansvaret.

For att bli ansluten till SSTH beh6vs en remiss fran likare eller annan vardgivare.
SSIH gér hembesok mellan klockan 8.00 - 17.00 pa vardagar. Ovrig tid ges varden
av Hilso- och sjukvardsenheten. Vard ges till alla dldrar, i alla boendeformer,
symtom och behov avgér om en patient fir insatsen.

Forutom att ge vard och konsultation av likare férmedlar teamet utbildning till
den kommunala hemsjukvirden och till hemtjinstens personal.

En mobil dldreakut finns med i satsningen.

Den mobila dldreakuten kan efter beddmning av vardcentralens likare gora
hembes6k och ge tillfilliga behandlingsinsatser 1 hemmet som ett stod till andra
aktorer. Pa sa sitt kompletteras vardcentralen insatser och den ildre kan atnjuta
en vardinsats som annars skulle vara svar att fa 1 hemmet.
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Forvaltningens synpunkter

Hilso- och sjukvardsenheten kommer hirmed att utéka sitt samarbete med
ytterligare en verksamhet férutom vardcentralen och hemtjanst. SSIH kommer
att tillfora ytterligare ett arbetssitt fOr att sikra vardtagares omvardnad.

Den utékade virdinsatsen fran landstinget innebdr en stor vinst for patienter
tillika kommuninvanare. For Gnesta kommun kan det komma att innebira en
viss kostnad. Forindringar i arbetssitt medfor ibland en 6kad kostnad dven om
samarbetet medfor ett 6kat kompetensutbyte och en kunskapsvinst uppstar.

Checklista fér jamstalldhet

Den tillkommande verksamheten kan inte paverka kommunens jimstilldhet.
Uppfoljningar av den nya verksamheten kan spara om nagon grupp far ett behov
littare atgardat dn innan verksamheten fanns.

Beslutsunderlag
1. Tjinsteskrivelse 2017-01-17

Ann Malmstrom

Forvaltningschef
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KOMMUN Vuxen- och omsorgsférvaltningen ARENDEBLAD

Upprattad: 2017-01-19
Diarienummer: SN.2017.4

Vuxen- och
omsorgsnamnden

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning

Vuxen- och omsorgsnimnden har dverlatit sin beslutanderitt till tjainsteman
enligt av vuxen- och omsorgsnimnden antagen delegationsordning (antaget
2016-10-30). Dessa beslut skall redovisas till vuxen- och omsorgsnimnden.
Redovisningen innebdr inte att vuxen- och omsorgsnimnden fiar omprova eller
faststilla delegeringsbesluten. Daremot star det vuxen- och omsorgsnimnden
fritt att aterkalla limnad delegering.

Delegationsbesluten i sin helhet finns tillgingliga hos
kommunledningskontoret. Tiden f6r 6verklagande av beslut som fattats med
stod av delegationen bérjar 16pa fr.o.m att vuxen- och omsorgsnimndens
protokoll justerats och anslagsbevis dr uppsatt pa kommunens anslagstavla.
Detta giller dock inte myndighetsidrenden dir tiden borjar 16pa fran det datum
da s6kanden fatt del av besluten.

Fran och med maj 2013 innehaller inte redovisningen av delegationsbeslut
uppgifter om vem som initierat respektive delegationsbeslut. Eftersom uppgift
om initierare (namn och adress) kan omfattas av sekretess i vissa drenden och
da personer med skyddad identitet inte ska r6jas, har dessa uppgifter tagits
bort.

~ Forteckning 6ver delegationsbeslut 2016-11-22 — 2017-01-18
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== Vuxen- och omsorgsnamnden | DELEGATIONSBESLUT

Beslutsperiod:

Arende: SN.2016.89
Partivasendet

Andrat datum for vuxen- och omsorgsnamnden

Beslutsdatum: 2016-12-06

Beslut: Delegationsbeslut - Andrat datum fér vuxen- och omsorsgnimnden
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KOMMUN Vuxen- och omsorgsférvaltningen ARENDEBLAD

Upprattad: 2017-01-19
Diarienummer: SN.2017.5

Vuxen- och
omsorgsnamnden

Anmalningsarenden

Sammanfattning

Information och meddelanden som inkommer till kommunen och som vuxen-
och omsorgsforvaltningen bedémer vara av vikt att redovisa f6r vuxen- och

omsorgsnimnden, utgdr anmilningsirenden. Anmailningsirendena i sin helhet
finns tillgidngliga hos kanslienheten samt hos sekreteraren under sammantridet.

~ Protokoll fran pensionirs- och omsorgsradet 2016-11-24
~ Protokoll fran NSV 2016-11-25

~ Protokoll fran sociala utskottet 2016-12-01

~ Protokoll fran sociala utskottet 2016-12-15

~ Protokoll fran sociala utskottet 2017-01-12
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