KOMMUN Socialnamnden Kallelse - Kungoérelse

Sammantrade i socialnamnden

Tid och plats féor sammantrade
Onsdagen den 27 januari 2021, kl. 09.00. B-salen, Vistra Storgatan 15, Gnesta

Gruppmoten

Majoriteten (S, M); kl. 08.00. B-salen,, Elektron. Oppositionen (C, L); kl. 08.00.
Bjorken, Elektron. Oppositionen (V, MP, Fi); kl. 08.00. Lokal, Elektron. Oppositionen
(SD); kl. 08.00. Lokal, Elektron

Forslag till justerare
Ordinarie: Mari Klasson (C) Erséattare: Carl Johan Ekstrom (M)

Tid och plats for justering

Protokollet justeras i direkt anslutning till sammantriadet. Kommunledningskontoret
Vastra Storgatan 15, Gnesta

Allmanheten

Under radande pandemi och med anledning av de restriktioner som rader, har presidiet
beslutat att stinga dagordningens alla punkter for allmanheten.

Beslutsunderlag till Arendena i kallelsen finns pa www.gnesta.se samt for lasning
digitalt pa servicecenter.

Fragor om kallelsen och drendena besvaras av sekreteraren, tel: 0158-275 000.
Dagordning

Sammantriadets 6ppnande samt upprop

Val av justerare och tid for justering

Godkiannande av dagordningen

Ej offentliga1-9

Nr Diarienummer Arende
1 SN.2020.98 Systematiskt arbetsmiljoarbete — uppfoljning
2 SN.2021.1 Ersittning till externa utforare av hemtjanst 2021
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3 SN.2021.3 Delegationsordning revidering - januari

Revisionsrapport - Styrning och ledning av

4 SN.2020.95 bistaindsbedomning inom dldreomsorgen
(myndighetsutovning)

5 SN.2020.97 Avveckling Gnesta stodboende

6 SN.2021.7 Behov av platser inom LSS

7 SN.2021.4 Redovisning av delegationsbeslut

8 SN.2021.5 Anmailningsdrenden

9 SN.2021.6 Fovaltningschefen informerar

Ingrid Jerneborg Glimne Marie Solter

Ordférande Sekreterare

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréttad: 2020-12-22
Diarienummer: SN.2020.98

Socialnamnden

Systematiskt arbetsmiljoarbete — uppféljning

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialnimnden godkanner redovisningen av den arliga uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet, SAM.

Arendebeskrivning

Det systematiska arbetsmiljoarbetet foljs upp arligen pa enhet- verksamhet och
forvaltningsniva och redovisas till socialnamnden i boérjan av varje nytt ar. Till grund
for denna redovisning finns de arliga uppfoljningarna av det systematiska
arbetsmiljoarbetet fran samtliga verksamheter, stod- och viagledning, administration-
och bistand samt dldreomsorg- funktionsstod- socialpsykiatri och hélso- och sjukvéard.
De risker och atgarder som uppkommit inom respektive verksamhet kommer f6ljas upp
under 2021 pa arbetsplatstriffar, ledningsgrupp samt i den arliga uppfoljningen av det
systematiska arbetsmiljoarbetet ar 2021.

Forvaltningens synpunkter

Ett urval av positiva iakttagelser:

Bortsett fran kortvarden, har samtliga enheter under det senaste dret undersokt och
riskbedomt risker i den fysiska arbetsmiljon, en sa kallad fysisk skyddsrond. Dock ar
inte alla risker atgirdade (ventilation, trasiga fonster samt lampor).

En covid-19 rond har genomforts pa samtliga enheter.

Det finns en ny rutin pa administration- och bistdnd om hur man ska arbeta pé ett
sakert sitt nar det kommer till besok, hembesok och larm.

Samtliga verksamheter har valt och fatt skyddsombud pa plats.

Det forvaltningsovergripande arshjulet har reviderats som planeringsstod for

momenten inom det systematiska arbetsmiljoarbetet.
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Ett urval av brister:

Verksamheterna uppger att det under det senaste aret inte har undersokt, riskbedomt
och dtgardat risker i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon, en sa kallad OSA-
skyddsrond. Vissa chefer uppger att de saknar befogenheter, resurser och den
kompetens som behovs for att klara sitt arbetsmiljéansvar.

Socialforvaltningen har skyddsombud som uppger att de saknar tillrackliga kunskaper
om arbetsplatsens arbetsmiljo.

Bade den kommunovergripande- och forvaltningens arbetsmiljostrategi dr otydlig och
inte kommunicerad. Det &r svart att anvinda kommunens styrdokument i praktiken.
For socialforvaltningen ar ocksa avsaknad av ett kvalitetsledningssystem ett
arbetsmiljoproblem.

Behov av dvergripande atgarder:

Generellt kan ndmnas att arbetsmiljoperspektivet inte dr en naturlig del i
verksamheterna, verksamheterna énskar mer resurser for att arbetet ska bli levande i
vardagen. Arbetsmiljoarbetet behover fordelas ut och prioriteras for att forvaltningen
ska kunna bedriva ett systematiskt arbetsmiljoarbete i praktiken. Det krivs omfattande
kunskaper vad giller arbetsmiljolagstiftning, arbetsmiljorutiner och risker i arbetet
samt en tydlig struktur for att kunna gora ett framgangsrikt arbete inom omradet.

Det kravs ett strategiskt arbete for systematisk arbetsmiljo for att komma till bukt med
de kulturella- och strukturella arbetsmiljoproblemen som pagéatt under en ldngre tid.
Kultur kan innebéra tillitsbrist paA ménga olika nivaer, fortroendevalda, chefer och
medarbetare.

Cheferna behover borja anvanda KIA for att dokumentera det systematiska
arbetsmiljoarbetet. Utbildning for alla chefer i olycks- och
tillbudsrapporteringsverktyget KIA och mallar for systematiskt arbetsmiljoarbete i KIA.

Brand- sdkerhets- och krisledningsarbetet gar langsamt framét och behover vara i fokus
kommande ar 2021.

Socialndimnden- och socialforvaltningen behover tillsammans arbeta uppdragsbaserat
for att skapa transparens och 6msesidighet.
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Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Beslut i arendet bedoms inte foranleda for- eller nackdelar for man eller kvinnor.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-12-22

Sandlista

~ HR-enheten Gnesta kommun

~ Patrik Rosin, verksamhetschef
~ Lena Hellgren, verksamhetschef
~ Stefan Gjuse, verksamhetschef

~ Veronica Ostlin, socialchef

Veronica Ostlin Patrik Rosin
Socialchef Verksamhetschef AoB
Stefan Gjuse Lena Hellgren
Verksamhetschef SoV Verksamhetschef AFH
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréttad: 2021-01-19
Diarienummer: SN.2021.1

Socialnamnden

Ersattning till externa utférare av hemtjanst ar 2021

Forslag till beslut i kommunfullmaktige

1. Godkinna ersittningen till externa utforare av hemtjanst, giller retroaktivt fran 1
januari 2021.

Forvaltningens synpunkter

Ersattningsnivaer inom hemtjansten

Ersittningen till den egna utforaren for hemtjanst uppgar ar 2020 till 417,93
sek/timme for tjanster utforda inom tatort och till 465,42 sek/timme for motsvarande
tjanster utforda pa landsort. Prissdttningen ar baserad pa kostnadsmassan som kan
delas upp i 90% lonerelaterade kostnader och 10% driftskostnader. Till detta kommer
sedan ett tillagg pé 11,36% for tjanster utforda utanfor tatbebyggt omrade.

Ersattningsnivaerna till externa utforare ar uppbyggd enligt samma princip, med
tillagget att aven kompensation for moms och overhead skall laggas till.
Momsersittning utgar med 6% pa driftskostnadsdelen och overheadkostnader ersitts
med 4,5% pa hela kostnaden. Se tabellen nedan.

Framrakning av 2020 3ars ersattning

Tabellen visar att timpriset 417,93 kronor kan delas upp i en lonerelaterad del 376,14
kronor och en driftskostnadsdel 41,79 kronor. For externa utforare tillkommer
momsersittning berdknad som 6% av driftkostnaden och en ersittning for overhead
motsvarande 4,5% pa summan loner, drift samt momsersattning. I tabellen nedan
framgar att 2020 ars ersattning till externa utforare uppgar till 439,36 kronor/timme,
samt att ett pristilligg motsvarande 11,36% tillkommer for tjanster utforda pa landsort
dar timpriset uppgar till 489,27 kronor.
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|r Timpris egen utférare 2020 |

S L !
arsupprikning
________ _ varav lénekostnader 90% * 37614 | 1.80% 382,91
Moms berdknas : - varav driftskostnader 10% L _4_1,_?_9__: 1,009% 42,21
I pa driftfl-c_o_s‘ﬂ]_acie_n_} CTT-evarav momserséttning 6% 251 2,53
DELSUMMA 420,44 427,65
Overhead 4,5% 18,92 19,24
LOV ersdttning tatort
Tilligg landsort 11,36% 49,91 50,77
LOV ersittning landsort 489,27

Framrakning av 2021 38rs ersattning

For att justera ersiattningsnivierna till 2021 ars niva har l1oneandelen raknats upp med
1,8% och driftkostnadsdelen med 1%. I 6vrigt gors berdkningen enligt metoden som
beskrivits ovan. Ersdttningen till externa utforare av hemtjanst kommer diarmed att
vara 446,9 kronor/timme i tatort och 497,66 kronor/timme pa landsort.
Ersattningsnivaerna galler retroaktivt fran 1 januari 2021.

Jamstalldhetsanalys utifrdn checklista

Beslutet bedoms inte fa konsekvenser som leder till fordelar eller nackdelar for
kvinnor/man och flickor/pojkar.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2021-01-19

Veronica Ostlin Jonas Krook

Tf. forvaltningschef Foérvaltningsekonom

Ida Claesson

Verksamhetsutvecklare
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Sandlista

~ Kommunstyrelsen

~ Kommunfullméaktige i Gnesta kommun
~ Kommunchef i Gnesta kommun

~ Veronica Ostlin, forvaltningschef

~ Patrik Rosin, verksamhetschef

~ Jonas Krook, forvaltningsekonom

~ Ida Claesson, verksamhetsutvecklare
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréttad: 2021-01-20
Diarienummer: SN.2021.3

Socialnamnden

Delegationsordning revidering - januari

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Godkinna revidering av dokumentet Delegationsordning

Arendebeskrivning

Socialforvaltningen foreslar andringar i form av tilligg och dndringar i nAmndens
delegationsordning under kapitel 6 och 22.

Andringarna i kapitel 6 avser punkt 6.32, 6.33 samt 6.34. De dndringar som foreslas
kommer att forenkla, fortydliga och effektivisera socialforvaltningens fortlopande
arbete kring IVO, JO, JK och lex Sarah-arenden. Revideringen leder till battre
mojligheter for skyndsamhet i hanteringen av dessa drenden som f6ljd. Vidare ar
andringarna uppdaterade med korrekt laghdnvisning. Alla tagna beslut rorande dessa
arenden foreslas ga som anmalningsarende till socialnimnden varpa namnden har
mojlighet att granska drendena.

Vidare foreslas dndringar i kapitel 22, punkt 22.2 med anledning av att
laghdnvisningen inte stimmer med anledning av tidigare dndringar i lagstiftningen.
Punkten revideras darfor och ersiatts med korrekt laghdnvisning.

Ny text ar skriven i gront och understruken. Text som foreslés att utgé ar skriven i rott
samt overstruken.

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Forslag till beslut i drendet bedoms inte fa konsekvenser som leder till fordelar eller
nackdelar for kvinnor/man och flickor/pojkar.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2021-01-20
2. Forslag till reviderat dokument Delegationsordning
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Veronica Ostlin Julia Sundberg

Tf. forvaltningschef Utredare

Ida Claesson

Verksamhetsutvecklare

Sandlista

~ Kvalitetsteamet
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Socialnamnden

Delegationsordning

Galler fr.o.m. 30 september 2020



Innehallsférteckning
Delegationsbeslut 3

Vem kan ndmnden delegera
till? 3

Vilka beslut kan namnden inte
delegera? 3

Begransning i delegationen for
socialndmnden 3

Vidaredelegation av

beslutanderatt 3
Anmalan av delegationsbeslut 3
Overklagandetid 4
Forkortningar 5
1. INLEDA/AVSLUTA UTREDNINGAR M.M. 6
2. OFFENTLIGHETS- OCH SEKRETESSLAGEN SAMT GDPR 6
3. GOD MAN/FORVALTARE 7
4. EKONOMI UPPHANDLING, INKOP, AVTAL M.M. 8
5. PERSONALFRAGOR 9
6. OVERKLAGANDEN, YTTRANDEN, ANMALNINGAR M.M. TILL DOMSTOL OCH
MYNDIGHETER 11
7. BESLUT SOM KAN DELEGERAS TILL UTSKOTT MEN INTE TILL TJANSTEMAN 14
8. BESLUTANDERATT ENLIGT LAG 16
9. EKONOMISKT BISTAND 17
10. OPPENVARD STOD OCH VAGLEDNING 18
11. FAMILIEHEM, HEM FOR VARD ELLER BOENDE 19
12. KONTAKTPERSON, FAMIL 20
13. AVGIFTER, ERSATTNINGAR, ATERKRAV 20
14. VARD ENLIGT LVU 21
15. VARD AV MISSBRUKARE ENLIGT LVM 22
16. FORALDRABALKEN, FB 23
17. KOMMUNALA HYRESGARANTIER 25
18. ALDREOMSORG OCH OMSORG OM PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING (SoL) 25
19. VUXENUTBILDNING 26
20. ARBETSMARKNAD OCH INTEGRATION 27
21. STOD OCH SERVICE TILL VISSA FUNKTIONSNEDSATTA, LSS 28
22. HALSO- OCH SJUKVARDSLAG 30
23. LAG OM FARDTJANST 30
24. LAG OM RIKSFARDTJANST 30
25. VERKSAMHETSLOKALER 31
26. BOSTADSANPASSNINGSBIDRAG 31

27. BRADSKANDE ARENDEN OCH FORFALL 31



Delegationsbeslut

Regler om delegering av drenden fran namnden aterfinns i kommunallagen samt i socialtjanstlagen.
Delegationsbeslut &r ett beslut som fattas av nimnden, men dar nimnden har beslutat att flytta 6ver
beslutanderatten till nagon annan. Besluten géller pa samma satt som om ndmnden fattat dem. Namnden kan
nédr som helst aterkalla givna delegationer. Namnden har daremot inte ratt att omprova ett av delegat redan
fattat beslut. Arenden som delegerats till tjansteman kan alltid beslutas av &verordnad chef.

Med samrad avses att konsultation i arendet har skett med den som samrad ska ske med och att detta har
beaktats i drendet. Nar samrad skett bor detta dokumenteras genom en anteckning i d&rendet. Av anteckningen
ska eventuellt avvikande meningar framga, samt hur dessa véagts in i drendet.

De beslut som fattas pa delegation maste alltid rymmas inom ndmndens budget.
Vem kan namnden delegera till?

Namnden far delegera sin beslutanderitt i ett visst drende eller en grupp av drenden till:
- ett utskott av namnden
- enenskild ledamot eller ersittare
- en anstéalld hos kommunen

Vilka beslut kan namnden inte delegera?

- drenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning, kvalitet eller &r av principiell natur

- framstallningar eller yttranden till fullméaktige liksom yttranden med anledning av att beslut av
styrelsen i dess helhet eller av fullmaktige har dverklagats

- drenden som rér myndighetsutovning mot enskilda om de &r av principiell beskaffenhet eller annars
av storre vikt

- drenden som medfor kostnader som inte ryms inom beslutade budgetramar

- vissa drenden som anges i sarskilda foreskrifter

Begransning i delegationen for socialndmnden

Bistdndshandlaggare inom verksamhetsomrade Administration och bistand samt handlédggare/socialsekreterare
inom verksamhetsomrade Stod och Vagledning far fatta egna myndighetsbeslut tidigast efter sex manaders
tjanstgoring i kommunen.

Med Enhetschef (EC) inom omraden som avser myndighetsutévning avses endast EC pa myndighet.
Verksamhetscheferna for Stod och Végledning samt Administration och Bistand far vid den enes franvaro fatta
myndighetsbeslut inom bada verksamhetsomraden.

Socialjour far endast fatta beslut utanfor ordinarie Sppettider.

Vidaredelegation av beslutanderatt

Forvaltningschef kan vidaredelegera beslutanderitten till annan tjansteman. Beslutanderatt som
forvaltningschef har delegerat till en annan tjansteman kan inte vidaredelegeras ytterligare till en annan
tjansteman. Nagon skyldighet for forvaltningschefen eller vidare delegaten att vidareanmala besluten till
namnden foreligger inte, nAmnden kan daremot sétta upp sadana krav som villkor for att godkdnna
vidaredelegering.

Den som ldmnar vidaredelegation ska forsakra sig om att delegaten har erforderlig kunskap om uppdraget
samt dr medveten om de styrdokument som géller for uppdraget. Sociala utskottet, SU, har rétt att besluta i alla
delegerade drenden dven om lagre delegat har beslutanderatt. Vissa mindre beslut som tas av handlaggare ses
som ren verkstéllighet och behover inte delegeras

Anmalan av delegationsbeslut
Namnden har det yttersta ansvaret for verksamheten. Darfor ska beslut som fattas till f6ljd av delegation alltid

anmalas i nimnden. Anmaélan har registrerings-, informations- och kontrollsyfte. Anmalan ldmnas till
registrator senast manaden efter det att beslut har fattats och beslutet ska da vare undertecknat av delegaten.



Overklagandetid

Overklagandetiden av besluten som ér fattade pa delegation Ioper fran den dag namndens protokoll anslas pa
kommunens officiella anslagstavla (digital anslagstavla pa kommunens hemsida). Nar det galler
myndighetsdrenden borjar dock 6verklagandetiden 16pa fran det datum dér sokanden fatt del av beslutet.



Forkortningar

Forkortningar av lagar och forordningar

KL Kommunallagen

SoL Socialtjanstlagen

LVU Lag med sédrskilda bestimmelser f6r vard av unga
LVM Lag om vard av missbrukare i vissa fall

LSS Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
SoF Socialtjanstférordningen

FB Foraldrabalken

AktB Aktenskapsbalken

HSL Halso- och sjukvérdslagen

PSL Patientsakerhetslagen

FL Forvaltningslagen

TF Tryckfrihetsférordningen

BrB Brottsbalken

OSL Offentlighets- och sekretesslagen

AB Arvdabalken

AFL Lag (1962:381) om allmén forsékring

LUL Lag med sarskilda bestimmelser om unga lagévertradare
BAB Bostadsanpassningsbidrag

FTJ Lag om fardtjanst

RFT] Lag om riksfardtjanst

LOV Lag om valfrihetssystem

GDPR Dataskyddsforordningen

Forkortningar av delegater

Ordf Ordforande

SU Sociala utskottet

FC Forvaltningschef

VvC Verksamhetschef for; Stod och Vagledning (SoV) - Aldreomsorg,
funktionsstdd samt halso- och sjukvard (AFH) - Administration och
bistand (AoB)

EC Enhetschef

Bih Bistandshandlaggare

Ssekr Socialsekreterare

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska

HRS HR-samordnare

HRC HR-chef

KC Kommunchef

Avg.handl | Avgiftshandldggare

Fardtj. Fardtjansthandlaggare

handl

Utveckling | Utvecklingssekreterare Stod och Vagledning

ssekr SoV

Handlagg | Handlaggare Stod och Végledning

are SoV




1. INLEDA/AVSLUTA
UTREDNINGAR M.M.

Punkt |Arende Lagrum Delegat Anmarkning
Beslut i fraga att inleda utredning
1.1 om namnden behdver ingripa till | 11 kap. 1-2 § SoL VC’. EC , Sseke,
socialjour
barns skydd.
Beslut i fra tt 1
12 eslu 1 ra.g.a.l or.n att inleda 11 Kap. 1§ SoL. VC,. EC, Ssekr,
utredrung 1 0vrigt. soc1al]0ur
Beslut om att utredning inte skall
1.3 inledas eller att inledd utredning 11 kap. 1 § SoL VC, EC
skall laggas ned (barn och vuxna).
Beslut om att utredning inte skall
14 foranleda atgird. 11 kap. 1 § SoL VC, EC
Beslut om uppfdljning nar
1.5 utredning avslutad insats, efter 11kap. 4A-4C§§SoL | VC, EC
placering upphért med mera.
16 Beslu.t om att avsluta utredning 11 kap. 1§ SoL Pelegat for beviljad
med insats. insats.
17 Forlangmng a\f. utredningstid i 11 kap. 2 § SoL VC, EC
arenden som ror barn.
Beslut om framstallning om Avser dven drenden enligt
.. . .. . Y \%
1.8 overflyttning av drende till annan | 2a kap. 10 § SoL VC LVU och LVM.
kommun.
1.9 ?eslut i froaga om mottagande av 2a kap. 10 § SoL Ve
arende fran annan kommun.
Beslut om att lamna ut
handling fattas av den som
har handlingen i sin vard
2. OFFENTLIGHETS- OCH om det inte &r viss
SEKRETESSLAGEN SAMT . .
GDPR befattningshavare enligt
sarskilt beslut som skall
gora detta. (Ang.
overklagande, yttranden
m.m. se avsnitt 6).
Punkt |Arende Lagrum Delegat Anmarkning
Beslut om avslag pa begiaran om
i d .. . .
u an.man ¢ av allmén hapdhng tll 2 kap. TF, 15 kap. 6 | FC, VC SoV, kanslichef
enskild eller annan myndighet h7§§
samt uppstillande av forbehall i |
2.1 samband med utlamnande till
enskild. . |OSLKap21,22,23, |VC
Beslut om att en handling inte ar
.. v pe s 24, 25,26 m.fl.
att anse som allméan och darfor inte
ska lamnas ut.
Beslut att lamna ut uppgifter ur
2.2 personregister till statliga 12 kap. 6 § SoL FC Innan beslut ska 24 kap.
. . . OSL beaktas.
myndigheter i forskningssyfte.
2.3 Lamna uppgifter om adress till 12 kap 10 § SoL, FC, VC

polis, eller annan myndighet.

7 kap. 4§, 10 kap. 2,
18a, 19, 21-23 §§ OSL




2.4 Lamna uppgifter om utgiven 12 kap.7 § SoL VG, EC, Ssekr,
ekonomisk hjélp pa begéran av handlaggare SoV
annan myndighet.

2.5 Beslut att ta ut en rimlig avgift vid | Dataskydds- Forvaltningschef
begdran om information enligt forordningen, artikel Far vidaredelegeras
artiklarna 13 och 14 12, punkt 5
Dataskyddsforordningen

2.6 Beslut om att végra att tillmotesga | Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras
begédran om information enligt forordningen, artikel
artiklarna 13 och 14 Dataskydds- 12, punkt 5
forordningen

2.7 Besvara begaran om registerutdrag | Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras

forordningen, artikel
15

2.8 Beslut om ratt till radering enligt Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras

dataskydds-forordningen forordningen, artikel
17

2.9 Beslut om rétt till begréansning av Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras
behandling enligt forordningen, artikel
Dataskyddsforordningen 18

2.10 Beslut om réatten till Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras
dataportabilitet enligt Dataskydds- | férordningen, artikel
forordningen 20

2.11 Beslut om rétten till att gora Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras
invandningar forordningen, artikel

21

2.12 Teckna respektive sdga upp Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras

personuppgiftsbitradesavtal forordningen, artikel
28, punkt 3
2.13 Anmalan av personuppgifts- Dataskydds- Forvaltningschef Far vidaredelegeras
incident till tillsynsmyndigheten forordningen, artikel
33
2.14 Utse GDPR-samordnare Forvaltningschef
3. GOD MAN/FORVALTARE

Punkt |Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

3.1 Beslut om anmaélan till 5 kap. 3 § SoF VC, EC, Ssekr, Bih OBS! Ans6kan om
overféormyndaren om behov av overflyttning av vardnaden
god man/forvaltare. beslutas av socialnamnden.

3.2 Beslut om anmaélan till 5 kap. 3 § SoF VC, Ssekr, Bih, EC
overformyndaren om att behov av
god man/forvaltare inte langre
foreligger.

3.3 Beslut om anmaélan till 5 kap. 3 § SoF VC, EC, Ssekr Avser all slags egendom
overformyndaren om forhallanden och inkomster inklusive
betr. férvaltningen av underarigs tillaggspension.
egendom.

3.4 Framstallan till domstol om behov | 5 kap. 2 § SoF VC, EC, Ssekr

av malsagandebitrade for
underarig.




4. EKONOMI UPPHANDLING,
INKOP, AVTAL M.M.

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
4.1 Utse av attestanter FC Samrad med
- enhetschef vC ekonomikontoret.
4.2 Reglering av erséttning vid stold FC, VC
eller skada.
4.3 Teckna och saga upp hyresavtal for EC Arliga hyresjusteringar
lagenhet i sarskilt boende samt Avg.handl verkstalls enligt
sarskilt anpassat boende (endast verkstalla hyresavtalets villkor av
(individniva). arliga Avg.handlaggare
hyresjusteringar)
Teckna respektive sdga upp avtal
av lokaler, forsdljning, kop av plats VvC
(individniva).
Ratt att inga/sdga upp/ forlanga FC, VC
avtal avseende 16pande drenden
inom det egna
verksamhetsomradet.
4.4 Beslut om I enlighet med
a) anskaffning av vara, tjanst eller Upphandlingspolicy samt
byggentreprenad inom givet a, FC, VC, EC riktlinjer for direktupp-
ansvars- eller verksamhetsomrade handling f6r Gnesta
och inom faststalld budget; b-e, FC kommun.
b) genomférande av upphandling
enligt a); Val av upphandlings-
¢) avbrytande av upphandling forfarande foljer av lag eller
enligt a); riktlinjer.
d) att gora om en upphandling
enligt a); Utformning av forfrag-
e) tilldelningsbeslut, ningsunderlag och
for belopp 6ver 100 000 kronor. uteslutning av leverantorer
ar verkstéllighet.
Tilldelningsbeslut vid belopp 6ver Ordférande
2 miljoner kronor. Avrop pa ramavtal samt
beslut enl. punkt a-e upp till
99 999 kronor ar
verkstéllighet.
4.5 Beslut om att ingd gemensamma FC eller VC
upphandlingar med andra i samrad med I enlighet med
kommuner eller organisationer upphandlings- Upphandlingspolicy for
(t.ex. SKI Kommentus eller strategen. Gnesta kommun.
Kammarkollegiet).
4.6 Utfarda fullmakt for annan att FC
genomfora upphandling for
kommunens rakning.
4.7 Avyttring av 10s egendom
- upp till ett basbelopp per gang VC,
- upp till 5 basbelopp per gang FC
4.8 Utdelning fran donationsfonder. SU
49 Beslut om certifiering av
hemtjanstutforare i 8 kap. 1§ LOV EC

valfrihetssystem enligt LOV.




5. PERSONALFRAGOR

Punkt | Arende Lagrum Delegat | Anmarkning
ANSTALLNINGSFRAGOR
5.1 Anstilla, entlediga och avskeda KC Samrad berort presidium,
forvaltningschef. KS-pres och
personalutskottet. Enligt KS
delegation.
52 Anstéllning och entledigande av:
- personal direkt understalld FC
forvaltningschef Samrad med presidium.
- enhetschefer VC Samrad med FC.
- Ovrig pcfrsonal vid anstallning EC Samrad med dvriga VC eller
over 3 manader FC
- Ovrig personal under 3 manader EC
5.3 Varsel, underrattelse, uppsagning
och avsked av:
- forvaltningschef KC
Enligt KS delegation
- verksamhetschefer och personal FC Samrad med HR-chef. Vid
direkt understalld forvaltningschef avsked alltid information till
- enhetschefer FC PU.
- Ovrig personal FC
LONE- OCH
ANSTALLNINGSVILLKOR
Lonesattning vid nyrekrytering -  FEC
inom géllande 16nebild: - FC/VC
5.4 - Verksamhetschef - FC/VC/EC
- Enhetschef
- Ovrig personal
55 Lonesattning vid I6nerevision. FC, VC, EC
Beslut om 16n utom géllande FC/VC Samrad med HR-chef eller
5.6 16nebild. HR-samordnare. Info till
personalutskottet.
5.7 Lonesittning forvaltningschef. KC nfo till personalutskottet

Enligt KS delegation.




5.8 Disciplinéra atgérder avseende:
- Forvaltningschef KC Samrad med HR-chef. Enligt
KS delegation.
- Verksamhetschef och personal KC, FC Samrad med HR-chef eller
direkt understalld forvaltningschef HR-samordnare.
- Enhetschef FC, VvC Samrad HR-chef eller HR-
samordnare.
- Ovrig personal FC, VC, resp. EC Samrad HR-chef eller HR-
samordnare.
5.9 Beslut rorande samordningsavdrag HRC Far delegeras vidare
i fall som avses i 19 § AB 05. '
5.10 Fiasts’fallande av arvoden for FC Samrad med bersrd chef.
séarskilda uppdrag.
511 E?ststéllande .av fast tid for HRC Verkstillighet
16pande fackligt arbete.
Faststéllande av ledig tid och ev.
16neférmaner for fackliga
5.12 fortroendevalda vid deltagande i HRC Samrad med FC.
kurser eller annan ledighet dér fast
tid for 16pande fackligt arbete inte
faststallts.
5.13 Arbetstidsforlaggning for HRC
kontorspersonal.
5.14 Forordnande av
- Forvaltningschef Kommunchef
- Verksamhetschef FC
- Enhetschef VC
Under semester, sjukdom o. dyl.
5.15 Provning av bisyssla. HRC
5.16 Godkénnande av HRS I samrad med FC — kan
pensionsférmaner enligt avtal. péverka ekonomin som FC
har ansvar for.
5.17 Medgivande av avgéngsvederlag
med belopp
1->16 manadsloner FC Samrad med HR-chef eller
PU.
- <16-24 manader FC Samrad med presidium och
PU.
UTBILDNING
5.18 Beslut om deltagande i kurser,
konferenser och dylikt
- for personal Verkstéllighet
- for presidiet
- Ovriga fortroendevalda
Verkstallighet Samrad med presidiet.
Ordférande
5.19 Beslut om deltagande i kurser, kon- SU

ferenser o dylikt utanfér norden.
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6. OVERKLAGANDEN,

YTTRANDEN, ANMALNINGAR
M.M. TILL DOMSTOL OCH
MYNDIGHETER

Punkt |Arende | Lagrum Delegat Anmarkning

6.1 Beslut om att fora talan i arenden 10 kap. 2 § SoL FC, VC
eller mal vid allméan domstol eller
forvaltningsdomstol.

6.2 Utse ombud att féra namndens 10 kap. 2 § SoL. FC, VC
talan.

6.3 Overklagande och yrkande om 10 kap. 1-2 §§ SoL, Delegaten i Beslutet avser inte
inhibition nér forvaltningsrétt eller | 3 kap. 10 §, 6 kap. ursprungsbeslutet. myndighetsutévning mot
kammarratt andrat namndens beslut | 33 § och 34 § 3p. KL enskilda i drende av
och detta beslut ursprungligen principiell beskaffenhet
fattats av delegaten samt avgivande eller annars av storre vikt
av yttrande i SoL-, LVU- och LVM- (jfr. RA 1994 ref 67).
arenden dar ursprungsbeslutet
fattats av delegat.

6.4 Overklagande och yrkande om 27 § LSS, 3kap. 10§ | Delegaten i
inhibition nér forvaltningsratt eller | 6 kap. 33 §och34§ | Ursprungsbeslutet.
kammarratt andrat nimndens beslut | 3p. KL
och detta beslut ursprungligen
fattats av delegaten samt avgivande
av yttrande i LSS-drenden.

6.5 Overklagande och yrkande om 18 § BAB, Delegaten i Beslutet avser inte
inhibition nar forvaltningsrétt eller | 6 kap. 37-38 §§ och 7 | ursprungsbeslutet. myndighetsutévning mot
kammarratt andrat namndens beslut | kap. 5§ KL, enskilda i drende av
och detta beslut ursprungligen 27 § FVL, principiell beskaffenhet
fattats av delegaten samt avgivande |16 § FTJ, eller annars av storre vikt
av yttrande i BAB-, fardtjanst- och 4 §RFT]J (jfr. RA 1994 ref 67).
riksfardtjanstarenden dar
ursprungsbeslutet fattats av delegat.

6.6 Overklagande, yrkande om 10 kap. 1-28§§ SoL, 6 | FC, VC SoV Beslutet fattat av namnd
inhibition samt yttrande till kap. 36 § KL eller utskott men bradska
forvaltningsratt och kammarratt i rader eller namnd-

LVU- och LVM- drenden. utskottssammantradet inte
kan avvaktas.

6.7 Overklagande, yrkande om 10 kap. 1-28§§ SoL, 6 | VC, EC, Bih Samrad med VC.
inhibition samt yttrande till kap. 36 § KL
forvaltningsratt och kammarratt i
SoL-drenden.

6.8 Overklagande, yrkande om 18 § BAB, Delegaten i
inhibition samt yttrande till 6 kap. 37-38 §§ och 7 | ursprungsbeslutet.
forvaltningsratt och kammarratt i kap.58§KL,

BAB-, fardtjanst- och 27 § FVL,
riksfardtjanstarenden. 16 § F1J,
4 § RFTJ

6.9 Overklagande, yrkande om 27 § LSS, 6 kap. 36 § VC, EC, Bih Samrad med VC.
inhibition samt yttrande till KL
forvaltningsratt och kammarratt i
LSS-drenden.

6.10 Beslut huruvida omprovning skall |27 § FL Delegaten i
ske. ursprungsbeslutet.

6.11 Omprovning av beslut. 27 §FL Delegaten i

ursprungsbeslutet.
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6.12 Provning av att 6verklagande sketti | 24 § 1 st. FL Delegaten i
rétt tid och avvisning av over- ursprungsbeslutet.
klagande som kommit in for sent.

6.13 Avvisande av ombud. 9 §FL SU

6.14 Yttrande till allman domstol dd den |31 kap. 2 § 1 st. BrB Ssekr Ssekr med mer an 12

som begétt brottslig garning kan bli manaders erfarenhet av
foremal for vard enligt LVM. aktuellt omrade.

6.15 Yttrande till aklagare vid 46 §LVM VC,EC, Ssekr Ssekr med mer an 12

atalsproévning. manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.

6.16 Yttrande till aklagarmyndigheten. 11 §LUL EC, Ssekr

6.17 Yttrande till klagare med 31§0och 33 §LUL VC, EC, Ssekr
anledning av eventuell utredning
betraffande den som ar under 15 ar.

6.18 Begédran hos aklagare om férande av | 37 § LUL VC, EC, Ssekr

bevistalan.

6.19 Anmalan om behov av offentligt 3 § Lagen om VC, EC, Ssekr

bitrade. offentligt bitrade

6.20 Yttrande 6ver ansokan om rattshjéalp | 3 § Lagen om VC,

genom offentligt bitrdde samt offentligt bitrdde och
yttrande 6ver kostnadsrakning. 7 § forordningen om
offentligt bitrade.

6.21 Yttrande enligt namnlagen. 45 och 46 §§ VC, EC, Ssekr

namnlagen

6.22 | Provning av samtycke till fortsatt 6 kap. 14 § SoL VC, EC, Ssekr Se Kommunférbundets

adoptionsforfarande cirkular 1997:79.
- vid samtycke SU
- ejsamtycke

6.23 Yttrande i korkortsarende. 3kap.88§o5kap.2§ |VC, EC, Ssekr

korkortsférordningen

6.24 Yttrande till passmyndighet vid 3§2st. VC, EC, Ssekr

utfardande av pass utan passférordningen
vardnadshavares medgivande.

6.25 Yttrande i drenden om férordnande |11 kap. 16 §2 st. FB VC, EC Ssekr, Bih

av god man eller forvaltare for
nagon som har fyllt 16 ar.

6.26 Yttranden angdende 44 § Lotterilagen VC, utredare SoV

vardeautomatspel.

6.27 Upplysningar i vapenarenden. VC, EC, Ssekr, Uppgifter far endast
lamnas ut om den enskilde
har samtyckt till det JO
1983/84 s. 188 f.).

6.28 Inleda och avsluta utredning och 20kap.8a§ AB VC, utredare SoV, Folkbokforingsmyndighet

fatta beslut om dodsboanmalan. Ssekr, skall underrattas om vem
utvecklingssekr SoV, |som ar delegat.
handlaggare SoV

6.29 Inleda och avsluta utredning och 18 kap. 2 § 2 st. AB Innebér ratten att tillfalligt

fatta beslut om dédsboforvaltning. VC, Utredare SoV, ta hand om/avveckla
utvecklingssekr SoV, | egendom, 6verlamna
handlaggare SoV ansvaret for egendom till

dodsbodeldgare, god man
eller Allmanna arvsfonden.
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6.30 Beslut att ordna gravséttning. 5kap.2§ Utredare SoV, Kommunen har ratt till
begravningslagen utvecklingssekr SoV, | ersittning for kostnaderna
handlaggare SoV av dodsboet.
6.31 Beslut om att ersatta enskild person |3 kap.2§
for egendomsskada vid skadestandslagen
myndighetsutévning som
fororsakats av personal:
- upp till ett belopp av vC
10 000 kronor
- 0ver 10 000 FC
6.32 | Yttrande till tillsynsmyndigheten 13 kap. 2 § SoL SU-Orctbrande Ansvaret for
(IVGO, JO, JK) i arende dar IVO, JO utredning/yttrande
eller JK utdvar sin tillsyn 6ver EC (Socialchef), VC delegeras av socialchef till
kommunens socialtjanst. ansvarig tjansteman
Leodemhobsho
Anmadlningsdrende till SN
6.33 Bedémmningomatt-detrapporterade | Mkap—7/§Sek EC{seecialchef)+ Utredning-gorsavlex
. . . 14 kap- 7. Sof EC i alchof)
VG 1 ].i .i s g} lland 24 b S LSS 1d 1
I taolio risk £ allvar Saral o
csforhallandeil
sroplenamalek
Bed6mning om att det rapporterade | 14 kap. 7 § SoLL EC (Socialchef), VC Anmilningsirende till SN
utgor missforhallande eller allvarligt | 24 £ § LSS och Lex Sarah
missforhallande eller pataglig risk ansvarig (enskilt eller
f6r missférhallande eller pataglig i samrad).
risk for allvarligt missforhallande.
EC (Socialchef), VC
Anmalan enligt Lex Sarah till IVO och Lex Sarah
vad géller allvarligt missférhdllande ansvarig. Samt
eller pataglig risk for allvarligt Utredare i samrad
missforhallande i kommunens egen med Lex Sarah
verksambhet. ansvarig eller EC
(Socialchef), VC.
Beslut att inte inleda utredning nar
det dr uppenbart att rapporten inte FC (Socialchef) och
handlar om Lex Sarah. Lex Sarah ansvarig.
6.34 Besluta-ech-godkinnautredning Hkap7§Sek sg Utredning-emallvarligt
Fatta beslut angaende Lex Sarah i 14 kap.7 § SoLL FC (Socialchef), VC skicksHHNVO:

kommunen.

24 £§1SS

och Lex Sarah
ansvarig.

Anmalningsarende till SN
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6.35 Beslut att polisanmaéla angéende 12 kap. 10 § SoL VC, EC Avser misstanke om brott
vissa brott mot nagon som inte har 10 kap. 21 § OSL FC, VC, EC, enligt BrB 3, 4 och 6 kap.
fyllt 18 ar. socialjour samt misstanke om brott
for vilket inte &r foreskrivet

Beslut att inte polisanmaéla angaende | 12 kap. 10 § SoL lindrigare straff 4n fangelse

Vissa brott mot ndgon som inte har | 10 kap. 21 § OSL vC tva ar.

fyllt 18 ar. FC,VC

Beslut att polisanmala angdende 12 kap. 10 § SoL FC, VC Avser misstanke om brott

misstanke om vissa grovre brott. 10 kap. 21 § OSL for vilket inte ar foreskrivet
lindrigare straff an fangelse
i1 ar, forsok till brott for

Beslut att inte polisanmaéla angaende | 12 kap. 10 § SoL vC vilket det inte &r foreskrivet

misstanke om vissa grovre brott. 10 kap. 21 § OSL FC, VC lindrigare straff &n fangelse
12 ar, eller forsok till brott
for vilket det inte ar

Beslut att polisanmala angdende att | 12 kap. 10 § SoL FC, VC, EC foreskrivet lindrigare straff

forhindra ett forestaende eller 10 kap. 21 § OSL an fangelseil ar, om

avbryta ett brott avseende straff for |4 § Lag om straff for gdrningen innefattar forsk

vissa trafikbrott. vissa trafikbrott till 6verforing av sadan
allménfarlig sjukdom som
avsesilkap.3§
smittskyddslagen.

Beslut att inte polisanmala angaende | 12 kap. 10 § SoL FC, VC, EC Avser t.ex. rattfylleri.

att forhindra ett forestaende eller 10 kap. 21 § OSL

avbryta ett brott, avseende straff for |4 § Lag om straff for

vissa trafikbrott. vissa trafikbrott.

6.36 Begédran om registerutdrag fran 11 § 8a-d, férordning | VC, EC, Ssekr
polisen. om belastnings-

register (1999: 1134)

6.37 Yttrande till Inspektionen for vard 7 kap. 1§ SoL vC Anmidils till SU.
och omsorg (IVO) 6ver ansokan om
tillstand att bedriva enskild
verksamhet.

7. BESLUT SOM KAN
DELEGERAS TILL UTSKOTT Enligt 10 kap. 4 § SoL
MEN INTE TILL TJANSTEMAN

Punkt |Arende | Lagrum Delegat Anmirkning

7.1 Medgivande att barn tas emot for 6 kap. 6 § SoL SuU
stadigvarande vard och fostran i
enskilt hem som inte tillhor ndgon
av hans foraldrar eller annan
vardnadshavare.

7.2 Overvégande om vard i annat hem | 6 kap. 8 § SoL SuU
an det egna fortfarande behovs.

7.3 Medgivande att ta emot ett barn fér | 6 kap. 6 § SoL och SuU
adoption. 6 kap. 12 § SoL

7.4 Aterkallelse av medgivande att ta 6 kap. 13 § SoL SuU
emot adoptivbarn.

7.5 Vagran att samtycka till att 6 kap. 14 § SoL SU
adoptionsforfarande far fortsétta.

7.6 Beslut om att fora talan i 9 kap. 3 § SoL SU

forvaltningsratt om aterkrav enligt
9kap.18.
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7.7 Beslut om ansdkan hos 4§LVU suU
forvaltningsratt om vard enligt
LVU.

7.8 Beslut om omedelbart 6§ 1st. LVU SU Se aven 8.1 ang.
omhandertagande av barn och ordfdrandebeslut.
ungdom under 20 ar.

7.9 Beslut om hur varden skall ordnas 11§1st. LVU su Jamfor 8.2
och var den unge skall vistas under
vardtiden.

7.10 Beslut om att den unge far vistas i 11§2st. LVU suU Jamfor 8.3
sitt eget hem under vardtiden.

7.11 Overvégande om vard med stod av | 13§ 1 och 2 st. LVU suU Jamfor 7.2.

2 § LVU fortfarande behovs.

7.12 Prévning av om vard med stéd av3 |13 §1 och 2 st. LVU SuU
§ LVU skall upphdora.

7.13 | Overvigande om beslut om 14 §3st. LVU SU
umgange eller hemlighéllande av
vistelseort enligt 14 § 2 st. 1 och 2
fortfarande behovs.

7.14 Beslut om att varden skall upphéra. |21 §1st. LVU SU

7.15 Beslut om regelbunden kontakt med |22 § 1st. LVU SuU
sarskilt utsedd kontaktperson eller
behandling i 6ppna former.

7.16 Proévning av om beslut om 22 §3st. LVU SuU
forebyggande insats skall upphéra
att galla.

7.17 Beslut om att forebyggande insats 22 §3st. LVU SuU
enligt 22 § 1 st. LVU skall upphora.

7.18 Ansdkan hos forvaltningsratt om 24 §LVU suU Jamfor 25 § LVU.
flyttningsforbud.

7.19 Overvigande om flyttningsférbud | 26 § 1st. LVU suU Jamfor 7.2.
fortfarande behovs.

7.20 Beslut om att flyttningsforbud skall |26 § 2 st. LVU SuU
upphora.

7.21 Beslut om tillfalligt flyttningsfoérbud. | 27 § 1 st. LVU SsU Jamfor 8.4.

7.22 Beslut att begdra polishandrackning |43 § 1. LVU SN och ordférande i |Jamfor 8.5.
for att genomfdra SN.
lakarundersokning.

7.23 Beslut i fraga om begira 43§2.LVU Sociala utskottet samt | Férordnanden fran
polishandrackning for att sarskilt forordnad namnden, se sarskilt beslut.
genomfora beslut i fragan om vard ledamot och Arende i Castor
eller omhandertagande enligt LVU. tjansteman. (drendenummer).

7.24 Beslut om anstkan hos forvalt- 11 §LVM SuU
ningsrétt om vard enligt LVM.

7.25 Beslut om omedelbart 13§ LVM suU Jamfor 8.7.

omhéandertagande av missbrukare.
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8. BESLUTANDERATT
ENLIGT LAG

(S.k. kompletterande beslutanderitt,
ordférandebeslut)

Beslutanderitten far
anvandas ndr naimndens
beslut inte kan avvaktas.
Beslut skall anmalas vid
namndens nasta

sammantrade.
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
8.1 Beslut om omedelbart 6§ 1 och 2 st. Om sociala utskottets
omhéandertagande av ungdom | LVU beslut inte kan avvak-
under 20 ar. tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.
8.2 Beslut om hur varden skall 11§1 och 3st. LVU Om sociala utskottets
ordnas och var den unge skall beslut inte kan avvak-
vistas under vardtiden. tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.
8.3 Beslut om att den unge far 11§2 och 3 st. LVU Om sociala utskottets
vistas i sitt eget hem under beslut inte kan avvak-
vardtiden. tas far ordforande eller

ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

8.4 Beslut om tillfalligt 27 §2st. LVU Om sociala utskottets

flyttningsforbud. beslut inte kan avvak-
tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

8.5 Beslut att begira 43§1.LVU Socialndmnden,
polishandrackning for att namndens ordforande
genomfora lakarundersokning.

8.6 Beslut att begara polishand- 43§2.LVU Om sociala utskottets
rackning for att genomféra beslut inte kan avvak-
beslut om vard eller tas far ordforande eller
omhandertagande med stod av ordinarie ledamot som
LVU. namnden har

forordnat, fatta beslut.

8.7 Beslut om omedelbart 13§ LVM Om sociala utskottets
omhéandertagande av beslut inte kan avvak-
missbrukare. tas far ordforande eller

ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

16




STOD OCH VAGLEDNING

Alla ansokningar om bistand ska oavsett
andamal, provas enligt 4:1 SoL for att
den enskilde ska ha mgjlighet att fa sin
sak rattsligt provad. I vissa fall nér
avslag ges enligt 4:1 kan s speciella
omstdndigheter foreligga att
socialndimnden med stod av 4:2 beviljar
bistand.

(Angaende overklagande,
yttranden m.m. se avsnitt
6).

9. EKONOMISKT BISTAND

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
9.1 Beviljande av forsorjningsstod | 4 kap. 1,3 §§ SoL Ssekr, VC, EC,
enligt riksnorm och riktlinjer. handlaggare SoV
Nodprovning 4kap.1§ Ssekr, VC, EC,
handlaggare SoV,
socialjour
9.2 Livsforing i 6vrigt (géllande 4kap1,28§§SoL VC, EC, Ssekr,
tandvard avses endast akut handlaggare SoV
tandvard, for 6vrig tandvard se
9.3 och 9.4).
9.3 Utover riksnorm och riktlinjer | 4 kap. 1 § SoL alt VC, EC, Ssekr, Ssekr i samrad med VC
upp till 10 000 kr per drende 4 kap. 2 § SoL handlaggare SoV SoV.
och ar.
9.4 Utover ovanstdende granser. 4 kap. 1§ SoL alt VC, EC, Ssekr, Ssekr i samrad med VC
4 kap. 2 § SoL handlaggare SoV SoV.
9.5 Med villkor om praktik eller 4 kap. 1§ SoL och 4 kap. | VC, EC, Ssekr,
kompetenshdjande atgard. 4§ SoL handlaggare SoV
9.6 Med végrande av eller 4 kap. 1§ SoL och 4 kap. | VC, EC, Ssekr,
nedsattning av fortsatt 5§ SoL handlaggare SoV
forsorjningsstod.
9.7 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL VC, EC, Ssekr,
formedling av egna medel. handlaggare SoV
9.8 Avslag i alla darenden gallande | 4 kap. 1§ SoL VC, EC, Ssekr,
ekonomisk bistand. handlaggare SoV
9.9 Beslut om ekonomiskt bistdnd | 4 kap. 1 § SoL VC, EC, Ssekr, Kan aterkravas endast om
till begravningskostnader och | 4 kap. 2 § SoL handlaggare SoV den beviljas med villkor om
utgifter i omedelbar anslutning aterbetalningsskyldighet
till dodsfallet. enligt 4.2.
9.10 Beslut om att aterkrava 9 kap.1§och VC, EC, Ssekr, Aterkrav far endast ske om
ekonomiskt bistdnd enligt 9 kap. 2§ SoL handlaggare SoV bistandet getts under villkor
4 kap. 18§ SoL om aterbetalning och har
delgivits skriftligen.
9.11 Beslut om att aterkrava 9 kap. 2§ SoL VC, EC, Ssekr, Aterkrav far endast ske om
ekonomiskt bistdnd enligt handlaggare SoV bistandet getts under villkor
4 kap. 2 § SoL om aterbetalning och har
delgivits skriftligen.
9.12 Beslut att bevilja ekonomiskt SU, VC, EC, Ssekr,
bistand mot aterkrav. handlaggare SoV
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9.13

Beslut om avbetalningsplan av
sadant aterkrav som beslutas i
enlighet med 9 kap. 1,2 §§ SoL

Hyresskulder
- Upp till en ménad
- Over tvd manader

4 kap. 2 § SoL

VC, EC, Ssekr,
handldggare SoV

EC, Ssekr,
handlaggare SoV
VC

Verkstéllighet

9.14

Beslut om skuldsanering.

4 kap 2 § SoL

SU

9.15

Beslut om socialt kontrakt.

4 kap 1§ SoL

SU

9.16

Beslut om
Borgensatagande/
Hyresgaranti/
Socialt kontrakt.

4 kap 2 § SoL

vC

9.17

Beslut om framstallning till
forsakringskassa om dndring av
betalningsmottagare for
allmant barnbidrag.

106 kap 6 och 7 §§
socialférsakringsbalken

EC, Ssekr,
handlaggare SoV

9.18

Underrattelse till
forsakringskassan om att barn
med underhallsstod placerats i
familjehem respektive
aterflyttat till boforalder.

106 kap 8 §
socialférsakringsbalken

EC, Ssekr,
handlaggare SoV

9.19

Fordran att enskild som har
sjukpenning och som ar
placerad i HVB-hem eller
familjehem som ger behandling
at missbrukare betalar
socialférvaltningen for sitt
uppehalle.

106 kap 13 §
socialférsakringsbalken

EC, Ssekr,
handlaggare SoV

9.20

Beslut om att underratta
forsakringskassa om att
namnden ska uppbara
ersittning for ekonomiskt
bistand som utgivits som
forskott pa forman.

107 kap 5§
socialférsakringsbalken,
9 kap 2 § SoL

EC, Ssekr,
handlaggare SoV

10. OPPENVARD STOD OCH
VAGLEDNING

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmdirkning

10.1

Vérd och behandling i
Oppenvard intern och i
samverkan mellan Gnesta,
Oxelosund och Trosa.

- Behandling for barn
och ungdom

- Behandling for vuxna
mot alkohol,
narkotika, dopning
samt spel for pengar

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr

10.2

Vard och behandling i
Oppenvard

- Externa utforare

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr

Vid inte upphandlade
insatser krdavs samrad med
VC.
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11. FAMILIEHEM, HEM FOR
VARD ELLER BOENDE

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

11.1

Beslut i fraga om tillfallig
placering eller omplacering av
barn/ungdom i
familjehem/HVB avser jourhem
eller hem dar barn sedan
tidigare kdnner familjen.

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, socialjour

Tillfallig vistelse ar upp till
4 ménader plus eventuell
forlangning pa tva
manader.

11.2

Beslut i fraga om bistand i form
av inskrivning i kommunens
egna verksamheter.

4 kap. 1§ SoL

VC, socialjour

11.3

Beslut om bistand at barn och
ungdom i form av vard i
familjehem.

4 kap. 1§ SoL

SU

114

Beslut om upphdrande av
bistand i form av vard i hem for
vard eller boende eller i
familjehem/ jourhem.

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr

11.5

Beslut om bistand at barn och
ungdom i form av vard i hem
for vard eller boende.

4 kap. 1§ SoL

SU

11.6

Beslut om bistand at vuxna i
form av vard/placering/
omplacering i jourhem,
familjehem, skyddat boende
eller hem for vard eller boende.

vC

11.7

Beslut om ersattning till
familjehem (arvode och
omkostnadsersattning);
a- enligt norm och
riktlinjer
b- Gver norm och
riktlinjer
c-  ersattning till
familjehem for
forlorad arbetsinkomst

a- VC, EC,
Ssekr

b- VC

11.8

Beslut om ersattning till sarskilt
forordnad vardnadshavare som
tidigare varit
familjehemsforalder.

6 kap. 11 § SoL

vC

Sarskilt avtal ska ingds
mellan ndimnden och de nya
vardnadshavarna.

11.9

Verkstillighetsbeslut

4kap 1§ SoL

VC, EC

11.10

Forbjuda eller begransa
mdjligheterna for en person
som har sitt hem inom
kommunen att i hemmet ta
emot andras barn, nar ett barns
basta kraver det.

5kap 2 § SoL

Sociala utskottet

Forbud omfattar inte fall da
det med hansyn till
sarskilda omstandigheter ar
uppenbart befogat att ett
barn tas emot i hemmet.
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12. KONTAKTPERSON,
FAMIL)

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning

12.1 Beslut om bistand i form av 4 kap. 18§ SoL VC, EC, Ssekr
kontaktperson/-familj.

12.2 Beslut om upphorande av 4 kap. 1§ SoL VC, EC, Ssekr
kontaktperson/-familj.

12.3 Beslut om forordnande och EC, Ssekr
entledigande av kontaktperson/

-familj.

12.4 Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras
omkostnadsersattning till genom avtal. Se aktuellt
kontaktperson/-familj cirkuldr fran Sveriges

Kommuner och Landsting.
enligt norm och riktlinjer VC, EC, Ssekr
utover norm och riktlinjer VC

12.5 Bistand i form av Avslag enligt 4 kap 1 § SoL
-stodboende, 4 kap. §1 SoL VvC
jourldgenhet, traningslagenhet,

-forsoksldgenhet 4 kap.§2 SoL VC En dag i taget eller i
-6vernattningsmojlighet 4kap §1 SoL EC, Ssekr, socialjour samband med helg/réda
dagar.

12.6 Beslut om bistand i form 6vriga | 4 kap. 1 § SoL vC
insatser for barn och vuxna.

12.7 Beslut att utse sarskild 6 kap. 7 C§ SoL VC, EC
socialsekreterare till barnet/den
unge vid vard i familjehem eller
hem for vard eller boende.

12.8 In- och utskrivning fran 3kap.11§ Teamledare for HVB
namndens HVB och Socialtjanstlagen och stodboendet.
stodboendeverksamhet.

13. AVGIFTER,
ERSATTNINGAR,
ATERKRAV

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

13.1 Beslut om avgift fran fordldrar |8 kap. 1§ 2 st. SoL och VC, EC, Ssekr, Se SKL:s cirkular 2006:54.
vars barn ar under 18 ar och far | SoF 6 kap. 2§ handlaggare SoV Beslutet &r inte
vard i ett annat boende an det overklagningsbart.
egna.

13.2 Beslut om avgift fran foérdldrar |8 kap. 1 § 2 st. SoL och VC, EC, Bih Se SKL:s cirkular 2006:54.
vars barn ar under 18 ar och far | SoF 6 kap. 2§ Beslutet &r inte
vard i ett annat boende an det | LSS 20§ overklagningsbart.
egna (LSS). LSS forord. 5 §

13.3 Beslut om ersattning for 8 kap. 1§ 1 st. SoL och VC, EC, Ssekr,
missbruksvard i form av platsi | SoF 6 kap. 1§ handlaggare SoV

hem f6r vard eller boende eller
i familjehem (vuxna).
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13.4

Beslut om framstallning till
forsakringskassa om dndring av
betalningsmottagare fér
allmant barnbidrag nér barn ar
placerade utom hemmet.

106 kap. 6-8 §§
socialforsékringsbalken

VC, EC, Ssekr

13.5

Beslut om framstallan till CSN
om andring av
betalningsmottagare for
studiehjalp for omyndiga
studerande som &r placerade
utom hemmet.

2kap.33 §
studiestddsforordningen

VC, EC, Ssekr

13.6

Beslut om att underrétta
forsakringskassa att nimnden
ska uppbara flerbarnstillagg.

SFB 16 kap. 18 §

Ssekr

13.7

Underrattelse till
forsakringskassan om att barn
med underhallsstod placerats i
familjehem eller HVB-hem
respektive aterflyttat till
boforalder.

SFB 106 kap. 6-8§§

VC, EC, Ssekr

13.8

Beslut om anmalan till
forsakringskassa om att
namnden skall uppbara del av
sjukpenning foér den som
bereds vard i sddant hem for
vard eller boende eller
familjehem enligt SoL som ger
vard och behandling at
missbrukare.

Socialférsakringsbalken
106 kap. 13 §

VC, EC, Ssekr

13.9

Beslut om att underratta
forsakringskassa om att
namnden skall uppbara
ersattning enligt SFB som
ersittning for ekonomiskt
bistand som utgivits som
forskott pa forman.

SFB 107 kap. 5 §

VC, EC, Ssekr

13.10

Beslut om att féra talan om
ersattning hos forvaltningsratt
om aterkrav enligt 9 kap 2 § och
8 kap. 1§ SoL.

9 kap.3§1st.
SoL

vC

13.11

Beslut om eftergift av
ersattningsskyldighet enligt
8kap. 1§, 9 kap. 1§och9 kap.

28

9 kap. 4 § SoL

vC

14. VARD ENLIGT LVU

Se dven avsnitt 7 och 8.

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmdirkning

14.1

Begéran om forlangd tid for
ansokan om vard.

8§LVU

VC, EC

14.2

Beslut om att omedelbart
omhéandertagande enligt 6 §
LVU skall upphora.

9§3st. LVU

Ordf., vice ordf.

14.3

Beslut rérande den unges
personliga forhallanden i den
man beslutet inte ar att hanfora
till 11§ 1 och 2 st. LVU.

11§4st. LVU

VC, EC, Ssekr,
socialjour

T.ex. kortare vistelse utom
familjehemmet eller
hemmet {or vard eller
boende.
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14.4 Beslut om hur ratt till umgénge

med den unge skall utévas.

- ndr 6verenskommelse inte kan | 14 § 2 st. 1. LVU suU

nas med foréldern eller

vardnadshavaren

- nar overenskommelse inte kan | 14 § 2 st. 1. LVU VC, EC, Ska till ndstkommande SU.
nas med fordldern eller socialjour

vardnadshavaren och i

avvaktan pa utskottets beslut.

14.5 Beslut om att den unges 14 §2st. 2. LVU suU Tjanstgorande ordférande i
vistelseort inte skall r&jas for det fall Sociala utskottets
foraldern eller beslut ej kan avvaktas.
vardnadshavaren.

Ska till ndstkommande SU.

14.6 Beslut om att ett tillfalligt 30§2st. LVU Socialndmndens Jamfor 8.4.
flyttningsforbud enligt 27 § ordforande, vice
LVU skall upphora. ordforande.

14.7 Beslut om den unges umgange |31 §LVU SU
med foralder eller andra
vardnadshavare efter beslut om
flyttningsforbud eller tillfalligt
flyttningsférbud nar
overenskommelse inte kan nas.

14.8 Beslut om lakarundersokning. |32 §1st. LVU VC, EC, Ssekr,

socialjour
Se dven avsnitt 7 och 8.
15. VARD AV MISSBRUKARE
ENLIGT LVM
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
15.1 Beslut om att inleda utredning |7 §LVM VC, EC, Ssekr,
vid kdinnedom om det kan socialjour
finnas skél for tvangsvard.
15.2 Beslut om 7§ LVM
- att paborjad utredning skall VC, EC, Ssekr Ssekr med mer an 12
laggas ned manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.

- Overga i en utredning enligt EC, Ssekr Ssekr med mer an 12

11 kap. 1 § SoL manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.

15.3 Beslut om lakarunderskning. |9 §LVM VC, EC, socialjour, Beslut om

Ssekr lakarundersokning skall
fattas om sadan inte ar
uppenbart obehovlig.

15.4 Beslut om att begéra 45§1.LVM VC, EC, socialjour
polismyndighetens hjalp for att
fora en missbrukare till
lakarundersokning.

15.5 Beslut om att begdra bitrade av |45 §2. LVM VC, EC, socialjour

polis for installelse till
vardinstitution.
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15.6 Beslut om ersattning fran den | 8 kap. 1 § SoL och 6 kap. | VC, EC, Ssekr
enskilde till kommunen for 1§ SoF
missbruksvard i form av plats
vid hem for vard eller boende
eller i familjehem (vuxna).

15.7 Beslut om att anmala oro till §6 LVM EC, Ssekr
annan kommun med
hanvisning till § 6 LVM.

15.8 Beslut om ansékan hos 11 §LVM Sociala utskottet
forvaltningsratten om vard
enligt LVM.

159 Beslut om omedelbart 13§ LVM Sociala utskottet,
omhéandertagande av Kompletterande
missbrukare. beslutsratt:

Ordforande, vice
ordférande el. annan
ledamot i SU som
namnden.

15.10 | Beslut om upphorande av 18b§ LVM Ordforande, vice
omedelbart omhandertagande ordférande eller annan
och aterkallande av arendet hos ledamot av SU som
forvaltningsratten. namnden forordnat.

15.11 | Beslut om anstkan om 12§ 0och 19§ LVM Ssekr
antagning pa hem for vard eller
boende efter beslut om vard
enligt LVM eller beslut om
omedelbart omhandertagande
enligt 13 § LVM.

15.12 | Yttrande till aklagare vid 46 §LVM Enhetschef
atalsprovning.

16. FORALDRABALKEN, FB Jfr. 10 kap. 5 § SoL

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning

16.1 Inleda och avsluta utredning 1kap.4§1st. FB VC, EC, Ssekr,
samt godkannande av handlaggare SoV
faderskapsbekréftelse.

Inleda och avsluta utredning 2 kap.8 a §FB

samt godkannande av

foraldraskapsbekriftelse. VC, EC, Ssekr,
handlaggare SoV

16.2 Beslut om att inleda utredning | 2 kap. 1 § FB VC, EC
om faststillande av faderskap
nar dom eller bekraftelse finns
och faderskapet kan
ifragaséttas.

16.3 Beslut om att ateruppta 2 kap.1§FB VC, EC
nedlagd utredning.

16.4 Beslut om rattsgenetisk 2 kap 6§ FB VC, EC, handlaggare
undersokning i d&renden om SoV, Ssekr
faderskap.

16.5 Beslut om 2kap.3§2stFB SU
overflyttning/mottagande av
faderskapsutredning
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16.6 Beslut om nedldggning av 2kap.7§1-4p FB SU
faderskapsutredning.

16.7 Beslut att inte paborja 2kap.9§3stFB SU
faderskapsutredning eller att
lagga ned paborjad utredning.

16.8 Beslut om att inleda utredning | 2 kap. 9 § 1 st. FB VC, EC Beslut att inte paborja
om ndgon annan man an den handlaggare SoV, utredning eller att lagga
som dr gift med barnets moder Ssekr ned en paborjad
kan vara far till barnet. utredning ligger pa

namnden.

16.9 Beslut att vdcka och fora talani |3 kap.5§2st. och 6 § 2 VC, EC, Ssekr,
mal om faderskap. st. FB handlaggare SoV

16.10 | Beslut att godkédnna foraldrars | 6 kap. 6 §2st. 14a§2st, | VC, EC, Ssekr, Se cirkular 1998:174.
avtal om vardnad, boende och |15a§2st. FB handlaggare SoV
umgange.

16.11 | Beslut att ej godkdnna 6kap.6§ 14a§ 2st, VC, EC Beslutet kan ej 6verklagas.
foraldrars avtal om vardnad 15§
boende och umgénge.

16.12 | Lamnande av upplysningar till |6 kap. 19 § FB VG, EC, handlaggare
tingsratt i vardnads, boende- SoV, Ssekr
och umgangesmal.

16.13 | Lamnande av upplysningar 6 kap. 20 § FB VG, EC, handlaggare
infOr interimistiskt beslut i SoV, Ssekr
tingsrétt betrdffande vardnad,
boende eller umgénge.

16.14 | Beslut att utse utredare i 6 kap. 19 § 2 st. FB VC, EC
vardnads- och
umgangesdrenden.

16.15 | Godkéanna avtal om att 7 kap.7§2st. FB VG, EC, handlaggare
underhallsbidrag skall betalas SoV, Ssekr
for langre perioder &n tre
manader.

16.16 | Beslut om att vacka talan i 6 kap. 8 § FB Socialndimnden
tingsratt om att utse sarskilt
forordnad vardnadshavare.

16.17 | Beslut att vdacka talan i tingsratt | 6 kap. 8 a § FB Socialndimnden
om att utse sarskilt forordnad
vardnadshavare.

16.18 | Beslut att vdacka talan i tingsratt | 6 kap. 7 § FB Socialndimnden
om att utse sarskilt forordnad
vardnadshavare.

16.19 | Beslut om att anmala till 6 kap. 9 § FB Socialndimnden
tingsratt om att utse sarskild
forordnad vardnadshavare.

16.20 | Beslut att vdacka talan i tingsratt | 6 kap. 10 § FB Socialndimnden
om att overflytta vardnad fran
sarskild forordnad
vardnadshavare till foralder.
Beslut om att ansoka i tingsratt | 6 kap. 10 c § FB Socialndimnden
om att entlediga och/eller utse
nya vardnadshavare.

16.21 | Beslut om anmalan till 42 § 2 st SoFs EC, Ssekr

overférmyndaren om behov av
god man/forvaltare.
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16.22

Beslut om anmalan till
overférmyndaren om att behov
av forvaltare inte langre
foreligger.

42 § 2 st SoFs

EC, Ssekr

16.23

Beslut att lamna/inte lamna
medgivande att viss atgard far
utforas utan den ene
vardnadshavarens samtycke.

6 kap. 13 a FB

Sociala utskottet

16.24

Beslut att avskriva drende
géllande att viss atgard far
utforas utan den ene
vardnadshavarens samtycke
da:
1. Vardnadshavare ar
eniga
2. Vardnadshavare
aterkallar ans6kan

6 kap. 13 a FB

VC, EC, Ssekr

Ssekr med mer dn 12
manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.

16.25

Pa talan av socialnamnden far
domstol besluta om umgénge
mellan barnet och ndgon annan
an en foralder.

6 kap. 15 a FB

Socialndmnden

16.26

Utse kontaktperson vid
umgéngesstod beslutad av
domstol.

6 kap. 15 c FB

VC, EC, Ssekr

16.27

Besluta om insats mot en
vardnadshavares samtycke.
Beslut om atgard mot
vardnadshavares vilja nar ett
barn star under vardnad av tva
vardnadshavare och den ene
motsatter sig vard, héller sig
undan eller véljer att inte
medverka pa ett sddant satt att
han eller hon far anses motsatta
sig den.

6 kap. 13 a FB

Sociala utskottet

16.28

Utse utredare i
adoptionsarenden efter
ansokan som gjort i
Tingsratten.

4 kap. 14 §FB

vC

16.29

Lamna utredningen vidare for
handlaggning och beslut i
tingsratten.

4 kap. 14 §FB

vC

17. KOMMUNALA
HYRESGARANTIER

Forordning 2007:623

SU

18. ALDREOMSORG OCH
OMSORG OM PERSONER
MED
FUNKTIONSNEDSATT-
NING (SolL)

(Angaende overklagande,
yttranden m.m. se avsnitt
6).

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

18.1

Beslut om bistand i form av
arbete, sysselsattning,
rehabilitering for psykiskt
funktionsnedséttning.

4 kap. 1§ SoL

Bih
EC
VC
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18.2 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL Bih
boendestdd for psykiskt EC
funktionsnedséttning. VC

18.3 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL Bih
hemtjénst EC
(service samt omvardnad). VC

18.4 Beslut om bistand i form av 4 kap. 18§ SoL EC
sarskilt boende enl. SoL vC
Kop av verkstallighet i annan suU
kommun
Kop av verkstallighet hos suU
privata vardgivare.

18.5 Beslut med anledning av 2 kap. 3§ SoL Bih
anstkan om forhandsbesked. EC

VC

18.6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL EC
korttidsvard, avlastningsplats VvC
eller vaxelvard.

18.7 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL Bih
plats i dagverksamhet. EC

VC
18.8 Beslut om ledsagarservice. 4 kap. 1§ SoL Bih
EC
VC
18.9 Beslut om avgift. 8 kap. 2§ SoL Avg. handl.
EC
VC

18.10 |Jamkning av avgift for 8 kap. 2§ SoL Avg. handl.

hemtjénst samt boende. EC
VC

18.11 | Beslut om nedskrivning av eller | 4 kap. 2 § SoL Avg. handl.
befrielse fran skuld avseende FC, EC,VC
debiterad avgift inom &ldre-
och handikappomradet.

18.12 | Beslut om forsaljning av platser vC
vid sérskilda boenden, daglig EC
verksambhet, korttidstillsyn,
korttidsvistelse.

18.13 | Beslut huruvida omproévning 25§ FL vC
ska ske EC

18.14 | Omprovning av beslut 27 § FL vC

EC
19. VUXENUTBILDNI
NG

19.1 Yttrande om hemkommunen 20 kap. 21 § Skollagen Rektor
atar sig att svara for
kostnaderna for elevens
utbildning.

19.2 Beslut i fragor om mottagande |20 kap. 13, 14 §§ Rektor

och antagning till
vuxenutbildning pa
grundldggande niva.

Skollagen
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19.3 Beslut i fragor om mottagande | 20 kap. 22 § Skollagen Rektor
och antagning till gymnasial
vuxenutbildning.

194 Beslut i fragor om mottagande |21 kap. 7 § Skollagen Rektor
och antagning av elev i sarskild
utbildning for vuxna.

19.5 Beslut i fragor om mottagande |22 kap. 15 § Skollagen Rektor
av elev till undervisning i
svenska for invandrare.

19.6 Beslut om utredning och 6 kap. 10 § Skollagen. Se | Rektor
atgarder vid krankande aven overgripande.
behandling.

19.7 Beslut i fragor angaende Rektor
ansokningar till studier utanfor
det offentliga skolvasendet.

19.8 Urval, antagning och 20:13-14, 20-21, 21:7, Rektor
bedomning av behorighet av 22:13-14 Skollagen och
studerande. KomvuxF 3 kap

19.9 Beslut om vilka nationella KomvuxF 2:9 Rektor i samrad med
kurser som ska erbjudas. verksamhetschef.

19.10 | Ansvar for anskaffande av KomvuxF 2:27 Rektor
platser for Arbetsplatsforlagt
larande.

19.11 | Beslut om undervisningens 20:9, 21:9, 22:16-17 Rektor
upphorande for enskild elev Skollagen
och pa nytt bereda utbildning.

20. ARBETSMARKNA
D OCH
INTEGRATION

20.1 Undertecknande av hyresavtal | Bosattningslagen Enhetschef
avseende boendeldsningar for | (2016:38)
kommunanvisade nyanlanda
samt evakueringsboenden for
flyktingar.

20.2 Undertecknande av Bosattningslagen Enhetschef
andrahands hyresavtal (2016:38)
avseende boendeldsningar for
kommunanvisade nyanlanda
samt evakueringsboenden for
flyktingar.

20.3 Bevilja organisation- och Enligt faststéllda VC, EC
foreningsbidrag enligt budget. | riktlinjer.

20.4 Undertecknande av interna och | Enligt faststéllda VC,EC
externa 6verenskommelser om | riktlinjer.

praktikplatser for individer.
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OMSORG OM PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING LSS

21. STOD OCH SERVICE TILL
VISSA

FUNKTIONSNEDSATTA,
LSS
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
211 Beslut om 1 och 7 §§ LSS Bih Beslut om
personkretstillhorighet. EC personkretstillhorighet
VC fattas inte sérskilt utan &r en
del av beslut om insats
enligt 9 § LSS och kan
foljaktligen inte heller
overklagas sarskilt.
21.2 Bitrade av personlig assistent. |7 §och 9 §2. LSS Bih
EC
VC
21.3 Ekonomiskt stod for att bekosta | 7§ och 9 § 2. LSS Bih
personlig assistent vid tillfalligt EC
utokade behov. vC
21.4 Ekonomiskt stod till skaliga 78§och9§2. LSS Bih
kostnader for personlig EC
assistent. VC
21.5 Ledsagarservice. 7§ och9§3.LSS Bih
EC
VC
21.6 Bitrade av kontaktperson. 7§ och9§4.LSS Bih
EC
VC
21.7 Avlosarservice i hemmet. 7§ och9§5. LSS Bih
EC
VC
21.8 Korttidsvistelse utanfor det 78§ och9§6.LSS Bih
egna hemmet EC
VC
- Kop av korttidsvistelse i EC
annan kommun eller annan VC
vardgivare enligt riktlinjer
- Kop av korttidsvistelse i SuU
annan kommun eller annan
vardgivare utover riktlinjer.
21.9 Korttidstillsyn for skolungdom |7 § och 9 § 7. LSS Bih
over 12 ar utanfor det egna EC
hemmet i anslutning till VC
skoldagen samt under lov.
21.10 | Beslut om boende i familjehem |7 §och9 §8. LSS suU Jfr. 7.1.

for barn och ungdomar.
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21.11 | Beslut om arvode och Se aktuellt cirkular fran
omkostnadsersattning till Sveriges Kommuner och
familjehem/avlastningsfamilj/ Landsting.
kontaktperson
- enligt norm och riktlinjer Bih

EC
VC
- utéver norm och riktlinjer SuU

21.12 | Beslut om boende i bostad med |7 § och 9 § 8. LSS EC
séarskild service for barn och VC
ungdomar
- Kép av boende som drivs av
annan an kommunen. SU

21.13 | Beslut om boende for vuxna i 78§0ch9§9.LSS EC
bostad med séarskild service etc. VC

- Ko6p av boende for vuxna suU
som drivs av annan an
kommunens egna
verksamhet.

21.14 | Beslut om daglig verksamhet 7 §och 9 §10. LSS Personkrets 1 och 2.
for personer i yrkesverksam
alder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar
sig
- inom kommunens verksamhet Bih

EC
VC
- annan suU

21.15 | Beslut om att utbetala 11 §LSS FC
assistansersattning till annan
person dn den som ar
beréttigad till insatsen.

21.16 | Beslut om upphorande av Bih, EC,VC
insats enligt LSS.

21.17 | Beslut om 12 § LSS FC
aterbetalningsskyldighet.

21.18 | Forhandsbesked om ratt till 16 § 2 st. LSS Bih
insats enligt LSS for person som EC
inte dr bosatt i kommunen. VC

21.19 | Beslut om att utreda behoven 16 § 3 st. LSS Bih
for enskild pa tillfalligt besok i EC
kommunen och besluta om VC
insatser enligt LSS.

21.20 | Beslut om avgift fran fordldrar |20 §LSS, 5§ LSS- Bih Beslutet &r inte
vars barn ar under 18 ar och far | forordningen, 6 kap.2§ | EC overklagningsbart.
omvardnad i ett annat hem an | SoF VC
det egna.

21.21 | Beslut om att anmaéla behov av | SFB Bih Géller under forutsattning
assistansersattning till EC att den enskilde ansokt om
forsakringskassan. VC personlig assistent enligt

LSS, inte enligt SoL.
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21.22 | Anmalan till 6verformyndare | 15§6. LSS Bih
att person som omfattas av LSS EC
ar i behov av férmyndare, VvC
forvaltare eller god man.
21.23 | Anmiélan till 6verférmyndare 15§ 6. LSS Bih
att formyndare, forvaltare eller EC
god man inte langre behovs. VC
HALSO- OCH SJUKVARD
22. HALSO- OCH
SJUKVARDSLAG
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
22.1 Beslut om anmalan till IVO vid |1§3 kap.5§ MAS Néamnd och FC ska
hindelse som har medfort eller | Patientsakerhetslagen informeras.
hade kunnat medféra en (2010:659)
allvarlig vardskada, Lex Maria.
22.2 Beslut att skriftligen utse Eag-om-yrkesverksamhbet | FC
verksamhetschef inom hélso- pahilso—ochsjulevdrdens
och sjukvard. omrade{SES1098:53h
20s el
4 kap. 2 § (2017:30) HSL,
FARDTJANST OCH RIKSFARDTJANST
23. LAG OM FARDTJANST
Punkt |Arende Lagrum Delegat Anmérkning
23.1 Beslut om tillstand till 7 § Lag om fardtjanst Fardtj. handl
fardtjanst. Bih
EC
VC
23.2 Ratt till ledsagare. 8 § Lag om fardtjanst Fardtj. handl
Bih
EC
VC
23.3 Foreskrifter vid beslut om 9 § Lag om fardtjanst Fardtj. handl
fardtjanst. Bih
EC
VC
24. LAG OM .
RIKSFARDTIANST
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
24.1 Beslut om riksfardtjéanst. 5 § Lag om riksfardtjanst | Fardtj. handl
Bih
EC
VC
24.2 Ratt till ledsagare. 6 § Lag om riksfardtjanst | Fardtj. handl

Bih
EC
VC
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24.3 Foreskrifter vid beslut om 7 § Lag om riksfardtjanst | Fardtj. handl
riksfardtjanst. Bih
EC
VC
VERKSAMHETSLOKALER
25. VERKSAMHETSLOKALER
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmirkning
25.1 Bestallning, av nya eller FC I samrad med
andrade verksamhetslokaler. Far ej delegeras lokalplanerare.
vidare. I enlighet med Riktlinjer for
anskaffning av
verksamhetslokaler.
BOSTADSANPASSNINGSBIDRAG
26. BOSTADSANPASSNINGS-
BIDRAG
Punkt | Arende Lagrum Delegat | Anmirkning
26.1 Beslut i &renden om Handlaggare av
bostadsanpassningsbidrag om bostadsanpassnings-
hogst 40 tkr per arende. bidrag.
Bih
EC
VC
26.2 Beslut i &renden om SuU
bostadsanpassningsbidrag 6ver
40 tkr per drende.
BRADSKANDE ARENDEN
27. BRADSKANDE ARENDEN
OCH FORFALL
Punkt | Beslut Lagrum Delegat Vidaredelegering
27.1 Ovriga arenden som inte kan vanta | 6 kap. 36 § KL Ordfoérande Far vidaredelegeras till
pa beslut vid kommande ordinarie ledamot i SU. I
sammantrade med nimnden. forsta hand till vice
ordforande.
27.2 Beslut i alla ovanstaende drenden FC Far vidaredelegeras.
med undantag for bradskande
drenden samt med undantag for
arenden som &r delegerade till
ordforanden eller SU.
27.3 Ratt att vid forfall for angivna FC
tjanstemannadelegater sjalv utéva
den delegerade beslutsratten eller
vidaredelegera den till anstalld i
kommunen.
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréttad: 2020-01-06
Diarienummer: SN.2020.95

Socialnamnden

Revisionsrapport - Styrning och ledning av
bistandsbeddmning inom &ldreomsorgen
(myndighetsutdovning)

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialndmnden godkinner forvaltningens svar pa PwC:s revisionsrapport:
Styrning och ledning inom dldreomsorgen (myndighetsutévning).

Sammanfattning

Socialndimnden har ansvaret att sikerstilla en rattssaker bistaindsbedomning. Eftersom
aldreomsorgen ar en visentlig verksamhet som med sin omfattning paverkar invinarna
och kommunens ekonomi ir det angelédget att det finns en vilfungerande styrning och
ledning av den verksamheten. Om inte socialnimnden sékerstillt en andamélsenlig
styrning och ledning av bistindsbedomningen finns risk for en rattsosiker bedomning
for den enskilde. For kommunen kan eventuella brister i styrning och ledning av
bistindsbedémningen dven leda till 6kade kostnader i form av hégre volymer och/eller
hogre personalomkostnader.

PwC har pa uppdrag av Gnesta kommuns fortroendevalda revisorer granskat om
socialndmnden sakerstiller en andamalsenlig och rattssiker handlaggning inom
dldreomsorgen (myndighetsutévning).

Granskningen har genomforts utifran foljande 3 fragor:

1. Sakerstiller socialndmnden att bistindshandldggningen for dldre sker pa ett
rattssakert satt?

2. Sikerstaller socialnamnden att kontinuerlig uppfoljning och utveckling av
handlaggningsprocessen sker for att sikerstilla en likabedomning och
rattssaker handlaggning?

3. Sakerstiller socialnimnden att en strukturerad uppfoljning och utviardering
sker i forhallande till fattade beslut.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Granskningen visar att revisionsfragorna ar delvis uppfyllda.

Arendebeskrivning

Pa den forsta fragan; Siakerstiller socialndmnden att bistandshandlaggningen for
aldre sker pa ett rattssidkert satt? Visar granskningen att det i huvudsak finns tva
bristomraden; det finns ingen dokumenterad beskrivning av handlaggningsprocessen
samt avsaknad av kvalitetsledningssystem i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rad.

En positiv aspekt fran granskningen &r att socialndmnden genom de politiskt antagna
riktlinjerna och faktum att en nyanstilld inte har delegation att fatta egna beslut under
de forsta sex manaderna, skapar 6kade forutsiattningar for en riattssiker handlaggning.

Pa den andra fragan; Siakerstiller socialnimnden att kontinuerlig uppf6ljning och
utveckling av handlaggningsprocessen sker for att sakerstélla en likabedomning och
rattssdaker handlaggning? Visar granskningen att det i huvudsak finns tva
bristomraden; inga systematiska darendegenomgangar av samtliga aktuella drenden och
inga stickprov genomfors pa likabedomning och rattssiakerhet i
handlaggningsprocessen.

En positiv aspekt frdn granskningen ar att socialnimnden har vissa etablerade
arbetssatt som kan oka sannolikheten for rattssiakerhet och likabedomning, som
exempelvis arendedragningar som utgor ett forum dar drenden kan diskuteras.

Pa den tredje fragan; sikerstiller socialndmnden att en strukturerad uppfoljning
och utvirdering sker i forhallande till fattade beslut. Visar granskningen att det i
huvudsak finns ett bristomrade; begransade forutsattningar for att f6lja upp och
jamfora beviljad med faktiskt utford tid.

En positiv aspekt fran granskningen &r att socialndmndens riktlinjer till viss del anger
nar uppfoljning i individarenden ska ske och att det dven finns en mojlighet i
verksamhetssystemet att 1agga in en paminnelse om uppfoljning.

Socialnimndens synpunkter

Socialndmnden har tagit del av revisionsrapporten och revisorernas rekommendationer
om utvecklingsomraden.

Socialndmnden har patalat avsaknad av ett kvalitetsledningssystem enligt
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad och genomfort en omfattande

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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behovsanalys inom omréadet. Dock dr upphandlingen/inkop stoppad pé en
kommunovergripande niva. I vintan pa ett kommunoévergripande omtag dar ett
gemensamt digitalt- och visuellt lednings- och kvalitetsledningssystem kops in arbetar
socialforvaltningen med att revidera det befintliga kvalitetsledningssystemet i
mappstruktur. Det ar dock mycket osakert om ett kvalitetsledningssystem i
mappstruktur kommer leva upp till kraven fran Socialstyrelsen och forvantningar fran
béde chefer, handldggare och brukare.

Socialndmnden tog i december 2020 ett beslut i Framtidsplanen 2021-2023 att infora
IBIC, individens behov i centrum. Detta kommer innebara att arbetssattet blir
behovsinriktat, vilket innebar att metoden utgar fran individens behov och mal och inte
fran utbudet av insatser. IBIC kommer ge forutsiattningar for en individanpassad,
rattssaker och jamlik omsorg. IBIC kommer dven mojliggora att socialnimnden far en
standardiserad process dar likartade drenden kommer leda till likartade insatser. Samt,
att nimnden far majlighet att folja upp resultat pa bade individ- och nationell niva.

Socialndmnden tog i december 2020 ett beslut i Framtidsplanen 2021-2023 att 6verga
till en volymbaserad budget. Detta kommer innebara en mdgjlighet att folja beviljad och
utford tid, d& integrationen mellan Phoniro och Treserva sjositts. En volymbaserad
budget innebar att utférarna far tydliga uppdrag och bistandshandlaggarna sdkerstéller
att uppdraget blir utfort. Fakturering sker via manatliga uppfoljningar, det kommer
skapa ordning och reda inom myndighetsutévningen.

Socialnamnden har identifierat fo6ljande processer som kommer vara i fokus
kommande ar:

Ansoknings/anmalningsprocess
Utredningsprocess
Beslutsprocess
Uppfoljningsprocess
Verkstillighetsprocess

Ett utvecklingsarbete gillande tydliggorande av socialnimndens mal och uppdrag
initierades under 2019 och f6ll ut i Framtidsplanen 2021-2023. Utifran uppdragen
kommer socialforvaltningen framstilla en forvaltningsovergripande verksamhetsplan
med aktiviteter som pa ett tydligt siatt styr mot nimndmalen. Aktiviteterna ska tidsattas
och i sd hog utstriackning som mdojligt vara mojliga att folja upp och mata i effekt.
Internkontrollplanen kommer att ses 6ver under 2020 under ledning och styrning av
kommunchefen. I detta arbete ingar en 6versyn av den forvaltningsovergripande
internkontrollplanen och hur uppfoljningen av kontrollpunkterna kan utvecklas.

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



GNESTA
KOMMUN Socialférvaltningen

Socialnamnden arbetar for att 1agga grunden for en kvalitetsredovisning dar man mer i
detalj redovisar hur den interna kontrollen fallit ut och framtagna atgardsplaner.

Som PwC skriver i revisionsrapporten finns inte nagot naimndmal direkt kopplat till
bistdndshandldaggning dldreomsorg, daremot ingar mélgruppen i flera andra mal och
uppdrag.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2020-01-06

2. Revisionsrapport Styrning och ledning av bistdndsbedomning inom dldreomsorgen
(myndighetsutévning)

Sandlista

~ Kommunchef, Gnesta kommun
~ Revisorerna i Gnesta kommun

~ Verksamhetsutvecklare, Socialforvaltningen

Patrik Rosin Ida Claesson
Verksamhetschef Administration- och Verksamhetsutvecklare
bistand

Sandlista

~ Verksamhetsutvecklare, socialforvaltningen
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Revisionsskrivelse
Socialnamnden

For kdnnedom
Kommunfullméaktige
Kommunstyrelsen

Revisionsrapport: Styrning och ledning av bistindsbedémning inom
aldreomsorgen (myndighetsutévning)

Revisorerna har granskat styrning och ledning av bistdndsbedomning inom dldreomsorgen.
Socialndamnden har ansvaret for att sékerstilla en rattsséker bistdndsbedomning. Eftersom
dldreomsorgen ar en vasentlig verksamhet som med sin omfattning péverkar invdnarna och
kommunens ekonomi ar det angeldget att det finns en vélfungerande styrning och ledning av
den verksamheten. Syftet med granskningen har varit att bedoma om socialnamnden
sékerstaller att en Andamalsenlig och rattssiker handlaggning sker inom dldreomsorgen
(myndighetsut6vning).

Efter genomford granskning ar var samlade bedomning att socialndmnden inte helt sikerstaller
att en dndamalsenlig och réttssaker handldggning (myndighetsutévning) sker inom
aldreomsorgen.

Mot bakgrund av genomford granskning vill vi rekommendera socialndmnden att:
o Tillse att ett kvalitetsledningssystem utarbetas i enlighet med gallande foreskrifter.
e Utveckla system for intern kontroll med savél stickprovsgenomgangar som systematiska
arendegenomgangar med syftet att sékerstilla och utveckla rattssikerhet.
e Utarbeta en processbeskrivning av myndighetsutGvningen.
e Utveckla den utvecklingspotential vad géller det uppsékande arbetet.
e Utarbeta system for systematisk genomgang avseende likabedomning.
o Sikerstéll mojligheten att jamfora beviljad med faktiskt utford tid.

Gjorda iakttagelser och bedomningar redovisas i bifogad rapport, som hirmed 6verlamnas till
socialnamnden for svar och till styrelsen och fullméktige for kinnedom. Rapporten har
behandlats och godkénts vid revisorernas mote 2020-12-02. Revisorerna 6nskar svar frén
socialndamnden senast 26 februari 2021.

REVISORERNA

‘v*(“‘% /(iéé(f bf)m})pmﬁ/‘/bv\
Sune Akerlind Kjell Bernhardsson
Ordférande Vice ordférande
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Sammanfatining

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Gnesta kommun har PwC genomfért en gransk-
ning avseende styrning och ledning av bistandsbedémning inom &ldreomsorgen.

Efter genomférd granskning &r var samlade bedémning att socialndmnden inte helt séker-
stéller att en &ndamalsenlig och réttsséker handldggning (myndighetsutévning) sker inom

dldreomsorgen.

Beddmningen baseras pa en sammanvagning av nedanstaende revisionsfragor.

Revisionsfraga

Kommentar

Revisionsfraga 1

Séakerstéller socialndmn-
den att bistandshandldgg-
ningen for &ldre sker pa ett
réttssékert sétt?

Revisionsfraga 2

Séakerstéller socialndmn-
den att kontinuerlig upp-
félining och utveckling av
handldggningsprocessen
Sker for att sékerstélla en
likabedémning och réttsséa-
ker handlaggning?

Delvis uppfylld

Socialndmnden skapar, genom exempelvis
politiskt antagna riktlinjer fér omradet samt

en delegationsordning som bland annat re-
glerar att alla beslut om sarskilt boende ska
fattas pa verksamhetschefsniva, ékade for-
utsattningar for en rattsséker handlaggning.

00O

Tilldmpningen av riktlinjerna ar i praktiken
ar varierande och det finns inte nagon do-
kumenterad beskrivning av handlaggnings-
processen.

Vid granskningstillfallet finns inte nagot
kvalitetsledningssystem i enlighet med So-
cialstyrelsens féreskrifter och allménna rad.
Ej uppfylid

Socialndmndens internkontrollplan innehal-
ler kontrollomraden som delvis tangerar det
granskade omradet, &ven om dessa inte
har direkt baring pa handlaggning.

C0@®

En dokumenterad processbeskrivning sak-
nas, men det finns vissa etablerade arbets-
satt som kan 6ka sannolikheten for rattssa-
kerhet och likabedémning, som exempelvis
arendedragningar som utgor ett forum dar
arenden kan diskuteras. Det &r dock upp till
respektive bistandshandlaggare att avgéra
vilka arenden som lyfts i dessa samman-
hang.

Inga systematiska &rendegenomgangar av
samtliga aktuella &renden sker och de
stickprov som genomférs utifran internkon-
trollplanen omfattar genomférandeplaner
men inte likabedémning och rattssakerhet i
handl&ggningsprocessen. Det sker heller



respektive bistandshandlaggare fattar och
huruvida det forekommer betydande skill-
nader mellan handl&ggarna.

Revisionsfraga 3 Delvis uppfylld

Sékerstéller socialndmn- Befintliga riktlinjer anger till viss del nar O
den att en strukturerad uppféljning i individarenden ska ske och det O
“gpf(?/{ﬂ”;lgo /?Chdw\t/"/?;rf det}tr ”ng finns aven en méjlighet att i verksamhets-

sker i forhallande till fattade o ; e

beslut? systemet lI&agga in en paminnelse om upp- O

foljning. Vid granskningstillféllet finns be-
gransade forutsattningar for att félja upp
och jamféra beviljad med faktiskt utférd tid.

Rekommendationer

Mot bakgrund av genomférd granskning vill vi rekommendera socialnédmnden att:

o Tillse att ett kvalitetsledningssystem utarbetas i enlighet med géllande féreskrifter

e Utveckla system for intern kontroll med saval stickprovsgenomgangar som systematiska
arendegenomgangar med syftet att sékerstélla och utveckla rattssakerhet

o Utarbeta en processbeskrivning av myndighetsutévningen
o Utveckla den utvecklingspotential vad galler det uppsékande arbetet
o Utarbeta system for systematisk genomgang avseende likabedémning

o  Sakerstall mojligheten att jamféra beviliad med faktiskt utford tid
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Inledning

1.1. Bakgrund

Enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453) har den som inte sjalv kan tillgodose sina behov eller
kan fa dem tillgodosedda pa annat satt ratt till bistand av socialnéamnden fér sin férsérjning och
livsforing i 6vrigt. Den enskilde ska genom bistand tillférsékras en skalig levnadsniva. Enligt social-
tjanstlagen ska en utredning av vad som genom ansékan eller pa annat satt har kommit till n&mn-
dens ké&nnedom och som kan féranleda nagon atgérd av namnden inledas utan dréjsmal. Utred-
ningen ska mynna ut i en individuell bedémning av den enskildes behov.

Utredningen innebér en prévning, dar myndigheten star for bedémningen av hjalpbehovet samt
beslutar om lamplig insats. Bedémningen gérs av en myndighetsféretradare som har att avgéra
vem som har ratt till bistdnd och i vilken form denna hjlp ska utga. Bistand ges till manniskor som
pa grund av sjukdom, fysiska, psykiska och/eller sociala funktionshinder eller annan orsak behéver
stéd och hjalp i den dagliga livsféringen.

Socialndmnden har ansvaret for att sékerstélla en rattssaker bistandsbedémning. Eftersom aldre-
omsorgen ar en vasentlig verksamhet som med sin omfattning paverkar invanarna och kommu-
nens ekonomi &r det angeléget att det finns en vélfungerande styrning och ledning av den verk-
samheten.

Om inte socialn@mnden sékerstéllt en &ndamalsenlig styrning och ledning av bistandsbedémning-
en finns risk fér en rattsoséker bedémning for den enskilde. Fér kommunen kan eventuella brister i
styrning och ledning av bistdndsbedémningen &ven leda till kade kostnader i form av exempelvis
hégre volymer och/eller hégre personalkostnader.

Revisorerna i Gnesta kommun ser i sin risk- och vasentlighetsbedémning att bistandshandlagg-
ningen &r en avgorande process for saval kvalitet som kostnader inom &ldreomsorgen.

1.2. Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen &r att bedéma om socialndmnden s&kerstéller att en andamalsenlig och
réttssaker handlaggning sker inom aldreomsorgen (myndighetsutévning).
Granskningen genomférs utifran féljande revisionsfragor:
e Sakerstaller socialndmnden att bistdndshandlaggningen for &ldre sker pa ett rattssakert
satt?

o  Sakerstaller socialndmnden att kontinuerlig uppféljning och utveckling av handlaggnings-
processen sker for att sékerstalla en likabedémning och rattsséker handlaggning?

e  Sakerstaller socialndmnden att en strukturerad uppfdéljning och utvardering sker i férhal-
lande till fattade beslut?
1.3. Revisionskriterier
Granskningen genomférs med utgangspunkt i féljande revisionskriterier:
e Socialtjanstlagen (2001:453), 4 och 11 kap.
e Socialstyrelsens féreskrifter (SOSFS 2014:5)

e Lokala styrande och stédjande dokument
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1.4. Avgransning

Granskningen avgréansas till socialndmndens ansvar avseende bistandsbedémning for insatser
inom aldreomsorgen.

1.5. Metod

e Genomgang av fér granskningen relevanta dokument avseende namndmal och dess upp-
foljning, riktlinjer och rutiner inom omradet samt ndmndens protokoll.

o Overgripande statistik 6ver ekonomi och volym efterfragas och analyseras, till exempel an-
talet beviljade och utférda insatser (timmar). Dartill efterfragas och analyseras beslutssta-
tistik fran verksamhetssystemet i syfte att belysa likabedémning mellan handlaggare.

e Intervju med verksamhetschef fér avdelningen Administration och bistand samt en
gruppintervju med bistdndshandlaggare.



2. Aldreomsorgen i Gnesta
kommun

Socialndmnden i Gnesta kommun ansvarar for uppgifter inom socialtjansten samt den kommunala
halso- och sjukvarden. For att fullgéra det uppdrag som socialnamnden har via sitt reglemente &ar
socialférvaltningen uppdelad i tre verksamhetsomraden:

—  Stadfunktioner |

f ——. L )
Administration ach . Aldre, Funktionsstad social-
blstina Stad och véigledning paykiatri och halso- och sfukvird
| anhangstoa 7 | Uradning och st8a I M| Sarsiit nosnce for didre |

| Frivilligverksamhet Dagverksambet
Stid 0l arbete |

nl Traftpunktan | 5 = ¥| Nattpatrull

Vuxenutbildring I — -
\I Pawertaiset | Hemtiinst
| Utradning och kvalitet | \.I Sirsxilca baenden LSS |

| 1T | M| Siirssilt boende Soi
| Myndighetsutavaing | \I Persanlig assistans
b Sysselsattring

qmmu verksamhet

\l Avlsare och Ledsagare

\{ Halso- ach sfukvird

J
|
|
|
J.
\ Farvaltningsservice 2|

Handlaggning och myndighetsbeslut inom socialtjanstlagen’ (SoL) sker inom avdelningen Admi-
nistration och bistand.

Vid granskningstillféllet arbetar 2,7 arsarbetare med bistandshandl&ggning dldreomsorg. Rekryte-
ringslaget beskrivs vid intervju som svart och konsulter har tagits in for att técka behoven.

Hela handlaggargruppen, som dels bestar av bistandshandlaggare riktade mot aldreomsorg, dels
handlaggare som arbetar med exempelvis socialpsykiatri och LSS2?, har tidigare haft en teamledare
som narmaste arbetsledning. Vid granskningens genomférande &r denna person fér narvarande
inte i tjanst och funktionen har inte fyllts med nagon vikarie. Avdelningschef utgor séledes den
narmaste arbetsledningen.

Gnesta kommun inférde ar 2015 LOV3 inom hemtjanst. Det innebar att invanare i kommunen som
har beviljats hemtjanst har ratt att valja bland de privata utférare som godkéants av kommunen.
Intervjuade beskriver dock att detta inte riktigt kommit igang i praktiken.

12001:453
2 ag om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
3 Lag om valfrihetssystem (2008:962)

.
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2.1. Nyckeltal

Vi har inom ramen for granskningen gjort en 6versiktlig nyckeltalsanalys i syfte att teckna en bak-
grundsbild av aldreomsorgen. Vi har anvant statistikdatabasen KOLADA och jamfért Gnesta kom-
mun med dels riket dels de kommuner som &r mest lika Gnesta ur strukturell synpunkt.

Kostnad sarskilt boende &ldreomsorg, kr/brukare Kostnad hemtjénst &ldreomsorg, kr/hemtjénsttagare
b 1454 431 10999 340110 361637 348463
1400 000 1034 122 350 000 i g
1200 000 929 420 993 904 ’ 300 000 252 936 2 654
1000 000 871 165 886 765 250 000 262 5
800 000 818 239 200 000 N
600 000 150 000
400 000 | 100 000
200 000 i 50 000
0 0
2017 2018 2019 2017 2018 2019
u Gnesta Liknande kommuner dldreomsorg  ® Riket s Gnesta = Liknande kommuner dldreomsorg  m Riket

Kostnadsmassigt framkommer att kommunens kostnader totalt sett 6kat de senaste aren och fram-
forallt avseende sarskilt boende dar kostnaden 6kat de senaste aren och 2019 uppvisar en stor
differens mot liknande kommuner. Inom hemtjansten uppvisas en viss 6kning men en markant
skillnad i kostnad mot liknande kommuner. Skillnader i kostnaderna beror vanligen pa en hégre
styckkostnad, hégre politisk ambitionsniva géllande personaltathet, omfattning av hemtjanst eller
fordelning mellan hemtjanst/sarskilt boende, en lagre effektivitet i verksamheterna — eller en kom-
bination av dessa delar.

Invanare 65+ med hemtjénst i ordinért boende, andel Invanare 65-79 &r i sarskilt boende, andel (%)
(%)
1,4
| 9,0 8,4 8,3 8,5 1,2 11 1,2 1,2
8,0 7.5 12 40 1,0 °
7,0 P 5,9 1,0
. 6,0 53 ,
5,0 0.8 0,6
4,0 0,6
3,0 0,4
2,0 i '
1,0 ‘ - 0.2 i
0,0 0,0
2017 2018 2019 2017 2018 2019
u Gnesta Liknande kommuner &ldreomsorg  ® Riket mGnesta = Liknande kommuner dldreomsorg  m Riket
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Invanare 80+ i sérskilt boende, andel (%) Genomsnittligt antal beviljade hemtjansttimmar per
| brukare/manad 65+
16,0

13,4
140 12,0 124 124 oy 40
‘ i |40 35 35 35 35
‘ 12,0 10,3 - | a5 - 58
10,0 ! ‘ f 28 ‘
' 7,9 %0 ‘ |
| 8,0 25
6,0 20 | |
: 15 I
0 : |
* 10
2,0 5
0,0 0
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= Gnesta Liknande kommuner dldreomsorg B Riket mGnesta © Liknande kommuner dldreomsorg ® Riket

Andelen personer 65+ som har en hemtjanstinsats eller sarskilt boende &r lagre i Gnesta kommun
an jamférbara kommuner och riket i helhet. Andelen i Gnesta var 2019 8,1 % mot andelen i jam-
férbara kommuner med 12,1 %. Samtidigt framkommer att de som har hemtjanst i genomsnitt har
ett hégre antal timmar.




Iakttagelser och
bedomningar

3.1. Rattssdker handldggning

Revisionsfréaga 1: Sékerstéller socialndmnden att bistandshandlédggningen for éldre sker pa ett
réttssékert satt?

3.1.1.  lakttagelser

Socialndmnden i Gnesta kommun har (2019-12-11) beslutat om en Framtidsplan 2020-2022.
Framtidsplanen syftar till att vara ett verktyg for planering och uppféljning av verksamheten och
tydliggéra fokusomraden inom malomradena. Mal, fokusomraden och ambitioner ska samspela
med de ekonomiska resurser som nadmnden rader éver.

Mal

Kommunfullméaktige har beslutat om totalt nio inriktningsmal, varav ett ar en trygg vard och omsorg
av hég kvalitet som utformas i ndra samverkan mellan brukare och personal. Med utgangspunkt i
detta inriktningsmal har socialnamnden formulerat elva namndmal:

e Brukare far god personlig vard och omsorg

e Brukare har bra mathallning och maltider i trevlig miljé

e Brukare har en meningsfull tillvaro

e Brukare ar trygga

e Medborgarens insatser ska vila pa en evidensbaserad grund som ges pa ett jamlikt satt for
bade kvinnor och man

e Medborgaren ska fa tidiga insatser som skapar jamlika livschanser

e Medborgare som har insatser ska vara delaktiga

e Medborgare ska bli mer sjélvstandiga

e Medborgare ska vara sjélvférsérjande

e Medborgare ska ha mdgjlighet till kompetensutveckling hela livet

e Barn och unga ska fa uttrycka sin mening i fragor som rér deras vardag

Utifran &vriga tio inriktningsmal har socialférvaltningen formulerat egna mal och aktiviteter som
bidrar till maluppfyllelsen.

Utifran genomfoérda granskning &r var uppfattning att namndens mal inte har nagon direkt koppling
till bistandshandlaggning.

Aktivitetsplan

Nar framtidsplan och internkontrollplan (beskrivs ndrmare i nastkommande kapitel) &r beslutad tar
socialférvaltningens respektive verksamheter aktivitetsplaner, som sedan sammanstélls i en for-
valtningsgemensam aktivitetsplan. Aktuell status fér de olika aktiviteterna informeras om vid soci-
alnamndens sammantraden.

Vid intervjuer beskrivs att det pagar ett arbete med omstrukturering av formulering av aktiviteter
utifran faststallda mal, da aktivitetslistan tenderar till att ha hég detaljniva och upplevs som en
blandning mellan aktiviteter, rutiner etc.

-
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Vardighetsgarantier fér dldreomsorgen

Vi har inom ramen fér granskningen tagit del av Lokala vérdighetsgarantier fér dldreomsorgen,
Gnesta kommun. Dessa omfattar totalt 14 garantier som exempelvis Vi garanterar att Du ges méj-
lighet att bestdmma hur, nédr och av vem insatserna ska utféras samt Vi garanterar att Du ges méj-
lighet att vara delaktig i vardplanering, bistdndsprocessen, uppréttande av genomférandeplan och
uppfdljning. Till respektive garanti har socialférvaltningen formulerat hur man arbetar for att efter-
leva dessa.

Riktlinjer

Som véagledning och stdd i handlaggningen av bistand har socialn@mnden faststallt riktlinjer for
socialnédmndens ansvarsomrade géllande socialtjénstlagen (SoL) och lagen om stéd och service
(LSS). Riktlinjerna faststalldes 2018-05-24 och &r senast reviderade 2019-02-27. Dokumentet in-
nehaller rubriker som exempelvis grundldggande bestdmmelser och principer, rétt till bistand enligt
SoL samt generell riktlinje for bedémning enligt LSS, alla dessa med tillhérande underrubriker.

| samband med ett gynnande bistandsbeslut fattar handlaggarna beslut bade om sjalva insatsen
men ocksa frekvensen, dvs. omfattningen pa insatserna. | riktlinjerna finns en del sadana frekven-
ser angivna, exempelvis att serviceinsatser som inkdp beviljas normalt en gang per vecka och
stéadning varannan vecka, medan omvardnadsinsatser som exempelvis dusch beviljas efter indivi-
duell prévning men normailt tva till tre ganger per vecka.

Det framkommer vid intervjuer att det som anges i riktlinjerna inte fullt ut stammer éverens med
hemtjanstens planeringsverktyg pa sa satt att man anvander olika begrepp mellan myndighet och
verkstallighet och att man &ven till viss del har olika syn pa insatserna. Det framhalls rent it-tekniskt
behéva bli mer anpassat sa att den insats som valjs i "rullistan” i verksamhetssystemet ocksa mot-
svarar det faktiska beslutet.

Genomforda intervjuer tyder pa att det finns olika uppfattningar om i hur stor utstrackning som
riktlinjerna anvands i praktiken och hur val de fattade besluten baseras pa vad riktlinjerna anger. |
detta avseende betonar bistandshandlaggarna bland annat kundens behov &r i fokus, samtidigt
som man framhaller att en tydligare styrning skulle kunna ¢ka foérutsattningarna fér likabedémning.

Vid intervjuer beskrivs att det i huvudsak ar férvaltningens kvalitetsteam som ansvarar for att upp-
ratta forslag till revideringar av riktlinjerna, som ndmnden sedan tar stallning till. Kvalitetsteamet
bestar av en verksamhetsutvecklare, tva utredare samt medicinskt ansvarig sjuksko-
terska/medicinskt ansvarig rehabiliterare.

Riktlinjerna, liksom framtidsplan och aktivitetsplan, finns tillgangligt fér samtliga medarbetare i en
gemensam digital mapp. Vid granskningstillféllet finns inget kvalitetsledningssystem*, men enligt
uppgift pagar ett arbete med att ta fram ett ledningssystem som svarar mot hela férvaltningen in-
klusive karnprocesser sasom myndighetsprocessen/handlaggning inom &ldreomsorgen.

Arendedragning och drendegenomgangar

En géng i veckan genomférs arendedragningar, ledda av avdelningschef. Respektive handlaggare
tar med sig de drenden man &nskar lyfta for att exempelvis fa stéd i bedémning. Samtliga beslut
om sarskilt boende uppges tas med till &rendedragning da delegation for boendebeslut ligger pa
verksamhetschef.

4 SOSFS 2011:9, Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

=
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Tillfallena fér drendedragning uppges &ven fungera som gruppméte dar exempelvis nya réattsfall
presenteras. Samtliga handlaggare har tillgang till den digitala rattsdatabasen JP Socialnet.

Varje mandag morgon sker ocksa kortare méten som syftar till att fungera som en screening éver
nuldget och vad som behover hanteras under kommande arbetsvecka. Utéver &rendedragningar
och mandagsmaéten genomférs ocksa arbetsplatstraffar en gang per méanad. Vid dessa narvarar
hela kontoret, dvs. inte enbart bistandsenheten.

Inga systematiska genomgangar av samtliga aktuella &renden sker.
Processbeskrivning

Det finns vid granskningstillfallet inte nagon dokumenterad processbeskrivning av handlédggnings-
férfarandet. Intervjuade ger uttryck for att det finns en plan om att detta ska tas fram. Socialndmn-
den i Gnesta kommun anvénder det digitala verksamhetssystemet Treserva och intervjuade fram-
haller att systemet ger ett visst stdd for tillvagagangssattet i handlaggningsprocessen.

Enligt uppgift vid intervjuer valde Gnesta kommun fér cirka tva ar sedan att inte tillampa IBICS. Det
framhalls dock déarefter ha férts vissa diskussioner om att inféra arbetsséattet, bland annat utifran att
den statistikinlamning som sker till nationell niva i huvudsak bygger pa IBIC vilket medfér utma-
ningar fér kommuner som inte anvander det.

Introduktion av nyanstéllda

| granskningen framkommer att det finns en framtagen rekryteringsprocess for férvaltningen. Vid
intervjuer beskrivs att det finns ett nyligen framtaget introduktionsprogram, vilket behéver prévas
ytterligare i praktiken innan en utvardering av hur val det fungerar kan ske. Programmet beskrivs
som omfattande och att det kan komma att finnas behov av att skala ner det nagot i omfattning fér
att det ska upplevas som en rimlig niva.

Aktuell delegationsordning gér géallande att bistandshandlaggare far fatta egna myndighetsbeslut
tidigast efter sex manaders tjanstgéring i kommunen. Delegationen uppges tidigare ha legat pa
teamledare men déa det vid granskningstillfallet inte finns ndgon teamledare pa plats ligger detta
istallet pa verksamhetschef.

3.1.2. Bedbémning

Vi bedémer revisionsfradgan som delvis uppfylld.

Vi bedémer att socialndmnden, genom exempelvis politiskt antagna riktlinjer for omradet samt en
delegationsordning som bland annat reglerar att en nyanstalld inte har delegation att fatta egna
beslut under de sex férsta manaderna respektive att alla beslut om sarskilt boende ska fattas pa
verksamhetschefsniva, skapar 6kade férutsattningar for en rattsséker handlaggning.

Genomférd granskning indikerar att tilldampningen av riktlinjerna i praktiken &r varierande. Vidare
konstaterar vi att det inte finns ndgon dokumenterad beskrivning av handldggningsprocessen.

Vi konstaterar att det vid granskningstillfallet inte finns nagot kvalitetsledningssystem i enlighet
med Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad och ser darfor positivt pa att ett arbete kring
detta pagar.

5 Individens behov i centrum, ett arbetssétt som syftar till att ge stod dels for en gemensam syn pa manniskans fungerande,
dels for att identifiera och dokumentera individens resurser behov, mal och resultat.

-
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3.2. Uppfdljning och utveckling av handlaggningsprocessen

Revisionsfradga 2: Sékerstéller socialndmnden att kontinuerlig uppféljining och utveckling av hand-
ldggningsprocessen sker for att sékerstélla en likabedémning och réttsséker handldggning?

3.2.1.  lakttagelser

Som tidigare ndmnts finns ingen dokumenterad beskrivning av handlaggningsprocessen. Vid inter-
vjuer beréttas dock om vissa etablerade arbetssétt. De veckovisa drendedragningar som beskrivs i
foregadende kapitel framhalls bland annat fungera som ett forum for att 6ka sannolikheten fér lika-
bedbémning och réattssakerhet, genom att drenden lyfts och diskuteras i grupp dér bade ansvarig
chef och samtliga bistdndshandlaggare deltar.

Uppféljining av handlaggningsprocessen sker bland annat i form av kontroller med utgéngpunkt i
socialnamndens internkontrollplan. Planen fér &r 2020 innefattar ett antal olika kontrollomraden
och tillhérande kontrollmal, exempelvis:

Kontrollomrade Kontrollmal
Verksamheternas dokumentation och uppféljning av | Att aktuella genomférandeplaner finns samt har
insatsen uppréttats och reviderats inom ratt tid. Den sociala

dokumentationen ska visa att uppféljning utifran
uppdrag och tidigare genomférandeplan har skett vid
revidering av genomférandeplan.

Verksamheternas aktivitetsplaner Att enheterna upprattar aktivitetsplaner och genom-
fér dem som planerat.

Klagomals- och synpunktshantering Att inkomna synpunkter, klagomal, avvikelser och
berém anvands i enheternas férbattringsarbete.

Lex Sarah Att rapporterade missférhallanden utreds och atgar-
das.

I internkontrollplanen anges &ven vem som &r ansvarig fér kontrollen, hur kontrollen ska genomfé-
ras, med vilken frekvens samt till vilken instans som rapportering ska ske.

Vid intervjuer beskrivs att stickprovskontroller i arenden sker i enlighet med ovanstéende intern-
kontrollplan. Kontrollerna genomférs cirka tva ganger per ar och omfattar samtliga verksamheter
och inte enbart aldreomsorgen. Stickprovskontrollerna uppges omfatta bade systemtekniska om-
réden sdsom loggning i verksamhetssystemet, men &ven handlaggning och dokumentation. Kon-
trollerna genomférs av det forvaltningsovergripande s kallade kvalitetsteamet och sammanstalls i
atgardsrapporter som kommuniceras med berérd chef. Enligt uppgift vid intervjuer har stickproven
visat p& i huvudsak god ordning pa myndighetssidan, medan man har identifierat utvecklingsbehov
vad géller exempelvis verkstallighetens upprattande av genomférandeplaner och hur man kontrol-
lerar aktuella samtycken pa verkstallighetssidan.

Genomférandeplanerna uppréattas pa verkstallighetssidan och i granskningen beskrivs att bi-
stdndshandlaggarna har tillgang till den upprattade genomférandeplanen via brukarens journal i
verksamhetssystemet Treserva. En foérutséattning for att bistandshandlaggarna ska kunna se pla-
nen &r att den &r verkstalld och inte ligger som arbetsmaterial. Detta framhalls som en av bakgrun-
derna till att kontroller sker tva génger per ar, dvs. i syfte att sakerstalla att genomférandeplanerna
verkstalls sa att det ar mgjligt for bistandshandlaggarna att félja upp utifrén dessa.

Vi har inom ramen fér granskningen tagit del av den mall som anvénds vid stickprovskontroll avse-
ende genomférandeplaner, och kan konstatera att den bland annat innehaller fragor rérande ex-
empelvis om det finns en aktuell genomférandeplan, om den upprattats inom 14 dagar fran insat-
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sernas start, om brukaren varit delaktig i framtagandet av planen samt om det framgar nér planen
ska féljas upp.

| granskningen framkommer att ingen systematisk statistikuppféljning sker avseende eventuella
skillnader mellan bistandshandlaggarna vad géller exempelvis olika typer av beslut och omfattning.
Inom ramen for granskningen har vi sékt méjligheter att géra jamférelser avseende likabedémning
och sokt att gora kopplingar mellan beslutade insatser och beslutad tid/frekvens per handldggare.
Den redovisnhing som visat sig méjlig utan manuell genomgang har visat sig vara beslutad insats
total sa nagon systematisk uppféljining med koppling till likabedémning &r inte méjlig och heller
ingen redovisning av utférda timmar/frekvens pa insats i férhallande till beslutat och i relation till
vagledande riktlinjer. Det senare férsvarar utvardering av relevansen av de riktlinjer som ndmnden
fatat beslut om.

Inte heller sker nagon systematisk uppfoljining av exempelvis enhetens totala antal avslag eller hur
férdelningen mellan fattade beslut ser ut, dvs. hur stor andel av besluten som rér exempelvis véx-
elvard, sarskilt boende etc. Vid intervjuer ges uttryck for att sddan uppféljining sannolikt kommer att
utvecklas i och med att man gar fran anslagsfinansierad till volymbaserad verksamhet.

Arbetsbelastning

Fordelning av arenden sker huvudsakligen utifran geografiska omraden som ar uppdelade mellan
bistandshandlaggarna. Det &r alltsa i grunden var kunden bor som avgér vilken handldggare som
tilldelas &rendet. Antalet drenden per handlaggare framhalls vid intervjuer halla en "normal niva”
men marginalerna uppges vara sma, vilket gér handldggningen sarbar vid handlaggares franvaro.
Detta beskrivs i synnerhet markas under radande covid-19-pandemi, som medfért sjukfranvaro vid
minsta férkylningssymtom.

| granskningen ges uttryck for en upplevelse av ett hégt inflode av nya &renden. Arbetsbelastning-
en framhalls vara ojamn mellan de olika bistdndshandl&ggarna och for att jamna ut detta nagot
sker viss férdelning av arenden ocksa utifran typ av arende/beslut och inte enbart geografi. Beslut
om sarskilt boende beskrivs som tidskravande framst i inledningen, det vill sdga primart under
utredning och till dess att beslut har fattats, medan det sedan I6per pa utan att det krévs sarskilt
stor insats fran handlaggaren i det pagéende &rendet.

Uppsodkande verksamhet

Socialtjanstlagen gor gallande att det till socialndmndens uppgifter bland annat hér att genom upp-
sékande verksamhet framja férutsattningarna for goda levnadsforhallanden. | granskningen ges
uttryck for att Gnesta kommuns upps6kande verksamhet primart ar koncentrerad till férvaltningens
s& kallade "uteteam”, som inte tillhér myndighetssidan. Uteteamets malgrupp ar 18 ar och uppat,
men de framhalls framst rikta sig till dldre. Genom ett brett kontaktnat uppges uteteamet "fanga
upp” en hel del av kommunens aldre invanare, men kanske framférallt de som &r tillrackligt pigga
for att kunna delta i aktiviteter. Det betyder i sin tur att évriga till stora delar inte kommer ifraga for
den uppsotkande verksamheten.

Det sker inte négra systematiska utskick till kommuninvanare som uppnatt en viss alder, innehal-
landes information om méjligheten till bistand fran kommunen. Vissa diskussioner uppges dock ha
forts kring detta.

Intervjuade framhaller att det finns utvecklingspotential vad géller det uppsékande arbetet, bland
annat utifrdn kommunens sammanséttning med en stor andel landsbygd och geografiska avstand.

Avvikelsehantering

pwec
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Vid intervjuer framkommer att all avvikelsehantering och Lex Sarah-utredningar, &ven fragor som
primart rér verkstallighetssidan, hanteras inom avdelningen Administration och bistand.

3.2.2. Beddmning

Vi bedémer revisionsfragan som ej uppfylld.

Vi konstaterar att socialndmndens internkontrollplan innehaller kontrollomraden som delvis tange-
rar det granskade omradet, &ven om dessa inte har direkt baring pa handlaggning.

Som konstaterats i foregaende kapitel finns inte nagon dokumenterad processbeskrivning. Vi note-
rar dock vissa etablerade arbetssatt som kan 6ka sannolikheten for rattssékerhet och likabedém-
ning, som exempelvis arendedragningar som utgér ett forum dar arenden kan diskuteras. Det ar
dock upp till respektive bistandshandlaggare att avgéra vilka &renden som lyfts i dessa samman-
hang, savida det inte rér sig om delegationsbeslut.

Inga systematiska arendegenomgangar av samtliga aktuella &renden sker och de stickprov som
genomférs utifran internkontrollplanen omfattar genomférandeplaner men inte likabedémning och
rattssékerhet i handlaggningsprocessen. Det sker heller ingen uppféljning avseende de beslut som
respektive bistandshandlaggare fattar och huruvida det férekommer betydande skillnader mellan
handlaggarna.

3.3. Uppfoéljning och utvardering i forhallande till fattade beslut

Revisionsfraga 3: Sékerstéller socialndmnden att en strukturerad uppféljning och utvérdering sker i
férhallande till fattade beslut?

3.3.1. lakttagelser

Individniva

Nar bistandshandlaggarna har fattat ett bifallsbeslut om hemtjéanst skickas ett uppdrag i digital form
till hemtjanstsamordnaren. Vid behov sker &ven kompletterande telefonkontakt. Intervjuade ut-
trycker en upplevelse av att hemtjansten i huvudsak kan verkstélla besluten mycket snabbt. Om
det efter paborjad insats visar sig att exempelvis beslutad frekvens i praktiken inte passar eller att
kunden har ytterligare behov utéver det som beslutet omfattar, sé aterkopplar hemtjénsten detta till
bistandshandl&ggaren.

| socialnamndens riktlinjer pa omradet framgar att bistandsbeslut i princip ska vara tidsbegransade
och att en omprévning av beslut ska ske inom ett ar, om det inte pa férekommen anledning skett
tidigare. Undantag fran detta ar sarskilt boende, dar beslutet ska innebéra att den enskilde ska
kunna kanna sig trygg i sitt nya boende och dar denna férmodligen inte har kvar sitt tidigare bo-
ende att atervanda till. Uppfdljning av beslut ska praglas av den enskildes behov av kontinuitet
samtidigt som nya omstandigheter ska beaktas. | de befintliga riktlinjerna finns en tabell dar tid-
punkt fér nar den forsta uppféljiningen ska ske, beroende pa vilken typ av insats det rér sig om.
Exempel pa detta ar att det vid ny hemtjénstinsats ska ske en forsta uppféljning efter 2—3 veckor
och att sarskilt boende ska féljas upp en gang per ar eller vid behov.

For att sakerstalla uppfoljning i individarenden finns i verksamhetssystemet en funktion fér bevak-
ning. Detta innebéar att systemet signalerar nar det ar dags for uppféljning. Funktionen kraver dock
en manuell inmatning av bevakningsdatum. Vid intervjuer beskrivs att uppféljningen av arenden
slapat efter nagot under ar 2020, framférallt under sommaren. Det uppges vid granskningstillfallet
paga ett arbete for att ta ikapp det som av olika skal inte hunnits med. Intervjuade beskriver att
hantering av nyinkomna &renden samt uppféljning av tidsbegrénsade beslut vanligen prioriteras
framfor uppféljning av &renden med beslut som i praktiken géller tillsvidare, nér prioriteringar beho-
ver goras.
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Hemtjanstens tid- och insatsuppféljning sker genom it-stédet Phoniro. Intervjuade berattar att bi-
stdndshandlaggare tillsammans med hemtjénsten kan félja upp genomférda insatser. Dock saknas
rutiner for hur sddan uppféljning ska ske. Vidare framhalls att myndighetssidans verksamhetssy-
stem inte &r kompatibelt med hemtjénstens, vilket man menar férsvarar denna typ av uppféljning.

Aggregerad niva

Vid granskningstillfallet tillampar socialnamnden i Gnesta kommun en anslagsfinansiering, dvs att
verksamheten har en fast budget, utan direkt koppling till volymférandringar. Vid intervjuer beskrivs
att man den 1 januari 2021 infér en sa kallad volymbaserad budget.

Den nuvarande modellen beskrivs medféra utmaningar vad galler uppféljning av genomférda in-
satser, da majligheterna att verifiera vad som faktiskt utférts framhalls som sma. Verkstélligheten
framhalls folja tiden fér genomférda insatser, men dessa uppgifter delges inte myndighetssidan.

Ej verkstéllda beslut

Namnden &r skyldig att rapportera till Inspektionen for vard och omsorg om beviljat bistand enligt 4
kap. 1 § SoL (och insatser enligt 9 § LSS) inte har verkstallts tre manader efter beslut. Det tidigare
ndmnda kvalitetsteamet ansvarar inom Gnesta kommun for att sammanstalla ej verkstallda beslut.
Vi kan, utifrdn en genomgang av protokoll fran socialndmndens sammantraden under perioden
januari-oktober 2020, konstatera att ndmnden regelbundet erhaller rapportering avseende ej verk-
stéllda beslut. Detta rapporteras sedan vidare till kommunfullmaktige for beslut om godkannande.

3.3.2. Beddmning
Vi bedémer revisionsfrdgan som delvis uppfylid.
Befintliga riktlinjer anger till viss del nar uppféljining i individarenden ska ske och det finns &ven en

méjlighet att i verksamhetssystemet I&gga in en paminnelse om uppféljning. Vi konstaterar att det
vid granskningstillfallet finns begransade foérutsattningar for att félja upp och jamféra beviljad med

faktiskt utford tid.
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2020-12-02

1 I
Tobias Bjéérn Lars Nasstrom
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740)
(PwC) pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Gnesta kommun enligt de villkor och under
de forutsattningar som framgar av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt tagande, gentemot
annan som tar del av och férlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréttad: 2021-01-05
Diarienummer: SN.2020.97

Socialnamnden

Avveckling Gnesta stodboende

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialnaimnden godkanner forslaget att avveckla Gnesta stodboende den
2021-03-21.

Sammanfattning

For narvarande driver Gnesta kommun genom socialforvaltningen ett stodboende,
Gnesta stodboende. Idag ar det tva ensamkommande barn och ungdomar placerade pa
boendet. Utover detta finns det totalt fyra ensamkommande barn och ungdomar
placerade pa externa platser. Med anledning av att den svenska politiska majoriteten
uppréttat hardare asyllagar och regler for inresa i Sverige har antalet nya
ensamkommande barn och ungdomar drastiskt minskat. Det 4r med utgéngspunkt i
det minskade boendeunderlaget som socialférvaltningen foreslar att Gnesta
stodboende ska avvecklas och stianga helt den 2021-03-21.

Férvaltningens synpunkter

Bakgrund

Ar 2015 beslutade Gnesta kommun att 5ppna Gnesta ungdomsboende, (HVB). Under
forsta aret arbetade ungdomsboendet periodvis med 6verbeldggning for att hantera det
okande antalet ankomstbarn och anvisade asylsokande barn och ungdomar. Ar 2018
beslutade socialndmnden att stdlla om ungdomsboendet till ett stodboende, med
anledning av ett minskat boendeunderlag.

Nuvarande verksamhet

For narvarande driver Gnesta kommun genom socialforvaltningen ett stodboende for
ensamkommande barn och unga fran 16 — 21 ar, Gnesta stodboende. Stodboendet har
en kapacitet for sex platser. Idag ar det tvi ensamkommande barn och unga placerade i
stodboendet. Boendet bemannas av tre boendestédjare varje morgon och
eftermiddag/kvill, under nattetid erbjuds endast jour som bemannas av hemtjansten.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Med anledning av att den svenska politiska majoriteten upprattat hardare asyllagar och
regler for inresa i Sverige, har antalet nya ensamkommande barn och unga fortsatt att
minska drastiskt. Behovet av ett stodboende har dirmed upphort.

Forslag

Socialforvaltningen foreslar att Gnesta stodboende ska upphora den 2021-03-21.
Avveckling av verksamheten ska ske skyndsamt, dock senast ovanstaende tid. De barn
och ungdomar som har fortsatt behov av placering kommer erbjudas plats pa en annan
HVB-verksamhet, totalt beraknar kommunen behova kopa cirka tva HVB-platser.

Ekonomiska konsekvenser
Stodboendet berdknas ga med underskott under 2021.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Jamstalldhetsanalys bedoms inte vara aktuell i drendet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2021-01-05

Stefan Gjuse Ida Claesson

Verksamhetschef Verksamhetsutvecklare
Stéd- och vagledning

Sandlista
~ Angelica Zunko Markstrom, Enhetschef Stod till arbete

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Uppréttad: 2021-01-19
Diarienummer: SN.2021.7

Socialnamnden

Behov av platser inom LSS

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Forvaltningen far i uppdrag att utreda kommande behov av platser inom LSS.
2. Utredningen presenteras for naimnden i mars.

Arendebeskrivning

For att kunna mota upp kommande behov av platser inom LSS far forvaltningen i
uppdrag att gora en utredning och presentera den for presidiet och nimnden i mars.

Jamstalldhetsanalys utifrdn checklista
Jamstalldhetsanalys bedoms inte vara tillamplig i drendet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2021-01-19

Veronica Ostlin

Tf. forvaltningschef

Sandlista

~ Forvaltningschef

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



KOMMUN Socialférvaltningen Arendeblad

Uppréttad: 2021-01-18
Diarienummer: SN.2021.4

Socialnamnden

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning

Socialndmnden har 6verlétit sin beslutanderitt till tjainsteman enligt av socialndimnden
antagen delegationsordning. Dessa beslut skall redovisas till socialnimnden.
Redovisningen innebir inte att socialndimnden far omprova eller faststilla
delegeringsbesluten. Daremot star det socialnimnden fritt att dterkalla lamnad
delegering.

Delegationsbesluten i sin helhet finns tillgdngliga hos kommunledningskontoret. Tiden
for overklagande av beslut som fattats med stod av delegationen borjar 16pa fr.o.m att
socialndmndens protokoll justeras och anslagsbevis ar uppsatt pd kommunens digitala
anslagstavla. Detta giller dock inte myndighetsiarenden dar tiden borjar 16pa fran det
datum da sokanden fétt del av besluten.

Fran och med maj 2013 innehaller inte redovisningen av delegationsbeslut uppgifter
om vem som initierat respektive delegationsbeslut. Eftersom uppgift om initierare
(namn och adress) kan omfattas av sekretess i vissa drenden och da personer med
skyddad identitet inte ska rojas, har dessa uppgifter tagits bort.

~ Forteckning 6ver delegationsbeslut 2020-11-21 — 2021-01-18
~ Forteckning over anstallningar 2020-11-01 — 2020-12-31

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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== |Socialnamnden DELEGATIONSBESLUT

Beslutsperiod:

Arende: SN.2020.94
Styrning

Utse verksamhetschef avseende hilso- och sjukvard

Beslutsdatum: 2020-12-23

Beslut: Beslut Utse verksamhetschef avseende hilso- och sjukvard, Forvaltningschef




Socialnamnden

Forteckning dver avtal om ménadsaviénade tillsvidareanstéllningar utfardade
mellan 2020-11-01 — 2020-12-31

Vardbitrade

Organisation: Personlig assistans Admin
Tillsvidare, From: 2020-11-16

Deltid (70,00%)

Utfardat av: Monica Persson, Enhetschef

Underskoterska

Organisation: Boende Akervéagen

Tillsvidare, From: 2021-01-01

Deltid (75,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Sfi Lérare

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Tillsvidare, From: 2021-01-07

Heltid

Utfardat av: Helene Pettersson, Enhetschef Utbildningscen

Socialsekreterare

Organisation: Utforarenheten Stab
Tillsvidare, From: 2021-01-11

Heltid

Utfardat av: Kalpana Westerlund, Enhetschef

Socialsekreterare

Organisation: Utforarenheten Stab
Tillsvidare, From: 2021-02-15

Heltid

Utfardat av: Kalpana Westerlund, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Boende Mardstigen

Tillsvidare, From: 2020-11-01

Heltid

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Forteckning Gver avtal om ménadsavionade visstidsanstallningar utfardade mellan
2010-11-01 — 2020-12-31

Vardbitrade

Organisation: Boende Mardstigen

Efter 67 ar, 2020-11-01 - 2020-11-30

Deltid (55,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Boende Mardstigen

Efter 67 ar, 2020-12-01 - 2020-12-31

Deltid (55,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

4Q0rganisation: Boende Mardstigen

Efter 67 ar, 2021-01-01 - 2021-02-01

Deltid (55,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Sprakpedagog
Organisation: Sarskilt boende Ekhagen
Allm visstidsanstallning, 2021-01-01 - 2021-12-31




Deltid (80,00%)

Utfardat av: Helene Pettersson, Enhetschef Utbildningscen

Underskoterska

Organisation: Boende Akervigen

Allm visstidsanstallning, 2021-01-01 - 2021-06-30
Deltid (64,22%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Boendesttdjare

Organisation: Korttidsboende

Vikariat, 2020-11-23 - 2021-08-31,

Deltid (75,00%)

Utfardat av: Camilla Andersson, Enhetschef

Boendepersonal

Organisation: Hemtjénst Nattpatrull
Vikariat, 2021-01-01 - 2021-11-13

Deltid (85,00%)

Utfardat av: Camilla Andersson, Enhetschef

Underskoterska

Organisation: Boende Akervigen

Allm visstidsanstéllning, 2020-12-07 - 2021-03-06
Deltid (85,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Aktivitetssamordnare

Organisation: Personlig assistans BK

Allm visstidsanstéllning, 2021-01-13 - 2021-04-13
Deltid (90,00%)

Utfardat av: Patrik Rosin, VVerksamhetschef

Underskoterska

Organisation: Boende Akervigen

Allm visstidsanstallning, 2020-11-26 - 2020-12-31
Deltid (75,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Boende Akervagen

Allm visstidsanstallning, 2021-01-01 - 2021-02-01
Deltid (75,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Boende Akervigen

Allm visstidsanstéllning, 2020-11-26 - 2020-12-31
Deltid (50,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Boende Akervigen

Allm visstidsanstallning, 2021-01-01 - 2021-02-01
Deltid (50,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Lé&rare obehorig

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen
Tidsbegr.enl. skollagen, 2021-01-01 - 2021-06-30
Deltid (75,00%)

Utfardat av: Helene Pettersson, Enhetschef Utbildningscen

Vardbitrade
Organisation: Boende Mardstigen




Allm visstidsanstéllning, 2020-11-01 - 2020-11-30
Deltid (75,00%)
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Boende Mardstigen

Allm visstidsanstallning, 2020-12-01 - 2021-02-28
Deltid (75,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Boende Akervéagen

Allm visstidsanstéllning, 2020-12-07 - 2021-03-06
Deltid (90,00%)

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Personlig assistans Admin
Vikariat, 2020-12-28 - 2021-05-02,
Deltid (41,29%)

Utfardat av: Monica Persson, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Personlig assistans Admin
Vikariat, 2020-12-28 - 2021-05-02,
Deltid (41,29%)

Utfardat av: Monica Persson, Enhetschef




KOMMUN Socialférvaltningen Arendeblad

Uppréttad: 2021-01-20
Diarienummer: SN.2021.5

Socialnamnden

Anmalningsarenden

Sammanfattning

Information och meddelanden som inkommer till kommunen och som
socialforvaltningen bedomer vara av vikt att redovisa for socialndmnden, utgor
anmalningsarenden. Anmalningsarendena i sin helhet finns tillgangliga hos
kanslienheten samt hos sekreteraren under sammantradet.

~ Protokoll fran Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard 2020-12-11
~ Protokoll fran sociala utskottet 2020-11-30
~ Protokoll fran sociala utskottet 2020-12-02
~ Protokoll fran sociala utskottet 2020-12-16
~ Protokoll frén sociala utskottet 2021-01-07
~ Protokoll frén sociala utskottet 2021-01-13

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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