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Vuxen- och
omsorgsnamnden

Rterkoppling vidtagna &tgérdsplaner avseende ekonomiskt
underskott inom vuxen- och omsorgsforvaltningen

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden
1. Nimnden godkinner aterkoppling vidtagna atgirder avseende ekonomiskt
underskott.

2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning

Vuxen- och omsorgsforvaltningen redogér 1 denna tjansteskrivelse for det
budgetunderskott som féreligger. Férvaltningen informerade redan i mars om det
bekymmersamma ldget att det fattades mycket pengar i budget infér 2018 for
verksamhet som redan utférdes. En dtgirdsplan har direfter presenterats,
ytterligare ligesbeskrivning har gjorts och nimnden har saledes varit informerad
om underskottet.

Arendebeskrivning

Denna skrivelse avser en skriftlig rapportering fran Vuxen- och omsorgsnimnden
till kommunstyrelsen om vilka atgirder som vidtagits och kommer att vidtas av
nimnden for att minska det befarade underskottet vid drets slut. Detta gérs pa
uppdrag f6r kommunstyrelsens ordférande.

Av Framtidsplan 2018-2020 f6r Gnesta kommun framgar att respektive nimnd ér
skyldig att vidta atgirder sa snart ett ekonomiskt underskott befaras eller har
konstaterats under aret, sa att budget kan hallas pa helaret.

Forvaltningens synpunkter

Vuxen- och omsorgsforvaltningen har rapporterat kring budgetunderskottet till
nimnden vid flertalet tillfillen under 2018. Budgeten f6r 2018 var uppe till nimnd
vid forsta tillfallet i mars 2018. I maj presenterade forvaltningen en dtgirdsplan
som togs upp vid Vuxen- och omsorgsnimnden. I september redovisade
forvaltningen aterigen det ekonomiska liget. Namnden har saledes varit
informerad om underskottet.
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Uppf6ljning i VON: Nir:
Ekonomisk redovisning (arsredovisning | Mars 2018
till mars)
Presentation av atgirdsplan Maj 2018
Ekonomisk redovisning September 2018

Ekonomisk redovisning mars 2018
For flertalet enheter har sjukfranvaron varit hog p.g.a. upprepade influensor

under det forsta kvartalet. Extra personal i form av timvikarier och konsulter har
ersatt ordinarie personal vilket har gjort att kostnaderna varit hégre dn utrymmet 1

budgeten.

Verksamhetsomridena individ- och familjeomsorg (IFO), dldreomsorg och
omsorg om personer med funktionsnedsittning visar dven hogre kostnader da
volymerna markant har 6kat.

Inom omradet dldreomsorg och omsorg om personer med funktionsnedsittning
ar anledningen till budgetunderskottet de externa placeringarna och personlig
assistans som kostar mer, samt hemtjiansten och boendestéd som ir dyrare dn
beriknat dd volymen Okat.

Inom IFO har antalet drenden 6kat liksom antalet anmilningar. Aven
kostnaderna har stigit da antalet placeringar okat p.g.a. missbruk och socialt
nedbrytande beteende.

Forvaltningen informerade redan 1 mars om det bekymmersamma liget kring att
det fattades mycket pengar i budget 2018 f6r verksamhet som redan utférdes och
som var faststilld foregiaende ar.

Presentation av dtgardsplan 24 maj 2018

I maj redovisade forvaltningen en atgirdsplan infér delarsbokslut 2018:

e Kostnad for hemtjinst - Inventera timmar — kostnaderna minskat — fortsitta
planera noga.

e Konsulter — anvinda sa lite som méjligt.

e Ta betalt for tjdnster - underlag for saker vi gor f6r andra
forvaltningar/enheter.

o  Oversyn kostnader Triffpunkten/Kostenheten — utredning pagar av BoU.

e Vara snabba att ta hem patienter fran sjukhuset — malet 4r inget
betalningsansvar.

e Se 6ver sa vi far in alla intdkter.
e Se Over sa statsbidragen har betalat det de ska betala.
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e [6lja statistik noga — vi har volymokningar — se om vi kan effektivisera.

e Se Over placeringar — vilka kan vi ta hem ndr vi far nya boendet och kan vi ta
hem ndgon innan nya boendet.

e Se Over personlig assistans sa forsikringskassan betalar det de ska.

e Aldreboenden: Bemanna utifrin behov och hjilpas 4t mellan enheter.

e HSE: Minimera hyr sjukskéterskor.

e Ta ett gemensamt ansvar over ekonomin d.v.s. kostnad hemtjianst-
rehabilitering kortvard, flexibiliteten i férvaltningen.

e Vid vakanser — noga analysera behovet av tillsittning.

e Vid franvaro — noga 6verviga om ersittare behdver sittas in.

e Omstillning av hem for vard och boende (HVB) till stddboende.

e Tahem placeringar = utéka 6ppenvarden.

e Utveckla egna placeringsformer i kommunen.

e Anstilla en socialsekreterare till barn- och familjegruppen f6r att minska
kostnaderna fOr externa placeringar, vard pa hemmaplan och stédinsatser.

e Atersékning av ca 250 tusen fér nyanlinda och ensamkommande unga mellan
18-20 ar saknas i redovisningen.

e Sokt ca 850 000 kr socialstyrelsen, dr beviljat 1 april.

e [ tydligare koppling mellan IFO och enheten for integration, utbildning och
arbetsmarknad (VUA).

Ovanstiaende punkter har varit en del i arbetet 2018. Forvaltningen har
kontinuerligt utvarderat atgirderna och dess effekter pa verksamheten och
budgeten. Exempelvis har arbetet med att ta hem placeringar till kommunen eller
hitta billigare I6sningar pa redan befintliga insatser gjorts. Vidare analyseras
verksamheterna noggrant vid vakanser for att kunna gora 6vervigande om
ersittare behovs.

Ekonomisk redovisning september 2018
Forvaltningen fick ersittning for placeringar ar 2017 men fick inte ersittning i

budgetram 2018 f6r dessa. 2017 tillkom det 6 nya placeringar med en total
kostnad pé ca 6,5 miljoner kronor som inte fanns 1 budgeten f6r 2018.

Det har skett en stor volymokning inom flera omraden som det inte finns nagon
kompensation for. Dessa volymokningar ar frimst inom dldreomsorg och IFO.
Inhyrning av konsulter samt personlig assistans och placeringar inom IFO ar
ocksa en del av underskottet.

Volymoékningarna 1 hemtjiansten kan férklaras med en 6kad vardtyngd i form av
manga multisjuka, flera patienter inom palliativ vard samt flertalet brukare med
dubbelbemanning som kan hinvisas till tunga lyft. Belastningen pa kortvarden har
varit mycket hog. Det har varit en 6verbeliggning pa 131 dygn t.o.m. augusti
manad vilket har resulterat i extra insatt personal.
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Inom férvaltningen har man dven sett 6ver hur man kan spara in pengar pa andra
omraden, exempelvis stidning av administrativa lokaler, sekretesskirl och andra
diverse mindre utgiftsposter som genererar ligre kostnader i lingden.

Den personal inom det administrativa omradet som tagit partiellt ledigt ersitts
inte. Likasa har man valt att inte tillsitta en chefstjanst under 6 méanaders tid och
istallet gjort omfoérdelningar inom omradet.

Jamstalldhetsanalys utifrdn checklista
Checklista for jamstilldhet ar inte tillimplig i drendet.

Overensstdammelse med kommunens styrdokument

Ekonomiuppféljning gors efter mars, augusti och oktober manad i enlighet med
beslut i Framtidsplanen.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2018-10-22

Beslutet ska skickas till
~ Kommunstyrelsen
~ Ekonomichef

Ann Malmstrém Julia Sundberg
Forvaltningschef Utredare
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Upprattad: 2018-10-17
Diarienummer: SN.2018.81

Vuxen- och
omsorgsnamnden

Deldrsrapport 2018

Forslag till beslut i vuxen- och omsorgsnamnden

1. Delarsrapport 2018 f6r vuxen- och omsorgsnimnden godkinns.

Sammanfattning

Delarsrapporten 2018 redovisar vuxen- och omsorgsforvaltningens arbete under
perioden 1 januari 2018 - 31 augusti 2018 utifran vuxen- och omsorgsnimndens
mal. Delarsrapporten redovisar dven internkontrollplanen, férvaltningens interna
mal samt belyser sirskilda hindelser av vikt. Namndens budget édr -192 120 tkr.
Avvikelse till och med augusti 2018 dr -11 749 tkr. Prognosen f6r nimndens
totala avvikelse for hela aret dr for nirvarande -14 770 tkr.

Arendebeskrivning

Vuxen- och omsorgsnimnden ansvarar for tre verksamhetsomraden, Individ-
och familjeomsorgen, Aldreomsorg, funktionsstdd samt hilso- och sjukvard och
Administration och bistand. I nimndens ansvar ingar dven att bevaka sociala
aspekter i samhillsplaneringen och verka f6r en god samhillsmiljé och goda
forhéllanden f6r invanarna. Namnden ska striva efter att Oka tillgingligheten och
forstaelsen for den kommunala verksamheten samt utveckla och arbeta
férebyggande. Delarsrapporten ger en 6versikt av vuxen- och
omsorgsforvaltningens verksamhet utifrin vuxen- och omsorgsnimndens
ansvarsomriaden och mal.

Forvaltningens synpunkter

Vuxen- och omsorgsforvaltningens maluppfyllelse och budgetuppféljning per
verksamhetsomrade redovisas 1 delarsrapporten. Delarsrapporten belyser dven
sirskilda hindelser av vikt, milj6- och personalfrigor. Forvaltningen har gjort
utveckling inom samtliga mal samt kartlagt utvecklingsomraden.

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965



GNESTA
KOMMUN Vuxen- och omsorgsforvaltningen 2 (3)

Ekonomiska konsekvenser
Utifran de ekonomiska férutsittningarna ska vuxen- och omsorgsnimnden

anpassa insatserna efter invanarnas behov och arbeta f6r 6kad kvalité, kompetens
och valfrihet.

Verksamhetsomrade Helarsbudget Avvikelse Prognos Prognos
2018 Utfall-budget Avvikelse Avvikelse

jan-aug aug mars

Nimndkostnader -30 20 30 0

Forvaltningsledning -9 560 4931 7 400 6 000

IFO -24 111 -3 409 -4 700 -2 500

Aldre, Funk, HSE -136 479 -12 159 -15 500 -8 000

Diérav:

Hemtjianst -4 815 -2 213 -1 700 -1 000

SABO -47 606 -1 476 -1 800 0

LSS-boende -15 360 -92 0 0

Dag. verk. LSS -14 261 -915 -1 700 0

Assistans och -179 -57 -300 0

Service

Hilso- och sjukvard -18 772 -1 375 -1 000 0

Ovrigt -35 486 -6 031 -9 000 -7000

Administration och

Bistand -21 940 -1132 -2 000 0

Totalt -192 120 -11 749 -14 770 -4 500

Juridiska konsekvenser
Delarsrapport 2018 idr férenligt med Lag (2018:597) om kommunal bokféring och
redovisning,

Jamstalldhetsanalys utifrdn checklista

Jamstilldhetsanalys utifran checklista bedoms inte vara tillimpligt i drendet som ar
en rapport 6ver nimndens verksamhet. Didremot redovisas vuxen- och
omsorgsforvaltningen arbete med jamstélldhet 1 rapporten.

Overensstdmmelse med kommunens styrdokument

Delarsrapporten dr forenligt med kommunfullmiktiges mal samt vuxen- och
omsorgsnimndens mal. Delarsrapporten féljer Gnesta kommuns antagna mal,
policys och framtidsplaner.
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Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2018-10-17
2. Delarsrapport 2018

Ann Malmstrém Linda Bergstréom
Forvaltningschef Verksamhetschef Administration och
bistand
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1 Ordf6randen har ordet

Nu nir drygt tva tredjedelar av aret har gatt, ser vi att det befarade underskottet
som nimnden observerade redan 1 juni tyvirr inte har kunnat atgiardas for att na
en budget 1 balans pa arsbasis. Detta trots att nimnden gett verksamheterna i
uppdrag att vidta besparingar, sa har dessa atgarder inte lyckats forbattra
prognosen for aret da nya utmaningar och stora volymokningar tillkommit.

De huvudsakliga anledningarna till att budgetramarna inta kan hallas ir:

— Ett flertal kostsamma placeringar utanfér kommunen som belastar nimnden da
planerade bostadsbyggnationer inte kunnat ske p.g.a. 6verklaganden.

— Fler dldre behover forstirkt hemtjanst och hemsjukvard, ofta med
dubbelbemanningar.

— Okad vardtyngd samt demensrelaterat hot och vald p4 vira boenden kriver
utokad bemanning.

— Utbrott av magsjukdomen VRE har krivt extraordinira insatser vilket 6kat
kostnaderna.

— Okad kostnad fér inhyrd personal.

— Arbetet mellan Landstinget och linets kommuner f6r gemensamma system med
arbetsformen trygg och effektiv utskrivning” som bérjade under 2018, har trots
bra samarbete bidragit till att kommunen fatt fler tunga vardfall dir grinsen
avseende “firdigbehandlade” mellan den landstingsdrivna sjukvarden och
kommunen kan diskuteras.

For att ligga 1 framkant da det giller att sikra kompetens hos var personal arbetar
vi férebyggande, med 6kad tydlighet, kompetensutveckling och nya
samarbetsgrupper. Samtidigt gor vi tidiga insatser vid sjukskrivningar, for att vara
en attraktiv arbetsgivare och erbjuda en stabil och kvalitativ tjanst oavsett var
inom vir verksamhet man moter var personal. Av de ungdomar som kommit till
Gnesta som “ensamkommande barn” har nu storre delen blivit sa pass gamla att
de gatt vidare till boende i stodboende istillet f6r som tidigare HVB (hem f6r vard
och boende). For att trygga en god omsorg om vira dldre och andra
kommuninvanares hjilpbehov, har digitaliseringsarbetet fortsatt. Flera brukare har
nu kamera for sin nattillsyn. Byggandet av det nya sirskilda boendet for dldre
pagar for fullt och vi ser fram emot inflyttning under viren 2019. I nya moderna
lokaler kommer vi kunna erbjuda hog kvalitet pa verksamheten och en arbetsmiljé
som underlittar det dagliga arbetet. En 6verenskommelse mellan
pensionirsforeningarna PRO/SPF och Gnesta kommun har kommit pd plats for
att tillsammans arbeta férebyggande mot ensamhet och psykisk ohilsa bland aldre.
Detta sker i ett gemensamt hus med manga aktiviteter och under mottot ”Aldrig
ensam i Gnesta”.

Ingrid Jerneborg Glimne Therese Alwert
Ordforande Vice ordforande
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2 Uppdrag och organisation

Vuxen- och omsorgsnimnden ansvarar f6r kommunens omsorg for individ och
familj, dldre, personer med funktionsnedsittning samt f6r kommunal hilso- och
sjukvard.

I naimndens ansvar ingir dven att bevaka sociala aspekter 1 samhaillsplaneringen
och verka f6r god samhillsmilj6é och goda férhallanden f6r invianarna. Nimndens
arbete med ett nytt sirskilt boende f6r dldre fortsitter och nya ligenheter inom
omradet for bostad med sarskild service till vuxna ska byggas pa Fronis girde.

Nimnden ska striva efter att 6ka tillgingligheten och forstaelsen for den
kommunala verksamheten samt utveckla och arbeta férebyggande.

Utifran de ekonomiska forutsittningarna ska nimnden anpassa insatserna for
invanarnas behov och arbeta f6r 6kad kvalitet och kompetens.

Vuxen- och omsorgsforvaltningen har foljande verksamhetsomraden:

e Individ- och familjeomsorg (IFO). Inom IFO finns bade myndighet och
verkstillare.

e Aldreomsorg, funktionsstéd samt hilso- och sjukvard (AFH).

e Administration och bistand (AoB). Omradet rymmer bistandshandlaggare,
expert- och stodfunktioner samt egna verksamheter.

Vuxen- och Sociala utskottet
omsorgsnamnden

Forvaltningschef

Ledningsgrupp
Individ- och Aldreomsorg, Administration
familjeomsorg funktionsstéd och och bisténd
halso- och
sjukvérd
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2.1 Verksamhetsomrade individ- och familjeomsorg (IFO)

Individ- och familjeomsorgen ansvarar for bland annat ekonomiskt bistand,
dodsbo/dédsboférvaltning, barn- och ungdomsvarden, missbruks- och
beroendevird, familjeritt, mottagandet av ensamkommande barn och ungdomar.
IFO ansvarar for utférarna i gene regi, vilket ar hem for vird och boende (HVB)
och stédboende f6r ensamkommande barn och ungdomar, 6ppenvarden, rad-
och stédmottagningen, ungdomsmottagningen och socialt filtarbete.

2.2 Verksamhetsomrade dldreomsorg, funktionsstod samt
halso- och sjukvdrd (AFH)

Omriédet bestar av den delen av verksamheten som utgérs av verkstillighet av
myndighetsbeslut och kommunal hemsjukvard. Sju enhetschefer leder
verksamheterna pa sarskilda boenden for ildre, kortvird, dagverksamhet,
hemtjinst, socialpsykiatri och sysselsittning, ledsagarservice, personlig assistans,
bostad med sirskild service och daglig verksamhet, korttidshem och korttidstillsyn
tor barn 6ver 12 dr samt hilso- och sjukvardsenheten (HSE).

Hilso- och sjukvirdsenheten ansvarar f6r kommunal hemsjukvard i sarskilt
boende och dagverksamhet, bostad med sarskild service, daglig verksamhet och
sysselsittning samt hemsjukvird 1 ordinirt boende for personer 18 ar och éldre.
Enheten rymmer aven fysioterapeuter och arbetsterapeuter.

2.3 Verksamhetsomrade administration och bistand (AoB)

Verksamhetsomradet bestar av bistindsenhet med handliggning och
myndighetsbeslut inom savil socialtjanstlagen (SoL), fardtjanst, riksfardtjanst,
bostadsanpassning som lagen om sarskilt stod och service (LSS). Expert- och
stodfunktioner dr medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), IT-st6d 1 form av
systemforvaltare och utvecklare, férvaltningsévergripande arbete kring folkhilsa
samt mot mins vald mot kvinnor och 6vriga former av vild i nira relationer
(VINR), riktade insatser inom psykisk ohilsa (PRIO), personligt ombud, utredare
samt verksamhetsutvecklare.

Egna verksambheter dr den forebyggande verksamheten “Triffpunkten”,
forvaltningsovergripande anhorigstéd, forvaltningsservice samt frivillig
verksamhet.
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3 Kommunfullmaktiges mal

e Attraktiv arbetsgivare

e En trygg vird och omsorg av hog kvalitet

e [Framjande av manskliga rittigheter och motverkade av all form av
diskriminering

e [Fler i sysselsittning samt arbetsléshet som ligger minst 2 % under
linssnittet

e Minskad natur- och klimatpaverkan

4 Vuxen- och omsorgsnamndens mal
e Brukare far god personlig vird och omsorg
e Brukare har en meningsfull tillvaro

e Brukare har bra mathallning och maltider i en trevlig milj6

e Brukare dr delaktiga och har sjilvbestimmande

e Brukare ar trygga

e Ensamkommande barn ska ges méjlighet att framféra sina behov och
asikter

e Gnestas unga ska inte starta sitt vuxenliv i arbetsloshet och dirmed riskera
ett langvarigt utanforskap

e Asylsokande barn och ungdomar ska vara inskrivna i skolan

e I alla beslut ska barnperspektivet beaktas

4.1 Brukare far god personlig vard och omsorg

Arbetet med att utveckla HSE till en dnnu mer patientsiaker vard har fortlopt
under 2018. Under forsta halvaret har riktlinjer och rutiner reviderats och nya har
skapats. Enheten har arbetat I6pande med att utveckla samarbetet mellan
hemtjinst och hemsjukvard, idag fungerar samarbetet och dialogen kring
patienterna betryggande. Sjukskoterskorna foljer upp hur patienterna mar, bade
socialt och ekonomiskt. Arbetsrollen som patientansvarig sjukskoterska har
implementerats och utbildningar har genomférts tillsammans med specialiserad
sjukvard i hemmet, SSIH. Alla nyanstillda far en introduktion i syfte att sikra
rollen som patientansvarig. Arbetet med att utveckla samarbetet mellan HSE och
externa aktorer har fortlopt under 2018.

Socialpsykiatrins boende och boendestéd har fortsatt arbetet for att
sjukskoterskor och arbetsterapeuter ska delta i ett gemensamt forum for att stirka
omsorgen for brukaren. Enheten har fatt tillgang till Prator vilket 6ppnar upp for
6kad och tydligare kommunikation med Landstingsvardens psykiatzi.

Alla brukare far sin riskbedémning gjord i samband med genomférandeplanen pa
Frustunagarden och Ekhagen. Denna uppdateras vid behov, dock senast var
tredje manad vid uppfoljning av genomférandeplanen.
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4.2 Brukare har en meningsfull tillvaro

Inom Daglig verksamhet LSS har enheten fokuserat pa att utveckla och arbeta
med struktur 1 arbetet med och f6r brukare. Férutsidgbarhet dr en del av att gora
vardagen mer hanterbar och pa sa vis aven meningsfull. Tre medarbetare har
genomgitt en utbildning 1 AKK (Alternativ och kompletterande kommunikation)
tor att bittre mota brukarna i den dagliga kommunikationen. Enheten har utokat
tid 1 arbetsgrupperna, bade 6nskemal och behov om ytterligare utdkad tid finns
fran brukare

Inom Flammans Dagliga Verksamhet har arbetet for att striva mot den 6ppna
arbetsmarknaden och praktik fortsatt. Verksamheten genomsyras idag av fokus pa
individens egen kompetens och motivation. Det anordnas dven
arbetsplatsforlagda studiebesok for att motivera for framtida arbete.

Socialpsykiatrins boende och boendestod erbjuder aktiviteter under helger samt
mojlighet att triffas under vardagskvillar i den gemensamma ligenheten.

Ekhagen och Frustunagirden erbjuder dagliga aktiviteter och motion samt
uppmirksammar hogtidsdagar med mera.

4.3 Brukare har bra mathallning och maltider i trevlig miljo

Pa Asbacka daglig verksamhet har matsalen flyttats till ett mindre utrymme for att
skapa lugn vid maltiden. Det har lett till att maltidssituationerna ar lugnare och
flera brukare sitter kvar lingre efter avslutad maltid.

Arbetet fortsitter for att sinka nattfastan pa Frustunagirden och Ekhagen, bada
enheterna arbetar aktivt med att erbjuda forfrukost och aktiva mellanmal under
formiddagar och eftermiddagar. Arbetet fortsitter vidare med kostenheten och
maltidsombud pa enheten fOr att erbjuda fler alternativ f6r varje brukare. Den
senaste métningen som gjordes var hosten 2017 da matningen utférdes lokalt pa
Frustunagarden dir resultatet visade pa sankt nattfasta fran 13,5 till 11,3
timmar/natt. Pa Liljedalshemmet har ocksi arbetet med att sinka nattfastan
fortlopt. For att uppna mal med kort nattfasta dter de boende olika sent pa kvillen
och en forsta frukost serveras i singen. Under hosten 2018 kommer en ny
mitning att utforas i hela S6dermanland. Forvaltningen foljer raidande kostpolicy
om energi- och niringsrik mat samt anpassas efter individuella behov.
Hemtjanstpersonalen arbetar med maltidsmiljén genom att ligga upp maltiden pa
en tallrik och sitta med vid behov for att 6ka aptiten.

4.4 Brukare ar delaktiga och har sjalvbestammande

Vid upprittande av genomférandeplanen bjuds andra personer in for att delta om
brukaren sa 6nskar. Genomférandeplanen f6ljs upp vid fasta uppfoljningstillfillen
men dven vid behov. Arbetet med genomférandeplaner ir pagaende och det finns
ett behov av forbittring. Enheterna arbetar aktivt med att medarbetare
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kontinuerligt ska ta del av genomforandeplanen for att ge bista omsorg till
brukaren. Flamman och Sambavigen ar de verksamheter som har kommit lingst i
att genomforandeplanen dr en naturlig del av det dagliga arbetet.

Pa Liljedalshemmet upprittas genomférandeplaner och riskbedomningar utférs
kontinuerligt. Vad giller genomforandeplaner behdvs sittet man arbetar med
dessa utvecklas for att de bittre ska kunna vara en grund for det dagliga arbetet
med brukarna.

Den viktigaste delen vad giller delaktighet f6r boende inom LSS personlig
assistans dr personalens formaga att ldsa av den enskilde. Enheten anvinder sig av
digitala hjilpmedel f6r att f6rena brukaren i hindelser med till exempel fotografier
fran senaste utflykten.

IFO 6ppnade under varen 2018 rad- och stédmottagningen dir medborgare i
Gnesta kan fa rad och st6d utan bistindsbedémning. IFO har pabérjat samverkan
med fritidsgarden Chill och Polisen for det sociala filtarbetet. Det finns en
upprittad plan for filtarbetet och samtliga insatser tas av befintliga resurser.

Samtliga utforarverksamheter ska dokumentera utférandet av beviljade insatser
for att tydliggora hur brukaren varit delaktig och kommit nirmare ett
sjalvbestimmande. HVB- och stédboendeverksamheten har kommit langt. Alla
ungdomar har utférarakter med dokumentation. Oppenvarden ir pa god vig.

Ekonomiskt bistand

Personer som uppbir ekonomiskt bistaind ska regelbundet triffa sin
socialsekreterare. Personen och socialsekreteraren ska uppritta en
torindringsplan, dir Arbetsférmedlingen och vid behov Forsikringskassan, ar
sjalvklara samarbetspaterns for att stédja personen till egen forsorjning.
Socialsekreteraren triffar sina klienter regelbundet fOr att uppritta
torindringarplaner. IFO medverkar pa samtliga samverkansformen med
Landstinget, Arbetsformedlingen och Forsikringskassan for att arbeta med de
som star langt ifrin den reguljira arbetsmarknaden. Socialsekreterare som utreder
ckonomiskt bistind ska har en mer rittssiker handliggning och
barnkonsekvensanalyser ska inforas, implementeringen av rutiner och riktlinjer
kring detta fortloper.

Missbrufe

Socialsekreterare som utreder missbruk ska anvianda ASI, alla socialsekreterare har
genomgatt ASI-utbildning under varen 2018. Personer som blir beviljade insatser
for missbruk, ska fi insatser som ir evidensbaserade. Oppenvirden utokas och
utbildas i mycket hog takt for att kunna fanga upp fler med missbruk och
beroende med hemmaplanslésningar.

Vald i nira relationer

Alla medarbetare inom IFO ska ha en grundférstaelse far vald i néra relationer.
Utbildning kommer ske under hésten 2018. Socialsekreterare som utreder vald i
nira relationer ska anvinda fraigematerialet FREDA. FREDA haller pa att
implementeras i1 verksamheten. En socialsekreterare pa barn och familj och en
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socialsekreterare inom vuxengruppen har genomgatt FREDA. Samtliga nya vald i
nira relationsidrenden utreds med FREDA 1 grunden.

Barn- och famil

Alla socialsekreterare ska vara BBIC- och Signs Of Safety utbildade f6r att
fokusera mer pa barnets delaktighet och ha barnet i fokus under hela
utredningsprocessen. Samtliga socialsekreterare inom barn- och familjegruppen
har grundlidggande utbildning i BBIC. Flera nyanstillningar kommer ske under
hosten, si en ny BBIC-utbildning kommer att genomforas. Ungefir 1/3-del av
barn- och familjegruppen har Signs Of Safety. Detta kommer erbjudas efter
BBIC-utbildningen i host. Vid uppfoljningen av de placerade barn och unga ska
fokus ligga pa deras hilsa och skolgang.

4.5 Ensamkommande barn ska ges mdéjlighet att framféra sina
behov och 3sikter

Varje ungdom placerad pa Gnesta ungdomsboende har en egen socialsekreterare
och kontaktperson. Det finns framtagna rutiner fér att de ensamkommandes
behov och 6nskemal formuleras och tillgodoses.

4.6 Brukare ar trygga

Socialpsykiatrins boende och boendestdd fortsitter arbetet med den sociala
dokumentationen genom att alltid pabdrja och avsluta alla arbetspass med
utrymme for dokumentation. Alla medarbetare dokumenterar och
dokumentationsarbetet dr ett fortlépande utvecklingsarbete som ska prioriteras
dven framat.

Inom Socialpsykiatrins boende och boendestod har enheten arbetat med att stirka
kontinuiteten. Enheten har haft en markant 6kning av boendestodstimmar under
vinter och var vilket ledde till beslutet att dela upp gruppen i tva team for att
minska antal medarbetare hos brukare. En mitning pa kontinuiteten kommer
redovisas i arsrapporten.

Under varen har tvda dokumentationsbud inom Daglig verksamhet och
dagverksamhet sammankallat till ett métesforum med kollegor. Det har skapat
goda forutsittningar for att informera och 6ppna upp for fragor i social
dokumentation och pa sa vis 6ka kunskapen och minska osikerhet gillande social
dokumentation.

Inom personlig assistans formedlas alltid assistenternas namn med bild s att
brukaren vet vem som kommer att vara i tjdnst imorgon, ikvill etc. Hela tiden
arbetar man med att férbereda brukaren pa vad som komma skall.

Frustunagarden och Ekhagen arbetar aktivt med virdighetsgarantier som baseras
utifrin den nationella virdegrunden. Alla brukare har en aktuell
genomférandeplan och riskbedémning samt all personal dokumenterar i
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journalsystemet. Bj6rnlunda och Gnesta hemtjinst har 6kat kontinuiteten genom
att personalen arbetar i mindre arbetsgrupper och har sina egna rutter. Aven har
kommer en mitning pa kontinuiteten redovisas i arsrapporten.

Bistandsenheten fortsitter arbetet med rutiner for att sikerstilla rittssiker
handlagegning samt utveckla arbetet med kollegiala granskningar.
Verksamhetsméte med drendedragning genomfors en gang i veckan. MAS skall
granska bistindshandldggarnas akter fOr att sakerstilla att riktlinjer efterféljs och
att ritt delar finns med i utredningarna. Detta arbete kommer fortga under hosten
2018. Bistaindsenheten ges fortsatt utbildning och implementering i
bedomningsverktyget Individens behov 1 centrum, IBIC. I september 2018 ska
IBIC utbildning genomféras for alla handlidggare da en ny bistindshandldggare
anstallts som dr utbildad metodutvecklare 1 IBIC.

4.7 Gnestas unga ska inte starta sitt vuxenliv i arbetsloshet
och darmed riskera ett Iangvarigt utanforskap

Ekonomi- och vuxengruppen deltar i samverkansgrupp fér Gnesta kommun
bestaende av samverkansparterna Arbetsformedlingen och DUA (Delegationen
Unga till Arbete). Syftet med gruppen ir att samverka i enskilda drenden bland
annat gillande unga klienter. Dessutom ir syftet att samverka 6vergripande
gillande arbetsmarknadsfragor och sysselsittning samt utbyta erfarenheter och
kunskaper.

Gnesta Ungdomsboende har utvecklat arbetet med “Hitta Ritt”, ett arbetsmaterial
med ett samhallsorienterande syfte, pa individ- och gruppnivi. Gnesta
Ungdomsboende arbetar aktivt med att stodja ungdomarna i att finna och
genomfora praktik och extraarbete. Infér sommaren 2018 har alla ungdomar med
permanent uppehallstillstind aktivt sokt och fatt méjlighet till sommarjobb, bade
inom kommunal- och privat verksambhet.

Gnesta ungdomsboendes samarbete med Sprint gymnasiet pa Asbacka har
utvecklats, tit kontakt mellan ungdomsboendet och rektor har lett till manga
individuella 16sningar som gett goda resultat. Flera ungdomar liser pa nationella
program och dnnu fler dr behoriga infér hésten 2018.

4.8 I alla beslut ska barnperspektivet beaktas

I drenden som r6r barn inom barn- och familjegruppen ska barn, utifran
bedémning i det enskilda drendet, ges mojlighet att framfora sina asikter i fragor
som ror dem. Alternativt, sd langt det dr méjligt, klarldgea barnets instillning pa
annat satt. Vidare ska samtal féras med barnet, barnet ska ges relevant
information och samtal med/information frin andra nirstdende och
yrkespersoner som har kunskap om barnet ska inhdmtas.

I drenden som r6r ekonomiskt bistand kan barnperspektivet innebira att tala med
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eller om barnet, gbra hembesok, uppritta en handlingsplan for vardnadshavares
planering, iaktta barns boendesituation samt genomfora och dokumentera en
barnkonsekvensanalys. Riktlinjerna haller pa och tas fram for barnperspektivet.
Nya rutiner och mallar kommer upprittas under hésten 2018 f6r att tydliggora
barnets perspektiv och hur barnet kan paverkas av beslutet.

I samtliga myndighetsbeslut, och i de drenden som det finns barn, ska det i
utredningen tydligt framga att barnperspektivet har beaktats och hur det har
beaktats. Efter tillsyn fran IVO om handliggning LSS har riktlinjerna fortydligats.
Barnen kommer nu till tals, detta sakerstalls via en egen rubrik i Treserva om hur
barnperspektivet har beaktats. Hur barnperspektivet beaktats anvinds i moétet
med brukaren och dess anhoriga/godemin.

5 Ovriga mal

5.1 Avfalisplan

Under perioden januari 2018 — till augusti 2018 har férvaltningens verksamheter
inte genomfort nagon mitning av matsvinn pga. omorganisation inom
kostenheten.

5.2 Jamstalldhetsarbete

I och med att Gnesta kommun har undertecknat den europeiska
jamstilldhetsdeklarationen har kommunen atagit sig att uppritta en handlingsplan
utifrin CEMR-deklarationens sex grundprinciper. Utifran detta har férvaltningen
tagit fram en handlingsplan.

Undersokning Atagande Atgirda/aktivitet, Genomforande, Nir
och analys, i CEMR  Hur ska det I6sas?  sker detta?

Vad behover
fordndras,
varfor?
Utvirderingav 2,3 Moijliggdra Vid fyra tillfillen pa APT
CEMR-plan diskussioner i under 2018.
2017 visade pa arbetsgrupper kring
ojamlikhet i jamstilldhet och
bemotande for likabehandling med
brukare och hjalp av fasta
inom olika diskussionsunderlag.
omriden
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Arbeta foratt 5 Kartligga Under 2018 och 16pande
servicetagare torvaltningens
inom anvindande av
forvaltningen konsuppdelad statistik
far lika och se 6ver
bemétande och mojligheterna att dela
service oavsett upp statistik 1 hogre
kon grad
Oka 8 Under 2018 och 16pande

Handliggare ska
medvetenheten gid FREDA

kring véld i utbildning.
nira relation

samt hur vi

arbetar aktivt

for att

forhindra det

6 Vuxen- och omsorgsforvaltningens ovriga aktiviteter

Forvaltningen besvarar under aret manga enkiter fran olika instanser. Bland annat
fran Socialstyrelsen och SKL. Resultatet frin dessa enkiter kommer i dr att tas om
hand och sarskilt uppmirksammas 1 kommande érs arbete for att forverkliga
nimndens och kommunfullmiktiges mal. Det ir helt enkelt resultat f6r omraden
som vi behdver utveckla och férbittra for att 1 forlingningen kunna uppna de
politiska malen samtidigt som vi far bekriftelse pa att andra delar fungerar bra.

6.1 Vuxen- och omsorgsnamndens internkontrollsplan och
systematiska kvalitetsarbete

Kvalitetsarbete dr ett stindigt pagdende, systematiskt utvecklingsarbete som
forutsitter alla anstilldas delaktighet for att sikra god kvalitet i verksamheten.
Enligt nimndens internkontrollplan har f6ljande uppfdljnings- och
utvecklingsarbete genomfoérts fram till september 2018.

6.1.1 Felaktiga utbetalningar ekonomiskt bistand

Stickprov genomférs manad for manad. Nagra fall av felaktiga utrdkningar har
framkommit, vilket medfért att upptickten skett innan utbetalning. Ny rutin
kommer upprittas utifran riktlinjerna under hosten 2018.
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6.1.2 Orosanmalningar till individ- och familjeomsorgen

Malet ar att férhandsbedomningar av inkomna orosanmalningar ska ske inom 14
dagar fran ankomst. Férutom 1 har samtliga granskade férhandsbedémningar
hallits inom 14 dagar. Vid det enstaka tillfille da tidsramen inte holl fanns det
sarskilda skal for att forlinga férhandsbedémningen.

6.1.3 Genomfdrandeplaner

Milet ar att genomforandeplanerna ska vara aktuella och beskriva insatsernas vad,
hur, nir och av vem. Inom férvaltningen har brukarna genomférandeplaner i stor
omfattning men genomférandeplanerna behdver utvecklas, frimst hur man
implementerar genomférandeplanerna i vardagen.

6.1.4 Granskning av intdkter personlig assistans
Att intikter personlig assistans granskas och redovisas enligt beslut.

6.1.5 Samverkan hemtjanst och hélso- och sjukvard
Att enheterna arbetar enligt 6verenskommen modell och plan. Detta arbete ar
pagaende med god kvalité.

6.1.6 Kvalitetsuppfoljning hemsjukvarden
Alla patienter ska veta vem som ir deras patientansvariga sjukskoterska (PAS) och
ha kontaktuppgifter i sin pirm. Detta arbete dr pagaende.

6.1.7 Kontroll av behérigheter i IT-system
Kontroll av behérighetsnivaer i datasystemen 1 VoF. Detta arbete dr pagaende och
forvaltningen kommer arbeta fram en rutin.

6.1.8 Slumpmassiga loggkontroller i verksamheten

Kontroll av loggar i hela verksamheten i VoF. I dagslidget utférs kontroll av loggar
pé begiran fran verksamhetscheferna. Férvaltningen kommer dven hir arbeta
fram en rutin.

6.1.9 Kollegial granskning av bistandshandléggning
Bistandshandliggarna f6ljer riktlinjerna och har som rutin drendedragning 1 gang
per vecka. Handledning f6r bistindshandlidggarna dr planerad under hésten 2018.
Det finns ett behov av att revidera riktlinjer.

6.1.10 Uppfoljning av kost och nutrition, nattfasta
Arbetet fortsitter att sinka nattfastan pa alla enheter, ny matning kommer ske
hésten 2018 1 hela S6rmland.
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6.1.11 Synpunkter och klagomal
Inkomna synpunkter och klagomal anvinds 1 enheternas forbattringsarbete.
Synpunkter och klagomal kommer redovisas i arsrapporten.

6.1.12 Lex Sarah

Att rapporterade missférhallanden utreds och atgirdas. Forvaltningen har haft 3
Lex-Sarah till och med 31 augusti 2018, alla ir utredda och avslutade.

6.1.13 Ej verkstallda gynnande beslut enligt socialtjanstlagen (SoL) och
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
Rapportering sker kvartalsvis enligt rutin till nimnd, fullmaktige och Inspektionen

tor vard- och omsorg. Inga synpunkter har funnits fran tillsynsmyndighet.

6.1.14 Narkotikakontroller

Det finns vil utarbetade rutiner som efterféljs nir det kommer till
narkotikakontroller. Genomgang av buffertforrad och stickprov hos brukare sker
1 gang per manad. Forvaltningen anmiler narkotikasvinn till polisen samt utreder
hindelsen internt enligt rutin. Det har framkommit enstaka fall dar
narkotikasvinnet har berott pa riknefel av personalen. Atgirder vidtogs genom att
chefen for hilso- och sjukvardsenheten informerade om vikten av noggrannhet
vid narkotikajournal.

6.1.15 Kvalitetsuppfdljning, HSE
Att hilso- och sjukvardsenheten arbetar enligt gillande lagstiftning.

6.2 Sjukskrivningarna ska ner till 6 %

Inom forvaltningen har ett intensivt arbete pagatt under 2017 och 2018 for att
sinka sjuktalen. Det har varit ett metodiskt arbete som har gett resultat och
kommer dirfor att fortsitta under kommande ar. Férvaltningen har kopplat ihop
sjuktalen med att vara en attraktiv arbetsgivare, dvs. hitta individuella 16sningar f6r
den som ir sjuk. Chefen har ett 6vergripande ansvar for att fora friskvardssamtal
med den sjuka, erbjuda féretagshilsovard samt gora individuella
rehabiliteringsplaner med anpassade arbetsuppgifter och arbetstrining.

Sjuktalen f6ljs upp och analyseras kontinuerligt pa ledningsniva dven resultatet av
Previas arbete for medarbetare och kostnaden for detta f6ljs upp. Alla tillbud och
arbetsskadeanmailningar ses regelbundet 6ver f6r att férebygga ohilsa.

Forvaltningen har regelbundna méten i friskvadsanda, bl.a. tillsammans med
forvaltningschefen och fragan lyfts kontinuerligt pa APT i férebyggande syfte.
Vidare har Forvaltningen haft besok av Forsakringskassan, HR-enheten samt
rehabkoodinatorerena pa Vardcentralen. Férvaltningen fortsitter arbetet med att
sinka sjukskrivningarna, nu med ny malsittning om hogst 6 % sjukskrivning.
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6.3 Tillgangligheten ska oka

Tillgdnglighet per telefon och e- post. Med tillgianglichet menas att fa kontakt med
en handldggare eller en person i verksamheten, inte vixeln. Verksamheterna
arbetar efter tre fokusomraden; svar pa mailforfrigan, tillgangligheten vid forsok
per telefon och gott bemotande. Tillgangligheten f6ljs upp i arsbokslutet.

6.4 Vuxen- och omsorgsforvaltningen — en attraktiv
arbetsplats

Den av kommunen antagna personalpolitiska policy DRAG som innebir
Delaktighet - Respekt - Ansvar i Gnesta kommun ska under kommande period
aktiveras och goras till verklighet med férvaltningschef, verksamhetschefer och
enhetschefer i samverkan med alla 6vriga medarbetare. For olika delar av
forvaltningen kan olika arbetsomraden vara mest aktuella. Mattet for varje ar ar tre
olika omriden inom DRAG som har fitt vara den biarande tanken ska redovisas i
nimndens arsberittelse.

I det personalpolitiska programmet (PPP) har tva nya plattformar tagits fram som
gar vil 1 linje med kommunens virdegrund DRAG. Syftet med plattformarna ar
att skapa en tydlighet och samsyn kring 6nskvirda férmagor hos medarbetare och
chefer i Gnesta kommun. Forvaltningen arbetar efter de nya plattformarna for att
ytterligare utveckla vira arbetsplatser och bli en attraktiv arbetsgivare.
Plattformarna beskriver pa vilket sitt medarbetare och chefer bor agera for att
lyckas vil i sina roller och ger dirmed ett underlag f6r kompetensutveckling.
Chefer och medarbetare kommer tillsammans arbeta igenom plattformarna pa
APT, planeringsdagar mm. for att bekanta sig med dess innehall och
forvintningarna pa medarbetare och chefer inom Gnesta kommun. Pa sikt
kommer dven 16nesamtalen och kompetensutvecklingsarbetet ga hand 1 hand med
plattformarna.

6.5 Utveckling av anhorigstodet

Anhorigstodet ska bli mer tillgingligt for alla av forvaltningens malgruppers
anho6riga. Anhorigstddet limnar in statistik pa antal insatser samt vilken typ av
insatser som getts under foregaende ar. Statistiken pa insatserna ska vara
beskrivande for vilken malgrupps anhoriga som erhallit nagon insats. Rutinen for
anhorigstodet dr under upparbetning och arbetet med implementering genomfors
I6pande.

IFO har paborjat ett samarbete géillande anhériga med missbruk med Trosa
kommun inom 12-stegs metoden. Vidare har IFO utbildat en medarbetare 1
CRAFT, f6r att kunna erbjuda anhorigstéd pa hemmaplan.
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6.6 Ett utvecklat samarbete med seniorforeningar, frivilliga
insatser och volontarsarbete

Triffpunkten fortsitter sin verksamhet for seniorer 1 Gnesta kommun.
Verksamheten har dven utokats med nya aktiviteter. Vidare har Gnesta kommun i
juni 2018, invigt Powerhuset som ir ett samarbete mellan Gnesta kommun, PRO
och SPF. Powerhuset dr en stor satsning vars syfte dr att 6ka vilmaende, ge
utrymme fOr fler aktiviteter samt férbittra den sociala samvaron och
gemenskapen hos Gnestas invanare, framfér allt hos seniorer.

I Gnesta finns manga frivilligarbetare och personer som arbetar helt ideellt med
olika grupper inom idrott och lagsporter, ungdomsarbete av olika slag,
caféverksamhet for nyanlinda m.m. Helt enkelt for forvaltningens olika
malgrupper. Olika organisationer medverkar med sitt kunnande och sina
medlemmar. Nu vill Vuxen- och omsorgsférvaltningen uppmirksamma detta
arbete. En medarbetare har uppdraget att med utgangspunkt frin Triffpunkten
utveckla frivilligarbetet under kommande ar. Frivilligsamordnare arbetar nu
tillsammans med bl.a. PRO och SPF i Powerhuset med att starta en
trivilligférening och man har nu utsett frivilligambassadorer 1 olika féreningar i
Gnesta. Ett etablerat samarbete med t.ex. PRO, SPF, Svenska kyrkan och HSO
finns. Under hosten 2018 kommer arbetet med frivilligféreningen att fortsitta och
aktiviteter kommer att kartlaggas for att forhindra ensamhet och isolering. .A/drig
ensam i Gnesta ir parollen.

6.7 Prio

Arbetet Uppdrag Psykisk Hdlsa har under 2018 inneburit en ny planering, da
kommunen blev tilldelad en stérre andel medel mot férgdende ar. De aktiviteter
som planerades for 2018 ar genomférda och utbildningssatsningen forsta byilpen till
psykisk halsa (MHEA) har fortsatt som planerat och i ar har utbildningen erbjudits
till familjehem 1 samverkan med Trosa och Oxel6sund.

Det som ar nytt for 2018 ar en fordjupning som pabotjats utifran znventeringen av
livssituationen for personer med psykisk obdlsa som genomférdes i samtliga kommuner
under 2017 och utifran handlingsplanen for barn och unga vuxna som togs fram
linsgemensamt under 2017. De omraden som foérdjupningen r6r dr hemmasittare,
forildraskapsstod, sysselsittning samt en fordjupning kring den somatiska hélsan
inom malgruppen.

Under 2018 har verksamheten fortsatt att utveckla former for att sprida kunskap 1
iamnet till 6vriga i kommunen. Bland annat har beslut fattas om att inféra en
”fond” f6r medarbetare att ansdka om medel frin for att s6ka och stimulera
medarbetare till att sjilva utveckla olika insatser i den verksamhet dir personal har
sin anstillning.
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6.8 Satsning pa digitalisering inom vard, omsorg och
socialtjanst

Forvaltningen deltar i olika arbeten inom digitaliseringen och medverkar i
samverkan inom linet. Under 2019 kommer arbetet med att inféra paddor i
verksamheten for att pa plats hos brukarna kunna dokumentera. Under 2018 har
arbetet med att inféra videolanksutrustning 1 verksamheten i VoF fortsatt. Detta
har lett till att 90 % av alla SIP:ar sker via videolink mot lasarettet och sjukvarden
istallet for fysiska moten pa sjukhuset. Det pagar dven en digitalisering inom IFO.
Nytt for 2018 ir att forvaltningen implementerar trygghetskameror for brukare,
istallet for eller som komplement till tillsynsbesék av hemtjinsten.

6.9 Satsning pa miljon

Vuxen- och omsorgsforvaltningen har satsat pa miljon och kopt in 10 stycken
elbilar under 2018. Vidare har forvaltningen kopt in 6 stycken dieselbilar som kors
pa HVO (helt miljovinlig diesel). Utover detta har férvaltningen képt in en ny
biltvitt varen 2018.

7 Verksamhetsstatistik, 2018-01-01 — 2018-06-30

7.1 Liljedalshemmet

Kortvarden Jan Feb Mar Apr Maj Jun Totalt

Tillgingliga 279 252 279 270 279 270 1629
dygn

Belagda dygn 224 185 261 272 336 309 1587

Belaggning  80%  73%  94%  101%  120%  114%  97%

Antal dygn 31 28 24 18 0 6 107
med 9 eller

firre belagda

platser

Antal dygn 0 0 7 9 7 16 39
med 10

belagda

platser
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Antal dygn 0 0 0 3 22 1 26
med 11
belagda
platser
Antal dygn 0 0 0 0 2 7 9
med 12
belagda
platser
Tabellen dr baserad pa 9 platser med mojlighet till 12 platser vid behov av
overliggning. Overbeléiggningen som uppstod under maj manad berodde pa att
tirdighehandlade patienter togs hem till hemkommunen efter sjukhusvistelse.
7.1.1 Frustunagérden
Totalt, 46 Jan Feb Mar Apr Maj Jun Totalt
platser
Antal 1426 1288 1426 1380 1426 1380 8326
tillgdngliga
dygn
Antal tom 36 0 6 28 2 23 95
dygn
Antal 1390 1288 1420 1352 1424 1357 8231
belagda
dygn
Beliggning 97% 100% 100% 98% 100% 98% 99%
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7.1.2 Ekhagen

Antal 1023 924 1023 990 1023 990 5973
tillgdngliga

dygn

Antal tom 18 27 19 7 0 0 71
dygn

Antal 1005 897 1004 983 1023 990 5902
belagda

dygn
Beliggning 98% 97% 98% 99% 100% 100% 99%

7.1.3 Halso- och sjukvardsenheten

Hemsjukvard/SSK 173 180 170 170 179 181
SABO/SSK 88 88 88 88 88 88

FT 143 137 147 142 155 162
AT 176 181 181 170 185 182

7.1.4 Hemtjansten i Gnesta och Bjoérnlunda

Utforda 5061 5088 4601 4087 4368 4379
timmar
Beviljade 6861 6221 6433 6074 6559 6778
timmar

Hemtjinsten utfor 71 % av den beviljade tiden vilket 4r ett bra resultat.
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7.1.5 Beldggning gruppboende, 2018-01-01 — 2018-08-30
Beliggning Jan Feb Mar Apr Maj Jun Notering
gruppboende
Mardstigen, 51gh 80 % 80 %o 80 %o 80 %o 80 %o 80 % 1 tom Igh
Ringyv. 9 Igh 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % fullt
Kullag. 10 Igh 80 % 80 % 90 % 90 % 90 % 2 tomma
/1 tom
Igh
7.1.6 Aldreomsorg- och funktionsstod
Verksamhet/uppdrag 2018 2019 2020
Antal brukare med
larm 258 283 311
Antal brukare med
trygghetskamera 3 6 12
Antal inskrivna i
demensdagvard 13 18 20
Antal platser i sarskilt
boende for dldre 79 78 78
Antal platser i sarskilt
boende for personer
med psykisk
funktionsnedsittning 5 (7 ligenheter) 5 (ligenheter) 5 (ligenheter)
Antal kortvardsplatser 9 9 9
Antal brukare med
matdistribution 70 81 83
Antal brukare med
sysselsittning 21 22 23
Antal boendeplatser
inom LSS 23 30 33
Antal personer som
har daglig verksamhet 65 (71) 53 (77) 55 (85)
Antal personer med
boendestod 39 40 42
Antal barn med
kortidssyn 6 6 ¢
Antal barn med
fritidsverksamhet 3 3 3
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Verksamhet 2018 2019 2020 Notering
Antal orosanmilningar 300 (217) 300 300
Hushall med 110 110 110 Berikning av Overtaget
forsorjningsstod av glappersittningen av
Genomsnitt per nyanlinda
manad
Placeringar i Virdnadsoverflyttninga
familjehem: 20 20 20 r dr totalt 4, alla fran
Antal barn: (ej 20 (10 barn) 20 20 2017
ensamkommande)
Antal vuxna: 3 (1 vuxen) 1 1
Placeringar pa
institution: 5 5 5
Antal barn: (ej 3 3 3
ensamkommande)
Antal vuxna: 3 (1 vuxen) 3 3
Insatser mot missbruk 3 4 4
for personer 6ver 21 ar:  behandlingsh ~ behandlingshe  behandlingshe

em SoL. m SoLL m SoL.

3 vard enligt 3 vard enligt 3 vard enligt

LVM (0 LVM LVM

vuxen) 15 6ppen 15 6ppen

15 6ppen mottagning mottagning

mottagning

(10 vuxna)
Insatser pa
hemmaplan: 80 80 80

(40

vuxna/barn)
Ungdomsmottagning 4 h/vecka 4h/vecka 4h/vecka
Insatser for Avtal finns med
valdsutsatta 4 placeringar 4 placeringar 4 placeringar Sodertilje och

pé skyddat skyddat boende = skyddat boende Nykoping

boende (1 (1 vuxen) Stodsamtal

vuxen) Stodsamtal

Stodsamtal

(10 vuxna)
Insatser for 2 vuxna Avtal finns med
valdsutbévare Nykoping
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Antal anvisade 10 1 1 Preliminir siffra fan
ensamkommande ungdomar) Migrationsverket
asyls6kande barn
Ansvar for totalt antal 35 (30 30 25 Antalet i asylprocess ar
ensamkommande ungdomar) 5
barn, Gnesta kommun
Placeringar av Ca: 51
ensamkommande konsulentstéd
barn pa andra stillen da
in Gnesta familjehem/
ungdomsboende, nitverks-
HVB placering (2
ungdomar i
konsulentstod
och 3
ungdomar i
nitverk/egen
regi.
1 pa SiS
institution (1
ungdom)
Cirka 2 pa
privat HVB
(1 ungdom)
Placeringar av 30 (23 25 20
ensamkommande ungdomar)
barn pa Gnesta
ungdomsboende,
HVB
8 Befolkningsdkning
Kommunen vixer. Nya omraden byggs och kommunikationerna inom linet och
med Stockholms lin blir allt bittre. Det innebir en befolkningsékning som inte
endast kommer att bestd av yngre familjer. Genomsnittsaldern pa de sirskilda
boendena dr 84 ar. P4 Ekhagen bor 33 personer. Ekhagen har en sirskild enhet
for yngre personer med kognitiva svarigheter. Aldrarna varierar mellan 52 ar och
98 ar. Medianéldern pa Ekhagen ir 85 dr, lika manga yngre dn 85 som dldre dn 85
ar bor dar. Av de boende ir sex personer min. Pa Frustunagirden bor 46
personer av dessa ar den yngsta 70 ar och den éldsta dr 102 ar gammal.
Medianaldern 85 ar vilket rdkar vara detsamma i genomsnittmattet.
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Alder Antal K 2018 Antal M 2018 Totalt antal 2018  Foérindring mot
2017
65-69 368 380 748 -11
70-74 390 373 763 -19
75-79 255 260 515 35
80-84 162 136 298 28
85-89 92 61 153 -6
90-94 58 22 80 0
95-99 14 4 18 -5
100- 15 1 16 14
Tabellen visar berdknat antal aldre ar 2018 (jamforelse 2017)
Alder 2020 K 2020 M Totalt 2017 K 2017 M Totalt Forandring
2020 2017 mot 2017
65-79 1063 1015 2078 994 1000 1994 84
80+ 342 259 601 312 212 524 77
Tabellen visar berdknad férindring av antal aldre fran ar 2017 till ar 2020.
Alder 2022 K 2022 M 2022 2017 K 2017 M 2017 Forindring
Totalt Totalt mot 2017
65-79 1076 997 2073 994 1000 1994 79
80+ 375 299 674 312 212 524 150

Tabellen visar beraknad férandring av antal dldre fran ar 2017 till ar 2022.

Enligt 5-drsprognosen for ar 2017 till ar 2022 har antalet dldre mellan 65 till och
med 79 blivit 5 personer firre jimfort med prognosen pa tre ar till 2020. Minnen
ar de som Okar mest i antal i de héga aldrarna, kvinnorna har inte samma 6kning.

9 Ekonomi

9.1 Nettoram per verksamhetsomrade

God ekonomisk hushallning inom Vuxen- och omsorgsférvaltningen ska
kannetecknas av en helhetssyn dir effektivitet, utbud av verksamhet och
finansieringen av densamma samspelar. Uppdraget dr att resurserna anviands dar
de bist behovs, det vill sdga kostnadseffektiv och dandamalsenlig verksamhet. For
att uppfylla god ekonomisk hushallning ska forvaltningen i samverkan med
ekonomiavdelningen utveckla modeller f6r resursférdelning och metoder f6r
kvalitetssakring inom varje verksamhetsomrade.
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Kompensation for 16nedkningar och kopta tjanster har erhallits 1 alla
verksamheter. Kostnader for hyror har justerats enligt den nya hyresmodellen.
Kompensation for externa placeringar och personlig assistans har inte erhallits f6r
budget 2018. Kostnadsckningar pa ex hjilpmedel, forbrukningsmaterial och
torbandsmaterial har stigit kraftigt och ingen kompensation for det har erhallits.

Ekonomisk uppfoljning per verksamhetsomrade

Verksamhetsomriade Heldrsbudget Avvikelse Utfall- Prognos Prognos
2018 budget Avvikelse Avvikelse
jan-aug aug mars
Nimndkostnader -30 20 30 0
Forvaltningsledning -9 560 4931 7 400 6 000
IFO 24 111 -3 409 -4 700 -2 500
Aldre, Funk, HSE -136 479 -12 159 -15 500 -8 000
Dirav:
Hemtjinst -4 815 -2213 -1 700 -1 000
Aldreboende -47 606 -1 476 -1 800 0
LSS-boende -15 360 -92 0 0
Dag. verk. LSS -14 261 -915 -1 700 0
Assistans och Service  -179 -57 -300 0
Hilso- och sjukvird -18 772 -1 375 -1 000 0
Ovrigt -35 486 -6 031 -9 000 -7000
Administration och
Bistand -21 940 -1132 -2 045 0
Totalt -192 120 -11 749 -14 770 -4 500
9.1.2 Namndkostnader
Hir finns objekt med 30 tkr till nimndens férfogande. Inga medel har anvints.
Prognos: + 30 tkr
9.1.3 Forvaltningsledning
Inom kostnadsstillet f6érvaltningsledning ingar férvaltningschef och
kommunikatér med tillhérande kostnader. Hyreskostnaden f6r nytt dldreboende
ligger hiar samt kostnader for en ev. bitraidande chef inom individ- och
familjeomsorgen. Den positiva avvikelsen beror pa att det nya dldreboendet inte
ar klart och en reserv som lag hos forvaltningsledningen inte har delats ut.
Generellt f6r forvaltningen har det varit hog sjukfrainvaro av medarbetare och
vard av barn med t.ex. tre kraftiga influensaperioder vilket paverkar
vikariekostnaderna.
Prognos: + 7 400 tkr
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9.1.4 Individ- och familjeomsorg

Den negativa avvikelsen beror pa héga kostnader for inhyrning av konsulter p.g.a
volymokningar, tva pensionsavgangar och svarigheter att anstilla socialsekreterare
med ritt kompetens. Flertalet barn har stérre vardbehov dn vardinsats familjehem
och har darfor placerats i HVB-hem i andra kommuner, vilket har 6kat antalet
varddygn och dirmed kostnaderna jaimfort med budget. HVB-verksamheten for
ensamkommande bar och ungdomar har stillts om fran ett HVB till ett mindre
kostnadskrivande stodboende. Under omstallningstiden har dock kostnaderna for
HVB varit stérre dn intdkterna fran Migrationsverket.

Prognos: - 4 700 tkr

9.1.5 Aldreomsorg, funktionsstdd och halso-och sjukvard
Verksamhetsomradet bestar av utférarenheter for aldreomsorg, for personer med
funktionsnedsittning och kommunal hilso- och sjukvird. Den negativa avvikelsen
beror pa att fler brukare med tyngre vardinsatser tillkommit pa de flesta
enheterna. Kommentarer limnas under respektive enhet.

Prognos for verksamhetsomrade: -15 500 tkr

Hemtjianst

Den negativa avvikelsen beror pa svarigheter att ha ritt bemanning for beslutade
bistind. Kraftiga 6kningar har skett med 1300 timmar de senaste manaderna.
Bjornlunda hemtjinst prognostiserar en O-avvikelse, medan Gnesta hemtjinst
riknar med en avvikelse pa -1 700 tkr. Hemtjdnsten fick besparingskrav med

2 000 mindre i budget infér 2018.

Prognos: -1 700 tkr

Aldreboende

Pa Frustunagarden har 6kad vardtyngd med bl.a. hot och vald gjort att man fatt
lov att ha 6kad bemanning. Vidare har VRE-smittan gjort att det har krivts
extrapersonal under manga manader da medarbetare som handhar kosten inte far
delta i omvardnadsarbete. Okade kostnader under sommaren da det var mycket
franvaro och 6kade kostnader for férbrukningsmaterial har ocksa bidragit till
underskottet.

Liljedalshemmet har haft fler personer inskrivna dn det finns platser f6r och ar
budgeterat for, vilket gjort att mer personal har tagits in. Aven hir har det krivts
extra bemanning pa grund av VRE-smittan.

Prognos: -1 800 tkr

Boende, LSS

LSS-boendena ir Kullagatan, Ringvigen, Regnbdgen och Mardstigen.

Enheten har en negativ avvikelse f6r Regnbdgen som giller personalkostnader.
Eftersom tjinsten som enhetschef ¢j ar tillsatt dnnu sd blir den negativa avvikelsen
inte sa stor.

Prognos: Enligt budget
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Daglig verksamhet, LSS

Den negativa avvikelsen beror till storsta delen av att Landshammarsgatans
boendestod har fatt utokade uppdrag vilket krivt en utokning av personalen.
Aven Asbacka dagliga verksamhet har hogre kostnader dn budgeterat. Flamman
har beh6vt extrapersonal pga. av manga brukare och bilkostnaderna for
boendestdd har okat.

Prognos: -1 700 tkr

Assistans och service

Enheten har ansvar for ledsagarservice, avlosarservice, personlig assistans och
personer med LLASS. Forsikringskassan ligger efter med sina utbetalningar, men i
resultatet ar forvintade intikter uppbokat. Enheten har hogre kostnader f6r
personalen dn budgeterat, men far dven mer intdkter dn budgeterat.

Prognos -300 tkr

Hilso- och sjukvard

Den negativa avvikelsen beror pa att enheten fatt fler hemsjukvardspatienter och
att hyrpersonal har satts in pga. svarigheter att rekrytera ritt kompetens samt att
fler kop av insatser frain hemtjdnsten har gjorts dn vad som dr budgeterat. Mer kép
av sjukvardsmaterial och inkontinensartiklar samt hégre kostnader £6r hjalpmedel
bidrar ocksa till att budgeten inte kan hallas.

Prognos: -1 000 tkr

Ovrigt

I 6vrigt ingar externa kostnader for placeringar, personlig assistans, daglig
verksamhet och den totala kostnaden f6r hemtjinst och intikter f6r hemtjinst.
Hir ligger dven kostnader for verksamhetschefen, kurser. Utbildningar och
arbetsklidder for hela verksamhetsomradet. Enheten har en avvikelse pa -5 949 tkr
efter augusti. Kostnaden for de externa placeringarna dr hégre dn den budgetram
man fatt tilldelad samt hemtjansten som ér dyrare an beriknat.

Prognos: -9 000 tkr

9.1.6 Administration och bistand

Verksamhetsomradet innehaller kostnader for enhetschef, bistaindshandliggare,
kvalitetscontroller, utredare, systemansvariga f6r Treserva och Time Care,
bostadsanpassningsbidrag, férvaltningsservice, trygghetslarm och personligt
ombud. Enheten har en negativ avvikelse pa -1 132 tkr t.o.m. 180331.

Avvikelsen beror till en del pa inhyrning av extern personal da flera fast anstallda
bistandshandliggare har slutat under aret. Vi har ocksa haft 6kade kostnader f6r
anhorigstod samt 6kade kostnader for forvaltningsservice pga. en omstillning av
bilreparationer och leasingavtal som I6pte ut vilket resulterade i extra arbete som
vi beh6vde extrapersonal till.

Prognos: - 2000 tkr
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Investeringsuppf6ljning

per augusti 2018 (tkr)

Kontorsutrustning-
gemensam- ledning

Uppgradering av I'T-
system- Inventarier-
Adm.-o Bistand
Uppgradering av I'T-
system- utveckling
planeringssystem TES-
Adm.-o Bistand
Uppgradering av I'T-
system- utveckling
verksamhetssystem
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9.2 Storre forandringar i budgeten

Arbetet med att se 6ver de placeringar och personlig assistans som i dagsliget ar
beslutade genomfors och en 6versyn och uppféljning av bistandsbeslut skall
genomféras med borjan 1 mitten pa oktober. Detta dr en samverkan mellan hela

VOF:s verksamheter.

9.3 Volymer och uppdrag

9.3.1 Namndkostnader
Hir finns ett objekt med 30 tkr till nimndens férfogande hos férvaltningschefen
och dar forvintas bli ett litet Overskott.

10 N@amndens investeringar

Ett nytt sarskilt boende for dldre samt servicebostider med sirskild service enligt
LSS planerades for 2018. Kommer inte att fardigstéllas under 2018. For
kinnedom visas de av kommunfullmiktige beslutade investeringarna i
kommunens Framtidsplan 2018-20 som giller Vuxen- och omsorgsnimnden.
Storre satsningar under 2018 dr bla. service och underhall av I'T-system.

10.1 Investeringsuppfoljning per augusti 2018 (tkr)

Treserva- Adm.-o Bistand
Alkolas- Adm.-o Bistand

Kortlisare entrédorren-
Adm.-o Bistand

Bilbokningssystem-
Adm.- o Bistand

inv. Upparbetat Upparbetat Prognos Avslutas Kommentar
budget per 2017- per 2018- per 2018- 2018
12-31 08-31 08-31

150 0 39 838 39 838 Kontorsutrustning,

000 Adm.- o Bistind
Kivalitetsgruppen

260 48 751 192 800 240 000  x Utbildningsdatorer

000 ska kopas in

200 0 0 0 Forsenat med

000 paborjat. Inga
fakturor 4n.

540 0 144 200 144 200

000

100 0 99 800 0 X Inkopt

000

30000 O 0 0 X Forsenat men
paborjat. Inga
fakturor 4n.

30000 0O 0 0 Ej paborjat

avhingt ev. bilpool
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Nyckelskap bilar- Adm.- 50 000 0
o Bistand

Larm- idldreboende och 75000 0O
hemtjinst
Nytt porslin- dldreboende = 250 0

000
Ombyggnad-IFO 35000 O
Larm-IFO 165 0
000
Uppgradering av I'T- 1616 1 508 005
system- Inforsel 500
TimeCare Pool
Summa 3501 1556 756
500
11 Personal
2018
Totalt Kvinnor Min
52 % 48 % 74 %

Andel heltidsanstallda av antal manadsanstallda

jan-aug 2018

Totalt Kvinnor Min

9,15 % 9,09 % 9,45 %
Sjukfranvaro 1 % av arbetad tid

jan-aug 2018
Totalt Kvinnor Min
50,86 % 49,09 % 61,72 %

0 50 000

Andel sjukdagar som Gverstiger 59 dagar av total sjukfranvaro

Antal Antal anstillningar
Totalt 326

Kvinnor 283

Min 43

Antal manadsanstillda 31 augusti 2018

30 (31)

X Bestillt. Installeras
pd mandag 22/10-
18
0 0 X Kommer att ga at
0 0 X Ar bestillt
29 082 29 082 X Med moms 36 353
Utan moms 29 082
0 165 000 X Beraknas vara klart
2018
0 1616500 x
505 720 2 284 620
2017
Totalt Kvinnor Min
47 % 44 % 67 %
jan-aug 2017
Totalt Kvinnor Min
9,15 % 8,60 % 12,12 %
jan-aug 2017
Totalt Kvinnor Min
65,81 % 67,18 % 58,71 %
Antal personer Helarsarbetare
326 288
283 248
43 40
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Antal Antal anstillningar  Antal personer heldrsarbetare
Totalt 342 342 299
Kvinnor 294 294 255
Mian 48 48 44
Antal manadsanstillda 31 augusti 2017
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