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\ Socialndmnden

Framtidsplan 2019-2021 med internkontrollplan
Socialndmnden

Forslag till beslut i socialnamnden
1. Framtidsplan 2019-2021 med internkontrollplan Socialnimnden faststills av

namnden.

Sammanfattning

Kommunfullmiktiges mal dr grunden f6r Socialndimndens maél och
Socialférvaltningens aktiviteter som finns presenterade i Framtidsplanen..
Dessutom dgnas sarskild uppmirksamhet pa utvecklingsarbete inom olika
omraden dir resultat fran undersékningar visar pa forbattringsmaoiligheter.

Arendebeskrivning

Framtidsplanen beskriver kommunfullmiktiges mal, socialférvaltningens mal och
internkontrollplanen. Manga av nimndens mal kvarstar medan vissa av malen dr
reviderade. Likasa Socialférvaltningens aktiviteter och interna mal kvarstir medan
vissa dr reviderade. Ndgra mal behover lingre tid for att fa genomslagskraft. Nya
torvaltningsgemensamma aktiviteter dr beskrivna och ber6r arbetet med att
ytterligare sinka sjukskrivningstalet, 6ka tillgingligheten, utveckla samverkan med
seniorféreningarna, satsa pa digitaliseringen och ett fortsatt arbete med att vara en
bra arbetsplats. Resultat fran Socialstyrelsen och KKiK (Kommunens kvalitét i
korthet) har bidragit med nagra av de indikatorer och mal som finns beskrivna 1
Framtidsplanen.

Forvaltningens synpunkter
Kommande arbete ska kunna ge resultat pa bade kort och ling sikt for att ge
medborgarna och brukare den service och omsorg de ska kunna foérvinta sig.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Framtidsplanen bedéms inte leda till sirskilda férdelar eller nackdelar f6r kvinnor
eller man.

Overensstdammelse med kommunens styrdokument

Framtidsplanen f6r Socialférvaltningen dr en del av kommunens styrdokument.
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3. Internkontrollplan

Beslutet ska skickas till
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Framtidsplan 2019-2022 Socialnamnden

Vi borjar nu en ny mandatperiod, i en optimistisk anda samtidigt som den nya socialndmnden ocksa har bytt namn,
tillbaka till just Socialnédmnden.

Socialndmnd har ocksa i och med detta fatt en del nya verksamheter pa sin lott: bland annat arbetsmarknadsenheten som
aven inkluderar vuxenutbildning, SFl och kompletterande yrkesutbildningar. Jag dr 6vertygad om att dessa nya och
samordnade verksamheter kommer att ge vara kommuninnevéanare snabb och adekvat hjalp, med insatser som ska leda
till egen forsorjning genom arbete och kompletterande studier.

Vi kommer ocksa att snart 6ppna vart nya dldreboende, Strandhagen, med 44 platser i det strandndra omradet Fronas
centralt beldget i Gnesta. Boendet och tradgarden dar ar dessutom sarskilt byggda for och anpassade till demensboende.

Den nya Socialnamnden star ocksa i begrepp att driva igenom ytterligare nagra viktiga verksamheter och projekt.

Nér det galler vara aldre, sarskilt de som lider av ensamhet och begynnande psykiska problem, har kommunen
tillsammans med vara tva pensiondrsorganisationer SPF och PRO startat arbetet ”Aldrig ensam i Gnesta” som vi hoppas
kommer bidra till att fler dldre far nya kontakter och ett battre liv pa dldre dar. Forhoppningsvis kommer dessa personer
dven ut i samhallet och vill kanske delta i de gemensamma tréaffar som anordnas pa Powerhuset, vart forenings -och
kommunala samarbetshus.

Vi star aven infér utmaningen att hitta nya, innovativa digitala I6sningar for att underlatta for verksamheterna.
Digitaliseringen inom flera omraden kommer att gynna bade personal och brukare vid kontakterna inom vard och omsorg
och ger 6kade majligheter till egenvard samtidigt som man kan ha bibehallen kontakt med sjukvarden.

Dessutom har verksamheten fér hemtjanst nu dven delats upp i mindre grupper. Genom en mindre och fastare
personalgrupp underlattar vi fér patientnara losningar vilket férhoppningsvis gynnar dven personalen. De
patienter/brukare som behover nattillsyn erbjuds kamerastod, for att inte ska bli stérda av personal i onédan. Detta
vantas 0ka framover.

Vara verksamheter inom LSS och bistand, inklusive Daglig Vierksamhet, fortsatter sitt goda arbete pa bl.a. Asbackaskolan.
Under 2019 kommer dven den sedan lange efterlangtade Familjecentralen att kunna 6ppnas, i samarbete med bade
Region S6rmland och Barn-och Utbildningsférvaltningen.

Socialférvaltningen och Barn och utbildningsférvaltningen har utarbetat ett samverkansavtal for att arbeta gemensamt
med uppsokande verksamhet i férebyggande syfte for att tidigt upptacka barn och ungdomar som riskerar att hamnai
svarigheter.

Aven vart samarbete med Barnahus, och en gemensam socialjourverksamhet inom ldnet kommer att startas under férsta
halvaret, med forvantat goda effekter.

Kort sagt har vi all anledning att se fram emot ett 2019 under vilket mycket positivt kommer att handa.

Ingrid Jerneborg Glimne Harke Steenbergen

Ordférande Vice ordférande
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1 Inledning och syfte
Socialndmndens framtidsplan har sin utgangspunkt i kommunen som helhet, dar varje namnd ansvarar for att
bidra till kommunfullmaktiges évergripande mal och koppla till varje ndmnds uppdrag och utvecklingsbehov.
Framtidsplanen ska fungera som ett verktyg for planering av verksamheten, tydliggéra mal och strategier samt
vara ett stod for uppféljning av verksamheten. Framtidsplanen syftar ocksa till att mal och ambitioner ska
samspela med de ekonomiska resurser som namnden rader éver. Socialférvaltningen &r inne i ett
utvecklingsarbete som avser att sammanfora verksamhet- och ekonomistyrning. Ambitionen ar att
framtidsplanen ska vara heltdackande och anvandbar i vardagen. | samband med att ndmnden beslutar om
framtidsplanen och budget beslutar den daven om internkontrollplanen. Namnden foljer upp framtidsplanen
och budget kontinuerligt och sarskilt i samband med delarsbokslutet och arsbokslutet.

1.1 Socialnamndens uppdrag
Socialnamnden styrs huvudsakligen av aktuella lagar inom socialtjanstomradet, dessa regleras genom
kommunfullméktiges stadga till ndmnden. Namnden styrs ocksa genom de mal och uppdrag som ges av
kommunfullmaktige. Utbver detta styrs dven ndamnden av den gemensamma vardegrunden DRAG,
Delaktighet, Respekt och Ansvar i Gnesta kommun.

1.1.1  Kommunfullméktiges mal
Utifran den politiska plattformen prioriterar kommunfullmaktige sarskilt féljande verksamhetsmal:

e (En attraktiv kommun som erbjuder goda boendemdjligheter, bra
kommunikationer och infrastruktur samt ett brett utbud av fritidsaktiviteter.

e En hallbar kommun som langsiktigt utvecklar goda forutsattningar for
manniskor, miljoé och natur.

e . Service och bemodtande, kontakter med Gnesta kommun ska kdnnetecknas
av ett gott bemotande och en professionell service.

o En skola med hog maluppfyllelse och starka kunskapsresultat som ger varje
elev lust att lara, samt forutsattningar att lyckas, utvecklas och rustas for
vuxenlivet.

e En trygg vard och omsorg av hog kvalitét som utformas i ndra samverkan
med brukare och personal.

o Effektiv organisation med nya arbetssatt, ett aktivt forbattringsarbete och ny
teknik skapas pa ett ansvarsfullt satt en effektivare organisation.

o Valmaende och vixande foretag som bidrar till tillvdxt, service och
arbetstillfallen.

e En god ekonomi, god hushallning och planering av resurserna som bidrar till
en langsiktigt ekonomisk hallbar utveckling.

e Attraktiv arbetsgivare som férmar attrahera, bibehalla och utveckla
kompetens.

Utifran reglementet ansvarar socialndmnden fér de ataganden som kommunen har avseende socialtjdnsten
och den kommunala hélso- och sjukvarden. | socialndmndens reglemente kan man bl.a. utlasa:
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Det ingdr i ndmndens ansvarsomrade att bevaka sociala aspekter i samhdllsplaneringen och ddrvid verka fér
god samhdllsmilié och goda férhdllanden fér invdnarna. Samt, strdva efter att 6ka tillgdngligheten och
férstaelsen fér den kommunala verksamheten. Utifran de ekonomiska forutsdttningarna ska ndmnden
fortlépande anpassa servicen efter invanarnas behov.

Hur reglementets uppgifter ska verkstallas regleras i aktuell lagstiftning inom Socialtjanstlagen (Sol), Lagen om
vard av unga (LVU), Lag om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), Halso- och sjukvardslagen (HSL), Lagen om
stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), Dataskyddsforordningen (GDPR), lag om kommunal
fardtjanst och riksfardtjanst och lagar inom kommunal vuxenutbildning. Framtidsplanen tar sitt avstamp i
vardegrunderna:

Verksamhet enligt denna lag skall frémja jimlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhdillslivet for de
personer som anges i 1 §. Mdlet skall vara att den enskilde far méjlighet att leva som andra. Verksamheten
enligt denna lag skall vara av god kvalitet och bedrivas i samarbete med andra berérda samhéllsorgan och
myndigheter. Verksamheten skall vara grundad pa respekt for den enskildes sjdlvbestémmanderdtt och
integritet. Den enskilde skall i stérsta mdéjliga utstréickning ges inflytande och medbestimmande 6ver insatser
som ges. Kvaliteten i verksamheten skall systematiskt och fortl6pande utvecklas och séikras.

Lag (1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade

Madlet fér hdlso- och sjukvdrden ér en god hélsa och en vdrd pa lika villker fér hela befolkningen. Vdrden skall
ges med respekt for alla mdnniskors lika vdrde och fér den enskilda ménniskans vérdighet. Den som har det
storsta behovet av hdlso- och.sjukvard skall ges foretrdde till varden. Hélso- och sjukvdrden ska bedrivas sa att
den uppfyller kraven pa en-god vdrd. Detta innebdr att den ska sdrskilt vara av god kvalitet med en god
hygienisk standard och tillgodose patientens behov-av trygghet i varden och behandlingen, vara ldtt tillgdnglig,
bygga pa respekt for patientens sjélvbestimmande och integritet, frimja goda kontakter mellan patienten och
hdlso- och sjukvdrdspersonalen, tillgodose patientens behov av kontinuitet och sékerhet i varden. Hélso- och
sjukvardslagen (1982:763)

Socialtjénsten skall pd demokratins och solidaritetens grund frimja mdnniskors ekonomiska och sociala
trygghet, jémlikhet i levnadsvillkor, aktiva deltagande i samhdillslivet. Socialtjinsten ska under hédnsynstagande
till ménniskans ansvar fér sin och andras sociala situation inriktas pad att frigéra och utveckla enskildas och
gruppers egna resurser. Verksamheten ska byggas pa respekt fér mdnniskornas sjélvbestimmanderdtt och
integritet. Ndr atgdrder rér barn ska kommunen sdrskilt beakta vad hédnsynen till barnets bdsta kréver.
Insatser inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet. Fér utférande av uppgifter inom socialtjénsten ska det
finnas personal med ldmplig utbildning och erfarenhet. Kvaliteten i verksamheten ska systematiskt och
fortlépande utvecklas.

Socialtjanstlagen (2001:453)

1.2 Socialnamndens mal
Socialndmnden har genom sitt reglemente ett mangskiftande uppdrag. Utifran kommunfullméaktiges
inriktningsmal har Socialnamnden utarbetat féljande namndmal:
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e Brukare far god personlig vard och omsorg

e Brukare har bra mathallning och maltider i trevlig miljé

e Brukare har en meningsfull tillvaro

e Brukare ar trygga

e Medborgarens insatser ska vila pa en evidensbaserad grund som ges pa ett
jamlikt satt for bade kvinnor och mén

e Medborgaren ska fa tidiga insatser som skapar jamlika livschanser

e Medborgare som har insatser ska vara delaktiga

e Medborgare ska bli mer sjalvstandiga

e Medborgare ska vara sjalvférsorjande

e Medborgare ska ha mojlighet till kompetensutveckling hela livet

e Barn och unga ska fa uttryckasin mening i fragor som ror deras vardag

2 Socialférvaltningens organisation
For att fullgdra det uppdrag som socialndmnden har via reglementet ar socialférvaltningen uppdelad i tre
verksamhetsomraden:

e Stod och vagledning
e Aldreomsorg, funktionsstdd samt hilso- och sjukvard
e Administration- och bistand

Socialnamnden Sociala Utskottet

Forvaltningschef och Ledningsgrupp

Aldreomsorg,
Stoéd och funktionsstdd Administration
vagledning samt halso- och och bistand
sjukvard

2.1 Stod och vagledning, Sov
Stod och vagledning leds av en verksamhetschef med tre enhetschefer. | staben ingar bl.a. reception,
administration, sjalvservice, fakturor och kommungemensamma insatser. | enheten utredning och stéd ingar
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bl.a. utredningar inom barn- och familj, missbruk, beroende, vald i nara relation och 6ppenvarden. | enheten
stod till arbete ingar bl.a. ekonomiskt bistand, arbetsmarknaden, integration och stédboende. | enheten
vuxenutbildningar ingar bl.a. Svenska for invandrare (SFl), Komvux, Larvux, distansutbildning och Yrkesvux.

2.2 Aldreomsorg, funktionsstod samt hilso- och sjukvard, AFH
Omradet bestar av den delen av verksamheten som utgors av verkstallighet av myndighetsbeslut och
kommunal hemsjukvard. Sju enhetschefer leder verksamheterna pa sarskilda boenden for aldre, kortvard,
dagverksamhet, hemtjanst, socialpsykiatri och sysselsattning, ledsagarservice, personlig assistans, bostad med
sarskild service och daglig verksamhet, korttidshem och korttidstillsyn for barn 6ver 12 ar samt halso- och
sjukvardsenheten (HSE).

Hélso- och sjukvardsenheten ansvarar for kommunal hemsjukvard i‘sarskilt boende och dagverksamhet,
bostad med séarskild service, daglig verksamhet och sysselsattning samt hemsjukvard i ordinart boende for
personer 18 ar och aldre. Enheten rymmer dven fysioterapeuter och arbetsterapeuter.

2.3 Administration- och bistand, AoB
Verksamhetsomradet bestar av bistandsenhet med handlaggning och myndighetsbeslut inom saval
socialtjanstlagen (Sol), fardtjanst, riksfardtjanst, bostadsanpassning som lagen om sarskilt stod och service
(LSS). Expert- och stodfunktioner dr medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), IT-stod i form av
systemforvaltare och utvecklare, férvaltningsovergripande arbete kring folkhalsa samt mot mans vald mot
kvinnor och 6vriga former av vald i nara'relationer (VINR), riktade insatser inom psykisk halsa, personligt
ombud, utredare samt verksamhetsutvecklare.

Egna verksamheter ar den forebyggande verksamheten Traffpunkten och Powerhuset,
forvaltningsovergripande anhorigstod, forvaltningsservice samt frivillig verksamhet.

3 Socialforvaltningens aktiviteter for att nd malen
Socialforvaltningen utgar fran namndmalen och utarbetar atgarder och aktiviteter fér hur férvaltningen kan
bidra till att uppfylla némndmalen. Resultatindikatorerna mats via KKiK, kommunernas kvalitét i korthet samt
brukarundersoékningar. KKiK gér det mojligt att vardera resultat i forhallande till andra kommuner.
Medborgarundersékningar och intresseorganisationers rankningar ar indikatorer Socialndmnden och
forvaltningen foljer av intresse for att visa pa positiva trender och forbattringsomraden. Men samtidigt att det
viktigt att papeka att attitydundersokningar inte mater verksamheternas kvalitet och resultat. Mattet ar ett
matbart mal med en bestdmd niva som ska efterstravas.

3.1 Brukare far god personlig vard och omsorg

AFH aktiviteter
e Fortsatt utveckling av samverkan mellan hemtjanst, hemsjukvard och
bistand. Enhetscheferna kommer férdjupa samarbetet 2019.
e Riskbedémning ska genomfdras pa alla brukare minst en gang per ar och vid
behov.
e Utveckla samarbetet mellan HSE och externa aktorer.
e Utveckla HSE verksamheten till en &nnu mer patientsdker vard genom
riktlinjer och rutiner.
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Fortsatta arbetet med att utveckla genomférandeplaner och 6ka
medarbetares kompetens i att forsta dess syfte och pa sa vis 6ka boende/
arbetstagarens mojlighet att fa en individinriktad insats. Arbetet fortsatter
genom att vid teammaoten utga ifran genomfoérandeplan och vid APT
diskutera genomfdrandeplanens funktion.

3.2 Brukare har bra mathalining och maltider i trevlig miljo

AFH aktiviteter
Arbeta aktivt med maltidsombud pa.enheterna som har ett ndra samarbete
med kostenheten for att skapa sa'god maltidsmiljo som maijligt.
Arbeta aktivt med dnskemal fran brukaren for att skapa en trevlig samvaro
runt maltiden dar vikt laggs pa miljo, utseende och trivsel.
Nattfastan far inte 6verstiga 11 timmar.
KKiK indikator
Brukarbedémning, sarskilt boende aldreomsorg, maten och maltidsmiljo,
(andel %).
Matt: 100 % ska ha en positiv maltidsupplevelse.
FoUiS, Forskning och utveckling i Sormland.
Nattfastematning.
Matt: max. 11 timmar.
3.3 Brukare har en meningsfull tillvaro
AFH aktiviteter
All'personal som arbetar runt brukaren ar ansvariga for att skapa
meningsfulla dagar med ett gott innehall som omfattar brukarens 6nskemal
om aktiviteter, aktiviteter med mojlighet till utevistelse och social samvaro.
Aktivitetsledaren pa de sdrskilda boendena arbetar for att skapa olika moten
med alla brukare som 6nskar delta i sociala sammanhang som kan vara av
skiftande karaktar. Fokus pa musik, sang, rorelse och utevistelse.
Inom boende med sarskild service LSS erbjuds aktiviteter under vardagar och
helger. Under 2019 stravar forvaltningen for att 6ka samarbetet mellan
enheterna for att kunna erbjuda boenden varierande aktiviteter.
Daglig verksamhet Sambavagen LSS kommer under 2019 att byta lokaler
vilket innebar utdkade ytor. | samband med det far forvaltningen mojlighet
att investera i valfardsteknik och fokus kommer laggas pa att implementera
dessa digitala hjdlpmedel for att ge arbetsdeltagarna 6kad meningsfullhet
och sjdlvbestammande.
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KKiK-matt
Brukarbeddmning, sarskilt boende dldreomsorg, helhetssyn.
Matt: 100 % ska vara mycket eller ganska néjda med sitt boende.

3.4 Brukare ar trygga
AFH aktiviteter

Forvaltningen kommer fortsatta arbetet med den nationella vardegrunden och
folja upp lokala vardighetsgarantier.

Alla verksamheter ska utveckla och fortydliga kontaktmannaskapet.

Alla verksamheter ska fortsatta arbetet med den sociala dokumentationen. Mal
ar att all omvardnadspersonal ska-dokumentera i journalsystem.

Hemtjansten och boendestod ska 6ka kontinuiteten for brukaren dvs. minska
antalet personal per brukare.

Kontaktmannaskapet ska forstarkas for att skapa relationer mellan brukare,
personal och anhoriga.

Samarbetet mellan boende och daglig verksamhet har utvecklats under 2018 och
kommer att fortsatta. Det skapar trygghet och kontinuitet samt genererar daven
att forvaltningen har ett ekonomiskt tank med i verksamheterna.

KKiK-indikatorer

Kontinuitet, hemtjanst. Matt: 13 antal olika personal som en hemtjansttagare
moter under 14 dagar, medelvarde.

Brukarbeddmning, hemtjanst dldreomsorg, besvaras av ensamhet.

Matt: 0 %, ingen ska kdnna sig ensam i Gnesta.

Brukarbedémning, hemtjanst dldreomsorg, bemdtande, fértroende, trygghet.
Matt: 100 %. Alla ska kdnna sig trygga i Gnesta.

3.5 Maedborgarens insatser ska vila pa en evidensbaserad grund

som ges pa ett jamlikt satt for bade kvinnor och man

e Medarbetare ska arbeta utifran en evidensbaserad grund och beprévad
erfarenhet. Nya arbetssatt och arbetsmetoder ska regelbundet foljas upp och
utvarderas (lokal utvardering).

e Medarbetarna ska ha ratt utbildning och erfarenhet. Detta innebar att
forvaltningen kommer erbjuda kompetenshdjande insatser i olika
arbetsmetoder och strukturerade program som t.ex. SMARTA-mal, Addiction
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Severity Index (ASl), Barns behov i centrum (BBIC), Freda och Signs Of Safety
samt samtal med barn. Vidareutveckla arbetet med vald i nara relation
genom att samverka med Frizon i Sédertélje, utveckla insatser for
valdsutdvaren och uppratta checklistor sa fragan stélls i drendena och fa
utbildning i hedersrelaterat vald.

Innan placering ska ett ndtverksmote genomforas och 6ppenvarden ska vara
konsulterade. Vid placering ska fokus vara den placerades halsa och skolgang.
Inom ekonomiskt bistand ska arbetsmarknadsinsatser prioriteras och
arbetsmarknadsplaner ska upprattas i samtliga arenden. En tydlig
arbetsmarknadsplan for medborgaren tydliggér samhallets forvantningar och
medborgarens forvantningar pa stodet.

Riktlinjer och rutiner ska uppdateras och fortydligas under 2019. Dar det
saknas rutiner ska det uppdateras.

KKiK-indikatorer

Barn 0-12 ar

Ej dteraktualiserade barn 0-12 ar ett ar efter avslutad utredning eller insats,
(andel %).

Ungdomar 13-20

Ej dteraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett ar efter avslutad utredning eller
insats, (andel %).

Vuxna missbrukare 21 +

Ej ateraktualiserade vuxna med missbruksproblem 21+ ett ar efter avslutad
utredning eller insats, (andel %).

3.6 Medborgaren ska fa tidiga insatser som skapar jamlika

livschanser

Fortsatta utvecklingen tillsammans med Barn- och utbildningsforvaltningen
gdllande skolsparet, som handlar om 6kad narvaro i skolan. Utveckla
tydligare samverkan mellan skola, socialtjansten, polisen och fritiden.
Civilsamhallet behover fa ta mer plats inom insatserna. Darfor ska en
inventering/kartlaggning ske under 2019 med fokus for stod och vagledning
for medborgaren. Kartlaggningen ska utmynna i att starka samarbetet med
civilsamhallet och hitta beréringspunkter som gynnar civilsamhallet och
medborgaren.

Verksamheten kommer 6ppna en familjecentral under varen 2019.
Ungdomsmottagningen kommer arbeta for att 6ka antalet pojkar/man pa
mottagningen. Fokus kommer vara pa att informera och anpassa
verksamheten efter pojkars/mans behov.
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Faltarbetet behover utvecklas vidare och tydliggdras. Faltarbete ska
tillsammans med fritiden i olika omfattningar. Det ingar dven besok i
forskolor, skolor och fritidsgardar/motesplatser.

Oppenvéarden behdver ta en stérre plats i det forebyggande arbetet. En
utveckling av rad- och stddmottagningen ska ske genom hogre tillgdnglighet,
samarbetssamtal och utveckling av gruppverksamheter.

Utveckling av férebyggande arbete for ungdomar som &r eller pa vag in i ett
bruk eller riskbruk. Detta arbete behover i ske i samrad med Landstinget i
Sérmland och andra kommuner i sédra lanet.

Vrakningsforebyggande arbete ska ske genom att Stéd och vagledning
kontaktar berérd person och undersoker om personen behover stod eller
ansoka om insatser. Nar det finns barn i familjer (personer under 18 ar) ska
alltid en férhandsbedémning goras av informationen, da malet ar att inga
barn ska bli vrdkta fran sina hem.

Medborgare som har insatser ska vara delaktiga

Alla verksamheter ska verka for att brukare ges mojlighet till delaktighet och
sjalvbestammande genom att delta nar genomforande plan upprattas
tillsammans med kontaktpersonen.

Kontaktpersonen skapar genomforandeplanen tillsammans med brukaren
eller om brukaren hellre 6nskar bli involverad i efterhand for genomgang av
sin individuella genomférandeplan. Manga aldre forstar inte alltid
innebdrden och kan inte vara-med vid upprattandet av planen da olika
funktionsnedsattningar sdsom demenssjukdom paverkar deltagandet. Vid
samtycke kan anhoriga/gode man delta i upprattandet av
genomfdrandeplanen.

Daglig Verksamheten Asbacka LSS har tagit del av vilfardsmedel.
Verksamheten har investerat i bl.a. plattor, appar, tidshjalpmedel, digitala
verktyg och koksredskap. Redan nu syns en 6kad sjalvstandighet/ delaktighet
for arbetstagare. Under varen 2019 kommer forvaltningen att fokusera pa att
implementera valfardstekniken i verksamheten.

Under varen kommer arbetstagare fran alla verksamheter inom LSS och Sol
psykiatri bjudas in till en musikunderhallning. Ett forslag lamnades fran
arbetstagare i Daglig sysselsattning Flamman SolL som togs vidare av
arbetshandledare till Prio-ansdkan. Ytterligare ett forslag lamnades in och
godkandes fran arbetstagare att bjuda in en férelasare som belyser hur vi
kommer vidare efter psykiskt ohalsa och daven den ansdkan beviljades.
Verksamheten kommer att planera och genomféra bada aktiviteterna och
den sistndmnda kommer dven att vanda sig till alla kommuninnevanare i
Gnesta.
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Inom Daglig Verksamhet och boende LSS samt Daglig sysselsattning SolL har
arbetsdeltagare regelbundna motesforum. Innehallet varierar utifran
verksamhet och 6nskemal med dagordningen ags av arbetsdeltagare.
Arbetet pagar att utveckla motesforumet ytterligare for att forstarka
delaktigheten.

SoV aktiviteter

Delaktigheten och sjalvbestadmmandet ar enstor del i vart arbete med
medborgare. Medborgaren ska forsta och vara delaktiga i hela processen fran
det vi tar emot ett drende tills vi avslutar. Detta ska ske genom t.ex.
utredningsplan, vardplan, genomférandeplan och andra handlingsplaner.
Planer for utférande ska vara upprattat inom 14 dagar fran och med att
insatsen beviljas. Utveckling och nya rutiner behdver upprattas mellan
myndighetsutdvare och utforare, sa den roda traden finns med.

SoV har medverkat till att utveckling av verksamhetssystemet olika
verksamhetssystem. De prioriterade systemen ar Treserva och AMEA.
Dokumentationen ska vara transparant mot medborgaren som ar aktuell for
utredning eller insatser.

Rutin ska skapas kring att begara in konsultationsdokument regelbundet for
placerade barn och unga, detta ska ske innan aprilmanadsutgang och
oktobermanadsutgang.

Implementeringen av SMARTA-mal gor ocksa att uppféljningarna blir enklare
och tydligare.

SoV ska utreda hur verksamheten kan starta brukarrad for vuxenvarden och
barnrad for barn och familj.

Medborgaren ska vara delaktiga och fa undervisning anpassad efter sina
behov och 6nskemal inom vuxenutbildningen.

AoB aktiviteter

Bistandsenheten ska fortsétta arbetet med rutiner for att sdkerstalla
rattssdaker handlaggning samt utveckla arbetet med kollegiala granskningar.
Bistandsenheten ges fortsatt utbildning och implementering i
beddémningsverktyget Individens behov i centrum, IBIC.

3.8 Medborgare ska bli mer sjalvstandiga

Utveckla och utoka den interna samverkan mellan SoV samt AoB.

Utoka digital tillgdnglighet genom att infora fler e-tjanster, kunna boka tid via
natet, ekonomiskt bistand via robot med mera.

Vidareutveckla sjalvservicefunktioner som t.ex. utveckla informationen pa
hemsidan s3 att medborgare sjilv kan kunna kontakta ratt insats redan fran
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borjan. Det kan t.ex. vara info kring missbruk och provtagning sker via
primarvarden.

Samverkan med Barn- och utbildningsférvaltningen att gor en
informationsfilm om socialtjansten och socialtjanstens uppdrag och hur
samverkan kan ske.

Genomfora flera olika temadagar kring samhéllsinformation, vald i nara
relation, ungdomar med missbruk, information fran polisen med mera.
Utveckla och anpassa informationsmaterial for olika malgrupper och olika
sprak.

En bra start 6kar chanserna for att de nyanldanda sa snabbt som mojligt
etablerar sig pa arbetsmarknaden och i det svenska samhallet. Verksamheten
ska t.ex. arbeta for att hitta lampliga bostader till nyanlanda och finns med
och stottar de nyanlanda den forsta tiden i Gnesta kommun. Detta
individanpassade, kontinuerliga stod innebar exempelvis hjalp att komma till
ratta i bostaden, fa kontakt med SFI och eventuell skola for barn, bygga
natverk med mera.

Verksamheten'ar med och vidareutvecklar DUA (Delegationen Unga och
nyanlanda i Arbete) dar samverkan mellan kommunen, statliga myndigheter,
naringslivet, landstinget och civilsamhallet ar A och O for att ge en god
integration i Gnesta kommun.

Stodboendet ska arbeta med ”Hitta Ratt”, ett arbetsmaterial med ett
samhallsorienterande syfte, pa individ- och gruppniva.

Frivilligsamordnaren sakerstaller att den upprattade aktivitetsplanen
efterfoljs och uppratthalls.

Anhorigstod, frivilligverksamheten och aktivitetssamordnaren samverkar och
hittar aktiviteter fér gemensamma malgrupper.

3.9 Medborgare ska vara sjalvforsorjande

Utveckla arbetet och besluta om arbetssatt for ensamkommande unga sa de
enklare kan integreras och vara anstallningsbara efter gymnasiestudierna ar
fullgjorda. Fokus ska vara hur verksamheten vagleder till arbete och hogre
studier. Stodboendet ska verka for att ungdomarna har extraarbete och
sommarjobb genom ndra samarbete med arbetsvagledare.

Verksamheten ska ge stod till arbetsldsa genom vagledning och stod till
studier for att matcha arbetsmarknadens efterfragan och samverkan mellan
myndigheter. Verksamheten ska utveckla arbetet och besluta om arbetssatt
for personer som uppbar ekonomiskt bistand eller risk for att uppbara
ekonomiskt bistand. Fokus ska vara hur verksamheten vagleder till arbete
och hogre studier.
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Stod till arbete ska vara Gnesta kommuns samordnade lank for praktik- och
sysselsattningsplatser. Alla medborgare som sjalva ar aktiva ska ha arbete,
studier eller praktik inom 90 dagar efter arbetsmarknadsplanen ar upprattad.
En arbetsmarknadsplan tillika férandringsplan ska uppréattas i alla drenden
inom Stod till arbete med fokus pa hur medborgare kommer vidare i arbete
eller annan férsorjning t.ex. det allmanna socialférsakringssystemet.
Medborgaren som uppbér ekonomiskt bistand ska regelbundet ha kontakt
med arbetsvagledare.

Stod till arbete ska starkas genom ett tatare samarbete med bland annat det
lokala naringslivet, foreningsliv, studieférbund och statliga myndigheter for
att ge en snabbare etablering pa arbetsmarknaden och i samhillet.
Implementera samarbete for personer som har risk att hamna mellan olika
verksamheter och samverkansaktorer sa kallad grazon.

Gnestas unga ska erbjudas feriearbete under sommarlovet. | valet av
personer ska dven fokus vara Gnesta kommuns egna vikariebehov i egna
verksamheter.

Det primara ansvaret for unga medborgare 6ver 18 ar aterfinns hos
Arbetsformedlingen. Verksamhetens arbete med unga utgor ett viktigt
komplement till Arbetsférmedlingen. | samverkan med olika aktorer ska flera
insatser genomforas for att 6ka sysselsadttningen for unga. Verksamheten ska
bland annat ge mojlighet att fa en god introduktion i arbetslivet genom t.ex.
praktikplatser med kontinuerlig handledning samt kompletterande
utbildningar for att 6ka anstallningsbarheten. Arbetet ska dven ske i
samverkan med det kommunala aktivitetsansvaret for ungdomar som
avslutat gymnasiestudier i fortid.

Tydliga 6verenskommelser med Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan,
Landstinget i Sormland ska finnas i arbetet med nyanldnda. Detta sker i
samverkan med Trosa kommun. | samarbete med Arbetsférmedlingen
erbjuder Gnesta kommun bland annat praktikplatser och andra anstéllningar
i syfte att underlatta for nyanldnda att ta sig in pa arbetsmarknaden. Vid
behov ges mojlighet att fa en god introduktion i arbetslivet genom
kontinuerlig handledning, sprakstéd samt kompletterande utbildningar for
att 6ka anstallningsbarheten hos den nyanlande.

Da ett natverk i svenska samhallet idag manga ganger ar avgorande for att
man ska komma ut pa arbetsmarknaden. Sprakvan och mentorskap kan vara
tva exempel for att mojliggora detta.

KKiK-indikator
Ej ateraktualiserade personer med férsorjningsstod ett ar efter avslutat
forsorjningsstod, (andel %).

Dokumentnamn

Faststidlld/reviderad Beslutsinstans

Framtidsplan
Socialndmnden

2019-2021

med internkontrollplan | 2019-02-13 Socialndmnden




G ESTA

KOMMUN

SoV aktiviteter

SoV aktiviteter

% Socialnéamnden 16 (26)

3.10 Medborgare ska ha mdéjlighet till kompetensutveckling hela

livet

Genomfdra en studie- och yrkesmassa i Gnesta kommunen tillsammans med
andra berorda aktorer.

Utreda fragan kring “en vag in” och ”allt under ett tak” — motesplats for
kommunala uppféljningsansvaret (KAA), arbetsmarknad, studie och
yrkesvagledning och vuxenutbildningen.

Flera medborgare ska fa gymnasiebehdrighet och gar vidare till hogre
studier. Vuxenutbildningen ska darfor soka och vidareutveckla samarbeta
med nérliggande hogskolor/universitet for att enklare mojliggora hogre
studier. Vidare ska medborgare ha mojlighet till snabb studie- och
yrkesvagledning for att vagleda vidare till ratt insatser/utbildning.
Vuxenutbildning och stod till arbete ska verka for en 6kad anstéllbarhet. For
att bidra till att hoja utbildningsnivan ska verksamheten underlatta for
medborgare att studera vidare som vuxna i syfte att ta nasta steg i yrkeslivet
och forebygga arbetsléshet.

Socialforvaltningen anordnar utbildning- och informationstraffar pa
Powerhuset och Traffpunkten exempelvis féreldasning inom demens,
bistandshandldggning med mera. Detta arbete kommer fortlopa kommande
ar.

3.11 Barn och unga ska fa uttrycka sin mening i frdgor som ror deras

vardag

Ar 2020 kommer barnkonventionen vara lag i Sverige. Detta behover vi
implementera redan nu. Vi behover folja vad som sker pa nationell niva och
hur vi ska arbeta med barnkonventionens olika artiklar i redan befintliga
processer. Vi behover kompetenshdjning av medarbetare, hitta bara
arbetsmetoder och arbetssatt.

Barnen ska alltid ha mgjlighet att ha minst ett enskilt samtal (alternativ och
kompletterande kommunikation) med socialsekreteraren i samband med
forhandsbedémning, utredning och uppfdljning, daven i beddémningen om
ekonomiskt bistand. Detta behoévs for att barnet, utifran bedémning i det
enskilda drendet, ges mojlighet att framféra sina asikter i fragor som ror sig
sjalv och sin situation, sa langt det ar majligt. Vidare ska samtal féras med
barnet, barnet ska ges relevant information och samtal med/information fran
andranarstaende/yrkespersoner som har kunskap om barnet ska inhamtas.
Utarbeta en bra och generell barnkonsekvensanalys dven nar barnet sjalv
inte ar ett aktuellt drende utan ar medféljande till foralder.

Stédboendet ska uppratta boendemoten som leds av enhetschefen.
Bomoten ska ske cirka tio ganger per ar.
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AoB aktiviteter

e | samtliga myndighetsbeslut, och i de drenden som det finns barn, ska det i
utredningen tydligt framga att barnperspektivet har beaktats och hur det har
beaktats.

e Regnbagen ska infora ett barnrad for att lyssna in barnens tankar och
onskemal om lekar och aktiviteter. Barnrad ska genomfdras 12 ganger per ar,
detta ar en del for att efterfdlja att barnperspektivet och barnkonventionen
efterfoljs.

e Regnbagens sommarlager ska genomféras varje sommar.

4 Socialforvaltningens interna mal och aktiviteter
Socialforvaltningen har dven interna verksamhetsmal och aktiviteter som inte ar direkt kopplade till malen
men som ar ytterst viktiga for att motsvara krav fran lagstiftning och medborgare saval som brukare.
Socialférvaltningen skapar verkstad och ser till att konkreta saker hander inom flera omraden. Framtidsplanen
belyser de storre omradena:

4.1 En attraktiv arbetsplats
Den av kommunen antagna personalpolitiska policyn DRAG som innebar Delaktighet, Respekt, Ansvar i Gnesta
kommun &r var vardegrund och den barande tanken som ska genomsyra hela socialforvaltningens
verksamhetsomraden. Gnesta kommun ska vara arbetsplatsen vi gar till med gladje. Alla som arbetar i Gnesta
kommun ska kunna uppleva arbetsgladje, kanna engagemang for sina arbetsuppgifter och vara stolta éver sitt
yrke. Genom delaktighet, respekt for varandra och ett aktivt ansvarstagande kan vi uppna visionen.
Forvaltningschefen, verksamhetschefer, enhetschefer och medarbetare ska aktivt arbete med de sju
omradena for att bli framgangsrika i den personalpolitiska visionen: kommunens vardegrund,
ledarskap/medarbetarskap, jamstalldhet/mangfald, arbetsmiljo, personal- och kompetensforsérjning,
arbetstid och bel6ning. Alla medarbetare ges utvecklingssamtal, I6nesamtal och satsningar pa intern- och
externutbildningar gors for att bibehalla och kompetenshoja personal.

4.2 Sjukskrivningarna ska ner till 6 %
Malet antogs 2017 och sedan dess har det pagatt ett standigt arbete for att sdnka sjuktalen. Det har varit ett
metodiskt arbete som gett resultat och arbetet kommer fortlépa. Arbetsgivaren ska arbeta férebyggande med
det systematiska arbetsmiljoarbetet och vid behov arbetsanpassa enskilda arbetstagares arbetsmiljé. Detta
gbér medarbetarens narmsta chef exempelvis genom friskvardssamtal och paminner medarbetarna att utnyttja
sitt friskvardsbidrag. Det ska genomféras sex morgonmoten per ar med samtliga chefer med genomgang och
uppfoljning av sjukskrivningstal, forebyggande insatser, frisksamtal, Previainsatser etc. Varje enhetschef tar
overlaggningen vidare till respektive arbetsgrupp for diskussion om vad gruppen som helhet kan géra, vad
varje enskild medarbetare kan gora for sin kollega for att vi ska vara en attraktiv arbetsgivare. Pa minst fyra av
morgonmotena ska ”ett gott exempel” uppmarksammas. Det kan vara en medarbetare/grupp som ar
ambassador for forvaltningen och Gnesta kommun.
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4.3 Jamstdlldhetsarbete

| samband med att Gnesta kommun undertecknade den europeiska
jamstalldhetsdeklarationen dtog sig kommunen att uppratta en handlingsplan utifran
CEMR-deklarationens sex grundprinciper. Handlingsplanen stracker sig till och med ar
2020. | varje forvaltning finns en utsedd representant vars uppgift ar att utgora ett
stod i att utforma arliga aktivitetsplaner i syfte att uppna CEMRs mal. | uppdraget
som CEMR-representant ingar dven att delta i den arbetsgrupp respektive styrgrupp
som ar kopplade till jamstéalldhetsarbetet. Fokusomrade kommande ar &r att uppna
jamlikt bemotande och service for brukare oavsett kon samt 6ka medvetenheten
kring vald i néra relation.

4.4 Digitalisering inom socialférvaltningen
Nya digitala kommunikationsmonster har skapat nya digitala arenor och nya férvantningar hos medborgarna
dar socialférvaltningen maste mota upp. Socialférvaltningen arbetar aktivt med digitaliseringen av socialt
arbete och medverkar pa flertal samverkansmoten inom lanet.
Fokusomraden under kommande ar ar: Mobil dokumentation hos Brukarna, e-tjanster for olika typer av
ansokningar, robotisering av handldaggning da framst hos IFO, integration mellan schemasystem och
planeringssystem hos hemtjansten.

4.5 Miljomal
Socialforvaltningen arbetar aktivt for att bidra till Gnesta kommuns malbild om ett hallbart Gnesta.
Socialforvaltningen stravar efter att planera verksamheten pa ett sadant satt att klimatpaverkan langsiktigt
minskar. Exempelvis genom elbilar, spara pa utskrifter och erbjuda i stérsta mojliga man ekologisk och
narproducerad mat till vara brukare samt arbeta aktivt for att minska matsvinnet.

4.6 Avfallsplan
Ar 2025 ska matsvinn i den kommunala férvaltningen (skola och omsorg) ha minskat med 5 % fran 2015 ars
niva. Etappmalen ar att minska 0,5 % per ar. Forvaltningen arbetar aktivt med miljo- och hallbarhetstank. En
matning pa matsvinn ska goras en gang per ar. Ekhagen har gjort en méatning under hosten, daremot har inte
Frustunagarden det som beror pa kostenhetens organisationsférandring.

4.7 Tillgangligheten ska oka
Socialndmnden och foérvaltningen foljer serviceguiden, bade internt och externt. Verksamheterna arbetar efter
tre fokusomraden; svar pa mailforfragan, tillgangligheten vid forsok per telefon och gott bemétande.
Tillgangligheten f6ljs upp i arsbokslutet. Funktionsbrevlada har inrattats for bistandshandlaggarna. Detta for
att oka tillgangligheten och majligheten att fa svar da medborgarna har fragor.

4.8 GDPR
Dataskyddsférordningen (GDPR, The General Data Protection Regulation) galler i hela EU och har till syfte att
skapa en enhetlig och likvardig niva for skyddet av personuppgifter. Samordnaren fér GDPR utfor I6pande
utbildning och information for forvaltningens personal om datasystemet Draftit dar samtliga av kommunens
personuppgiftsbehandlingar registreras. Alla personuppgiftsincident inom Socialférvaltningen rapporteras till
Datainspektionen. Kommunerna Gnesta, Flen, Katrineholm, Vingaker, Strangnas och Oxelosund har ett
gemensamt dataskyddsombud stationerad i Flens kommun. GDPR-samordnarna i respektive kommuns
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socialférvaltningar har en natverksgrupp som traffas ca 4 ganger per ar tillsammans med dataskyddsombudet
for att sakerstalla GDPR.

4.9 Statsbidrag
Inom férvaltningen gors I6pande bevakning av statsbidrag att soka for ndstkommande ar. Likasa sker Iopande
aterrapportering.

4.10 Anhorigarbetet
Vi kommer att fortsatta utveckla anhorigkonsulentens roll till att na fler grupper inom t.ex.
funktionshinderomradet. Detta skall ske tillsammans med frivilligsamordnaren och aktivitetssamordnaren.
Uppsokandeverksamhet skall utvecklas, nya grupper, samtalsstoéd mm. ska bildas efter behov.

4.11 Ett utvecklat samarbetet mellan seniorforeningar, frivilliga
insatser och volontdrsarbete
| Gnesta kommun finns ett Powerhus som ar ett etablerat samarbete mellan PRO, SPF och Gnesta kommun
med det gemensamma malet Aldrig ensam i Gnesta. Syftet ar att 6ka vdlmaende, ge utrymme for fler
aktiviteter samt forbattra den sociala samvaron for dldre i kommunen. Exempelvis kommer social samvaro
samt informationstraffar anordnas i Powerhuset for att sprida kunskap inom olika.omraden, exempelvis inom
framtidsfullmak och bistandshandlaggning med mera.

4.12 Folkhalsa
Strategiskt folkhalsoarbete handlar om att skapa sa goda forutsattningar som maijligt for en god och jamlik
hélsa i befolkningen och att arbeta for att utjdmna skillnader i halsa mellan olika grupper. Samordnaren for
folkhalsa dr en kommunovergripande funktion vars utgangspunkt ar de atta nationella malen for folkhalsa. En
handlingsplan for folkhélsa ar under utarbetande, en plan som pekar ut fardriktningen for de kommande tre
aren, 2019-2021. Prioriterade omraden i planen ar alkohol, narkotika, dopning och tobak (ANDT), psykisk
hélsa, fordldraskapsstod och kunskaper om vald i nara relationer. Arbetet ska bedrivas tidigt férebyggande
mot malgruppen yngre skolbarn och deras foraldrar. Familjecentralen kommer att utgéra ett nav i stora delar
av folkhdlsoarbetet.

4.13 Vald i ndra relationer
Precis som folkhalsoarbetet bedrivs arbetet mot méans vald mot kvinnor och vald i nara relationer
kommunévergripande och strategiskt. Vagledande for arbetet &r regeringens overgripande jamstalldhetsmal,
delmal 6: Mans vald mot kvinnor ska upphdra. Samordnaren har inlett arbetet med att leda flera
arbetsgrupper i den webbaserade introduktionskursen om méans vald mot kvinnor och vald i nara relationer
och det fortsatta arbetet kommer intensifieras under 2019. Arbetet kommer att riktas mot att i forsta hand
skapa en gemensam kunskapsgrund for att sedan utforma verksamhetsanpassade rutiner och samverkan runt
frageomradet. Ett normkritiskt bemaotande ar viktigt i sammanhanget samt att hitta flera samverkansaktorer.

4.14 Socialforvaltningens kommunikation
Socialférvaltningens egen kommunikator ansvarar for att géra forvaltningens arbete och handelser synliga,
bade inom férvaltningen men framfor allt fér kommunmedborgarna. Information och nyheter om
forvaltningen publiceras via Gnesta kommuns hemsida och via forvaltningens egen tidning/nyhetsbrev.
Kommunikatoren ansvarar ocksa for att ta fram informationsmaterial och presentera férvaltningens arbete vid
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olika event och aktiviteter, som exempelvis den arliga seniordagen. Kommunikatoren deltar dven i
kommunens centrala kommunikationsrad. En sammanfattning av kommunikatorens arbete f6ljs upp vid del-
och arsbokslut.

5 Sarskilda handelser av vikt kommande &r
Med start 2019 kommer flera hdndelser att ta avstamp och arbetet kommer fokusera pa att utveckla
verksamheterna och pa sikt och uppratthalla arbetet inom foljande omraden:

5.1 Utveckla samarbetet mellan socialférvaltningen och barn- och
utbildningsforvaltningen

Socialférvaltningen har tillsammans med Barn- och utbildningsforvaltningen kommit fram till en
o6verenskommelse om samverkan pa uppdrag av Socialnamnden och Barn- och utbildningsndmnden. Syftet
med dverenskommelsen ar att foérdjupa kunskaperna hos medarbetarna inom respektive forvaltning.
Overenskommelsen ska dven ge gemensamma férebyggande insatser samt hur man genom ett utdkat
samarbete kan na de gemensamma malen for férvaltningarna. Malen avser att barn och unga ska ha jamlika
uppvaxtvillkor. Vidare ska barn och unga ha en trygg uppvaxt och en bra skolgang i Gnesta kommun genom
god samverkan mellan férvaltningarna.

5.2 Familjecentralen
Gnesta kommun ska tillsammans med Landstinget starta en familjecentral. En familjecentral innebar en
samverkansform och en halsoframjande arena for foraldrar och deras barn. Samarbetet omfattar Gnesta
vardcentral, kvinnokliniken, Vuxen- och omsorgsforvaltningen samt Barn- och utbildningsforvaltningen. Basen i
familjecentralen ar den allmédnna Barnmorskemottagningen (BBM), Barnavardscentralen (BVC) i samverkan
med Oppna férskolan samt en férebyggande Socialtjénst.

Tanken med familjecentralen ar att starka det forebyggande arbetet kring familjers maende fran start med
BVC och bista med en samlad kompetens genom aren nar barnen vaxer. Familjecentralen dr en samordnad
motesplats darforéldrar och barn far tillgang till ett lattillgangligt stod fran samhallets olika aktorer vars olika
kompetenser samlas under samma tak.

5.3 Fortsatt projektering till nytt LSS-boende
Ett nytt LSS-boende ska byggas och projekteringen till detta kommer fortlopa.

5.4 Strandhagen
Det nya séarskilda boendet for aldre, Strandhagen kommer 6ppnas for inflyttning mars 2019. Alla boende som
bor idag pa Frustunagarden flyttar till det nya boendet. All personal féljer aven med och borjar pa sin nya
arbetsplats Strandhagen i samband med flytt. Fokus nu &r att alla arbetsgrupper samlas for att tdnka framat
och hitta nya arbetsformer infor flytten till Strandhagen, detta gors med start i januari 2019 tillsammans med
en extern person. Aven praktiska delar ska l6sas som till exempel bestéllning av nya mébler.

5.5 Okad samverkan med landstinget och regionen for att
tydliggora ansvarsomraden
Att samverka ar karnan i alla socialférvaltningens verksamheter. Extra fokus kommande ar kommer ligga pa att
utdka samverkan mellan landstinget och regionen. Socialférvaltningen fokuserar pa:
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e Regelbundna moten med Vardcentralen (VC) (tre per termin) foér att utveckla och
forbattra samarbetet.

e Samverkan med, specialiserad sjukvard i hemmet, SSIH. Méten tva ganger per
termin.

e Moten med VC varje vecka for att folja upp varden for patienterna samt planera
for nya patienter.

e Deltagande i Tryggve (samverkansmote mellan alla kommuner i ldnet samt
Landstinget).

e Moten mellan Regnbagens personal och skolan for att folja upp avtal samt
diskutera barnen som ar pa Regnbagen.

5.6 Kompetenshojande insatser

Gnesta kommun arbetar standigt efter att vara en attraktiv arbetsplats och ett av
verksamhetsmalen ar att strava efter att alla medarbetare har utbildning for att
kunna sdkra kvalitén i verksamheterna men ocksa-erbjuda kommunens medarbetare
en mojlighet till kompetensutveckling. AoB har fatt i uppdrag att arbeta fram en
reviderad kompetensinventering under 2019.

Inom forvaltningen behdver vi planera for kompetensforsorjningsbehovet, pa kort
och lang sikt. Vi behover veta att vi har ratt person pa ratt plats och att vi alltid kan
visa upp att vi har en god kompetensinom forvaltningen med budget for att
genomfdra kompetensutveckling om det behovs. Det ar ocksa viktigt att veta vilka
behov som finns nar vi rekryterar nya medarbetare samt ha kainnedom om
pensionsavgangar och kunna planera och budgetera for dessa.

Kompetenskartlaggning inom forvaltningen har gjorts tidigare men fran och med
2019 kommer vi att arligen se 6ver hur det ser ut med kompetenser inom
forvaltningen och géra en sammanstallning innan budgeten beslutas.

Under hosten 2017 genomfordes en kompetensinventering inom Vuxen- och
omsorgsforvaltningen. Med anledning av detta har beslut tagits att tillsammans med
vuxenutbildningen/utbildningscentrum erbjuda utbildning till underskéterska till
personer som arbetar inom dldreomsorgen, som har en fast tjanst och inte har
utbildningen i grunden. Utbildningen ar individuellt formad och man har genomfért
validering med personalen for att se 6ver vilka erfarenheter som finns samt tidigare
studier. Utbildningen &r individanpassad utefter behovsnivan och startar upp under
HT 2018 samt under VT 2019.
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5.7 Lokalresursplanering
AoB har fatt i uppdrag att ta fram en lokalférsérjningsplan for hela Socialforvaltningen under 2019. Malet med
lokalresursplaneringen ar att sdkerstalla funktionella och verksamhetsanpassade lokaler pa ett langsiktigt,
hallbart och ekonomiskt kostnadseffektivt satt.

6 Socialférvaltningens systematiska kvalitetsarbete och

internkontrollsplan
Socialforvaltningen besvarar under aret flertal enkater bade nationella och regionala och uppdragsgivarna kan
vara bl.a. Socialstyrelsen och Lansstyrelsen i S6rmland. Enkaternas syfte ar att fa en nuldagesprognos och
forutse kommande behov. Socialférvaltningen besvarar dven nationell statistik och medverkar bl.a. i
Socialstyrelsens insamlingar och kommunernas kvalitet i korthet (KKiK) som ligger till grund for Koladas 6ppna
jamforelser. Utover detta ansvarar socialforvaltningen om det I6pande arbetet med statsbidrag. Gnesta
kommun deltar i FoUiS (Forskning och Utveckling i Sormland) som mater nattfastan vartannat ar.
Socialforvaltningen har som mal att mata nattfastan varje ar.

Kvalitetsarbetet ar ett standigt pagaende, systematiskt utvecklingsarbete som forutsatter alla anstalldas
delaktighet for att sakra god kvalitet i verksamheten. Internkontrollplanen for 2019 finns som bilaga till
Framtidsplan 2019-2021 for socialférvaltningen. Internkontrollplanen redovisas i samband med delar- och
arsrapporten.

7 Overgripande riskomr&den
Foljande omraden ar faststallda dvergripande riskomraden for kommunen som helhet:

1. Férhindra och forebygga mutor, bestickning och jav.
2. Tydlig och férankrad krishantering.
3. Sakerstalla en god kompetensforsorjning.

Socialforvaltningen kommer aktivt arbeta med dessa riskomraden kommande ar. Socialférvaltningen planerar
en utbildning for att forhindra, forebygga mutor, bestickningar och jav for personal. MAS (medicinsk ansvarig
sjukskoterska) kommer sarskilt fokusera pa hygienomradet hos all personal. MAS kommer sakerstalla att
riktlinjer och rutiner f6ljs genom tillsyn pa alla sarskilda boenden samt hemtjanst fér att minimera riskerna for
smittspridning. Socialférvaltningen har ocksa paborjat en kompetensinventering for att sakerstalla ratt
personal pa ratt plats samt planera pensionsavgangar med mera.

8 Ekonomi

God ekonomisk hushallning inom Socialférvaltningen ska kdnnetecknas av en
helhetssyn dar effektivitet, utbud av verksamhet och finansieringen av
densamma samspelar. Uppdraget ar att resurserna anvands dar de bast
behovs, det vill sdga kostnadseffektiv och @ndamalsenlig verksamhet.

For att uppfylla god ekonomisk hushallning ska forvaltningen i samverkan med
ekonomiavdelningen utveckla modeller for resursférdelning och metoder for
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kvalitetssakring inom varje verksamhetsomrade.
Socialforvaltningens aktiviteter for god ekonomisk hushallning:
e Ekonomin ska féljas upp pa varje ledningsgrupp.
e Ekonomin ska féljas upp pa varje ndmnd.

e Forvaltningen ska analysera och goéra rutiner enligt rekommendationer
fran Radet av framjande av kommunala analyser, (RKA).

e Folja och analysera statistik, respektive verksamhetschef bestammer vad
denna/denne 6nskar folja. Ett faststallt dokument ska finnas upprattat
for uppfoljning pa ledningsgruppen.

e Forvaltningen ska fortsatta félja sjuktalen.

Namndens budget 2019-2021

Budget | Budget

2018 2019
Verksamhetsomrade (tkr) (tkr)
Forvaltningsledning -9 590 -4 404
5t6d och vigledning 24111 -39 213
dirav
* Verksamhetschef IFO -5 027
* Utredning och st6d -17 060
* Stod till arbete -10 695
* Vuxenutbildning -6 431
Aldreomsorg, funktionsstdd, hélso- och sjukvérd -136 479 -159 913
dirav
* Hemtjanst -4 815 -28 281
i Aldreboende -42 010 -50 535
* Kortvard -5 596 -6 034
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* Boende LSS -15 360 -11 629
* Socialpsykiatri -10 845
* Daglig verksamhet och sysselsittning -14 261 -6 404
* Assistans och service -179 314
* Hilso- och sjukvird -18 772 -19 496
< Ovrigt 35486  -26 375
Administration och bistind -21 940 -20 470
Totalt -192 120 -224 000

Forandringar i budget 2019-2021

Budgetramen f6r 2019 har riknats upp f6r 16ne6kningar med 2%, tjanstekép med 1,5% och hyror med
1,4%.

Asbackas och IFOs hyror som har legat centralt hat fordelats ut i verksamheterna och Regnbagens och
Sambavigens hyror har f6rts over till Kommungemensamt, eftersom verksamheterna planerar att flytta in i
Frustunagardens lokaler nir dessa toms f6r flytt till det nya dldreboendet Strandhagen. Helarshyra f6r
Strandhagen har erhallits.

Forvaltningen har fatt 6kad ram 1 ramprocessen for placeringsirenden och hemtjinst.

Ekonomi per vetksamhetsomrade

Forvaltningsledning

Personalen bestir av 1,0 férvaltningschef, 1,0 kommunikator. 2018 ars budgeterade hyra (2 500 tkr) f6r det
nya dldreboendet ’Strandhagen”, har flyttats till Frustunagirden/Strandhagen. Reserven som lag hos
torvaltningschefen har minskats till 2 mke. Verksamhetsomradet Vuxenutbildning och arbetsmarknad har
flyttats fran Kommunstyrelsen till Socialnamnden.

St6d och vigledning

Verksamhetsomradet har indelats i verksamhetschef IFO, utredning och st6d, stdd till arbete och
vuxenutbildning. Verksamhetsomradet Arbetsmarknad och vuxenutbildning, har flyttats fran
Kommunstyrelsen till Socialnimnden med budgeten -8 472 tkr.

Verksamhetsomradet bestar av 21,5 drsarbetare, dirav 1,0 verksamhetschef och 3,0 enhetschefer. Tjinsten
som socialjour kommer att kopas frin Eskilstuna kommun fr o m 1 april 2019. Barnahus iér till f6r barn
som utsatts for vald eller 6vergrepp. Pa barnahus fins alla professioner for att underlitta f6r barnet.
Barnahus ir en samverkan med sju andra kommuner, region, polis och aklagare.
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Ungdomsmottagning ar till f6r unga 13-23 ar. Arbetet sker i samverkan med regionen. Kommunen
ansvarar for kuratorn och regionen for likare och barnmorskor.

Familjecentral startas under varen och ber6r forildrar och barn mellan 0-6 ar. Arbete sker i samverkan
med regionen och forskolan. Tidiga insatser 1 form av halsovard, pedagogik och socialt arbete.

Aldreomsotg, funktionsstdd, hilso- och sjukvard

Verksamhetsomradet bestar av 217,96 arsarbetare. Budgeten f6r 2019 har 6kats med 23 434 tkr.
Forindringen kommer fran hyra for nya dldreboendet ”Strandhagen”, (4650 tkr och 2 500 tkr frin
torvaltningsledning) ramhdjning for flerplaceringsirenden och hemtjanst, hyresdkningar med procentuell
héjning, samt férdelning av hyror och lokalvard f6r hemtjdnsten, och halso- och sjukvard. Hyreskostnad
for Sambavigen och Regnbagen fors 6ver till Kommungemensamt. Fran administration och bistand fors
over forvaltningsservice, bilar egna och leasade samt trygghetslarm.

Vissa forindringar gors mellan enheterna.

e Hemtjinst
Enheten har delats i Gnesta Oster och Gnesta véster och bestar dven av Bj6érnlunda hemtjanst.
Detaljbudget har lagts ut pa verksamheterna och hilso- och sjukvardsenheten képer den hjilp de behéver.

e Aldreboende
Aldreboendena ir Frustunagirden/Strandhagen och Ekhagen. Frustunagirden beriknas flytta till det
nybyggda Strandhagen under mars ménad.

e Kortvard
Under kortvard redovisas verksamheten som bedrivs pa Liljedalshemmet. Inom kortvard finns personer
som skots av anhoriga och dir behov av avlastning finns. Enheten kommer att flyttas in pa
Frustunagarden ndr Strandhagen 6ppnar.

e Boende LSS
Bostad med sarskild service for vuxna ar en insats som regleras av Lagen om Stdd och Service till
vissa funktionshindrade (LSS), och kraver ett myndighetsbeslut. Omridet bestir av administration samt
Kullagatans boende, Ringvigens boende och Mardstigens boende.

e Socialpsykiatri
Insatsen sysselsittning enligt SolL for personer med psykiska funktionsnedsittningar riktar sig till personer
som har haft lingvarig kontakt med 6ppen- och/eller sluten psykiatrisk vard. Insatsen vinder sig till
personer i yrkesverksam dlder fram till 67-arsdagen, vilka inte star till arbetsmarknadens férfogande eller
studerar pa heltid, och kriver myndighetsbeslut. Under verksamheten socialpsykiatri finns enhetschef,
Landshammarsgatans boende, boendest6d och, Flamman som ir en verksamhet som ger ér sysselsittning
enligt SolL samt Regnbagen som dr kortidsverksamhet for barn (LSS). Regnbagens verksamhet flyttar frin
sina nuvarande lokaler till Frustunagirdens lokaler under varen.

Dokumentnamn Faststalld/reviderad Beslutsinstans
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e Daglig verksamhet och sysselsittning
Under daglig verksamhet och sysselsittning finns Asbackas dagliga verksamhet, arbetsuppdrag och
Sambavigen (LSS) for personer med funktionsvariationer som behover lite mer stéd, verksamheten flyttar
fran sina nuvarande lokaler till Frustunagardens lokaler under varen.

e Assistans och service
Enheten innehdller administration, ledsagarservice, avlosarservice samt assistans till personer som har en
funktionsnedséttning och behéver stod och hjélp for att klara vardagen.

e Hilso- och sjukvard
Under hilso- och sjukvardsenheten finns administration, sjukskoterskor, arbetsterapeuter och
sjukgymnaster. Enheten har dven hand om tekniska hjilpmedel.

e Ovrigt
Under Ovrigt finns verksamhetschef, forvaltningsservice, arbetsuppdrag och trygghetslarm,
externa tjanster, som bestir av de externa platser vi koper for boende och daglig verksamhet.

Administration och bistand

Verksamhetsomradet bestar av 21,05 ar, och innehaller administration, férvaltningens verksamhetssystem,
tirdtjdnst, riksfardtjanst, bostadsanpassning, bistindshandlaggare, anhorigstod, personliga ombud,
utredare, medicinskt ansvarig sjukskoterska, frivilligsamordnare, aktivitetssamordnare och samordnare f6r
fraigorna om vald i nira relation samt folkhilsa.

Investeringar 2019-2021

Socialnamnden

Investeringar (tkr) 2019 2020 2021
Ledning

Digitalisering och 6vrig teknik - forvaltning 500 200 200
Kontorsutrustning - forvaltning 300 300 300
Inventarier - forvaltning 200 200 200

Aldreomsorg, funktionsstod, hélso- och sjukvard

Sangar och madrasser 500 500

Trygghetslarm och trygghetskamera 100 100 100
Inventarier - Strandhagen 2 450

Larm - nytt dldreboende 1900

Nytt serviceboende - gemensamma lagenheter och kontor 150

Summa investeringar 6 100 1300 800
Dokumentnamn Faststalld/reviderad Beslutsinstans
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INTERNKONTROLLPLAN FOR SOCIALFORVALTNINGEN 2019

Process Kontrollmoment ‘ Ansvarig ‘ Metod Frekvens Rapporteras i och till

Ekonomi

Budget Diskussion och kontroll av EC, VC Sker tillsammans med 1 g/man Forvaltningens LG

uppféljning intékter och utgifter samt ekonomienheten och i Delarsrapport och
atersokning av ekonomiska ledningsgrupper och APT. Arsredovisning 2019
medel

Personlig Redovisning/Granskning varje EC, VC Sker tillsammans med 1 g/man Forvaltningens LG

assistans manad intakter och utgifter. ekonomienheten. Delarsrapport och

Arsredovisning 2019

Verksamhet/Brukare

Ekonomiskt Felaktiga utbetalningar (FUT) VC IFO Stickprov 10 % av de som fatt Tre ganger Forvaltningens LG

bistand IFO ekonomiskt bistand ekonomiskt bistand utbetalt under per ar Delarsrapport och

redovisningsperioden. Arsredovisning 2019

Genomforandepl | Att genomférandeplanerna ar EC AOFS | Stickprover av genomforandeplaner. | Maj, okt Redovisning till VC

aner aktuella och beskriver och IFO 2019 AFH och IFO
insatsernas vad, hur, nar och av a 10 st Forvaltningens LG
vem. Delarsrapport,

AoB Uppféljning AoB. 2 ggr/ar Arsredovisning 2019

Mottagning av Foljer vi rsplaneringen, har vi Stod till Uppfoljning av samtlig mottaganden. | Tva ganger Arsredovisning 2019

nyanléanda enligt | kunnat méta uppdraget. arbete per ar.

boséttningslage

n

Vuxenutbildning | Antalet elever som soker kurser Rektor Antalet som soker och antalet som Varje termin | Arsredovisning 2019

en vid varje antagningstillfélle inte pabdrjar utbildning.

Barn och familj Speciella skyddsbedémningar EC Egenkontroll av &renden som Varje manad | Forvaltningens LG

IFO for arenden som varit aktuella &terkommer inom 12 ménader. Delarsrapport och
langre tid eller vid flera tillfallen Egenkontroller ska analysera/félja Arsredovisning 2019
under en fem ars period. varfor barnet aterkommer. S.k.

speciella/omfattande
skyddsbeddmning.

Kvalitetsupp- Alla patienter ska veta vem som | EC HSE Uppfdljning av EC Enl Aterrapportering till VC

féljning ar deras PAS och ha uppfolinings | AFH,

hemsjukvarden kontaktuppgifter i sin parm plan 2019 Forvaltningens LG
Delarsrapport,
arsredovisning 2019

Kontroll av Kontroll av behérighetsnivaer i VC AoB Uppfdljning av IT-samordnare 2 ggr/ar Aterrapportering LG

behdrigheter i IT | datasystemen i Soc.forv. sep/feb

system

Slumpmassiga Kontroll av loggar i hela VC AoB IT-samordnare for Soc.férv. gor 2 ggr/ar Redovisning till LG i

Logg kontrolleri | verksamheten i Soc.forv. stickprov forvaltningen

verksamheten sep/feb

Kollegial Att handlaggningen féljer VC AoB Aktgranskning 2 ggr/ar Forvaltningens LG

granskning handbokens instruktioner 5 arenden/ Redovisning till VC

bistandshandlag handlaggare | AoB

gare jan och juni 2019

Uppfdljning av Samarbete kostenhet och Frustuna EC foélja upp hela kostproblematiken Forvaltningens LG

kost och aldreboenden. Nattfasta max 11 | Ekhagen utifrdn Framtidsplanen, kontinuerligt Skriftlig redovisning till

nutrition, timmar och intensivt VC AFH tva ganger
nattfasta per ar, juni / december

Klagomals- och Inkomna synpunkter, klagomal Enheter Sammanstalla inkomna synpunkter Lépande Forvaltningens LG

synpunkts- och berém anvands i enheternas och klagomal samt atgarder och Arsredovisning 2019

hantering forbéattringsarbete. analys
Arlig sammanstélining och AoB
atgarder.

Lex Sarah Att rapporterade Lex-Sarah | Sammanstélla inkomna rapporter Lopande Forvaltningens LG
missforhallanden utreds och ansvarig och atgarder Arsredovisning VON
atgardas och enheter

Narkotika- Genomgang av buffertforrad MAS Rakna narkotika, dokumentera 4 ganger per | Forvaltningens LG

kontroller och stickprov hos brukare ar och Separat arende till

oplanerade VON,
kontroller arsredovisning/patient
sékerhetsberéattelse

Medarbetare

Arbetsmiljo Uppféljning och HR, AoB Sammanstalining till SOC.FORV. Arligen Forvaltningens LG
sammanstallning av anmalda ledningsgrupp. Samverkansgrupp
arbetsskador, tillbud, hot och
vald
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Upprattad: 2019-01-29
Diarienummer: SN.2019.8

\ Socialndmnden

Ianspraktagande av investeringar for socialnédmnden 2019

Forslag till beslut i kommunfullmaktige
1. Investeringar enligt punkt 3 i investeringsbilagan far tas 1 ansprak.

Forslag till beslut i kommunstyrelsen
1. Investeringar enligt punkt 4 i investeringsbilagan far tas 1 ansprak.

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Investeringar enligt investeringsbilagan far tas i ansprak.
2. Arendet justeras omedelbart.
Sammanfattning

I Framtidsplanen 2019-2021 finns investeringar beslutade f6r socialnimnden.
Enligt kommunens riktlinjer f6r investeringar ska dessa skrivas fram till nimnden
innan ianspraktagande.

Arendebeskrivning

Enligt kommunens riktlinjer ska samtliga investeringar som beslutats i
Framtidsplanen skrivas fram till respektive nimnd och investeringar 6verstigande
500 tkr och upp till 2 mkr dven vidare till kommunstyrelsen. Investeringar
overstigande 2 mkr ska skrivas fram till kommunfullmiktige.

I tabellen nedan redovisas de investeringar som ir aktuella att skrivas fram for
ianspraktagande 2019. De avser beslutade investeringar 1 Framtidsplan 2019-2021.

Socialnimnden

Komponenter Belopp Avskrivningstid 1 ar
1. Digitalisering och 6vrig teknik 500 tkr 5

2. Singar och madrasser 500 tkr 5

3. Inventarier — nytt dldreboende 2 450 tkr 5

4. Larm — nytt dldreboende 1900 tkr 5

Totalbelopp 5 350 tkr

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Forvaltningens synpunkter

I bilaga till tjansteskrivelse redogors f6r de investeringar som forvaltningen
toreslar att iansprakta under 2019.

Ekonomiska konsekvenser

Investeringarna som foreslas dr beslutade och avskrivningarna budgeterade 1
Framtidsplanen 2019-2021.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Forslaget om investeringar avseende digital teknik leder till ett mer effektivt
arbetssitt vilket i sig inte bedéms fa konsekvenser som leder till férdelar eller
nackdelar f6r kvinnor/min eller pojkar/flickor.

Forslaget rorande inkop av sdngar/madrasser till Ekhagens dldreboende, inkép av
inventarier samt larm till det nya édldreboendet Strandhagen kommer att paverka
kvinnors och mins rittigheter att fa sina behov tillgodosedda inom
dldreomsorgen. Bade de mién och kvinnor som dr boende pa Ekhagens
dldreboende samt de personer som kommer att bo pa Strandhagens édldreboende
kommer att fa ta del av kommunens service samt fordelning av resurser, detta
oberoende av konstillh6righet.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-01-29
2. Investeringsbilaga

Beslutet ska skickas till

~ Kommunstyrelsen

~ Kommunfullmaiktige

~ Sheila Ghlipour, Redovisningsansvarig/controller
~ Ann Malmstrom, férvaltningschef

~ Anne Ringdahl, verksamhetschef AFH

~ Linda Bergstrom verksamhetschef AoB

~ Lena Lindberg, ekonom

Ann Malmstrém Lena Lindberg
Forvaltningschef Ekonom
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| Socialndmnden

Bilaga till ianspriaktagande av investeringsmedel for
Socialnimnden 2019

1.1 Digitalisering och 6vrig teknik - fé6rvaltningen

Investeringsbelopp

500 tkr

Tidsplan
Lépande under 2019

Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
OBD-lésare 25 tkr 5iar
RPA IFO 475 tkr 5ar
Bruttoinvestering

Pagiende projekt avseende “Digitalisering och 6vrig teknik” som pagatt sedan
2016 inom forvaltningen.

Underlag till investeringsbelopp

Uppskattning av kostnader utifran berakningar frin kommunens digitaliseringsrad,
fran Forvaltningsservice och fran kontakter med andra kommuner.

Konsekvenser
Nyttoeffekter av investeringen

Ett effektivare arbetssitt med automatiserade och férenklade arbetsprocesser.
Investeringarna giller en “robot” for ett férenklat arbetssitt inom ekonomiskt
bistind som pa sikt ska utvecklas till att anvindas inom fler verksamheter. OBD-
lisaren ska anvindas till att gora fels6kningar pa alla leasingbilar f6r att snabbt hitta
telen, slippa dka till verkstaden och undvika korttidsleasingar.

Risker vid utebliven investering

Ingen effektivisering med hjilp av digital teknik.



1.2 Siangar och madrasser

Investeringsbelopp

500 tkr

Tidsplan
Under 2019.

Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Inkép av singar och madrasser 500 tkr 5 ar
Bruttoinvestering

Denna investering avser utbyte av ett antal singar och madrasser ffa pa Ekhagens
dldreboende

Underlag till investeringsbelopp

Baserat pa inventering av singar och madrassers status

Konsekvensetr

Om utbyte ¢j sker finns sakerhetsrisker f6r brukare da en del av sdngarna och
madrasserna dr mycket gamla och i vildigt daligt skick

Nyttoeffekter av investeringen
Forhindrar risk f6r skador och trycksar
Risker vid utebliven investering

Forhindrar risk f6r skador och trycksar

1.3 Inventarier — nytt dldreboende

Investeringsbelopp

2 450 tkr

Tidsplan
I bérjan av 2019

Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Inventatier 2 450 tkr 5 ar
Bruttoinvestering

Inko6p av inventarier till det nya dldreboendet ”Strandhagen”-



Underlag till investeringsbelopp

Offerter frin leverantoret.

Konsekvenser
Nyttoeffekter av investeringen

Ett nytt dldreboende med komplettering av de inventarier som behévs f6r en
fungerande verksamhet.

Risker vid utebliven investering

Risken med en utebliven investering ar att dldreboendet inte kan tas i bruk.

1.4 Larm — nytt dldreboende

Investeringsbelopp

1900 tkr

Tidsplan
I bérjan av 2019

Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Tjanstekop 1900 tkr 5ar
Bruttoinvestering

Nytt larm till nya dldreboendet bestaende av larm 1 alla ligenheter och allméinna
utrymmen

Underlag till investeringsbelopp

Offert frin leverantor.

Konsekvenser

Nyttoeffekter av investeringen

Vi far en siker och trygg milj6 f6r boende och personal i det nya édldreboendet.
Risker vid utebliven investering

Att inte genomfora denna investering skulle innebdra stora risker f6r boende och
personal och édldreboendet kan inte 6ppna da kommunen ir skyldig att garantera
sikerhet for brukare och personal.

Ann Malmstrém Lena Lindberg
Forvaltningschef Ekonom



GNESTA %
KOMMUN Socialforvaltningen TIANSTESKRIVELSE

Upprattad: 2019-01-28
Diarienummer: SN.2018.109

\ Socialndmnden

Lansgemensam socialjour Sormland

Forslag till beslut i socialnamnden
1. Att forslaget godkidnns samt att nimnden ger 1 uppdrag till forvaltningschefen
att teckna avtal med Eskilstuna kommun gillande socialjour.

Sammanfattning

Flertalet av Sveriges kommuner har gatt thop till linsgemensamma socialjourer da
detta visat pa en storre rittssikerhet, resurseffektivisering samt moijliggjort
socialjoursverksamhet dven f6r sma kommuner.

De mindre kommunerna i S6dermanland har 6ver tid haft svarigheter att
bemanna sina socialjourer utifran de obekvima arbetstiderna och behovet av god
erfarenhet av myndighetsutévning.

Socialférvaltningen Eskilstuna har efter samverkan med linets
socialtjinstverksamheter tagit fram ett fOrslag till avtal mellan de kommuner som
planerar att delta. Malet dr att Gnesta kommun kan ga med senast i mars 2019.
Den linsgemensamma socialjouren ska vara ingangen till socialtjinstens individ-
och familjeomsorg gillande barn, unga vuxna i missbruk och/eller vald i nira
relation. Jourens uppdrag omfattas inte av Lagen om sirskilt stod eller
dldreomsorg,.

Arendebeskrivning

Bakgrund

Det ir idag fa kommuner i Sverige som bara ansvarar f6r sin kommuns
socialjoursverksamhet. Flertalet av Sveriges kommuner har gatt ithop till
linsgemensamma socialjourer da detta visat pa en storre rittssikerhet,
resurseffektivisering samt maijliggjort socialjoursverksamhet dven f6r mindre
kommuner.

Flera av kommunerna i S6dermanlands lin har uttryckt en 6nskan om att starta
en linsgemensam socialjour med site i Eskilstuna. De mindre kommunerna i
S6dermanland har 6ver tid haft svarigheter att bemanna sina socialjourer utifrin
de obekvima arbetstiderna och behovet av god erfarenhet av
myndighetsutévning.

Eskilstuna kommun fick under hésten 2017 uppdraget att utreda méjligheten till

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
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att skapa en linsgemensam socialjour i S6dermanland. Detta efter att en
utredning om férutsittningar genomforts och presenterats for
socialchefsnitverket i lanet.

Socialférvaltningen i Eskilstuna fick uppdraget att utforma den gemensamma
socialjouren. Detta utifrin att Eskilstuna dr enda kommunen i S6dermanland som
har en egen socialjour med sirskilt anstilld personal samt sedan 2016 ett avtal att
vara socialjour at en annan kommun sedan tidigare (Stringnas). Eskilstuna
kommer alltsa att vara virdkommun och handliggningen kommer att utga
darifran.

Socialférvaltningen Eskilstuna har efter samverkan med linets
socialtjinstverksamheter tagit fram ett forslag och konsekvensbeskrivning. Det
har dven tagits fram ett forslag till avtal mellan de kommuner som planerar att
delta. En linsgemensam jour skulle innebira ett samarbete mellan Gnesta,
Oxel6sund, Flen, Katrineholm, Vingaker, Stringnds och Eskilstuna. Trosa
planerar for att ga med under 2019. Malet ér att Gnesta kommun kan ga med
senast i mars 2019.

Socialjourens uppdrag

Den linsgemensamma socialjouren ska vara ingangen till socialtjinstens individ-
och familjeomsorg gillande barn, unga vuxna i missbruk och/eller vald i nira
relation. Jourens uppdrag omfattas inte av Lagen om sirskilt stod eller
dldreomsorg,.

Socialjouren ska finnas tillginglig efter kontorstid, kvillar och helger. Socialjouren
nas via 112 f6r samtliga kommuner. Uppdraget dr akut handliggning i drenden
som inte kan vinta till ndstfoljande vardag. Prioritering dr barn och unga 0-18 ar,
vuxna missbrukare i behov av omedelbar vard, samt vald i nira relation dir behov
av skydd uppstitt. Socialjouren kommer dven att finnas tillginglig for radgivning,
stod och upplysning till de barn/unga med komplexa behov dir
kommungemensamma ataganden finns.

Socialjouren agerar i enlighet med delegation, vilken dr samma for samtliga
kommuner i den gemensamma jouren. Delegationsordningen i Gnesta
socialforvaltning dr uppdaterad liksom reglementet.

Ekonomiska konsekvenser

Kostnadsmodellen innebdr att varje kommun kommer betala en fast summa till
Eskilstuna arligen for det initierade samarbetet. Kostnaden kommer att ligga pé ca
350 000 kr det forsta aret. Darefter kommer avtalet och utforandes utvarderas.

Juridiska konsekvenser

En forutsittning for den hir typen av samarbeten mellan kommuner dr den nya
lagtexten fran 2018-07-01 som medfor en tydlighet i lagstiftningen géllande extern
delegation f6r kommuner och landsting. Den nya lagtexten méjligedr den hir
typen av samarbeten da kommuner och landsting kan ingé avtal om att delegation

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | véaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
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av beslutanderiatt delvis kan utforas av en annan kommun eller ett annat
landsting.

Jamstalldhetsanalys utifrdn checklista - relevansbedémning
Jamstilldhetsanalys utifran checklista bedoms inte fa konsekvenser som leder till
fordelar eller nackdelar for kvinnor/min eller pojkar/flickor. Detta dr en
linsgemensam 6verenskommelse mellan flera olika kommuner med uppdraget att
Socialjouren ska finnas till f6r medborgare i behov av stéd, oavsett kon.

Overensstdammelse med kommunens styrdokument

Delegationsordningen for Socialférvaltningen Gnesta dr uppdaterad, likasa
reglementet.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-01-28
2. Dokument: Linsgemensam socialjour slutrapport 2017-12-13

Beslutet ska skickas till
~ Forvaltningschef
~ Verksamhetschef Stod och Vigledning

Ann Malmstrém Mats Engstrém

Forvaltningschef Verksamhetschef Stod och
Véagledning

Linda Bergstréom Julia Sundberg

Verksamhetschef Utredare

Administration och Bistand
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Kommunstyrelsen 2017-12-13 1(21)
Konsult och uppdrag

Utvecklingsenheten

Eskilstuna
kommun .
Nina Ekblom, 710 38 36
Sammanfattning

Eskilstuna kommun har genomfort uppdraget om att utreda om en lansgemensam socialjour.
Rapporten inleds med rattslaget, gillande lagstiftning, och framtida lagstiftning. Fran 2018-
07-01 ska mgjligheterna for kommuner och landsting att inga avtal om att uppgifter helt eller
delvis ska utforas av en annan kommun eller ett annat landsting vidgas. Detsamma géller
mojligheten till extern delegation av beslutanderaitt.

Rapporten beskriver kort hur andra kommuner hanterar sina socialjourer, det finns manga
exempel att ldra av. Digital signering blir alltmer efterfragat och det finns ett antal kommuner
som anvander detta. Det finns ocksé ett antal system pa marknaden som kan hantera detta.

Nuliget i Eskilstuna kommun samt 6vriga kommuner beskrivs kort. Bdde kostnader och
antal drenden varierar. Nagra kommuner har redan avtalssamverkan med andra kommuner.

Det ges tva forslag pa kostnadsmodell, en med bara en fast kostnad och variant som har en
del fast kostnad och en del rorlig kostnad. Den fasta kostnaden star for grundtryggheten att
ha tillgéng till en socialjour och den rorliga delen bestar av de kostnader som uppstar fordelat
pa antal drenden och drendetyngd. Den fasta kostnaden baseras pa antal invanare i
kommunen vid ett givet tillfalle.

Forslaget innehéller input fran socialjourens medarbetare, bitrddande enhetschef och
enhetschef. Viktiga punkter adr samverkan, samma forutsittningar for alla kommuner, digitalt
system for beslut, korrekta kontaktuppgifter och en omfattande delegation. Den
lansgemensamma socialjouren tankta uppldgg baseras pé avtalet med Strangnis kommun.
Forslaget ar att ovriga kommuner adderas till den befintliga socialjouren och i storsta
utstrackning anpassar sig efter den.

Uppdraget till socialjouren blir i korthet, och det baseras pa Eskilstunas socialjour idag:
Socialjourens uppdrag ar akuta arenden som inte kan véanta tills ndstkommande dag. Det ar
endast akutverksamhet som ska bedrivas. Vid tidspress prioriterar socialjouren alltid
drenden dar barn och ungdom ar inblandade.

Lansgemensam socialjour
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1 Inledning/bakgrund till lAansgemensam socialjour

Sormland

Ett antal kommuner i lanet har utryckt 6nskan om att starta en lansgemensam jour med séte
i Eskilstuna. Eskilstuna har atagit sig uppdraget att utreda detta.

Strangnis har redan ett avtal med Eskilstuna om en gemensam socialjour. Kommunerna
Katrineholm, Vingéaker, Flen, Oxelésund, Trosa och Gnesta kommun ir intresserade av en
gemensam socialjour. Nykoping ar i nuldget inte intresserade av en gemensam socialjour.

Hosten 2016 skrevs ett avtal mellan Eskilstuna och Strangnis kommuner om en gemensam
socialjour. Strangnis har haft rekryteringsproblem och det var en av anledningarna till att
skapa en gemensam socialjour. For detta betalar Strangnds kommun ca 1 mkr/ar

Socialjouren ska finnas tillganglig utanfor kontorstid, kvallar och helger.

Denna rapport ir ett resultat av utredningen. Tva forslag har utarbetats och det dr dessa som
kommunerna far ta stillning till.

Lansgemensam socialjour
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2 Lagstiftning och rattslaget

I socialtjanstlagen star att kommuner bor tillhandahalla bland annat social jour eller
jamforlig verksamhet. Se kortfattat nedan vilket lagrum som reglerar social jour och
avtalssamverkan.

Regeringen har gett ett uppdrag att utarbeta en strategi for att stirka kommunernas kapacitet
att fullgora sina uppgifter och hantera sina utmaningar. Detta uppdrag har resulterat i SOU
2017:77, en generell ratt till kommunal avtalssamverkan.

21 Socialtjanstlagen

Enligt 3 kap 6 § Naimnden bor dven i 6vrigt tillhandahélla sociala tjdnster genom
radgivningsbyraer, socialcentraler och liknande, social jour eller annan dirmed jamforlig
verksamhet. Lag (2012:776).

Enligt 2 kap 5 § socialtjanstlagen far en kommun sluta avtal med ndgon annan om att utféra
kommunens uppgifter inom socialtjansten. Genom ett sidant avtal far en kommun
tillhandahalla tjanster &t en annan kommun. Uppgifter som innefattar myndighetsutévning
far dock inte med stod av denna bestimmelse 6verlamnas till andra juridiska personer eller
en enskild individ. Lag (2014:579).

2.2 En generell ratt till kommunal avtalssamverkan SOU 2017:77

Kommunutredningen (fortsattningsvis utredningen) har 2017-10-17 6verlamnat sitt
delbetdnkande till regeringen. Utredningen ska dven lamna nodvandiga forfattningsforslag.

Utredningen har bland annat haft i uppdrag att utreda férutsiattningarna for att ge
kommunerna generella mojligheter till avtalssamverkan. Utredningen ska i denna del, med
beaktande av behovet av att kunna overblicka kommunens eller landstingets organisation,
utreda mojligheterna att utvidga och forenkla mojligheterna till avtalssamverkan.

Utredningen ska utreda forutsiattningarna att infora bestimmelser om en generell ratt till
avtalssamverkan respektive avtalssamverkan i arenden som avser myndighetsutovning.

Utredningen konstaterar att det finns en utbredd efterfragan av vidgade mojligheter till
kommunal avtalssamverkan. Behovet ar brett, men giller framfor allt mojligheten att
utnyttja den kompetens som finns hos anstéllda i andra kommuner. Omraden som lyfts fram
ar bland annat specialisttjanster som innefattar myndighetsutovning, IT och digitalisering
samt administration.

2.2.1 Nuvarande reglering
Utredningen konstaterar att den kommunala lokaliseringsprincipen (finns i kommunallagen)
inte innebar nagot absolut hinder mot kommunal avtalssamverkan. Samtidigt innebar
lokaliseringsprincipen en tydlig rattslig begransning. Om nyttan inte anses proportionerlig
mot atgarden ar den inte rattsligt tilliten. Den rittsliga osdkerheten kring vilka atgarder som
ar forenliga med lokaliseringsprincipen kan innebéara att kommuner och landsting avstar fran
samverkan som skulle kunna bidra till en effektivare och kvalitativt battre verksamhet.
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Déarutover finns det redan i dag uttryckliga undantag frén lokaliseringsprincipen pa en rad
omraden som mojliggér kommunal avtalssamverkan.

2.2.2 Nuvarande undantag fran lokaliseringsprincipen, Socialtjanst och LSS

Kommuner far sluta avtal om att utféra uppgifter inom socialtjansten hos andra kommuner.
Genom ett sddant avtal far en kommun tillhandahélla tjanster 4t en annan kommun.
Kommunens 6vergripande eller yttersta ansvar for socialtjansten ar dock inte 6verlatbart.
Det ar heller inte befogenheten att fatta beslut om tvangsatgéarder enligt lagen (1990:52) med
sarskilda bestimmelser om vard av unga, LVU, och lagen (1988:870) om vard av
missbrukare i vissa fall, LVM, eller uppgifter enligt familjebalken, FB, i samband med
faststillande av faderskap.

2.2.3 Hemkommunen har kvar ansvaret for uppgiften

Samverkan i avtalsform innebir inte att kommunen eller landstinget 6verlater ansvaret som
sddant till den utférande kommunen eller landstinget. Hemkommunen har fortfarande kvar
ansvaret for uppgiften aven om man utnyttjar den andre kommunens eller landstingets
kompetens for att kunna leverera tjansten till medborgarna. Om det finns brister i den
verksamhet som samverkan avser ar det fortfarande den ansvariga nimnden i
hemkommunen som enligt 6 kap. 6 § KL svarar for att verksamheten bedrivs enligt lag och
fullmiktiges riktlinjer. Namnden har revisionsansvaret och méste vara beredd att vidta
atgirder om brister i verksamheten upptacks. Det ar alltsa viktigt att i avtalet se till att det
finns forutsattningar att kunna agera och ytterst kunna aterta verksamheten i egen regi om
det uppstar problem eller brister.

2.2.4 Extern delegering av beslutanderatt

Den foreslagna bestimmelsen innebar dven att delegation kan ske till anstdlld i en annan
kommun (sé kallad extern delegation). Delegationsratten ar inskrankt till anstallda, och det
ar inte mojligt att delegera till fortroendevalda i andra kommuner eller till anstillda i
kommunala bolag. Detta eftersom det politiska ansvaret alltid bor vila pa den kommun som
ger delegationen. Nir en anstilld i en annan kommun far delegation beslutar den pa den

delegerande kommunens vignar, det vill sdga beslutet ar att anses som fattat av den kommun

som delegerat beslutanderitten. Beslutet kan dven 6verklagas i samma utstrackning som om
det fattats av en anstilld i den egna kommunen.

Delegation far bara ske i sddan omfattning som ar mojlig till anstillda i den egna kommunen.

Sadana arenden som anges i 6 kap. 38 § KL far alltsa inte delegeras till anstilld i annan
kommun eller annat landsting. Detta avser beslut kring bland annat verksamhetens mal,
inriktning eller omfattning eller myndighetsutévning i drenden av principiell beskaffenhet.

2.2.5 Forhallandet till speciallagstiftning
I 2 kap 5 § SoL anges att en kommun far sluta avtal med nagon annan om att utfora
kommunens uppgifter inom socialtjansten. Genom ett sidant avtal far en kommun
tillhandahalla tjanster &t en annan kommun. Uppgifter som innefattar myndighetsutévning
far dock inte med st6d av denna bestimmelse 6verldmnas till andra juridiska personer eller
en enskild individ. Nuvarande reglering i SoL innebér alltsa ett undantag fran
lokaliseringsprincipen som mojliggor avtalssamverkan.
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Regeringen har gett en sarskild utredare i uppdrag att gora en 6versyn av socialtjanstlagen
och uppdraget ska redovisas senast den 1 december 2018. Utredaren ska bland annat lamna
forslag som méjliggor och underlittar for kommuner att samarbeta och samverka. Oversynen
och forslagen ska dven avse uppgifter som innefattar myndighetsutovning. Samverkan pa
socialtjanstens omrade bor alltsa kunna ske med st6d av den av utredningen foreslagna
huvudregeln i kommunallagen. Daremot regleras mojligheten att overlamna uppgifter till
andra juridiska personer &n kommuner fortfarande i socialtjanstlagen. Av samma skal bor
LSS justeras pa motsvarande satt.

2.2.6 En generell ritt till kommunal avtalssamverkan
Utredningen foreslar att det i kommunallagen infors en generell mgjlighet till
avtalssamverkan. Regeln innebar att en kommun eller ett landsting far traffa avtal om att
dess uppgifter helt eller delvis ska utforas av en annan kommun eller ett annat landsting.
Genom ett sddant avtal far en kommun eller ett landsting utfora uppgifter at en annan
kommun eller landsting utan hinder av lokaliseringsprincipen. Denna rétt innebar alltsa ett
generellt undantag fran lokaliseringsprincipen for kommunala samverkansavtal. Nagra
andringar av 6vriga regler som styr de kommunala befogenheterna foreslas inte. Det som
kommuner och landsting vill samverka kring méaste darfor aven fortsattningsvis falla inom
befogenheten for samtliga samverkande kommuner och landsting. Inga dndringar av 6vriga
regler som styr den kommunala befogenheten, inklusive sjalvkostnadsprincipen, foreslas.

2.2.7 Lagandringarna ska trada i kraft den 1 juli 2018

Den tid som kan uppskattas for remissforfarandet och beredningen av forslagen inom
Regeringskansliet samt riksdagsbehandlingen, och den tid kommuner och landsting behover
for att forbereda sig, medfor att den foreslagna lagstiftningen bor kunna trada i kraft den 1
juli 2018.

Mojligheterna for kommuner och landsting att inga avtal om att uppgifter helt eller delvis ska
utforas av en annan kommun eller ett annat landsting vidgas genom utredningens forslag.
Detsamma galler majligheten till extern delegation av beslutanderétt. Befintliga
samverkansavtal paverkas inte.

Vad giller mojligheten till avtalssamverkan och extern delegation &r det ocksa fraga om nya
mojligheter for kommuner och landsting, som de kan vélja att utnyttja fran och med
ikrafttraidandetidpunkten. Vad géller uppsiktsplikten for styrelsen ar detta narmast fraga om
ett fortydligande av vad som redan giller. Avseende rapporteringsskyldigheten utgor detta
forslag i nagon mening en ny uppgift for styrelsen. Denna behover emellertid inte fullgoras
redan vid ikrafttradandetidpunkten. Nagot behov av sirskilda 6vergéangsbestimmelser finns
darfor inte for dessa forslag.

2.3 Konsekvenser av SOU 2017:77

Kommittén foreslar att kommunallagen forandras sa att det ska finnas en generell ritt att
genom avtal ldta annan kommun, landsting eller region utfora arbetsuppgifter.

Om kommuner enligt utredningens forslag ges ckade mojligheter att pa ett enkelt satt
samverka genom avtal, minskar behoven av att fran statligt hall eller via kommunal-
ekonomisk skatteutjamning stodja kommuner som har svért att finansiera olika typer av
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kommunal service och valfardstjanster. Att genom samverkansavtal kunna dela pa kostnaden
for exempelvis hemtjanst eller olika specialisttjanster som kravs vid myndighetsutovning ger
vinster i form av effektivare verksamhet och hogre kvalitet pa servicen. Givetvis innebar
ocksa avtalssamverkan att forutsiattningarna for att uppratthélla service och vilfard gentemot
den enskilda kommuninnevénaren okar.

— Det har gor det mojligt for till exempel kommuner, landsting och regioner att utbyta
tjanster dar det inte dr kostnadseffektivt eller ens mojligt att fa tag pa egna personella
resurser. Det ar nodvandigt att kunna ta del av en annan kommuns expertkunskap eller att
pa andra sitt samverka om det gor verksamheten mer effektiv, sdger Lena Micko SKL.

2.4 Trygg och effektiv utskrivning fran slutenvard

Utskrivningsklara patienter ska snabbt kunna komma hem fran sjukhuset och kianna sig
trygga med att de far vard pa ratt niva. Det 4r malet med 6verenskommelsen och de nya
riktlinjerna for utskrivning som Landstinget Sormland och lanets nio kommuner enats om
och som inférs stegvis under 2017. Overenskommelsen omfattar de patienter som, efter att
de skrivits ut fran sluten vard, kan komma att behova insatser fran socialtjansten, den
kommunalt finansierade hilso- och sjukvarden eller den landstingsfinansierade 6ppna
varden.

I och med inférandet av trygg och effektiv utskrivning behover kommunen finnas till hands
varje dag. Detta eftersom handldggarna kan behova fatta snabba beslut om exempelvis
hemtjénst och korttidsboende nir en individ blir utskriven fran slutenvarden. Landstinget
ska ocksa kunna komma i kontakt med (via Prator) kommunen alla dagar.

Bistandshandldggarna i Eskilstuna (vardteamet pa sjukhuset) kommer att arbeta de helger
som sammanfaller med ledighet mer dn 2 dagar, dvs julen 2017 osv. Vanliga tvadagarshelger
kommer inte att vara bemannade. Det ar ytterst sallan som en brukare behovt beviljats
exempelvis korttidsboende nagon helg.

Lansgemensam socialjour
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3 Andra kommuners socialjourer

Ménga kommuner runt om Sverige har nagon typ av samverkan géllande socialjour. Det ar
speciellt smakommuner som har ett samarbete med en storre kommun i ldnet eller nagon
annan samverkanskonstellation. De sma kommunerna har oftast endast beredskap, som i
flera fall hanteras av politiker.

Samverkansavtal har exempelvis kommunerna i Orebro lin, kommunerna i Vistmanland,
kommuner runt Helsingborg, Stockholmskommuner, Uppsala och Enkoping,
Skaraborgskommuner och andra. Bemanning och kostnader for socialjouren varierar
beroende pa ambitionsniva. Mdnga kommuner har samverkat linge, exempelvis startade
Vastmanlands socialjour 2005.

Socialjourerna startar i allminhet sin verksamhet sen eftermiddag och har en aktiv jour fram
till midnatt eller ndgon timme till. Sedan ar det beredskapstid som giller, det vill sdga, en
eller flera personal har beredskap i hemmet. P helgerna kliver jouren pa nagon gang pa
eftermiddagen och haller sig aktiva lite senare dn pa veckodagarna. I de mindre kommunerna
ar det oftast beredskapstid direkt efter kontorstid. Det kan vara ordinarie handliaggare som
gar pa schema. Det kan ocksé vara sa att det ar en chef som har beredskapen, alternativt att
det 4r nimndens ordférande som har beredskap. I vissa fall 4r det ndgon chef som har
beredskapen pa obetald tid.

Jourernas uppdrag handlar uteslutande om myndighetsutévning utanfér kontorstid. Vissa
kommuner tar uppfoljningsuppdrag for den egna kommunen, men langt ifran alla.

Hur kommer medborgarna i kontakt med socialjourerna? De allra flesta kommuner har
information pa sin webbplats och/eller sina sociala medieplattformar. Pa vissa stillen har
kommunen ett avtal med SOS alarm och da ringer man 112, medan andra har “vanliga”
telefonnummer. Det adr ocksa vanligt att det ar polisen som kontaktar kommunens socialjour.

Det finns manga kommuner som samverkar men det finns vildigt fa dokumenterade
uppfoljningar. Det som f6ljs upp ar kostnader, antal drenden och ibland dven drendetyngden.

Kostnadsmodellerna hos kommuner som samverkar ser lite olika ut. Vissa kommuner har en
fast kostnad per invanare, medan andra har en fast kostnad och en rorlig kostnad. Den
rorliga kostnaden utgar fran nedlagd tid av socialjouren for respektive kommun. Nagra
raknar pd antalet drenden, andra pa hur ldng tid ett drende tar. Hur den rorliga kostnaden
berdknas mer detaljerat verkar bero pa hur bra kontroll man har pé sin statistik. Med en fast
och en rorlig del betalar varje kommun s& mycket som de faktiskt nyttjar socialtjansten
samtidigt som de har en trygghet med tillgang till en jour nar behov uppstar. Det ar ocksa
vanligt att de kostnader som uppstar till en specifik individ ocksa faktureras denna kommun,
utover den fasta och rorliga kostnaden. Nagon kommun tar betalt per timme nir socialjouren
gor hembesok, vilket da ar en rorlig kostnad.

Det varierar aven hur kommunerna har valt att placera sig geografiskt. Vissa har ett kontor
hos polisen, hos raddningstjansten eller i kommunhuset alternativt annan kommunal lokal.
Geografiska avstand varierar och instéllelsetiderna likasa. Skane gér inte att jamfora med
norra Sverige men oavsett avstand har alla kommuner samma ansvar.
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4 Jourverksamheter i samhallet utover socialjour

I samhallet finns ett antal olika aktorer som kan st6tta och hjalpa manniskor vid kris, saval
lokala som rikstackande. De frivilliga organisationerna kan inte jamforas med kommunernas
socialtjanst som ska folja socialtjanstlagen. Listan kan sidkert goras ldngre men visar pa att
det finns kompletterande aktorer i samhallet.

e SOS Alarm

e Sjukvardsradgivningen

e Kvinnofridslinjen

e BRIS

e BRIS Vuxentelefon - om barn
e Roda Korsets telefonjour

e Jourhavande kompis

e UMO - din ungdomsmottagning pa nitet
e Eskilstunas Brottsofferjour

e Kvinnojouren MOA

e Jourhavande prast

e Jourhavande medmanniska

Lansgemensam socialjour
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5 Beslutsfattande — digitala signaturer

Inom den kommunala socialtjansten finns ibland ett behov av att kunna fatta snabba beslut
sdsom omhéndertagande enligt lagen om vard av unga (LVU) samt LVM. Dessa beslut kan
inte delegeras till tjansteman utan det ar ordférande eller annan férordnad ledamot som
niamnden forordnat som &r beslutande.

5.1 Beslutsfattande

For att kunna fatta beslut om omhéandertagande enligt lagen om vard av unga (LVU) samt
LVM, kravs bland annat en formell signering av beslutet for att kunna fullgéra uppgiften.
Idag sker dessa beslut via fax. Ordforande (eller annan ledamot som namnden forordnat)
maste ta sig till socialkontoret oavsett tid pa dygnet, for att signera beslut. Detta bedoms inte
vara det mest effektiva sittet att hantera fragan.

5.2 Digitala signaturer

Det finns idag tekniska mojligheter att infora digitala signaturer. Det finns ett antal aktorer
pa marknaden som erbjuder tjanster som hanterar digitala signaturer. Det finns olika
losningar, ndgon anvander en e-tjanstportal vilket skulle kunna vara en 16sning dven for
Sérmland.

Den stora fordelen med digital signering ar att det 4r en tidsbesparing da socialjouren inte
behover dka till ett kommunhus i annan kommun for att nimndordférande ska skriva pa ett
beslut. Namndordféranden behover inte lamna hemmet for att hantera sitt beslutsfattande.
Handlaggarna i socialjouren kan ocksa anvinda systemet for att dokumentera drenden.

For att g vidare med digital signering kommer det forst och framst att kravas ett beslut om
att sa ska ske. Eskilstuna kommun far i uppdrag av lanets kommuner att hantera och
driftsatta en 16sning for digital signering.

En I6sning skulle kunna vara att kopiera Skaraborgs digitala system. De har anvint en e-
tjanst for signering av beslut och att hantera sina dokument. Eskilstuna kommun har redan
nu en e-tjanstportal som borde kunna hantera digitala signeringar.

Lansgemensam socialjour
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6 Dokumentation

Socialstyrelsen handbok underlattar tillampningen av de lagar och regler som galler
socialnamndens handlaggning av arenden. Den kompletterar Socialstyrelsens foreskrifter
och allminna rad (SOSFS 2014:5) om dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av
SoL, LVU, LVM och LSS, som tradde i kraft den 1 januari 2015. Nar dessa foreskrifter och
handbok f6ljs ger det mojligheter till en rattssiaker handliaggning. Socialjouren arbetar under
precis samma regelverk som alla andra handlaggare inom socialtjansten.

Det ar viktigt att socialjouren dokumenterar efter de foreskrifter som finns och att det gors
lika for alla kommuner. Kommunerna i lanet har i nuldget tre olika verksamhetssystem; Viva,
Treserva och Procapita. Det ar inte optimalt att socialjourens medarbetare ska vara inne i tre
olika system och dokumentera. Detta skulle allvarligt forsvara uppdraget som socialjour at
flera kommuner.

Hur dokumentationen ska hanteras i praktiken bor hanteras i samband med en 16sning for
digitala signaturer. Det finns system som hanterar bade och.

Lansgemensam socialjour
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7 Befolkningen i Sérmland

I detta kapitel beskrivs hur befolkningsstrukturen ser ut i de kommuner som ar intresserade
av en lansgemensam socialjour. I Tabell 1 Befolkningen i Sormland (ej Nykoping nedan visar
pa olikheterna i Sormland avseende folkméngd, hur invdnarna bor, svensk eller utlandsk
bakgrund, utbildningsniva, arbetsloshet och socioekonomisk sorteringsnyckel.

Nykoping ar inte med i redovisningen nedan men kortfattat har Nykopings 55 000 invanare
vardet 3 pa Socioekonomisk sorteringsnyckel, arbetsloshet och inkomster i ungefarlig niva
med riket. Lanet Sormland har hogre arbetsloshet dn riket och ungefar samma niva pa
inkomster som riket.

Eskilstuna har absolut flest invanare, allra minst antal invanare har Vingaker, Gnesta,
Oxelosund, Trosa och Flen. Katrineholm och Stringnis har ungefar samma antal invanare.
Eskilstuna, Katrineholm, Oxelosund och Flen har storst andel ensamhushaéll. Fordelningen
av smahus och flerbostadshus skiljer sig ocksa at och har inte nédvandigtvis en koppling till
andelen ensamhushall. Trosa, Vingaker och Gnesta har hogst andel smdhus medan
Eskilstuna har hogst andel flerbostadshus. Strangnas och Katrineholm som ar lika till antalet
invanare har i stort sett ombytta roller for smahus- och flerbostadshusandelarna.

Fordelningen av invanare som har svensk respektive utlindsk bakgrund har en stor
spridning. Av invanarna i Gnesta ar det 15% som har utlandsk bakgrund och i Eskilstuna &r
motsvarande siffra 33%. Definitionen av svensk bakgrund ar: inrikes fodda med en inrikes
fodd och en utrikes fodd foralder och inrikes foédda med tva inrikes fodda foraldrar. Utlandsk
bakgrund definieras som utrikes fodda och inrikes fodda med tva utrikes fodda foraldrar.

Utbildningsnivan delas in i tre kategorier, forgymnasial, gymnasial och eftergymnasial
utbildning. I mittenkategorin gymnasial utbildning placerar sig kommunerna relativt jamt,
46-54% av invanarna har minst en gymnasial utbildning. I 6vriga tva kategorier ar
spridningen storre, dar Vingéker har lagsta utbildningsniva i lanet och Strangnés har den
hogsta utbildningsnivan.

Arbetslosheten, i oktober 2017, skiljer sig ganska markant at i ldnet, Trosa och Gnesta har lag
arbetsloshet bade i jamforelse med lanet (10,3%) och till riket (7,4%). Trosa, Gnesta och
Strangnas har de hogsta disponibla inkomsterna medan Flen och Katrineholm ar de
kommuner som har de lagsta disponibla inkomsterna i lanet.

Den socioekonomiska sorteringsnyckeln ger en indikation om den relativa risken for
ekonomiskt bistand i kommunen jamfort med landets kommuner i stort, baserat pa
invanarnas arbetsmarknadsanknytning och inkomstniva. Vardena av detta tal visar ocksa pa
olikheterna i Sormland. Eskilstuna, Flen och Katrineholm har de hogsta vardena medan
Gnesta och Trosa har de ldgsta virdena.

Lansgemensam socialjour
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Tabell 1 Befolkningen i S6rmland (ej Nyképing)

Kommun Vingdker | Gnesta | Oxeldsund | Flen Katrineholm | Eskilstuna | Stringnds | Trosa
Folkméangd 2016 9099 10 861 11921 16 830 33722 103 684 34 609 12 447
Andel/kommun 2016 3,9% 4,7% 5,1% 7,2% 14,5% 44,5% 14,8% 5,3%
Antal hushall 2016 4148 4799 5833 7 684 15 664 47 182 15224 5449
Ensamstdende hushall % 43% 43% 48% 46% 48% 48% 42% 40%
Smahus 2016 65% 65% 42% 55% 44% 36% 52% 66%
Flerbostadshus 2016 32% 30% 53% 40% 51% 59% 43% 31%
Svensk bakgrund 2016 84% 85% 74% 72% 77% 67% 82% 83%
Utlandsk bakgrund 2016 16% 15% 26% 28% 23% 33% 18% 17%
Forgymnasial utbildning 2016* 28% 20% 22% 25% 24% 22% 20% 20%
Gymnasial utbildning 2016 51% 49% 54% 48% 49% 46% 47% 50%
Eftergymnasial utbildning
2016 18% 28% 22% 22% 25% 30% 32% 29%
Arbetsloshet oktober 2017** 10,2% 4,8% 12,3% 15,1% 11,0% 12,9% 6,2% 4,2%
foregaende ar inom parantes (10,8%) | (4,4%) (13,5%) (15,0%) (10,8%) (13,4%) (6,7%) (4,4%)
Socioekonomisk
sorteringsnyckel (skalal-8)*** 6 2 6 8 7 8 3 2

Kallor: Kolada och SCB.

*Forgymnasial utbildning har personer vars hogsta utbildning ar folk-, grund-, real- eller flickskola. Férgymnasial
utbildningsniva kan ocksa erhallas genom komvux- eller folkhdgskolestudier. Aven personer som saknar formell utbildning
ingar i denna grupp. Gymnasial utbildning har personer vars hogsta avslutade utbildning dr ndgon av gymnasieskolans
utbildningar. Gymnasial utbildningsniva kan ocksa erhallas genom komvux- eller folkhogskolestudier. Eftergymnasial
utbildning utgors av dem vars hogsta avslutade utbildning ar en eftergymnasial utbildning (om minst en termin).

Killa: http://www.scb.se/Statistik/LE/LE0101/_dokument/ULF_Redovisningsgrupper_SSD.pdf

**Arbetsloshet 16-64 ar i kommunen, andel (%) av den registerbaserade arbetskraften. Antal 6ppet arbetslésa och sékande
i program med aktivitetsstod. Avser statistik fran oktober 2017. Kalla: Arbetsformedlingen.

***Nyckeln ar ett matt pa relativ socioekonomisk status. Den socioekonomiska sorteringsnyckeln ger en indikation om den
relativa risken for ekonomiskt bistand i kommunen jamfért med landets kommuner i stort, baserat pa invanarnas
arbetsmarknadsanknytning och inkomstniva. Fér kommuner i grupp 1 indikeras en relativt 1ag risk och for kommuner i
grupp 8 en relativt hog risk. T.o.m. 2012 var skalan 1-10 och baserad dven pa invanarnas utbildningsniva.

Killa: Socialstyrelsens Oppna Jamférelser av ekonomiskt bistand.
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8 Nulage socialjouren Eskilstuna

Socialjouren finns idag organisatoriskt inom Socialforvaltningens Individ- och
familjeomsorgens Mottagningsenhet. Enheten bestar av tre team. Mottagning dag,
socialjouren samt team forebygg. Hela enheten bestar av ungefar 30 personer.

Medarbetarna pa socialjouren finns i aktiv tjanst vardagar kl. 15-00 och kl 15-02 fredag-
sondag. Beredskap i hemmet vardagar kl 00-08 och fredag och lordag 02-15, sondag 02-08.

Socialjouren borjar fungera som socialjour fran kl 17. Detta giller savil Eskilstuna som
Strangnas.

Avtalet med Strangnis paborjades 2017-01-16 nar de nya tjansterna var tillsatta.

8.1 Kostnader och personal idag

Bemanningen pa socialjouren dr idag 9 personer. Arbetet leds av enhetschef med en
bitradande enhetschef som daglig arbetsledare.

Samtliga medarbetare arbetar heltid (38,25 h/méanad). Budgeten for socialjourens
personalkostnader ar 2017 ar knappt 5,8 mkr. Kostnaden for lokaler ar knappt 300 000 kr
och drygt 140 000 kr for bil, drivmedel, telefon osv. Totalt 4r budgeten drygt 6,2 mkr.

Servicenivan, eller bemanningen, pa socialjouren i Eskilstuna ar hog i jamforelser med andra
kommuner. Eskilstuna kommun har darmed ocksé en hogre kostnad per invénare dn vad
manga andra kommuner har. Fér medarbetarna i Eskilstuna kommun finns det tid fér bland
annat kompetensutveckling, tematraffar, arbetsplatstraffar och samverkan med kollegor.

8.2 Erfarenheter fran avtalet med Strangnas

I borjan av avtalsperioden med Strangnis var det relativt fa drenden, men antalet drenden
har 6kat med tiden. Vad det beror pa ar oklart. Det kan vara sa att tillgdng har skapat en
efterfrigan. Denna erfarenhet tas med infor ett eventuellt samarbete med fler kommuner.

8.3 Jourhem

Eskilstuna kommun har fyra kontrakterade jourhem, tre med tva platser och ett med fyra
platser. Arvodet per ar for alla 10 platserna ar drygt 1,9 mkr/ar.

Lansgemensam socialjour
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9 Nulage socialjourerna Sormlandskommunernas

Det finns redan nagra samarbeten kring socialjour i ldnet. Vingéker koper tjanster fran
Katrineholm och Trosa koper tjanster fran Sodertilje. Eskilstuna och Strangnés har ocksa ett
samarbete sedan ungefar ett ar tillbaka.

Beredskapstiden hanteras lite olika i kommunerna. I Vingéker &r det politiken som har en
beredskap for att vid behov kunna fatta de formella besluten. I Katrineholm ar det
tjansteman som har beredskapen och ordforande i socialnamnden har beredskapen.

I Trosa ar det chefer utan ersattning och naimndens ordférande som ar tillganglig.
I Gnesta ar det politiker som sitter med i Sociala utskottet.
I Oxelosund ar det tjansteméan samt chef och politiker som har bakjour.

I Flen hanteras beredskapen som sa att det ar en tjansteman, chef handleder, politiker skriver
pa beslut.

Det ar stor variation pa hur manga drenden respektive kommun hanterar. Nagra sma
kommuner har vildigt fa drenden och de storre har lite fler &renden. Namndernas
ordforande fattar ett fatal beslut pa jourtid. Det handlar om 5-15 beslut/ar.

Ingen kommun anvinder idag digitala signeringar, men Katrineholm har fatt i uppdrag att
utreda. I Gnesta finns mojlighet via Treserva men politikerna anvéander inte det dé de inte
har tillgang till systemet.

Kostnaderna varierar ganska mycket bland lanets kommuner, variationen befinner sig mellan
knappa 100 000 kr/ar upp till 1 mkr/ar for socialjoursverksamheten. Snittkostnaden &r ca
400 000 kr/ar men spridningen ar stor.

9.1 Jourhem

Tabell 2 Jourhem i S6rmland (ej Nyképing)

Kommun Vingaker Gnesta | Oxelosund | Flen Katrineholm | Eskilstuna | Strangnas Trosa
1 st och
Inga Vardfor- Vardfor-
Antal jourhem formell bundet Flera egna 2 st Snart 2 st 4 st 5 st bundet
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10 Forslag pa en lansgemensam socialjour

Forslag pa hur en ldnsgemensam socialjour skulle kunna se ut beskrivs i detta kapitel. Om
det beslutas om en socialjour behover detta forslag konkretiseras vilket det kommer att gora i
avtalet.

10.1 Gemensam lansjour - medarbetarna i socialjouren

Medarbetarna i socialjouren i Eskilstuna har gemensamt listat ett antal forutsattningar for att
Eskilstuna kommuns socialjour ska kunna ta ett ansvar som linsgemensam jour. Den ser ut
som nedan i sin helhet:

¢ Gemensamt rapporteringssystem alternativt att allt informationsflode sker via fax.

e Digital signering.

e Forutsittningar att fatta beslut om handrackning for barn/ungdom/vuxen i samtliga
lans kommuner.

e Tydlig prioriteringsordning barn/ungdoms drenden och drenden rorande vald i niara
relation.

e Det ar Eskilstuna kommuns socialjour som bedémer och prioriterar eventuella
utryckningar avseende barn/ungdom och vald i néra relationer.

e Akut bedoma/verkstilla omedelbar vard enligt LVU och LVM.

e Att ordforandelistor, jourhemslistor dr uppdaterade fran lanets kommuner.

e Vuxna med beroendeproblematik erbjuds i forsta hand stod och vigledning via
telefon.

e Inga uppdrag frdn kommunerna i lanet, socialjouren arbetar endast i akuta drenden.

¢ Kontinuerliga samverkansforum med uppdragskommunerna samt i vissa fall pa
operativ niva i komplexa dterkommande drenden.

e Uppfoljning med uppdragskommunerna géllande avtal och statistik 6ver
arendemiangd, utryckningar och tidsatgang.

e I hiandelse av kris och/eller katastrof ska Eskilstunas socialjour ha telefonnummer till
tjansteman i beredskap for att 6verlamna ansvar.

Punkterna ovan ger sammanfattningsvis en bild av att socialjouren ska arbeta lika gentemot
alla kommuner, att samverkan pa olika plan ar av storsta vikt samt att socialjouren har en
lika och omfattande delegation i samtliga kommuner.

10.2 Testperiod 1 ar

Socialjourens utokade upptagningsomrade behover en testperiod pé cirka 1 ar for att kunna
utldsa det faktiska behovet i de olika kommunerna.

Antalet drenden som finns idag i respektive kommun ar en nulagesbild och hur antalet
arenden fordelar sig framover ar det ingen som vet, men antalet arenden kommer
formodligen inte att minska. Forutsattningarna kommer att forandras i varje kommun i och
med en ldnsgemensam socialjour.
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I nuldget ar det oklart hur mycket tid som laggs ner per drende. Detta behover saledes mitas
och foljas upp under testperioden &r 1.

For vissa kommuner okar tillgangligheten betydligt, vilket kan innebara ett dven efterfragan

okar.

10.3 Gemensam lansjour - uppdraget

Socialjourens uppdrag ar akuta drenden som inte kan vénta tills ndstkommande dag. Det ar
endast akutverksamhet som ska bedrivas. Vid tidspress prioriterar socialjouren alltid
arenden dar barn och ungdom ar inblandade. Socialjourens uppgifter i Eskilstuna ar idag

enligt nedanstaende lista. Uppdraget som socialjouren kommer att ha gentemot lanet foreslas

vara samma som idag.

radgivning, hanvisning och upplysning per telefon.

bistaindsbedomning enligt Socialtjanstlagen (SoL) i akut uppkomna situationer
som inte kan avvaktas.

stodjande eller utredande samtal i akut uppkomna situationer som inte kan
avvaktas.

Hembesok dé det inte kan avvaktas och da géllande barn och véld i néra relation.
atgarder enligt lagen med sarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU).
atgarder enligt lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM).

Socialjouren utgar fran Eskilstuna kommun. Geografiskt ar det Flen som finns mitt i lanet
men folkméangden ar storst i Eskilstuna och antalet hembesok kommer ocksa att vara flest i
Eskilstuna. Den totala restiden borde bli minst nir socialjouren finns beldgen i Eskilstuna.
Installelsetiderna blir dock lite langre ut i ytterkanterna av lanets sodra delar.

10.4 Gemensam lansjour - forutsattningar

For att fa en bra gemensam socialjour ar det viktigt att ett antal forutsattningarna ar
tydliggjorda innan ett samarbete startar. Det som behover goras, och det syftar till att
invénarna i lanet ska ha tillgang till en rattsséker och effektiv socialjour. Men ocksa att
medarbetarna i socialjouren ska ha en sa bra arbetsmiljo som mojligt:

¢ Kommunernas delegationsordningar maste harmoniseras sa att medarbetarna i
socialjouren kan arbeta lika mot samtliga kommuner som man har avtalat med.
Besluten som socialjouren fattar giller endast i ett dygn eller tills nastkommande
ordinarie arbetsdag. Ett forslag ar att respektive nimnd har ett avsnitt i sin
delegationsordning som heter socialjour. Viktigt ar att socialjouren har en sa

omfattande delegation som mgjligt, och samma delegation frén alla avtalskommuner.

e Kontaktuppgifter till respektive kommun maste vara korrekta. Det ar en stor fordel
om socialjouren kan ha samma telefonnummer till respektive kommun oavsett vem
som ar kontaktperson. Det ar upp till respektive kommun att ha ratt kopplingar pa
sina telefoner till politiker/tjansteman i beredskap.

o T avtalet ska det tydligt framga vilka arbetstider respektive kommun har. Om mgjligt
bor dessa vara samma i hela lanet.

Lansgemensam socialjour
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e For att kunna mata nedlagd tid i form av drendetyngd per kommun kravs det av

socialjouren att fora statistik 6ver detta. Tidrapportering kommer att vara nodvandig
oavsett vilken variant av invinarkostnad som viljs. Direkta individkostnader i form

av tid, inkop etc. faktureras aktuell kommun.
e Det ar upp till beslutsfattarna att komma fram till om man ska fortsitta ha ett
informationsflode via fax eller om man ska 6verga till system for digitala beslut.

Oavsett vad som beslutas dr det viktigt att samtliga kommuner har samma system, da
medarbetarna i socialjouren inte ska behova hélla reda pé flera olika sétt att hantera

beslutsfattandet.
e Samverkan ar jatteviktigt for att fa en vilfungerande socialjour och Eskilstuna

ansvarar for att ta fram en samarbetsrutin i samrad med avtalskommunerna. Rutinen

ska finnas med som en bilaga till avtalet.
e Beredskap i kommunerna maéste finnas tillgdnglig dygnet runt, dels i form av

namndens ordférande men ocksa via medarbetare inom socialtjansten. Det ar att

foredra en handlaggare fore chef da handlaggaren oftast har storre kunskap om

klienterna. I praktiken kommer dessa att behova kontaktas sillan om delegationen ar

hog.

10.5 Gemensam lansjour - upptagningsomrade
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10.6 Arbetsmiljo

Eskilstuna kommun ar den som anstaller medarbetare och har arbetsgivaransvaret.

10.7 Samverkansform

Samarbetet ska ske pa flera nivaer, dels pa den 6vergripande nivan vilket da borde vara

socialchef eller liknande. Det ar ocksa denna konstellation som ansvarar for att efterfraga
uppfoljningar av socialjouren. Det ska vara savil ekonomisk uppfoljning som uppfoljning av

verksamheten. Se dven kapitlet om Uppf6ljning.
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Vidare ska chefer narmast verksamheten ha samverkanstraffar med chefer narmast
verksamheter i avtalskommunerna. Till att borja med kan traffarna ske oftare for att skapa en
sa bra och effektiv socialjour som mojligt.

Samverkan mellan arbetsgrupperna i kommunerna ar ocksa 6nskvart. Bide nir det giller
kunskap om kommunen och dess arbetssitt liksom samverkan i konkreta arenden av
komplex art.

Eskilstuna d4r sammankallande till de obligatoriska gemensamma traffarna.

10.8 Information/kontaktuppgifter

Kontaktuppgifter till alla kommuners beslutsfattare (ndimndordférande), reserver,
arbetsledning, handldggare och jourhem. Det aligger respektive kommun att halla
kontaktlistan uppdaterad.

Informationsspridning om socialjouren. Det ska vara enkelt for invénarna att hitta jouren.
Bast dr formodligen att ha avtal med 112, det vill sdga se 6ver om ett lansovergripande avtal
ar mojligt med SOS. Det dr nagot som behover undersokas narmare hur detta kan hanteras.

Information till lanets invainare. Om det 4r majligt ar det en stor fordel om kontaktuppgifter
och information om socialjouren presenteras lika pa samtliga kommuners webbplatser.
Redan idag har ménga kommuner en liknande struktur pa sina webbplatser.

Socialjouren ska ha kontaktuppgifter till kommunernas krisledning om denna behdover ta
over ansvaret. For Eskilstuna kommuns del tar krisledningsorganisationen vid nar handelser
paverkar delar av kommunens verksamhet eller nér det finns ett stort behov av samverkan
mellan olika aktorer.

10.9 Om kommuner hoppar av avtalet

Vad hander om en eller flera kommuner inte vill teckna avtal alternativt hoppa av den
gemensamma jouren? Nar testaret ar avklarat kommer socialjouren att ha ett battre nuldge i
lanet och detta far ligga till grund for kommande kostnadsberidkningar. Eskilstuna kommun
ska inte fa nagra extrakostnader for den egna socialjouren da avtal om socialjour tecknas med
en eller flera andra kommuner.

10.10 Tillaggsuppdrag till socialjouren?

Vissa kommuner har dven ickeakuta uppdrag till socialjouren, det kan vara olika typer av
uppfoljningar. For Eskilstunas del forordas att det inte ska forekomma ickeakuta uppdrag
fran kommunerna i ldnet, utan socialjouren arbetar endast i akuta drenden.
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11 Forslag pa kostnadsmodell

Denna utredning ger tva forslag pa kostnadsmodell i en lansgemensam socialjour och de ar
baserade pé serviceniva. Det ar framtaget tva olika servicenivaer och till dessa finns tva olika
kostnadsmodeller. De tva kostnadsmodellerna bestér av en del dar det ar endast en fast
kostnad och en del diar kostnaden bestar av en del fast kostnad och en del rorlig kostnad. Se
punkterna 1 och 2 med exempel:

1) Ska kostnadsmodellen bestd av endast en fast kostnad? Det skulle i s fall innebéra att
respektive kommuns kostnad baseras pa kommunens invanarantal. I detta fall kan
kostnaden for exempelkommunen bli 300 000 kr/ér, vilket baseras pa att
exempelkommunen har 10 000 invanare och kostnaden per invanare ar 30 kr.

2) Ska kostnaden fordelas sa att det ar en del fast kostnad, ocksa den baseras pa
respektive kommuns invanarantal, medan 6vrig del hanteras utifrdn nedlagd tid hos
socialjouren? I detta fall blir den fasta kostnaden for exempelkommunen 150 000
kr/ar. Det baseras pa att den fasta kostnaden ar 50% av kommunens
invanarantal*kostnaden/invanare. Den rorliga kostnaden bestar av drendetyngd,
vilket bestéar av hur mycket tid och resurser socialjouren ldgger ner per respektive
kommun.

Faktiska kostnader som kan harleds till individer faktureras utover det fasta beloppet i
samtliga forslag. Forslagsvis ska den fasta kostnaden betalas i forskott for ett ar i taget och
den rorliga delen faktureras i efterskott 3 ggr/ar.

Kostnaderna bestar av: Personalkostnader (I16ner, vikarier, 6vertid, arbetsledning) lokaler,
bilar, arbetsplats (mobler, telefon, dator, Ipad). Den stora kostnaden ar personal.

Jour- och beredskapstiderna halls oférandrade, se kapitel Nuldge socialjouren Eskilstuna,
men om behov uppstar ska tiderna kunna forandras. Detta kommer ocksé att innebira att
kostnaderna forandras.

For ar 1 ar det att foredra kostnadsmodellen som berdknas till 100% pa invanarantalet. Nar
ar 1 har passerat har Eskilstuna kommun skaffat ett underlag som kan ligga till grund for att
byta till kostnadsmodell 2.

Den kostnadsmodell som ar att foredra ar kostnadsmodell 2, dar den fasta delen star for
siakerheten att ha en gemensam socialjour och rérliga delen star for att kommunerna faktisk
bara far en kostnad nir socialjouren nyttjas.

Kommuner runt om i landet som redan har ett samarbete har varierande kostnader. De
kommuner som studerats har en kostnad pa ungefar 20-30 kr/invanare.

11.1 Forslag 1

Bibehall den hoga serviceniva Eskilstuna kommun har idag for hela ldnet. Detta skulle
innebira hoga kostnader. Bade i forhallande till andra kommuner runt om i landet och dven
for ovriga Sormlandskommuner. Kostnaderna for socialjouren med Eskilstuna och Strangnas
ligger idag pa ca 45 kr/invanare. Eskilstunas egna kostnader ar hogre an 45 kr/invanare.

Anta att antalet personal skulle 6ka i forhallande till folkmangden, kostnaden oférandrad pa
45 kr/invinare. Om samtliga kommuner utom Nykoping gar med i en lansgemensam jour

Lansgemensam socialjour
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skulle kostnaden for dessa bli knappt 5,8 mkr/ar. For detta belopp skulle socialjouren kunna
fa en avseviard bemanningsokning. Manga av kommunerna skulle fa en betydligt hogre
kostnad for jouren &n vad de har idag och en mycket battre serviceniva an i nuliget.
Kostnaderna maste stillas i relation till behovet och bedomningen ar att det inte finns ett sa
stort behov i ldnet. Den bedémningen ar gjort efter nuldgesanalysen. Det finns ocksa en stor
risk i att ha en 6verkapacitet och det ar att det i sig skapar ett behov som egentligen inte
finns.

11.2 Forslag 2

Eskilstuna kommun avtalar med intresserade kommuner om en serviceniva som galler lika
for alla. Utgangslaget ar det avtal Eskilstuna kommun har med Strangnis kommun och dar
Strangnas kostnader ligger pa 30 kr/invdnare. Eskilstuna kommun tanker sig samma
kostnad for 6vriga kommuner for det forsta aret. Efter att ar 1 dr utvirderat kan kostnaderna
justeras till kostnadsmodell 2, som har en fast del och en rorlig del. Detta kan innebéra att
nagon for hogre kostnader och att nagon far lagre kostnader totalt. Som socialjouren ser ut i
Eskilstuna idag kommer bemanningen att behéva utdkas da fler kommuner ska inga.

11.3 Uppfdljning

Socialjouren ska f6ljas upp enligt det avtal som tecknas. Da denna utredning foreslar en
testperiod pa 1 ar ar det viktigt att en forsta uppfoljning sker tidigt ar 1.

Statistikuppfoljning ska ske méanadsvis. Det som ska f6ljas upp ar antal 4renden/kommun
och drendetyngd/kommun. For att mita drendetyngden maste socialjouren tidrapportera.
Arendena ska rapporteras uppdelat pa barn unga, véld, missbruk och évrigt. Denna
manadsuppfoljning kommer ocksé att ge ett underlag infor omteckning av avtalen.

Forslagsvis sker en forsta uppfoljning efter tre ménader, atta ménader och 12 manader under
det forsta aret. Det vill sdga i samband med kommunernas delérs- och arsrapporter.
Respektive kommun bestammer sjdlva om socialchefen rapporterar till respektive
socialnamnd.

Eskilstuna ansvarar for att delge avtalskommunerna manadsuppfoljningarna. Hur detta ska
ga tillvdaga ska beskrivas i avtalet. Borde bli en enkel rapport med antal drenden hur mycket
tid som &r nerlagd pa respektive kommun. Alla ser allt, da racker det med 1 st rapport.

Eskilstunas socialjour som i nulaget utfor uppdrag internt behover, infor avtalsskrivning och
till uppfoljningen, uppmarksamma detta sa att Eskilstunas kommuns egna resurser for
socialjour inte fordelas ut pa lanet.

Lansgemensam socialjour
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Diarienummer: SN.2017.36

\ Socialndmnden

POSOM-verksamheten i Gnesta kommun

Forslag till beslut i socialnamnden
1. Godkinna revideringar av riktlinjer f6r POSOM-uppdraget.

Sammanfattning

I enlighet med nimndens beslut att dteruppta och se 6ver arbetet med POSOM-
verksamheten 1 Gnesta kommun har samverkan med civilsamhillet inletts. Likasa
har POSOM i Gnesta ater gatt med i en samverkansgrupp med Nyképing,
Oxel6sund och Trosa (GNOT). POSOM-verksamheten har sett 6ver sina
dokument och gjort revideringar samt uppdateringar.

Arendebeskrivning

Nimnden beslutade 2018-01-18 att ge Mats Engstrom, verksamhetschef Stéd och
vigledning, i uppdrag att ateruppta och se 6ver arbetet med POSOM-
verksamheten och aven att POSOM ser 6ver samarbetet med civilsamhillet, t.ex.
Svenska kyrkan och Réda korset.

Samverkan med civilsamhillet

Samverkan med civilsamhillet 4r upprittad. Frustuna och Daga férsamling
kommer att ha en varsin representant i ledningsgruppen. Réda korset dr en
stodfunktion och kommer att vara med pa inbjudna 6vningar f6r stédpersoner.

Kommunen tillsammans med civilsamhillet har tagit fram en ny plan 6ver lokaler
och kok. Svenska kyrkan har meddelat att de stiller sina lokaler till f6rfogande i
hindelse av storre hindelser eller katastrofer i Gnesta kommun.

POSOM i Gnesta, Nykoping, Oxelésund och Trosa

POSOM i Gnesta har ater gatt med i en samverkansgrupp med Nykoping,
Oxel6sund och Trosa som gar under férkortningen GNOT. Syftet med
samverkansgruppen ér att kommunerna ska samarbeta, utbyta kunskaper och ha
gemensamma utbildningar. Vidare har det beslutats att olika kommuner inom
GNOT ska stodja varandra vid extra ordinira hindelser. Inom GNOT ir planen
att alla ledningsgrupper ska ga stabsutbildning kopplat till POSOM-uppdraget.
Likasd att samverkan med psykologisk/psykosocial katastrofledningsgrupp
behover utvecklas och utdkas.

Utveckling av POSOM i Gnesta kommun
POSOM-verksamheten i Gnesta har sett 6ver sina dokument och gjort
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revideringar samt uppdateringar. POSOM-ledningsgruppen har uttkats till ca 10
personer inkl. ersittare. Detta dr fOr att klara en lingre tid 1 aktivt lige. I
ledningsgruppen kommer Svenska kyrkan ha tva platser.

Under 2019 kommer det att genomf6ras utbildningar som kommunen bjuder in
till. Den 28 januari kommer Riddningstjansten att halla i utbildning f6r de som
sitter 1 POSOM (dven Svenska kyrkan). Representanter fran Trosa kommun
kommer dven de att delta.

Jamstalldhetsanalys utifrdn checklista - relevansbedémning
Jamstilldhetsanalys utifran checklista bedoms inte vara relevant dd drendet avser
uppdatering av riktlinjer. Forslag till beslut i drendet kommer inte att fa

konsekvenser som leder till fordelar eller nackdelar for kvinnor/man eller
flickor/pojkar.

Overensstdammelse med kommunens styrdokument

Dokumenten rérande POSOM ingir i kommunens centrala krisledningssystem.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2018-01-25

2. Dokument: Plan f6r POSOM reviderad 2019

3. Dokument: POSOM-verksamhet i Gnesta reviderad 2019

4. Dokument: Lokaler Gnesta

5. Dokument: Hotell och vandrarhem i nirheten av Gnesta kommun

Beslutet ska skickas till

~ Verksamhetschef SoV

~ Forvaltningschef Socialférvaltningen

~ Forvaltningschef Barn- och utbildningsférvaltningen
~ Forvaltningschef Samhillsbyggnadsférvaltningen

~ Forvaltningschef Kommunstyrelseférvaltningen

Ann Malmstrém Mats Engstrém
Forvaltningschef Verksamhetschef SoV

Julia Sundberg
Utredare
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Till dig som ska aktivera planen

e Informera dig om hindelsens omfattning,.
Informera dig om vilket uppdrag POSOM fitt/vilka behov POSOM férvintas
tillgodose.

Anvind kortet som alla i ledningsgruppen ska ha - dir fragor finns.

e Gor en bedomning om hur manga som ska kallas kallans in ifran
ledningsgruppen POSOM, ring till dessa.

e Himta nyckel till ledningsplatsen (fOrslag att nyckel finns pé dldreboende i

Gnesta).
e Bege dig till ledningsplatsen.

e Informera om liget till Gvriga i ledningsgruppen.

e Beordra POSOMs stédpersoner i tjanst och ange instillelseplats.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Sammankallande i POSOMs ledningsgrupp - Checklista

Informera dig om olyckans omfattning

Informera dig om olyckans omfattning och vilka behov POSOMs ledningsgrupp
forvintas tillgodose. Radgor i forekommande fall med krisledningsgruppen och
riddningsledningen.

Beslut om ledningsgrupp
® Besluta om att kalla in POSOMs ledningsgrupp — utifran olyckans omfattning
g6ra en bedomning om ledningsgruppen kommer att behdva ersittare och
darfor inte kalla in alla pa en gang.
e Besluta om POSOMs stédpersoner skall beordras in i tjanst. Kalla in lampligt
antal personer till mottagningsplatsen.

Beslut om ledningsplats
e Hamta nyckel till ledningsplatsen (forslag att nyckel finns pa aldreboende i
Gnesta). o L
e Uppritta ledningsplats pa adress Industrigatan 8 pa plan 3. Socialtjanstens
sammantridesrum (Storsion).

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Ledningsplatsen - Checklista

Ledningsplatsen dr pa adress Industrigatan 8 pa plan 3. Socialtjanstens
sammantridesrum (Storsion).

Som deltagare i POSOMs ledningsgrupp ska du:

o Aktivera ett/flera telefonnummer dir POSOMs ledningsgrupp kan

kommunicera mellan krisledningen i kommunen samt raddningstjansten.
I bil ; < 1DC | | befs skeivbord:

e Uppritta faxmojligheter (faxnr dr 0158-275 138 till socialtjinstens reeeptionen
reception).

e Forbereda avlosning for samtliga funktioner om insatsen beriknas bli langvarig.

e Ringa in POSOMs stodpersoner (och férse dem med vistar och Ikrisviskor
innehéllande parm med informationsmaterial och checklistor, férsta hjdlpen —kit

som forvaras i sammantridesrum (Storsjon).
Pirmar finns vid bokhyllan vid Witberdea WB samt vastar finns i garderoben till
vanstetr om smartboarden.

e Lista 6ver drabbade férbereds och dokumentation fors 16pande.
e Se Over behovet av att kontakta andra myndigheter med flera.

e Bestilla mat f6r personalen pa ledningsplatsen om insatsen beriknas bli

lingvarig.
e Vara uppdaretad uppdaterad pa hindelsen - fa aktuell information.

Dokumentation pa ledningsplatsen

e Dokumentera beslut, insatta resurser och vidtagna atgirder l6pande, dven
klockslag.

e Genomfér ledningsgenomgang ex var 20:e minut som sker pa White boarden

e Om mottagningsplats dr upprittad — information ska ske 16pande mellan
stodperson och POSOM.

o Uppritta/komplettera I6pande en aktuell telefonlista till ansvariga personert,
viktiga platser, myndigheter etc.

Information, press mm
Vid behov av sammanhallen information till anhériga, press med flera, kontaktas
Gnestas krisledningsgrupp.

Enskild tjansteman eller POSOMs ledningsgrupp som kontaktas av massmedia
bor skalkinte limna ut uppgifter som inte sanktionerats for spridning av
krisledningen. Tédnk pa den enskildes integritet, skydda de enskilda drabbade och

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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hinvisa till den organiserade pressinformationen. Fér information om de
drabbade, hinvisa till polisen och sjukvirdens informationstelefonnummer.

Mottagningsplats - Checklista

Forberedda mottagningsplatser i hindelse av storre hindelser eller katastrofer
inom Gnesta kommun ar:

Gnesta — Elektron/Strémmen
Frustuna férsamlingshem /Tingshuset

Bjoérnlunda — Wattrangsborg
Daga férsamlingshem/ Kyrkans hus

Stjarnhov — Gryts férsamlingshus
Gryts férsamlingshem
Laxne — (férskolan)

Kontaktuppgifter till mottagningsplatser och kék finns i
sammantridestrummet (storsjon).

POSOMs ledningsgrupp utser en stodperson med ansvar for mottagningsplatsen.

Ansvarig for den férberedda mottagningsplatsen och av POSOMs ledningsgrupp
utsedd ansvarig stodperson skall samarbeta sa att en val fungerande organisation
kring mottagandet skapas.

Ansvarig stodperson pa mottagningsplatsen ar ansvarig for det praktiska
omhindertagandet sdsom mat, sovplatser/madrasser etc. till de drabbade.

Kok att tillga:

Gnesta — Frejaskolan / Asbacka / Frustuna férsamlingshem/ Tingshuset

Bjornlunda — Ekhagen/Daga férsamlingshem — kyrkans hus /

Stjarnhov — Kvarnbackaskolan / Gryts forsamlingshem

Starta mottagningsplatsen

Uppritta kommunikation med POSOMs ledningsgrupp pa ledningsplatsen.
Informera POSOMs ledningsgrupp om behovet av eventuell personal.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Nir stodpersoner anlinder

o Informera dem om situationen och vad som kommer att hinda de narmsta
timmarna.

e Stodpersonerna far uppritta lista Gver deras telefonnummer samt
anhorighetsregistret register.

e Redogor for de viktigaste punkterna i hur manniskor i kris bér bemétas.

e Ge praktisk information om mottagningsplatsen.
e Redogor for hur arbetet dr organiserat och vad stodpersonerna férvintas gora.
e Utse ansvarig stddperson och ge den stodpersonspirm.

e anteckna tid for ankomst pa alla som samlats pd mottagningsplatsen, bade
personal och drabbade. Listor finns hos POSOMs ledningsgrupp.

e Anteckna tidpunkt nir nagon limnar mottagningsplatsen.

e Massmedia och obehoériga med-Heraej-6nskvirdainte-slipps inte in pa

mottagningsplatsen utan tillstind av POSOMs ordférande. drdet

Dokumentation
Ansvarig stédperson pa mottagningsplatsen ska:

e dokumentera I6pande: mottagen information, beslut och vidtagna édtgirder och
regelbundet sammanfatta liget tillsammans med POSOMs ledningsgrupp.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Rad till dig som stddperson

POSOMs stodpersoner skall p4 mottagningsplatsen

e o06ra en bedémning av hjilpbehovet f6r de drabbade — kontakt med anhorig,
hjalp med transport, stodsamtal, hjilp med nattlogi mm.

e Informera om var mat och dryck serveras, vad som kommer att hinda de
niarmaste timmarna.

e Informera om att ingen bor limna mottagningsplatsen innan detta ar meddelat
till stédpersoner och antecknats pa lista. (Giller bade de drabbade och
stodpersoner).

e Varje stodperson bor ha ett begrinsat antal drabbade att hjilpa. Viktigt att hélla
thop familjer. Stodpersoner for noteringar 6ver vidtagna atgirder, t ex kan
administrativ personal beordras in som hjalp i detta arbete.

e Notera samtliga insatser skriftligen. Det skall exempelvis antecknas om nagon
eller nagra drabbade dker till en anhérig, vilka som erhallit stodsamtal etc. Det
ar absolut nédvindigt att forteckningen édr korrekt och komplett. Detta beh6vs
for att uppfoljningsarbetet i stédgruppen och ledningsgruppen f6r POSOM
skall fungera effektivt.

Nadgra allminna rad till den som ger den férsta hjélpen till personer som
drabbats av en psykisk krisreaktion:

e Tala om vem du ir och att du representerar POSOM och forklara vad POSOM
ar till f6r och gor klart f6r den drabbade att din hjilp ar menad som ett
erbjudande.

e FEttlugnt och vinligt men bestimt upptridande dr ett bra forhallningssitt.

e Visa omsorg.

e Bistd med varm dryck om det fysiska tillstandet tillater detta.

e Limna inte den drabbade ensam.

e Lyssna till den drabbade. Undvik tomma fraser. Lat den drabbade tala om det
som hint nir han/hon sjilv 4r beredd.

e Ge korrekt information. Dementera rykten. Var drlig mot den drabbade.

e FErbjud inte mer dn du kan sta f6r. Det du lovat maste f6ljas upp.

e Underlatta for den drabbade att fa kontakt med sitt eget sociala nitverk.

e Informera om eventuella psykiska foljdreaktioner.

Forhallningssitt till massmedia

e Skydda enskildas integritet.
e Hinvisa till officiell information fran riddningsledaren eller Gnestas

krisledningsgrupp.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Praktiskt genomférande

Kontaktuppgifter till mottagningsplatser och kék finns i pirm i POSOM-
sképet.

Val av mottagningsplats

De mottagningsplatser som 1 forsta hand skall utnyttjas dr féljande:

Gnesta — Elektron/Strémmen
Frustuna férsamlingshem/Tingshuset

Bjoérnlunda — Wattrangsborg
Daga férsamlingshem/Kyrkans hus

Stjarnhov — Gryts férsamlingshus
Gryts férsamlingshem
Laxne — (férskolan)

Mat och dryck

De platser som i forsta hand skall utnyttjas ér foljande:

Gnesta — Frejaskolan / Asbacka / Frustuna férsamlingshem/tingshuset
Bjornlunda — Ekhagen/Daga férsamlingshem — kyrkans hus

Stjarnhov — Kvarnbackaskolan / Gryts forsamlingshem

Sker hindelsen pa kvill eller natt tas kontakt med personal pa sirskilda boenden.

Nattlogi
Ta reda pa om personen har slikt eller vinner som kan stilla upp.

Ett annat alternativ for nattlogi ar vandrarhem, B&B eller hotellrum. Detta sker 1
samarbete med foérsikringsbolag f6r de personer som har hemforsikring.

I 6vriga fall kan Gvernattning ske pa mottagningsplatsen. Eventuellt kan
6vernattning ordnas i nagon annan av forvaltningens lokaler. POSOMs
ledningsgrupp respektive ansvarig fo6r mottagningsplatsen ordnar nyckel till den
lokal som ska nyttjas.

Ekonomiska bidrag, inkép m.m.
Verksamhetstinkép beslutas av den som ledningsgruppen utsett som ansvarig
stodperson pa mottagningsplatsen. Listor upprittas dver gjorda inkSp.

eeh-ellkonomiskt bistind handliggs genom s.k. forenklad handliggning,
dokumentation sker i aktuellt verksamhetssystem. Om systemet inte fungerar,

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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sker dokumentation pa l6sblad. pa-enlklare-sitt—Ttistorupprittas-Svergjorda

Resor

Polisen svarar for transporten fran olycksplatsen till mottagningsplatsen. For
transport fran mottagningsplatsen till anhériga, hotell etc. anvinds rekvisition om
de drabbade saknar egna medel. Vid behov féljer personal med, dokumentation

sker 1 aktuellt verksamhetssystem.-Ala-utigeska-dokumenteras:

Forsikringsfragor
Stédpersoner ska hinvisa till aktuellt férsakringsbolag (hemférsakring). -deflesta

—] dessa fall svarar

forsakringsbolaget for kostnaden for hotellrum och dylikt.

Ansvarsfordelning

Riddningstjinst/brandférsvar

Vid stotre hindelser/katastrofsituationer har riddningstjinsten tillsammans med
polis och ambulanstjinst ansvar f6r omedelbara atgirder pa olycksplatsen.
Riddningstjinstens primiéra uppgift ir att ridda liv, begrinsa olyckans omfattning
och utbredning samt att ansvara for ledningsfunktionen i riddningsarbetet. Dent
ar ansvarig kallas +brandbetdl raddningsledaren, denna sem leder arbetet pa plats.
Till sin hjalp har han/hena raddningsledare en polisinsatschef (dyl.) och en insatslikare.
Riddningsledaren organiserar skadeplatsen och kan uppritta uppsamlingsplats for
drabbade personer.

Riddningsledaren kan begira att POSOMs ledaingerupp ledningsgrupp upprattar
en mottagningsplats for oskadade och litt skadade. Riddningsledaren beslutar

ocksa nir personer skall Overforas fran skadeplatsens uppsamlingsplats till
POSOMs mottagningsplats.

Polis

Polisen ansvarar for att forteckna alla drabbade pa skadeplatsen och att hélla reda
pa vart de transporteras. Vidare ansvarar de for avsparrning, utrymning,
eftersokning samt underrittelse till anhoriga om inte annat 6verenskommits.
Polisarbetet innebar ocksa att en brottsutredning inleds pé plats. Polisen svarar
for transporterna frin skadeplats/olycksplats till POSOMs mottagningsplats.
Polisen har ocksa ansvaret for de avlidnas kroppar och transport till polisens
barhus samt avgér om anhériga far se den déde. Vid stérre handelser som
innefattar att flera personer har avlidit, sa finns mdoijlighet till att férvara kropparna

1 Gnesta kommuns ishall.

Sjukvard
Det akuta behovet av sjukvard pa skadeplatsen och transporter till sjukhuset

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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ombeso6rjs av akutsjukhusets sjukvardsgrupper efter beslut av jourhavande
tjansteman vid SOS-alarmering. Littare skador och andra sjukvardsbehov kan
omhindertas av primarvarden.

Det forsta omhindertagandet av katastrofdrabbade efter bedomning pa
skadeplatsen sker pa sjukhusets akutmottagning, f6r Gnestas del giller Nykopings
sjukhus. Vid sjukhuset finns ocksa en sirskild psykologisk/psykiatrisk
katastrofledningsgrupp, PKL-grupp. Denna grupp leder och samordnar det
psykologiska/psykiatriska katastrofarbetet.

POSOMs ledningsgrupp

POSOMs ledningsgrupp har 1 uppgift att leda de sociala insatserna vid olyckor av
den emfattningomfattningen att Gnesta kommuns ordinarie organisation inte
ricker till.

Vid behov beslutar POSOMs ledningsgrupp att en mottagningsplats ska
upprittas. POSOMs ledningsgrupp samrader med riddningsledare, polischef och
insatslidkare var det dr limpligt att uppritta mottagningsplats.

Mottagningsplatsen ir till f6r drabbade och anhériga i behov av psykiskt och
socialt stod. Foérberedda mottagningsplatser ar:

Gnesta — Elektron/Strémmen
Frustuna férsamlingshem/Tingshuset

Bjoérnlunda — Wattrangsborg
Daga férsamlingshem /Kyrkans hus

Stjarnhov — Gryts férsamlingshus
Gryts férsamlingshem
Laxne — (férskolan)

POSOMs ledningsgrupp utser en ansvarig stodperson till mottagningsplatsen.
Riddningsledaren ska efter beslut om vald mottagningsplats, fa adress och
telefonnummer till mottagningsplatsen for att anhoriga till de drabbade ska kunna
fa information om vart de drabbade f6rts. Transport fran olycksplatsen till
mottagningsplatsen skots av polisen. Mottagningsplatsen halls 6ppen tills
POSOMs ledningsgrupp beslutar om avveckling av mottagningsplats.

POSOMs ledningsgrupp radgoér med kommunledningens krisgrupp om vilka
andra atgirder som skall verkstallas.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Definitioner

Storre hindelse /katastrof

POSOM stir f6r psykiskt och socialt omhiandertagande. POSOM ansvarar for
stodverksamhet vid storre olyckor och katastrofer da samhillets normala resurser
inte ricker till. POSOMs krisledning kan dven aktiveras utifran enskilda

bedémningar av POSOM-ansvarig.

Gnesta kommuns krisledningsgrupp
Sammankallas i hindelse av akut katastrof — kris — eller nédlagessituation 1
fredstid. Krisledningsgruppen i Gnesta har det 6vergripande ansvaret.

POSOMs ledningsgrupp och stédpersoner
e Sammankallas for att leda de sociala insatserna vid olyckor av den

tregomfattningen att kommunens ordinarie organisation inte ricker till.

e Samordnar det psykiska och sociala efterarbetet.

Riddningsledare
Ansvarigt brandbefil, vilken leder raiddningsarbetet.

PKL-grupp
Vid Nykopings sjukhus finns en sirskild psykologisk/psykiatrisk
katastrofledningsgrupp som kan nas via SOS.

Skadeplats
Den plats som polisen avspirrar vid olycksomradet.

Uppsamlingsplats
Riddningsledaren utser en plats i direkt narhet till olycks-/katastrofomradet dit
drabbade minniskor fors 1 trygghet i det absolut férsta riddningsskedet.

Mottagningsplats

Med mottagningsplats menas oftast en samlingslokal som upprittas f6r dem som
drabbats av olyckan/katastrof, men som inte behéver foras till sjukhus f6r vard.
Pa mottagningsplatsen far de drabbade socialt och psykiskt stéd, eventuellt mat
och logi.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Psykiskt och socialt efterarbete

En uppfoljning av hindelsen vad avser psykiskt och socialt stéd till de drabbade
maste ske pa ett strukturerat sitt. POSOMs ledningsgrupp har ansvar fér detta
arbete. Nir de akuta insatserna ir genomforda ska POSOMs ledningsgrupp
samlas fOr att planera och besluta om det psykiska och sociala efterarbetet. En
utgangspunkt for detta kan vara en genomging av férteckningen over vilka
minniskor som befann sig pa mottagningsplatsen och vilka insatser som hittills ar
gjorda.

Det ir viktigt att POSOMs ledningsgrupp, socialtjainsten och PKL-gruppen har
ett nira samarbete.

Krisbearbetning f6r egen personal

Efter genomford insats bor stédpersoner ges moijlighet att prata igenom vad man
varit med om. Ansvaret for detta avilar POSOMs ledningsgrupp. Det kan vara
nédvindigt med kontakt och samtal direkt efter stédpersonernas insatser. Om
hjalp behovs av utomstaende finns Féretagshilsovarden.

Utbildning

For att POSOMs ledningsgrupp och POSOMs stédpersoner ska fungera bra
tillsammans i olika krissituationer ansvarar POSOMs ledningsgrupp for att
gruppen triffas och utbyter information och erfarenheter, far utbildning, g6r
studiebes6k och genomfoér Gvningar.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Bakgrund

Minniskor drabbas av hindelser 1 livet som kan vara traumatiska f6r den enskilde
och som normalt klaras genom stédet i det egna sociala kontaktnitet. Emellanat
krivs stod fran samhallets normala resurser f6r psykologiskt och socialt stéd. 1
undantagsfall drabbas samhillet sa hart att de normala funktionerna inte racker
till, vi brukar da tala om stérre olyckor och katastrofer.

Uppdrag

POSOMs ledningsgrupp svarar for psykiskt och socialt omhindertagande av
oskadade personer vid allvarlig hindelse. Gruppen ansvarar ocksa for att uppritta
uppsamlingsplatser/anhorigecentrum i samrid med riddningsledning/krisledning.

Mandat att kalla in POSOMs ledningsgrupp har Riddningsledare, kommunens
operativa krisledning, polismyndighet och POSOM-ansvarig.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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GNESTA ;ijﬁ;
KOMMUN Socialférvaltningen 4 (6)

Definition

POSOM stir f6r psykiskt och socialt omhandertagande. POSOM ansvarar for
stodverksamhet vid storre olyckor och katastrofer da samhillets normala resurser
inte racker till.

Mal

Milet med POSOM-verksamheten ér att vid hindelser som dr traumatiska for
minniskor som vistas 1 kommunen, lindra omedelbar social och psykisk néd samt
férebygga ohilsa pa sikt.

Organisation

POSOMs ledningsgrupp

Ledningsgruppen bestar av:

o —Fyra personer frain Vuxen—och-emsores Socialforvaltningen varav HHO-chefen
verksamhetschef f6r St6d och vigledning ar stindig erdtérande-POSOM-
ansvarig, var av en ir stillforetridande POSOM.ansv arig viee-ordférande:

allovdlls,

e Tva personer fran Barn- och utbildningsforvaltningen varav-en-4r-viee

e [in T4 personer ifrin Daga férsamling och en person Frustuna férsamling

e [Ersittare for respektive person i ledningsgruppen utses av respektive part.

Stodgrupper

Stédgruppen bestir av personer rekryterade fran olika foérvaltningar i den
kommunala verksamheten, samt-kyrkans organisation och samtRdda korset. eeh
med-en-bred-erfarenhetsbas-Deras uppgift ér att ge medminskligt stod at

drabbade, inte professionell vard.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Organisationsschema

Kommunens

krisledning

Riddningstjinsten POSOM PEL-grupp
Pvkologisk
Katastraﬂﬁd.mu%mpp
Landstinget
Stidgrupp

fran kommunal
verksamhet samt
Svenska Kyrkan
och Roda Korset

Ansvar

Ansvaret f6r POSOM-verksamheten har Vaxen—ech-omserestérvaltningen
Socmlforx altnmoen (Iﬂdaﬂd—eehﬂf&fmbeeﬂ%efgeﬂ}—%eﬁa}ﬁ&ﬂs{eﬂ%afﬂ—eeh

Verksamhetschefen for %tod Och vagledning har huv ud’m% aret.

Ledningsgruppens ledaméter utses av vardera samverkande parten.

Utbildning och dvning

Utbildning, fortbildning och 6vningar kommer att arrangeras l6pande for
ledningsgruppen for att utveckla verksamheten.

Stodpersonerna erbjuds information- och erfarenhetsutbyte en gang per ar.

Samtliga i POSOMs ledningsgrupp skall delta vid de krisévningar som sker i

kommunen.

Uppstart av insats

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



GNESTA ;igﬁi;
KOMMUN Socialférvaltningen 6 (6)

o Insats pikallas av SOS Alarm, riddningsledare/polis eller kommunens

krisledningsgrupp.

e Samtliga ingaende 1 POSOMs ledningsgrupp kan komma att kontaktas
dygnet runt. Nagon skyldighet till beredskap finns inte.

e Nir ansvarig i POSOMs ledningsgrupp sa bedémer situationen.

e Stédinsatser kommer att kunna inledas successivt allt eftersom personal
installer sig.

Uppfoljning

Uppfoljning av organisation, utbildning, 6vning och insatser sker genom
POSOMs ledningsgrupps forsorg.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Lokaler att tillga

Lokaler finns att tillgd med reservation for att dndringar 1 lokalen kan ske.

Frustuna forsamlingshem

Kok:

Det finns ett kok innehallande:
1 kyl

1 frys

1 spis

1 ugn

1 diskmaskin

Hur manga rymmer lokalen:
Ca 60 sittande i den ny utbyggda delen sedan finns det utrymme f6r lika manga
till férdelat pa tva rum.

Toaletter:
Tva toaletter pa nedre vaningen samt tva toaletter utanfor forsamlingshemmet.

Ovrig utrustning:
Finns en hjirtstartare i entrén i forsamlingshemmet.

Opvervaningen anvand till personal som arbetar i Frustuna férsamling.

Tingshuset

Kok:

Det finns ett kok innehallande:
1 kyl

1 frys

1 spis

1 ugn

1 diskmaskin

Hur manga rymmer lokalen:
Stora salen rymmer 70 personer samt ett till rum med ett stort bord f6r ca 20
personer.

Toalettet:
4 toaletter

Opvrig utrustning
Finns en massa utrustning som ar anpassat for barn.

Gnesta kommun | Socialforvaltningen | 646 31 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000
gnesta.kommun@gnesta.se | www.gnesta.se | besoksadress: Asgatan 13 | org.nr: 212000-2965
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Torsdkers forsamlingshem
Kok:

Det finns ett kok innehallande:

1 kyl

1 frys

1 spis

Hur manga rymmer lokalen:
30 personer

Toalettet:
2 toaletter

Gasinge forsamlingshem
Kok:

Det finns ett kok innehallande:
1 kyl

1 frys

1 spis

1 ugn

Hur manga rymmer lokalen:
70 personer

Toalettet:
2 toaletter

Gryts forsamlingshem
Kok:

Det finns ett kok innehallande:
1 kyl

1 frys

1 spis

1 ugn

Hur manga rymmer lokalen:
70 personer

Toaletter:
2 toaletter

Gnesta kommun | Socialforvaltningen | 646 31 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000
gnesta.kommun@gnesta.se | www.gnesta.se | besoksadress: Asgatan 13 | org.nr: 212000-2965
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Bjornlunda forsamlingshem

Kok:

Det finns ett kok innehallande:
1 kyl

1 frys

1 spis

1 ugn

2 diskmaskiner

Hur manga rymmer lokalen:
100 personer

Toalettet:
4 toaletter

Kyrkans hus i Bjornlunda

Kok:

Det finns ett kok innehallande: kéket dr anpassat for tidigare verksamhet som
varit en forskola — dirmed det bista koket att tillga av de lokaler som finns.

1 kyl

1 frys

1 spis

1 ugn

2 diskmaskiner

Hur manga rymmer lokalen:
100 personer

Toalettet:
10 toaletter

Gnesta kommun | Socialforvaltningen | 646 31 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000
gnesta.kommun@gnesta.se | www.gnesta.se | besoksadress: Asgatan 13 | org.nr: 212000-2965
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Hotell/vandrarhem i narheten av Gnesta kommun

Gnesta

Sjovillan B&B vandrarhem: 073-426 56 62
STF Bjoérnlunda vandrarhem: 0158-200 14

Trosa

Trosa vandrarhem: 0156-121 42
STF Trosa/Lagné studio vandrarhem: 0156-224 70

Nykoping

Nykopings vandrarhem: 0155-21 18 10
Railway vandrarhem: 070-496 92 00

STF Nykoping/Lasitter gard: 070-725 30 80

Flen

Malmképings bad & camping: 0157-210 70
Gamla mejeriet Skebokvarn: 0157-720 28

Sodertilje
Telge city vandrarhem: 070-258 95 55

Stockholm

De billigaste vandrarhemmen i Stockholmsomradet:
http://www.vandrarhemstockholm.se

Gnesta kommun | Socialforvaltningen | 646 31 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000
gnesta.kommun@gnesta.se | www.gnesta.se | besoksadress: Asgatan 13 | org.nr: 212000-2965
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Upprattad: 2019-01-22
Diarienummer: SN.2018.60

\ Socialndmnden

Rapportering av ej verkstallda gynnande bistdndsbeslut enligt
SoL och LSS kvartal 3

Forslag till beslut i kommunfullmaktige
1. Rapporteringen godkinns.
2. Arendet justeras omedelbart.

Sammanfattning
For tredje kvartalet 2018 finns fyra ej verkstillda gynnande beslut.

Arendebeskrivning

Inom SoL finns ett beslut om sarskild boende f6r dldre. Datum f6r gynnande
beslut var den 8 juni 2018. Beslutet har inte kunnat verkstillas p.g.a. platsbrist.

Inom LSS finns ett beslut om boende med sirskild service. Datum for gynnande
beslut var 1 juni 2018. Brukaren blev dock erbjuden bostad 10 september 2018
men tackade nej.

Inom LSS finns ett beslut om kontaktperson. Datum f6r gynnande beslut var 19
april 2018. Beslutet har inte kunnat verkstillas p.g.a. att ingen kontaktperson som
motsvarar brukarens onskemal har kunnat hittats.

Inom LSS finns ett beslut om kortidsvistelse utanfér hemmet (kortidsfamilj).
Datum f6r gynnande beslut var 18 juni 2018. Beslutet har inte kunnat verkstillas
p.g.a. att ingen kortidsfamilj som motsvarar brukarens 6nskemal (om sprak) har
kunnat hittats. Brukarens familj har blivit informerad om md&jlighet till
kortidsvistelse pa Regnbédgen men inte ansékt om detta.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Rapporten dr inte féremal for jamstilldhetsanalys.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-01-14

Beslutet ska skickas till

~ Kommunstyrelsen
~ Kommunfullmaiktige

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Ann Malmstrém Linda Bergstréom
Forvaltningschef Verksamhetschef Administration och
bistadnd

Ida Claesson
Utredare
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Upprattad: 2019-01-23
Diarienummer: SN.2018.60

\ Socialndmnden

Rapportering av ej verkstallda gynnande bistdndsbeslut enligt
SoL och LSS kvartal 4

Forslag till beslut i kommunfullmaktige
1. Rapporteringen godkinns.
2. Arendet justeras omedelbart.

Arendebeskrivning

Under kvartal 4 2018 finns det totalt tio stycken ej verkstillda gynnande beslut
enligt SoL.. Alla tio beslut giller permanent bostad pa sirskilt boende. Besluten
togs mellan tidsperioden 15 juli 2018 och 13 september 2018.

Ekonomiska konsekvenser

Om det utdoms vite fir det ekonomiska konsekvenser.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Jamstilldhetsanalys ér inte tillimpligt i drendet eftersom alla beslut om sirskilt
boende ir individuellt behovsprévade.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-01-22

Beslutet ska skickas till

~ Kommunstyrelsen
Ann Malmstrém Linda Bergstréom
Forvaltningschef Verksamhetschef Administration- och

bistdnd
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Upprattad: 2019-02-05
Diarienummer: SN.2019.1

| Socialndmnden

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning

Socialndmnden har 6verlatit sin beslutanderitt till tjinsteman enligt av
socialnimnden antagen delegationsordning (antaget 2018-01-18). Dessa beslut
skall redovisas till socialnimnden. Redovisningen innebdr inte att
socialnimnden fir ompréva eller faststilla delegeringsbesluten. Diremot star
det socialndmnden fritt att aterkalla limnad delegering.

Delegationsbesluten i sin helhet finns tillgingliga hos
kommunledningskontoret. Tiden f6r 6verklagande av beslut som fattats med
stod av delegationen bérjar 16pa fr.o.m att socialnimndens protokoll justerats
och anslagsbevis dr uppsatt pa kommunens digitala anslagstavla. Detta giller
dock inte myndighetsirenden dir tiden borjar I6pa fran det datum da s6kanden
fatt del av besluten.

Fran och med maj 2013 innehaller inte redovisningen av delegationsbeslut
uppgifter om vem som initierat respektive delegationsbeslut. Eftersom uppgift
om initierare (namn och adress) kan omfattas av sekretess i vissa drenden och
da personer med skyddad identitet inte ska r6jas, har dessa uppgifter tagits
bort.

~ Forteckning over delegationsbeslut 2018-11-22 — 2019-02-05
~ Forteckning over anstillningar 2018-11-01 - 2019-01-31

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | wvxl: 0158-275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
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== Vuxen- och omsorgsnamnden |DELEGATIONSBESLUT

Beslutsperiod:

Arende: SN.2018.118
Vuxen- och omsorg
Skolchef

Beslutsdatum: 2019-01-31
Beslut: Delegationsbeslut - skolchef Ordférande, §1: Faststalld

Arende: SN.2018.116
Personalknutna arenden

Personalirende (skriftlig varning)

Beslutsdatum:

Beslut: Delegationsbeslut - varning enligt § 11 AB
Arende: SN.2018.119
Avtal

Avtalstorlingning Textilia - se SN 2012.29

Beslutsdatum:

Beslut: Avtalsforlingning




Socialnamnden

Forteckning 6ver avtal om ménadsaviénade tillsvidareanstallningar utfardade
mellan 2018-11-01 — 2019-01-31

Bistandshandlaggare

Organisation: Stab Administration och bistan
Tillsvidare, From; 2018-12-17

Utfardat av: Linda Bergstrém, chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Tillsvidare, From; 2019-01-01

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Boendepersonal

Organisation: Boendesttd
Tillsvidare, From; 2018-11-01
Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Boendesttdjare

Organisation: Boende Landhammarsgatan
Tillsvidare, From: 2018-11-27

Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta vastra
Tillsvidare, From: 2018-10-22
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra
Tillsvidare, From: 2018-12-20
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra
Tillsvidare, From: 2018-10-22
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Aktivitetssamordnare

Organisation: Stab Administration och bistan
Tillsvidare, From: 2019-01-14

Utfardat av: Linda Bergstrém, chef

Enhetschef funktionnedsét

Organisation: Aldre, funktion o0 HOS Ledning
Tillsvidare, From: 2019-03-11

Utfardat av: Ann Malmstrom, Forvaltningschef

Arbetshandledare

Organisation: Daglig verksamhet Asbacka
Tillsvidare, From: 2019-01-01

Utfardat av: Pernilla Karlsson, Chef

Enhetschef

Organisation: Aldre, funktion o HOS Ledning
Tillsvidare, From: 2019-02-01

Utfardat av: Anne Ringdahl, Chef

Aktivitetssamordnare

Organisation: Stab Administration och bistan
Tillsvidare, From: 2018-12-13

Utfardat av: Linda Bergstrom, chef

Administrativ assistent
Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra
Tillsvidare, From: 2018-12-01




Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Sjukskoterska

Organisation: Halso- och sjukvard
Tillsvidare, From: 2018-12-06
Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Anhdrigkonsulent

Organisation: Stab Administration och bistan
Tillsvidare, From: 2019-02-10

Utfardat av: Linda Bergstrém, chef

Kvalitetscontroller

Organisation: Stab Administration och bistan
Tillsvidare, From: 2019-01-28

Utfardat av: Linda Bergstrém, chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Tillsvidare, From; 2019-01-01

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Tillsvidare, From: 2018-11-08

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta vastra
Tillsvidare, From:; 2018-12-20
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Sjukskoterska

Organisation: Halso- och sjukvard
Tillsvidare, From: 2019-03-11
Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Underskoterska
Organisation: Soc Timvikarier
Tillsvidare, From: 2019-01-01

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Enhetschef

Organisation: Stod till arbete

Tillsvidare, From: 2019-01-01

Utfardat av: Mats Engstrom, Verksamhetschef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Tillsvidare, From: 2019-01-01

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Enhetschef funktionnedsét

Organisation: Aldre, funktion o HOS Ledning
Tillsvidare, From:; 2018-12-17

Utfardat av: Ann Malmstrom, Forvaltningschef

Handlaggare

Organisation: Stod till arbete

Tillsvidare, From: 2019-01-01

Utfardat av: Angelica Markstrom, TF. Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Soc Timvikarier

Tillsvidare, From: 2018-12-12

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen




Vardbitrade

Organisation: Soc Timvikarier

Tillsvidare, From: 2018-12-15

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Forteckning dver avtal om ménadsavionade visstidsanstallningar utfardade mellan
2018-11-01 — 2019-01-31

Vardbitrade

Organisation: Hemtjanst Bjornlunda

Efter 67 ar, 2019-01-01 - 2019-04-01

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Kock/kokerska

Organisation: Kostenhet

Efter 67 ar, 2019-01-01 - 2019-06-30
Utfardat av: Adam Fridlund, Tf. kostchef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Heltid, Lon: 27 040 kr/man, Lonelage: 2018
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstallning, 2019-01-01 - 2019-06-30
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Extratjanst

Organisation: Stod till arbete

BEA-avtal for vissa Arbet, 2018-12-11 - 2019-09-11
Utfardat av: Angelica Markstrom, TF. Enhetschef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Allm visstidsanstallning, 2019-01-01 - 2019-12-31
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstallning, 2018-12-31 - 2019-06-30
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Vikariat, 2018-12-31 - 2019-03-03,

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Underskoterska

Organisation: Halso- och sjukvard

Allm visstidsanstéllning, 2018-11-21 - 2019-03-03
Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstéllning, 2018-12-31 - 2019-06-30
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra

Allm visstidsanstéllning, 2018-12-17 - 2019-02-10
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstéllning, 2019-01-01 - 2019-06-30
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef




Handl&ggare

Organisation: Utredning och stod

Allm visstidsanstéllning, 2018-11-05 - 2018-12-31
Utfardat av: Mats Engstrom, Verksamhetschef

Handlaggare

Organisation: Utredning och stod

Allm visstidsanstéllning, 2019-01-01 - 2019-01-31
Utfardat av: Mats Engstrom, Verksamhetschef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Allm visstidsanstéllning, 2019-01-01 - 2019-12-31
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstéllning, 2019-01-01 - 2019-06-30
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Samordnare

770315 Organisation: Hemtjanst Gnesta vastra
Vikariat, 2018-12-21 - 2019-01-20, Vik for: Alexandra
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Samordnare

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstallning, 2019-01-01 - 2019-12-31
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Underskoterska

781023 Organisation: Sarskilt boende Ekhagen
Allm visstidsanstallning, 2018-12-17 - 2019-03-16
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Vikariat, 2019-01-01 - 2019-06-30,

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Socialsekreterare

Organisation: Utredning och stod

Allm visstidsanstallning, 2019-01-01 - 2019-05-31
Utfardat av: Mats Engstrém, Verksamhetschef

Boendepersonal

Organisation: Boende Ringvégen
Vikariat, 2019-01-07 - 2019-04-28,
Utfardat av: Pernilla Karlsson, Chef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Allm visstidsanstéllning, 2019-01-01 - 2019-03-31
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Extratjanst

Organisation: Stod till arbete

BEA-avtal for vissa Arbet, 2018-11-06 - 2019-11-05
Utfardat av: Angelica Markstrom, TF. Enhetschef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Vikariat, 2019-01-01 - 2019-06-30,

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Extratjanst koks o maltid
Organisation: Stod till arbete




BEA-avtal for vissa Arbet, 2019-01-01 - 2019-08-31
Utfardat av: Angelica Markstrom, TF. Enhetschef

Socialsekreterare

Organisation: Utredning och stod

Allm visstidsanstallning, 2019-01-01 - 2019-05-31
Utfardat av: Mats Engstrém, Verksamhetschef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Vikariat, 2019-01-01 - 2019-12-31,

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Boendesttdjare

Organisation: Boendesttd

Allm visstidsanstallning, 2018-12-01 - 2019-02-28
Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra

Allm visstidsanstallning, 2018-10-22 - 2019-04-07
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra
Provanstallning, 2018-10-22 - 2019-04-07
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Personlig assistent

Organisation: Personlig assistans

Vikariat, 2018-12-01 - 2019-12-01,

Utfardat av: Jenny Lydka Lundberg, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Vikariat, 2018-12-31 - 2019-06-30,

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Extratjanst

Organisation: Stod till arbete

BEA-avtal for vissa Arbet, 2018-12-11 - 2019-12-10
Utfardat av: Angelica Markstrom, TF. Enhetschef

Assistent

Organisation: Stod till arbete

BEA-avtal for vissa Arbet, 2018-11-05 - 2019-05-31
Utfardat av: Angelica Markstrom, TF. Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Allm visstidsanstéllning, 2019-01-01 - 2019-06-30
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Allm visstidsanstallning, 2018-12-17 - 2019-03-16
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra

Allm visstidsanstallning, 2018-11-19 - 2019-04-07
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Personlig assistent

Organisation: Personlig assistans

Vikariat, 2018-12-01 - 2019-12-01,

Utfardat av: Jenny Lydka Lundberg, Enhetschef




Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta vastra

Allm visstidsanstéllning, 2018-11-19 - 2019-04-07
Heltid, Lon: 24 200 kr/man, Lonelage: 2019
Utfardat av: Tapinder Josan, chef

Boendepersonal

Organisation: Boende Ringvéagen
Vikariat, 2019-01-07 - 2019-04-28,
Utfardat av: Pernilla Karlsson, Chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstallning, 2019-01-01 - 2019-01-31
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef




GNESTA
KOMMUN Socialférvaltningen ARENDEBLAD

Upprattad: 2019-02-05
Diarienummer: SN.2019.2

| Socialndmnden

Anmalningsarenden

Sammanfattning

Information och meddelanden som inkommer till kommunen och som
socialforvaltningen bedémer vara av vikt att redovisa for socialnimnden, utgor
anmilningsirenden. Anmailningsirendena 1 sin helhet finns tillgingliga hos
kanslienheten samt hos sekreteraren under sammantradet.

~ Protokoll fran sociala utskottet 2018-11-29
~ Protokoll fran sociala utskottet 2018-12-19
~ Protokoll frin sociala utskottet 2019-01-30

~ Protokoll frain Nimnden f6r samverkan kring socialtjinst och vard
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