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\ Socialndmnden

Arsredovisning for Vuxen- och omsorgsndmnden 2018

Forslag till beslut i Socialnamnden
1. Arsredovisning tor 2018 godkinns.

Sammanfattning

I samband med érsskiftet 2018/2019 bytte Vuxen- och omsorgsnimnden namn
till Socialférvaltningen. Denna Arsredovisning giller f6r 2018 da Socialndmnden
hette Vuxen- och omsorgsnimnden. Arsredovisning f6r Vuxen- och
omsorgsnimnmden 2018 innehiller en 6verskadlig bild av nimndens resultat och
ckonomiska lige. Arsredovisningen innehdller férvaltningsberittelsen och
rikenskaper i enlighet med lagen om kommunal bokféring och redovisning.

Arendebeskrivning

Vuxen- och omsorgsnimnden ansvarar f6r kommunens omsorg f6r individ och
familj, dldre, personer med funktionsnedsittning samt f6r kommunal hiélso- och
sjukvard. I vuxen- och omsorgsnimndens ansvar ingir dven att bevaka sociala
aspekter i samhillsplaneringen, verka for god samhillsmiljé samt goda
torhallanden fo6r invanarna. Vuxen- och omsorgsnimnden ska striva efter att Oka
tillgdngligheten och forstaelsen f6r den kommunala verksamheten samt utveckla
och arbeta férebyggande. Utifran de ekonomiska férutsittningarna ska Vuxen-
och omsorgsnimnden fortlopande anpassa insatserna efter invanarnas behov.

Arsredovisning fér Vuxen- och omsorgsnimnden 2018 redovisar arets
torbattringsarbete utifran nimndens uppsatta mal och beskriver de aktiviteter
som forvaltningen genomfort for att na maluppfyllelsen samt uppfoljning utifran
internkontrollplanen. Arsredovisningen belyser dven sirskilda hindelser av vikt
under aret som gatt.

Forvaltningens synpunkter
Maluppfoljning, budgetuppfoljning och aktiviteter per verksamhetsomrade
redovisas 1 bilaga.
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Ekonomiska konsekvenser

Nimndens budget f6r 2018 var 192 120 tkr, vilket var en 6kning med 9 022 tkr
fran 2017. Avvikelsen for aret blev 21 283 tkr och férklaras under respektive
enhet i bilagd Arsredovisning.

Jamfoért med 2017 har de totala kostnaderna f6r forvaltningen Okat till 213 403
tkr, vilket dr en 6kning fran féregaende ar med 27 502 tkr. Kostnadsékningen
beror till stor del pa svarigheten att fa personal, vilket visar sig 1 att kostnaderna
tor konsulttjanster under aret varit hoga, ca 9 mkr. Bade avveckling av personal
och konsulttjdnster har under dret haft en betydande roll f6r ekonomin och
verksamheterna. Fler placeringar och 6kade kostnader for hemtjinst har dven
bidragit till 6kade kostnader for férvaltningen.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Jamstilldhetsanalys utifran checklista bedoms inte vara relevant dd drendet dr en
rapport 6ver nimndens verksamhet januari - december. Diremot beskriver
Arsredovisning fér Vuxen- och omsorgsnimnden 2018 férvaltningens
jamstilldhetsarbete under aret som gatt. Utifran CEMR-deklarationens sex
grundprinciper har forvaltningen tagit fram en handlingsplan som finns beskriven
i bilagd Arsredovisning, Jimstilldhetsarbetet ir stindigt pagiende och malen ir
uppnadda eller delvis uppnadda.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-02-27
2. Arsredovisning t6r Vuxen- och omsorgsnimnden 2018

Beslutet ska skickas till

~ Utredare, Socialférvaltningen

Ann Malmstrém Linda Bergstréom
Forvaltningschef Verksamhetschef Administration- och
bistadnd
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1 Ordféranden har ordet for verksamhetsaret 2018

Med glidje kan vi konstatera att forvaltningens och nimndens arbete med
riktlinjer och strategier nu kommit pa plats och att ordning och reda gillande detta
viktiga arbete ér dterinférd. Var Framtidsplan som innehiller nimndens mal for
aret har visat goda resultat i verksamheterna, aven om den ekonomiska
uppféljningen har slipat efter och gett oss stora problem.

Aret har priglats av kontinuerligt stort férandrings- och forbittringsarbete pa
manga omraden for att vi skall kunna mota framtiden och dess utmaningar, med
de bista forutsittningar inom digitalisering och fortsatt god omvardnad och nya
arbetssatt.

Personalen inom véra sérskilda boenden och hemtjénst har fatt dra ett tungt lass
under en sommar med mycket varmt vider som verkligen krivde mycket av
personalen, och dartill ett smittsamt VRE -utbrott som drabbade ett par av vara
dldre.

Manga vérdtunga brukare, och att vi har gatt frdn god platstillgang till att under
senare halvaret fatt en kosituation till sdrskilt boende, har stillt stora krav och
varit anstrangande for saval brukare, anhoriga och personal. Det kdnns dérfor
tillfredsstillande att den situationen forhoppningsvis kommer att 16sas i och
med det nya boendet Strandhagen star fardigt for inflyttning i mars 2019. Vi
kommer dven behélla ett par avdelningar som ett ”gummiband” for att kunna
reglera nér storre behov av platser uppstar.

Under aret har ocksa vart HVB (hem for vard och boende) for
ensamkommande ungdomar avvecklats da de flesta ungdomarna hunnit fylla
18 &r och dérfor kunnat flytta till stddboende i kommunen. De yngre har
fortsatt boende i familjehem i eller utanfér kommunen. Det dr ocksa glidjande
att var sérskilda satsning pd vdra ensamkommandes skolutbildning visat sig
lyckosam och att flertalet klarar sina studier och dessutom har extrajobb pa
helger och lov.

Projektet "Trygg hemgéng” som visade bra resultat i 6kad trygghet hos brukare
har implementeras i den ordinarie verksamheten, hemgéng fran sjukhus har
kunnat hélla sig inom den avgiftsbefriade zonen, och alla enheter arbetar
tillsamman med att pa bista sétt kunna forkorta vardtiden pa sjukhus.

Det positiva samarbetet med den ideella sektorn, i forsta hand SPF och PRO,
har fortsatt med allt fler aktiviteter pa “allaktivitetshuset” Powerhuset dit 4ven
kommunens anhorigverksamhet har flyttats, och dér finns nu &ven en
frivilligstodjare och flera frivilliga. Mélet &r att ytterligare utoka arbetssittet
med Aldrig ensam i Gnesta” tillsammans med hemtjénsten, Vardcentralen och
manga frivilliga.
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En stor férandring har ocksa paborjats inom tidigare IFO mot en mer
forebyggande verksamhet med stéd och férebyggande insatser, sammanliankad
med arbetsmarknadsenheten for att hitta vagar till egen f6rsorjning.

Gillande nimndens underskott pa ca 11 miljoner f6r 2018 hanvisar jag till de
forklaringar som finns i Arsredovisningen och kinner mig trygg gillande de
atgirder som nimnden och foérvaltningens tjiansteman tagit fram for att kunna

halla en budget i balans.

Gnesta den 27 februari 2019

Ingrid Jerneborg Glimne
Ordférande
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2 Inledning

Vuxen- och omsorgsnimndens arsredovisning 2018 innehaller en 6verskadlig bild
av nimndens resultat och ekonomiska lige. Arsredovisningen innehéller
forvaltningsberittelsen och rakenskaper i enlighet med lagen om kommunal
bokforing och redovisning.

2.1 Vuxen- och omsorgsnamnden

Vuxen- och omsorgsnimnden ansvarar f6r kommunens omsorg for individ och
familj, aldre, personer med funktionsnedsittning samt f6r kommunal hilso- och
sjukvard. I vuxen- och omsorgsnimndens ansvar ingar dven att bevaka sociala
aspekter 1 samhallsplaneringen och ddrvid verka f6r god samhallsmiljé samt goda
férhallanden for invanarna. Vuxen- och omsorgsnimnden ska striva efter att 6ka
tillgdngligheten och forstielsen for den kommunala verksamheten samt utveckla
och arbeta forebyggande. Utifran de ekonomiska forutsittningarna ska vuxen- och
omsorgsnimnden fortlépande anpassa insatserna efter invanarnas behov.

Vuxen- och omsorgsnimnden regleras av virdegrunderna i aktuell lagstiftning, i
synnerhet Socialtjanstlagen, I.ag om st6d och service till vissa funktionshindrade
och Hilso- och sjukvardslagen.

2.2 Vuxen- och omsorgsnamndens mal
e Brukare far god personlig vard och omsorg.
e Brukare har en meningsfull tillvaro.
e Brukare har bra mathallning och maltider 1 en trevlig miljo.
e Brukare dr delaktiga och har sjilvbestimmande.
e Brukare ir trygga.

e Ensamkommande barn ska ges mojlighet att framfora sina behov och
asikter.

e Gnestas unga ska inte starta sitt vuxenliv 1 arbetsléshet och didrmed riskera
ett langvarigt utanforskap.

e Asylsokande barn och ungdomar ska vara inskrivna i skolan.
e [ alla beslut ska barnperspektivet beaktas.

2.3 Vuxen- och omsorgsforvaltningen
Vuxen- och omsorgsforvaltningen dr indelade i f6ljande verksamhetsomraden och
styrmodell:

e Individ- och familjeomsorgen, IFO
e Aldreomsorg, funktionsstéd samt hilso- och sjukvard, AFH
e Administration- och bistind, AoB

Dokumentnamn Faststalld/reviderad Beslutsinstans
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Socialnédmnden Sociala utskottet

Forvaltningschef

Ledningsgrupp
Individ- och Aldreomsorg, Administration
familjeomsorg funktionsstéd och och bistand
halso- och
sjukvard

2.2.1 Verksamhetsomrdde individ- och familjeomsorg, IFO

Individ- och familjeomsorgen ansvarar for bland annat ekonomiskt bistand,
dodsbo/d6dsboforvaltning, barn- och ungdomsvarden, missbruks- och
beroendevard, familjeritt, mottagandet av ensamkommande barn och ungdomar.
IFO ansvarar for utférarna i egen regi, vilket ar hem f6r vird och boende (HVB)
samt stodboende for ensamkommande barn och ungdomar, 6ppenvirden, rad-
och stddmottagningen, ungdomsmottagningen och socialt faltarbete. Fran och
med augusti 2018 har vuxenutbildning- och arbetsmarknad ingatt tillfalligt i IFO:s
verksambhet.

2.2.2 Aldreomsorg, funktionsstoéd samt hélso- och sjukvérd (AFH)
Omriédet bestar av den delen av verksamheten som utgors av verkstillighet av
myndighetsbeslut och kommunal hemsjukvard. Sju enhetschefer leder
verksamheterna pa sirskilda boenden for dldre, kortvard, dagverksambhet,
hemtjinst, socialpsykiatri och sysselsittning, ledsagarservice, personlig assistans,
bostad med sirskild service och daglig verksamhet, korttidshem och korttidstillsyn
f6r barn 6ver 12 ar samt halso- och sjukvirdsenheten (HSE). Halso- och
sjukvirdsenheten ansvarar f6r kommunal hemsjukvard i sarskilt boende och
dagverksamhet, bostad med sirskild service, daglig verksamhet och sysselsittning
samt hemsjukvard i1 ordindrt boende fér personer 18 ar och ildre. Enheten
rymmer aven fysioterapeuter och arbetsterapeuter.

2.2.3 Administration och bistand (AoB)

Verksamhetsomradet bestir av bistindsenhet med handliggning och
myndighetsbeslut inom savil socialtjanstlagen (SoL), fardtjanst, riksfardtjanst,
bostadsanpassning som lagen om sarskilt stod och service (LSS). Expert- och
stodfunktioner ir medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS), I'T-stéd 1 form av
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systemforvaltare och utvecklare, férvaltningsovergripande arbete kring folkhilsa
samt mot mans vald mot kvinnor och 6vriga former av vald i nira relationer
(VINR), riktade insatser inom psykisk ohalsa (PRIO), personligt ombud, utredare
samt verksamhetsutvecklare. Egna verksamheter dr den férebyggande
verksamheten Triffpunkten och den nystartade verksamheten Powerhuset,
forvaltningsovergripande anhorigstdd, forvaltningsservice samt frivillig
verksambhet.

3 Resultat- och maluppfyllelse

3.1 Brukare far god personlig vard och omsorg

Holso- och sjukvdardsenheten

Hailso- och sjukvardsenheten har arbetat kontinuerligt for att erbjuda en
patientsiker vard. Under dret har riktlinjer och rutiner reviderats och nya har
skapats. Enheten har stirkt samarbetet mellan hemtjanst och hemsjukvirden samt
externa aktorer. Arbetsrollen som patientansvarig har implementerats och
kompetenshojandeutbildningar har genomforts tillsammans med specialiserad
sjukvard 1 hemmet. Sjukskoterskorna dokumenterar pa korrekt sitt och foljer upp
hur patienterna mar, bade socialt och ekonomiskt.

Hemtjdnsten

Utférarpersonalen strivar kontinuerligt efter att bibehalla samarbetet kring
brukarens omsorg. Personalen ar uppmarksam péa brukarens hilsotillstaind, kost
samt brukarens kontaktperson har regelbunden kontakt med anhériga for
aterkoppling. Brukarna dr delaktiga 1 genomférandeplanen och alla har en aktuell
genomférandeplan utifrin de beviljade insatserna. Alla brukare far en
riskbedomning och étgirder planeras in och uppdateras vid behov. I storsta
moijliga man tillmotesgas brukarnas 6nskemal om tid och genus pa utfoérare. Alla
nyanstillda far en nyproducerad introduktionsmall och genomgang i I'T-system
for att kunna dokumentera pa korrekt sitt. Det pagar dven en utbildningsinsats i
dialys f6r utférarpersonalen ska att kunna hjalpa brukare som har behov.

Sarskilda boenden, Ebagen och Frustunagdrden samt Kortvardsboendet — 1.zljedalshenmmet
Genomférandeplanen upprittas av kontaktperson tillsammans med brukaren i
samband med inflyttning dock senast inom 14 dagar pa Ekhagen och
Frustunagarden. Genomférandeplanen uppdateras vid f6rindring och behov samt
nir nya 6nskemal fran brukarna kommer personalen till kinnedom.
Omvardnadspersonal lyssnar in brukarens behov och 6nskemal, och vid behov
samt med brukarens tillatelse involveras dven anhoriga 1 genomforandeplanen for
att den ska bli sd personlig och omfattande som mdjligt. Pa Liljedalshemmet
upprattas genomférandeplaner och riskbedémningar utfors kontinuerligt. Vad
giller genomforandeplaner behovs sittet man arbetar med dessa utvecklas for att
de bittre ska kunna vara en grund f6r det dagliga arbetet med brukarna.
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Boendestid- socialpsykiatri

Socialpsykiatrins boende och boendestéd har fortsatt arbetet for att
sjukskoterskor och arbetsterapeuter ska delta 1 ett gemensamt forum for att stirka
omsorgen for brukaren. Enheten har fatt tillgang till Prator vilket Sppnar upp foér
6kad och tydligare kommunikation med Landstingsvardens psykiatri.

LSS- boende och daglig verksambet

En sjukskoterska deltar pa alla teamméten och dven arbetsterapeut och
sjukgymnast vid behov inom boende LSS. Sjukskoterskorna gér hembesok vid
behov och en del kontakter med sjukskoterska sker aven pa daglig verksamhet om
det 4dr det bista utifran individ fOr att brukarna ska fa god personlig vard och
omsorg.

3.2 Brukare har en meningsfull tillvaro

Sarskilda boenden, Ebagen och Frustunagdirden

Ekhagen och Frustunagarden har varsin aktivitetssamordnare som erbjuder bade
grupp- och individanpassade aktiviteter samt trining efter ordination, behov och
6nskemal i genomférandeplan. Ekhagen och Frustunagirden uppmirksammar
hégtidsdagar.

Daglig verkesambet och boende, 1SS

Inom daglig verksamhet LSS har enheten fokuserat pa att utveckla och arbeta med
struktur 1 arbetet med och for brukare. Férutsidgbarhet ar en del av att gora
vardagen mer hanterbar och pa si vis daven meningsfull. Tre medarbetare har
genomgitt en utbildning 1 AKK (alternativ och kompletterande kommunikation)
for att battre méta brukarna i den dagliga kommunikationen. Enheten har utékat
tid 1 vara externa praktikgrupper och for att skapa inspiration har vi gjort
studiebesok i andra kommuner.

Boende LSS erbjuder aktiviteter bade under vardagskvillar och helger i och
utanfér Gnesta. En vardag i veckan ses de som 6nskar pa Chill fran alla
verksamheter LSS dir tva personal deltar. Verksamheterna arbetar bade for att
mota och erbjuda enskilda behov och gruppbehov inom verksamhetens ramar,
genom att planera individuella aktiviteter och gruppaktiviteter som boende
planerar tillsammans pa boendemoten.

Socialpsykiatrins sysselsdtining och boende

Socialpsykiatrins boendestod sitter brukarens egen kompetens och motivation i
centrum nar det kommer till aktiviteter och strivan mot den 6ppna
arbetsmarknaden. Verksamheten har borjat utféra arbeten externt och det
anordnas dven arbetsplatsforlagda studiebesok for att motivera for framtida
arbete. Boendestod erbjuder mojlighet till socialisering vardagskvillar 1 den
gemensamma ligenheten.

3.3 Brukare har bra mathallning och maltider i trevlig miljo
Forvaltningen foljer radande kostpolicy om energi- och niringsrik mat samt
anpassas efter individuella behov i alla férvaltningens verksamheter.
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Daglig verkesambet och boende, 1SS

Boende LSS arbetar olika beroende pa boendeform med maltider. Pa
serviceboende ir flertalet maltider enskilda och boende dter sin maltid i respektive
ligenhet. Pa gruppboende dr maltiderna gemensamma. I gruppboende sa
bestimmer boende tillsammans vad som ska dtas, diar medarbetare kan stotta upp
och ge tips om hilsosam kost. Inom serviceboende ir sjalvbestimmandet stort
nir det kommer till mathéllning eftersom du bor 1 egen extern ligenhet.

Pa Asbacka daglig verksamhet har matsalen flyttats till ett mindre utrymme for att
skapa lugn vid maltiden. Det har lett till att maltidssituationerna ar lugnare och
flera brukare sitter kvar lingre efter avslutad maltid.

Pa Samba daglig verksamhet ar lokalerna begriansade och lingtan ir stor att flytta
till rymligare sidana. Under radande omstindigheter delar vi upp matsituationen
for att skapa en lugn och trevlig stund.

Hemtjénsten
Hemtjinstpersonalen arbetar med maltidsmiljén genom att ligga upp maltiden pa
en tallrik och sitta med vid behov for att 6ka aptiten.

Sdrskilda boenden, Ekbagen och Frustunagarden

Arbetet fortsitter for att sinka nattfastan pa Frustunagarden och Ekhagen,
maltidsombudsmannen engagerar 6vriga medarbetare och har regelbundna
kontakter med kostenheten. Bada enheterna arbetar aktivt med att erbjuda
forfrukost och aktiva mellanmal under férmiddagar och eftermiddagar och
brukarna far alltid nagot att dta eller dricka om de sa 6nskar. Under hésten 2018
har det genomforts en mitning av nattfastan som visar att Gnesta ligger bast till i
hela S6rmland pa ett medel om 9,95 timmar.

3.4 Brukare ar delaktiga och har sjalvbestammande

Daglig verkesambet och boende, 1SS

Pa boende med sirskild service LSS, skrivs genomférandeplanen och
riskbedémningen tillsammans med brukaren och dess kontaktperson. Om
brukaren 6nskar far dven Gvriga delta som exempelvis anhoriga eller god
man/forvaltare. Enheten har lyckats mycket bra i genomférandet och
anvindandet av genomforandeplanen, det ar en naturlig del av det dagliga arbetet.

Inom daglig verksamhet LSS, genomfdrs teammoten pa respektive enhet med
genomforandeplan som en stiende punkt f6r ha moijlighet att arbeta mer
fokuserat utifran brukare. Malet med daglig verksamhet dr att méta individen
utifran dennes mal och drémmar vilket formuleras i genomférandeplanen. Aven
inom daglig verksamhet dr genomférandeplanen en natutlig del av det dagliga
arbetet.

Under hosten har stora investeringar i vilfardsteknik gjorts inom daglig
verksamhet LSS med statliga medel. Verksamheterna har képt in plattor,
tidshjdlpmedel, digitala verktyg till verkstad, appar med mera och en del av
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hjalpmedlen har redan boérjat anvindas i verksamheten. Fortsatt implementering
kommer ske varen 2019. Daglig verksamhet LSS medarbetare har genomgitt en
utbildning i SMART-board som ir en del av var vilfiardstekniksinvetering.
SMART-boarden ir ett arbetsverktyg for verksamheten for att forstirka
arbetstagares sjilvstindighet och delaktighet genom fortydligande av
kommunikation och struktur.

Ytterligare en vilfardsteknikinvestering ar AKIKKA-plattan pa Sambavigen LSS.
Plattans funktion ar att forstirka sjilvbestimmande och sjilvstindighet for
arbetstagare. Personal har genomgatt utbildningen for att sikerhetsstalla sikerhet

Sarskilda boenden, ERbagen och Frustunagdrden

Pa Ekhagen och Frustunagirden arbetar all omvardnadspersonal med brukaren i
fokus och involverar bade brukare och anhoriga om brukaren si 6nskar 1
upprattandet av genomférandeplanen. I den dagliga omvardnaden sa har brukaren
alltid sitt sjdlvbestimmande och har méjlighet att paverka sin dygnsrytm gillande
uppstigande, vila, 6nskemal om kostvanor, deltagande 1 aktiviteter mm.

Hemtiinsten

Brukarens kontaktperson upprittar genomférandeplanen tillsammans med
brukaren och med samtycke fran brukare bjuds dven anhoriga in. Malet ar att all
personal ska arbeta utifrin genomférandeplan som ir levande verktyg i
verksamheten och den ska uppdateras sa fort det blir en férandring i beslut eller 1
brukarens tillstind. De brukare som kan féra talan berittar sjilv hur de 6nskar
insatsen utférd. Personalen ér lyhord till 6nskemal och utfér med kvalitet.

Utforarverksambeter, IFO

IFO 6ppnade under varen 2018 rad- och stddmottagningen dir medborgare 1
Gnesta kan fa rad och st6d utan bistindsbedémning. IFO har paborjat samverkan
med fritidsgarden Chill och Polisen f6r det sociala faltarbetet. Det finns en
upprittad plan for filtarbetet och samtliga insatser tas av befintliga resurser.
Samtliga utférarverksamheter ska dokumentera utférandet av beviljade insatser
for att tydliggora hur brukaren varit delaktig och kommit narmare ett
sjalvbestimmande. Stddboendeverksamheten behéver en ordentlig uppdatering av
genomforandeplanerna. Alla ungdomar har utférarakter med dokumentation.
Oppenvirden ir pa god vig men ir inte i hamn dnnu.

Ekonomiskt bistand

Personer som uppbir ekonomiskt bistaind ska regelbundet triffa sin
socialsekreterare. Personen och socialsekreteraren ska uppritta en
torandringsplan, dir Arbetstérmedlingen och vid behov Forsakringskassan, ar
sjalvklara samarbetspaterns for att stodja personen till egen f6rsorjning.
Socialsekreteraren triffar sina klienter regelbundet f6r att uppritta
forindringarplaner. IFO medverkar pa samtliga samverkansformen med
Landstinget, Arbetsférmedlingen och Forsikringskassan for att arbeta med de
som star langt ifrdin den reguljira arbetsmarknaden.

Missbruk
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Socialsekreterare som utreder missbruk anvinder ASI, alla socialsekreterare har
genomgitt ASI-utbildning under varen 2018. Personer som blir beviljade insatser
for missbruk, ska fa insatser som ir evidensbaserade. Oppenvarden utékas och
utbildas i mycket hog takt for att kunna fanga upp fler med missbruk och
beroende med hemmaplanslésningar. Oppenvérden har kopplat en behandlare till
missbruk/beroende-arenden och vild i nira relation. Gnesta kommun har i
samverkan med Trosa mojlighet att anvanda insatsen 12-stegsbehandling,
anhorigstéd och enskilda samtal for att skapa delaktighet i sin
missbruksbehandling.

Vald i néra relationer

Alla medarbetare inom IFO ska ha en grundforstaelse far vald i néra relationer
och nistan alla har genomgiatt en webbutbildning via Socialstyrelsen i amnet.
Socialsekreterare som utreder vald i nira relationer ska anvinda fraigematerialet
FREDA. FREDA haller pa att implementeras i verksamheten. En
socialsekreterare pa barn och familj och en socialsekreterare inom vuxengruppen
har genomgatt FREDA-utbildning. Samtliga nya vald 1 ndra relationsirenden
utreds med FREDA i grunden. Oppenvirden har kopplat en behandlare till vald i
nira relation och missbruk/beroende-arenden. Verksamheten har varit med i
upphandlingen genom Sérmlands vardférbund av skyddade boenden. Vidare har
samarbetet med Sodertilje Kvinnofridsenhet utvecklats.

Barn- och family

Alla socialsekreterare har fatt utbildning 1 BBIC och information om Signs Of
Safety fOr att fokusera pa barnets delaktighet och ha barnet i fokus under hela
utredningsprocessen. Samtliga socialsekreterare inom barn- och familjegruppen
hat grundliggande utbildning i BBIC. Ungefir 1/3-del av barn- och
familjegruppen har Signs Of Safety. Vid uppfoljningen av de placerade barn och
unga ska fokus ligga pa deras hilsa och skolgang. Familjehemssekreterarna har
gatt en utbildning 1 ”Ett hem att vixa 1’ som 4r en utbildning som Socialstyrelsen
utbildar i for att utbilda uppdragstagare.

IFO medverkar i skolsparet for att barn och unga ska ha 6kad skolnérvaro. Vidare
medverkar IFO 1 SSPF (Samverkan skola, socialtjanst, Polis och fritid) for att
skapa tryggare Gnesta och mer delaktighet fran ungdomarna.

Oppenvirden har under aret utvecklats i en hog takt for att arbeta mer med
evidensbaserade metoder f6r barn och unga. Det har t.ex. varit anhorigstodet
CRAFT, missbruk HAP och CPU.

Vidareutveckling av ungdomsmottagningen har skett under aret.
Ungdomsmottagningen forsoker fa flera pojkar till ungdomsmottagningen.
Kuratorn som tillh6r IFO utbildar sig i grundldggande terapi.
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3.5 Ensamkommande barn ska ges méjlighet att framfora sina
behov och dsikter
Varje ungdom placerad pa Gnesta stddboende ska en egen socialsekreterare inom
myndighet och en kontaktperson pa stddboendet. Pga. konsulter édr det idag tva
socialsekreterare som har hand om alla ensamkommande. Nir det giller
kontaktperson dr det stodboendepersonalen som ar kontaktperson till ett antal
brukare per medarbetare. Det finns framtagna rutiner for att de
ensamkommandes behov och 6nskemal formuleras och tillgodoses i
genomforandeplanen. Regelbundna husméten har genomférts pa stédboendet.

3.6 Brukare ar trygga

Daglig verkesambet och boende, 1.5

Under varen har tvda dokumentationsbud inom Daglig verksamhet LSS och daglig
sysselsittning Sol. sammankallat till ett métesforum med kollegor. Det har skapat
goda forutsittningar for att informera och 6ppna upp for fragor i social
dokumentation och pa sa vis 0ka kunskapen och minska osikerhet gillande social
dokumentation. Arbetet har som tidigare nimnts fortsatt genom att vid varje
motesforum ha en stiende punkt genomférandeplan. Daglig verksamhet LSS har
arbetet intensivt med skapa struktur och tydlighet f6r arbetsdeltagare genom att
arbeta med bilder, tidshjdlpmedel och aterkommande arbetsuppgifter. Ytterligare
en forstirkning i det fick vi ta del av, i slutet av aret, genom statliga eckonomiska
medel for vilfirdsteknik. Investeringar dr gjorde och arbetet dr paborjat med
implementering och arbetet kommer fortlépa under stora delar av 2019.

Parallellt pdgar samma arbete inom LSS boende med att utveckla dokumentation/
genomforandeplan for att ge en trygg vardag och dven skapa en livsberittelse f6r
dem vi dokumenterar for.

Alla medarbetare har genomgitt en utbildning i hot och vild under hésten som
var uppskattad och dven berorde ligaffektivt bemétande.

Socialpsykiatrins boende

Socialpsykiatrins boende och boendestod fortsitter arbetet med den sociala
dokumentationen genom att alltid pabérja och avsluta alla arbetspass med
utrymme for dokumentation. Alla medarbetare dokumenterar och
dokumentationsarbetet dr ett fortlopande utvecklingsarbete som ska prioriteras
aven framat. Inom Socialpsykiatrins boende och boendestéd har enheten arbetat
med att stirka kontinuiteten. Enheten har haft en markant 6kning av
boendestédstimmar under vinter och vir vilket ledde till beslutet att dela upp
gruppen i tva team fOr att minska antal medarbetare hos brukare.

Personlig assistans

Inom personlig assistans formedlas alltid assistenternas namn med bild sa att
brukaren vet vem som kommer att vara i tjinst imorgon, ikvill etc. Hela tiden
arbetar man med att férbereda brukaren pa vad som komma skall.

Sdrskilda boenden, Ekbagen och Frustunagarden
Frustunagarden och Ekhagen arbetar aktivt med virdighetsgarantier som baseras
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utifrin den nationella virdegrunden. Alla brukare har en aktuell
genomforandeplan och riskbedomning samt all personal dokumenterar 1
journalsystemet.

Hemtiinsten

Bjornlunda och Gnesta hemtjanst har organisationsanpassat sig och arbetar
numera 1 mindre grupper i syfte att 6ka kontinuiteten. Hemtjansten borjar varje
arbetspass med Overrapportering i gruppen dir personalen delger information till
varandra.

Administration och bistind

Bistandsenheten fortsitter arbetet med rutiner for att sikerstilla rittssiker
handliggning samt utveckla arbetet med kollegiala granskningar.
Verksamhetsmoéte med drendedragning genomfoérs en gang i veckan. MAS skall
granska bistindshandlidggarnas akter for att sikerstilla att riktlinjer efterf6ljs och
att ratt delar finns med i utredningarna. Verksamheten har tagit fram underlag f6r
att tydliggora vad som ska granskas och hur och sjilva granskningen kommer vara
fortldpande under 2019. Bistandsenheten ges fortsatt utbildning och
implementering i beddmningsverktyget Individens behov i centrum, IBIC. En ny
bistandshandliggare som ar utbildad processledare 1 IBIC har anstillts under
hésten 2018.

3.7 Gnestas unga ska inte starta sitt vuxenliv i arbetsloshet
och darmed riskera ett Iangvarigt utanforskap
Ekonomi- och vuxengruppen deltar i samverkansgrupp f6r Gnesta kommun
bestaende av samverkansparterna Arbetsférmedlingen och DUA (Delegationen
Unga till Arbete). Syftet med gruppen ir att samverka i enskilda drenden bland
annat gillande unga klienter. Dessutom ir syftet att samverka overgripande
gillande arbetsmarknadsfragor och sysselsittning samt utbyta erfarenheter och
kunskaper. Vidare har ett férdjupat arbete paborjats med Arbetsmarknad- och
integrationsenheten.

Gnesta stodboende har utvecklat arbetet med ”Hitta Ritt”, ett arbetsmaterial med
ett samhallsorienterande syfte, pa individ- och gruppniva. Gnesta stddboende
arbetar aktivt med att stodja ungdomarna i att finna och genomféra praktik och
extraarbete. Alla utom tvd ungdomar har extra- och/eller helg arbete.

Gnesta stodboende samarbete med Sprint gymnasiet pa Asbacka har utvecklats,
tit kontakt mellan ungdomsboendet och rektor har lett till manga individuella
l16sningar som gett goda resultat. Flera ungdomar liser pa nationella program och
annu fler var behoriga infér hosten 2018.

3.8 I alla beslut ska barnperspektivet beaktas

IFO

I drenden som ror barn inom barn- och familjegruppen ska barn, utifran
bedémning i det enskilda drendet, ges mojlighet att framfora sina asikter 1 fragor
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som ror dem. Alternativt, sd langt det 4r mdjligt, klarldgga barnets instillning pa
annat satt. Vidare ska samtal féras med barnet, barnet ska ges relevant
information och samtal med/information frin andra narstiende och
yrkespersoner som har kunskap om barnet ska inhdmtas.

I drenden som ror ekonomiskt bistind kan barnperspektivet innebiéra att tala med
eller om barnet, gora hembesok, uppritta en handlingsplan f6r virdnadshavares
planering, iaktta barns boendesituation samt genomféra och dokumentera en
barnkonsekvensanalys. Riktlinjer f6r barnperspektivets har tagits fram och nya
rutiner och mallar haller pa att upprattas for att tydliggora barnets perspektiv och
hur barnet kan paverkas av beslutet.

AoB

I samtliga myndighetsbeslut, och 1 de 4renden som det finns barn, ska det i
utredningen tydligt framga att barnperspektivet har beaktats och hur det har
beaktats. Efter tillsyn fran IVO om handliggning LSS har riktlinjerna fortydligats.
Barnen kommer nu till tals, detta sikerstills via en egen rubrik i Treserva om hur
barnperspektivet har beaktats. Hur barnperspektivet beaktats anvinds i motet
med brukaren och dess anhériga/godemin.

4 Vuxen- och omsorgsndmndens interna mal- och
aktiviteter

Forvaltningen besvarar under dret manga enkiter fran olika instanser. Bland annat
fran Socialstyrelsen och SKL. Resultatet fran dessa enkater kommer 1 ar att tas om
hand och sirskilt uppmarksammas i kommande ars arbete for att forverkliga
nimndens och kommunfullmaktiges mal. Det dr helt enkelt resultat f6r omraden
som vi behover utveckla och forbittra for att 1 férlaingningen kunna uppna de
politiska malen samtidigt som vi far bekraftelse pa att andra delar fungerar bra.
Vuxen- och omsorgsforvaltningen har exempelvis uppmirksammat att det finns
en brist pa kontaktpersoner och detta kommer det behdvas arbeta aktivt med f6r
att kunna minska vintetiden pa verkstallighet. Vidare har vuxen- och
omsorgsforvaltningen uppmarksammat att forvaltningen ligger bast till 1 hela
Sormland nér det kommer till nattfasta pa dldreboendena med ett medel om 9,67
timmar.

4.1 Vuxen- och omsorgsnamndens internkontrolisplan och
systematiska kvalitetsarbete

Kvalitetsarbete dr ett stindigt pagdende, systematiskt utvecklingsarbete som
forutsitter alla anstilldas delaktighet for att sikra god kvalitet 1 verksamheten.
Enligt nimndens internkontrollplan har féljande uppfoljnings- och
utvecklingsarbete genomférts fram till september 2018.

Dokumentnamn Faststalld/reviderad Beslutsinstans
Arsredovisning for Vuxen- och omsorgsnimnden Vuxen- och
2018 omsorgsnimnden




GNESTA

KOMMUN

Vuxen- och omsorgsfdrvaltningen 17 (41)

4.1.1 Felaktiga utbetalningar ekonomiskt bistand
Stickprov genomfors manad for manad. Nagra fall av felaktiga utrakningar har
framkommit, vilket medfort att upptickten skett innan utbetalning.

4.1.2 Orosanmalningar till individ- och familjeomsorgen

Malet dr att férhandsbedémningar av inkomna orosanmalningar ska ske inom 14
dagar fran ankomst. Férutom 1 har samtliga granskade férhandsbedémningar
hallits inom 14 dagar. Vid det enstaka tillfille da tidsramen inte holl fanns det
sarskilda skal for att forlinga férhandsbedémningen.

4.1.3 Genomférandeplaner

Mialet ar att genomférandeplanerna ska vara aktuella och beskriva insatsernas vad,
hur, nir och av vem. Inom férvaltningen har brukarna genomférandeplaner i stor
omfattning men genomforandeplanerna behover utvecklas pa vissa enheter,
fraimst hur man implementerar genomforandeplanerna i vardagen.

4.1.4 Granskning av intakter personlig assistans
Kontroll och bevakning av beviljade assistanstimmar sker I6pande under aret och
intakterna stims av med forvaltningsekonomen manadsvis. Rutinen fungerar.

4.1.5 Samverkan hemtjanst och hélso- och sjukvérd
Att enheterna arbetar enligt 6verenskommen modell och plan. Detta arbete ar
pagiende och med god kvalitét.

4.1.6 Kvalitetsuppf6ljning hemsjukvarden

Alla patienter ska veta vem som ar deras patientansvariga sjukskoterska (PAS) och
ha kontaktuppgifter i sin parm. Detta ar uppnatt, alla patienter vet sin PAS.
Arbetet kommer vara fortlopande for att uppritthallas.

4.1.7 Kontroll av behérigheter i IT-system
Kontroll av behorighetsnivaer i datasystemen 1 VOF. Detta arbete ar pagaende
och foérvaltningen kommer arbeta fram en rutin med start 2019.

4.1.8 Slumpmassiga loggkontroller i verksamheten

Kontroll av loggar i hela verksamheten i VOF. Det har inte skett regelbundna
kontroller slumpmassigt som intentionen varit utan pa anmodan. Detta jobb
kommer att intensifieras och en rutin kommer arbetas fram under 2019.

4.1.9 Kollegial granskning av bistdndshandlaggning
Bistandshandliaggarna foljer riktlinjerna och har som rutin drendedragning 1 gang
per vecka. MAS granskar akter, arbetet ar stindigt pagaende.

4.1.10 Uppfdljning av kost och nutrition, nattfasta
Arbetet fortsitter att sinka nattfastan pa alla enheter. Under hosten 2018 har det
genomforts en mitning av nattfastan som visar att Gnesta ligger bist till i hela

Sormland pa ett medel om 9,67 timmar. Jimforelse med hela S6rmland som 2016
hade ett medel pa 12,18 och 2018 ett medel pa 11,70.
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Antal Medel, timmar Median, timmar

Gnesta 76 9,95 9.67

2018

Gnesta 75 11.91 12,50

2016

Gnesta 92 12,84 13,33

2014

4.1.11 Synpunkter, klagomal och berém

Inkomna synpunkter, klagomal och berém anvinds i enheternas
forbattringsarbete. Hela rutinen och arbetssattet kring synpunkter, klagomal och
berom ska revideras under 2019 och kommer presenteras i kommande delar- och
arsredovisningar.

4.1.12 Lex Sarah

Att rapporterade missférhallanden utreds och atgirdas. Foérvaltningen har fatt
totalt 10 stycken Lex-Sarah rapporteringar, 4 stycken ledde till Lex-Sarah
utredningar. IVO har avslutat dessa utredningar utan vidare dtgarder.

4.1.13 Lex Maria

En internutredning har under aret lett till en Lex-Maria anmélan som fortfarande
ligger hos Inspektionen for vard och omsorg (IVO). IVO har avslutat denna
utredning och anser att vardgivaren har vidtagit de atgarder som behovs for att
situationen inte skall upprepas.

4.1.14 Avvikelser 2018

Avvikelerapportering 2018 2017 2016
Frustunagarden

Lakemedel 55 30 27
Fall 236 155 84
Omvardnad och 6vriga omraden 3 1
Medicinskteknisk produkt 7 2 1

Liljedalshemmet

Lakemedel 6 3 9

Fall 9 27 23

Omvardnad och 6évriga omraden 6 14 8

Medicinskteknisk produkt 2

Ekhagen

Lakemedel 30 20 14

Fall 63 15 56
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Omvardnad och 6vriga omraden 8 2 1

Medicinskteknisk produkt 1 2

Funktionsstod

Lakemedel 37 3 2

Fall 19 1 8

Omvardnad och Gvriga omraden 22 2 2

Medicinskteknisk produkt

Hemtjanst Gnesta

Lakemedel 158 146 52

Fall 138 141 126

Omvardnad och 6vrig omraden 48 4 4

Medicinskteknisk produkt 1

Dagvard Frustunagarden

Lakemedel

Fall 3 1

Omvardnad och Gvriga omraden

Medicinskteknisk produkt

Hemtjansten Bjornlunda

Lakemedel 13 1

Fall 36 3

Omvardnad och 6vriga omraden 5

Medicinskteknisk produkt 1

Hemtjanst natt

Lakemedel

Fall 9

Omvardnad och 6évriga omraden 51

Medicinskteknisk produkt

Totalt 967 574 423
Fallavvikelserna har 6kat de senaste aren men man har kunnat konstatera att det
ar ett visst antal personer som har trillat manga ganger. Man har gjort
fallriskanalyser och vidtagit atgarder for att forhindra fallen sd lingt som mojligt
men ibland gir det inte att forhindra. Vardtyngden hos brukarna/patienterna kar
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med aldern. Paramedicin blir kontaktade f6r uppfoljning av ev. hjialpmedel eller
nya forskrivningar.

Minga av fallen intriffar pA morgonen da patient/brukare har tagit sig upp ur
sangen sjilv och da glidit ner pa golvet. Manga fall sker dven vid toalettbesok da
personen inte orkar resa sig upp fran toalettstolen och/eller har varit barfota.

Sammanstillningen visar att de brukare som klarat av sina forflyttningar pa egen
hand blir allt simre, har nedsatt ork och balans och gor att de faller.

Likemedelsavvikelserna har 6kat under forsta hilften av 2018. Manga av
avvikelserna under februari och mars beror pa att planeringssystemet TES hos
hemtjiansten har varit ur funktion, planerade besok raderades och i och med det
uteblev en del besok, och foljden blev uteblivet lakemedel.

Planeringen att ligga in likemedelsbesok har ocksa missats pa grund av bristfillig
information fran sjukhusets sida om brukarens hemgangsdatum/tid.

Négra avvikelser om uteblivet likemedel har handlat om att brukare/patient inte
har varit hemma vid planerat besok.

Nagra avvikelser handlar om ouppmairksamhet att brukare/patient hat tva apo-
dospasar samma tid. Finns dven tillfillen da signeringslistorna inte har stimt med
ordinationshandlingen.

4.1.15 Ej verkstallda gynnande beslut enligt socialtjanstlagen (SoL) och

lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)
En ny rutin for att organiserat kunna arbeta med och rapportera ej verkstillda
gynnande beslut har tagits fram under hosten 2018. Rapporteringen sker
kvartalsvis enligt rutin till nimnd, fullmaktige och Inspektionen f6r vard- och
omsorg. Ett ¢j verkstallt gynnande beslut rérande kontaktperson har lett till vidare
tillsyn fran IVO. Efter utredning valde IVO att avsluta drendet.

4.1.16 Narkotikakontroller

Det finns vil utarbetade rutiner som efterfoljs nir det kommer till
narkotikakontroller. Genomgang av buffertférrad och stickprov hos brukare sker
1 gang per manad. Forvaltningen anmaler narkotikasvinn till polisen samt utreder
hindelsen internt enligt rutin. Det har framkommit enstaka fall dér
narkotikasvinnet har berott pa riknefel av personalen. Atgirder vidtogs genom att
chefen f6r hilso- och sjukvirdsenheten informerade om vikten av noggrannhet
vid narkotikajournal.

4.1.17 Kvalitetsuppfoéljning, HSE

Att hilso- och sjukvardsenheten arbetar enligt gillande lagstiftning. MAS arbetar
l6pande med detta omrade.

4.2 Jamstdlldhetsarbete

I och med att Gnesta kommun har undertecknat den europeiska
jamstilldhetsdeklarationen har kommunen atagit sig att uppritta en handlingsplan
utifrin CEMR-deklarationens sex grundprinciper. Utifran detta har forvaltningen
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tagit fram en handlingsplan. I varje férvaltning finns en utsedd representant vars
uppgift dr att utgora ett stod 1 att utforma arliga aktivitetsplaner i syfte att uppna
CEMR:s mal. I uppdraget som CEMR-representant ingar dven att delta i den
arbetsgrupp respektive styrgrupp som ir kopplade till jaimstélldhetsarbetet.
Jamstalldhetsarbetet ar stindigt pagaende och malen dr uppnadda eller delvis

uppnadda.
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4.3 Sjukskrivningarna ska ner till 6 %

Inom foérvaltningen har ett intensivt arbete pagatt under 2017 och 2018 f6r att
sinka sjuktalen. Det har varit ett metodiskt arbete som har gett resultat och
kommer dérfor att fortsitta under kommande ar. Férvaltningen har kopplat ithop
sjuktalen med att vara en attraktiv arbetsgivare, dvs. hitta individuella 16sningar f6r
den som ar sjuk. Chefen har ett 6vergripande ansvar for att fora friskvardssamtal
med den sjuka, erbjuda féretagshilsovard samt gora individuella
rehabiliteringsplaner med anpassade arbetsuppgifter och arbetstrining.

Sjuktalen f6ljs upp och analyseras kontinuerligt pa ledningsniva dven resultatet av
Previas arbete f6r medarbetare och kostnaden f6r detta £6ljs upp. Alla tillbud och
arbetsskadeanmailningar ses regelbundet 6ver for att forebygga ohalsa.

Forvaltningen har regelbundna méten i friskvadsanda, bl.a. tillsammans med
forvaltningschefen och fragan lyfts kontinuerligt pa APT i forebyggande syfte.
Vidare har Foérvaltningen haft bes6k av Forsakringskassan, HR-enheten samt
rehabkoodinatorerena pa Vardcentralen. Forvaltningen fortsitter arbetet med att
sanka sjukskrivningarna, nu med ny malsittning om hogst 6 % sjukskrivning.
Forvaltningen kommer inte uppna detta internt satta mal.

4.4 Tillgangligheten ska oka

Vuxen- och omsorgsnimnden och férvaltningen foljer serviceguiden, bade internt
och externt. Verksamheterna arbetar efter tre fokusomraden; svar pa
mailférfragan, tillganglicheten vid f6rsok per telefon och gott bemotande.
Funktionsbrevlada har inrittats for bistindshandliggarna. Detta for att 6ka
tillgdngligheten och maojligheten att fa svar da medborgarna har fragor, detta
fungerar bra.

4.5 Vuxen- och omsorgsforvaltningen — en attraktiv

arbetsplats
Den av kommunen antagna personalpolitiska policy DRAG som innebir
Delaktighet - Respekt - Ansvar 1 Gnesta kommun ska under kommande period
aktiveras och goras till verklighet med forvaltningschef, verksamhetschefer och
enhetschefer 1 samverkan med alla 6vriga medarbetare. For olika delar av
forvaltningen kan olika arbetsomraden vara mer aktuella. Mattet for varje ar ér tre
olika omraden inom DRAG som har fatt vara den birande tanken ska redovisas 1
nimndens arsberittelse.

I det personalpolitiska programmet (PPP) har tva nya plattformar tagits fram som
gar vil 1 linje med kommunens viardegrund DRAG. Syftet med plattformarna dr
att skapa en tydlighet och samsyn kring 6nskvirda férmagor hos medarbetare och
chefer i Gnesta kommun. Forvaltningen arbetar efter de nya plattformarna for att
ytterligare utveckla vara arbetsplatser och bli en attraktiv arbetsgivare.
Plattformarna beskriver pa vilket sitt medarbetare och chefer bor agera for att
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lyckas vil i sina roller och ger dirmed ett underlag f6r kompetensutveckling.
Chefer och medarbetare kommer tillsammans arbeta igenom plattformarna pa
APT, planeringsdagar mm. for att bekanta sig med dess innehall och
forvintningarna pa medarbetare och chefer inom Gnesta kommun. Pa sikt
kommer dven l6nesamtalen och kompetensutvecklingsarbetet ga hand i hand med
plattformarna.

4.6 Utveckling av anhorigstodet

Administration och bistand

Anhorigstodet ska bli mer tillgangligt for alla medborgare. Anhérigstodet limnar
in statistik pa antal insatser samt vilken typ av insatser som getts under foregaende
ar. Statistiken pa insatserna ska vara beskrivande f6r vilken malgrupps anhoriga
som erhallit ndgon insats. Rutinen f6r anhorigstodet dr under upparbetning och
arbetet med implementering genomfors l6pande.

Anhorigkonsulenten har skickat ut 135 brev med information om verksamheten
samt erbjudit hembesok for dessa personer for att sprida kunskap. 22 har tackat ja
till hembesok vilket néstan 4r dubbelt sa manga som 2017 da 13 personer 6nskade
hembesok. Reaktionerna var 6verlag mycket positiva pa brevet och informationen
som skickades ut. Manga av de som tog del av utskicket men som dnda tackade
nej till ett hembesok upplevde att de hade anvindning av utskicket. En enkit
genomfordes med resultatet om hembescken, det inkom 17 svar och alla svarade
att de haft mycket bra information och samtal. Upps6kande verksamhet och
férebyggande hembesok ér en klok satsning f6r kommunen och den enskilda
minniskan. Det dr av stor vikt att ha bra samarbete med bistandshandlaggare,
hemsjukvard, hemtjanst och primarvarden for att uppmirksamma de dldre som
behover information och insatser. Nuvarande anhorigkonsulent slutar i Gnesta
vid arsskiftet och ny konsulent bétjar 1 februari 2019.

IFO

IFO har paborjat ett samarbete gillande anhoriga med missbruk med Trosa
kommun inom 12-stegs metoden. Vidare har IFO utbildat en medarbetare i
CRAFT, f6r att kunna erbjuda anhé6rigstdd pa hemmaplan.

4.7 Ett utvecklat samarbete med seniorforeningar, frivilliga

insatser och volontarsarbete
Administration- och bistand
Tratfpunkten fortsitter sin verksamhet for seniorer i Gnesta kommun.
Verksamheten har dven utOkats med nya aktiviteter. Nya grupper har startats
bland annat anhdriggrupper inom malgruppen for socialpsykiatrin och dess
anhoriga. Vidare har Gnesta kommun i juni 2018, invigt Powerhuset som ar ett
samarbete mellan Gnesta kommun, PRO och SPF. Powerhuset dr en stor satsning
vars syfte ar att 6ka vilmaende, ge utrymme for fler aktiviteter samt forbittra den
sociala samvaron och gemenskapen hos Gnestas invanare. Varje torsdag halls
forelasningar for att sprida kunskap om olika omraden t.ex. Sparbanken har
foreldst om framtidsfullmakt, enhetschef f6r hemtjanst har forelist om hemtjanst
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och vad det innebir samt Kommunens demensutvecklare har féreldst om
demenssjukdom. Traffarna dr uppskattade och besckstoppen var under
forelasningen om framtidsfullmakt da drygt 75 personer deltog.

I Gnesta finns manga frivilligarbetare och personer som arbetar helt ideellt med
olika grupper inom idrott och lagsporter, ungdomsarbete av olika slag,
caféverksamhet f6r nyanlinda m.m. Helt enkelt f6r forvaltningens olika
malgrupper. Olika organisationer medverkar med sitt kunnande och sina
medlemmar. Nu vill Socialférvaltningen uppmirksamma detta arbete. En
medarbetare har uppdraget som frivilligsamordnare att med utgangspunkt fran
Triffpunkten och Powerhuset utveckla frivilligarbetet under kommande ar.
Frivilligsamordnare arbetar tillsammans med bl.a. PRO och SPF i Powerhuset
med att locka nya personer som vill engagera sig som frivilliga. Dessa matchas
sedan via kommunens frivilligsamordnare med de personer som talat om eller
meddelat att man vill fa kontakt med manniskor f6r att bryta isolering.
Samordnaren har nu utsett frivilligambassadorer 1 olika féreningar i Gnesta. Ett
etablerat samarbete med t.ex. Pensiondrernas riksorganisation (PRO), Sveriges
Pensionirstorbund (SPF), Svenska kyrkan och Handikappférbundet
samarbetsorgan (HSO) finns. Under hésten 2018 kommer arbetet med
frivilligféreningen att fortsitta och aktiviteter kommer att kartliggas for att
térhindra ensamhet och isolering. .A/drig ensam i Gnesta dr parollen. De forsta
bes6ken har genomforts och personer i samhillet har nu fatt mojlighet att bryta
isolering.

IFO

IFO har paborjat samarbete med civilsamhallet utifran stod till Brottsoffer (BOJ),
Barnens ritt i samhallet (BRIS) och lokala civilsamhaillet genom deras medverkan i
POSOM (grupp for psykiskt och socialt omhindertagande vid extra ordinira
hindelser).

4.8 Psykisk hidlsa

Arbetet Uppdrag Psykisk Hdlsa har under 2018 inneburit en ny planering, da
kommunen blev tilldelad en stérre andel medel mot férgaende dr. De aktiviteter
som planerades for 2018 dr genomférda. T.ex. genomfordes en teaterforestillning
for allmanheten pa Elektron for att belysa anhorigas situation da man har en
familjemedlem som lider av psykisk ohilsa. Utbildningssatsningen forsta hjilpen till
psykisk hilsa (MHFEA) har fortsatt som planerat och i ar har utbildningen erbjudits
till familjehem 1 samverkan med Trosa och Oxel6sund.

Det som ar nytt f6r 2018 dr en fordjupning som paborjats utifran znventeringen av
livssituationen for personer med psykisk obdlsa som genomférdes i samtliga kommuner
under 2017 och utifran handlingsplanen for barn och unga vuxna som togs fram
linsgemensamt under 2017. De omraden som foérdjupningen r6r dr hemmasittare,
forildraskapsstod, sysselsittning samt en fordjupning kring den somatiska hilsan
inom malgruppen.

Under 2018 har verksamheten fortsatt att utveckla former for att sprida kunskap 1
imnet till 6vriga i kommunen. Bland annat har beslut fattas om att inféra en
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”fond” for medarbetare att anséka om medel fran for att soka och stimulera
medarbetare till att sjdlva utveckla olika insatser 1 den verksamhet dir personal har
sin anstallning. Nar sista datumet for ansokningar gatt ut fanns det fem
ansOkningar att ta stillning till 1 ledningsgruppen. Ansékningar frin bide VOF:s
verksamheter samt BoU:s verksamheter hade inkommit. Alla fem ansokningar
kunde beviljas medel ur fonden. Socialpsykiatrin sokte t.ex. medel for att kunna
bjuda in Sanna Brading for att halla en féreldsning om hennes missbruk, ohilsa
och liv ut ur det.

4.9 Statsbidragen/Stimulansmedel

Okad bemanning inom dldreomsorg

Under dret har forvaltningen kunnat utéka med aktiveringssamordnare till bade
Ekhagen och Frustunagirden. Stimulansmedel har dessutom anvints till
demenssamordnare och demensunderskoterska som stéttade och handledde bade
personal, anhoériga och bistindshandlidggare samt samverkade med primarvirden
och andra akt6rer f6r basta méjliga demensvard. Dessutom har forvaltningen
kunnat fordela medel dir det varit 6kad vardtyngd pa bla. kortvarden med
overbeliaggning.

Habiliteringsersittning

Ett engangsbelopp om 455tkr betalades ut som tillfalligt f6rh6jd
habiliteringsersittning. Vuxen- och omsorgsforvaltningen valde att infor
sommaren 2018 betala ut tillfallig f6rh6jd habiliteringsersittning i form av ett
engangsbelopp pa 7338kr till 62 personer.

Vilfiardsteknik

Malet ér att fa igang digitala I6sningar som dr till gagn f6r brukarna. Vi har valt att
satsa mest pa daglig verksamhet pa Asbacka men 4ven pa Sambavigen. Det har
kopts in digitala hjilpmedel, smartboard, digital anslagstavla, licenser till
dataprogram m.m.

Statsbidrag for att stirka insatserna f6r barn och unga med psykisk ohilsa
Medlen har gitt till 6ppenvirden till l6nekostnad f6r en deltidstjanst inom
oppenvarden. Vi har dven haft utbildning i MHFA (Mental Healt First Aid) —
forsta hjalpen till psykisk hilsa, som alla uppdragstagare inom individ- och
familjeomsorgen (t.ex. familjehem, kontaktpersoner, jourhem m.fl.) genomgatt.

Medel for att 6ka kunskapen om HBT-personers situation
Tanken var att anlita RFSL f6r en heldagsutbildning kring HBT-fragor f6r
berérda nyckelpersoner i kommunen vilken inte kom att bli av.

Paragraf 37 medel - Ersittning for att stirka och utveckla verksamhet med
flyktingguider och familjekontakter

Medlen kommer att anvindas till satsningar inom Familjecentralen och kommer
inte att nyttjas forrin tidigast i april/maj 2019 dé verksamheten kommit iging.
Insatsen riktar sig till nyanlinda, blivande féréldrar eller férdldralediga, for att
underlitta integrationen for malgruppen.
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Stimulansmedel for att stirka bemanningen inom den sociala barn- och
ungdomsvarden

Medlen har anvints till 16nekostnaden for tva personer pa Stod och Vigledning
inom administration och arbetsledning.

4.10 Satsning pa digitalisering inom vard, omsorg och

socialtjanst
Forvaltningen deltar i olika arbeten inom digitaliseringen och medverkar i
samverkan inom lanet. Under 2019 kommer arbetet med att inféra paddor i
verksamheten fOr att pa plats hos brukarna kunna dokumentera. Under 2018 har
arbetet med att inféra videolanksutrustning 1 verksamheten 1 VoF fortsatt. Detta
har lett till att 90 % av alla SIP:ar sker via videoldnk mot lasarettet och sjukvarden
istallet for fysiska moéten pa sjukhuset. Forvaltningen fortsitter implementera
trygghetskameror for brukare, istillet for eller som komplement till tillsynsbesok
av hemtjansten. Digitaliseringsarbetet har innefattat planering infér kommande ars
fokusomride: mobil dokumentation hos brukarna, e-tjanster f6r olika typer av
ansOkningar, robotisering av handlaggning da frimst hos IFO, integration mellan
schemasystem och planeringssystem hos hemtjiansten.

4.11 Underskoterskeutbildningen

Under hosten 2017 genomférdes en kompetensinventering inom Vuxen- och
omsorgsforvaltningen. Med anledning av detta har beslut tagits att tillsammans
med vuxenutbildningen/utbildningscentrum erbjuda utbildning till underskoterska
till personer som arbetar inom dldreomsorgen, som har en fast tjinst och inte har
utbildningen i grunden. Utbildningen ér individuellt formad och man har
genomfort validering med personalen for att se Gver vilka erfarenheter som finns
samt tidigare studier. Utbildningen ar individanpassad utefter behovsnivan och
har startat upp under HT 2018 samt under VT 2019.

4.12 Strandhagen

Det nya sirskilda boendet f6r édldre, Strandhagen kommer 6ppnas for inflyttning
2019. Tiden kommer ldggas pa det praktiska med flytten samt uppstart av
verksamheten dir. Arbetet gar enligt plan.

4.13 Vald i néra relationer

Samordnaren har inlett arbetet med att leda flera arbetsgrupper i den webbaserade
introduktionskursen om mins vald mot kvinnor och vald 1 nira relationer. Arbetet
kommer att riktas mot att i fOrsta hand skapa en gemensam kunskapsgrund for att
sedan utforma verksamhetsanpassade rutiner och samverkan runt frigeomradet.
Ett normkritiskt bemétande ér viktigt i sammanhanget samt att hitta flera
samverkansaktorer.
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4.14 Overenskommelse mellan barn- och
utbildningsforvaltningen och Vuxen- och
omsorgsforvaltningen

Ett avtal ar upprittat och beslutat av Vuxen- och omsorgsnimnden samt Barn-

och utbildningsnimnden. En handbok haller pa och tas fram utifran avtalet.

Avtalet reglerar vad forvaltningarna ska géra och handboken beskriver hur det ska

utféras. Under varen 2019 kommer arbetssattet borja implementeras.

4.15 Familjecentralen

Det finns en styrgrupp och en arbetsgrupp. Bada grupperna bestar av
representanter fran kommunen och landstinget. Alla beslut om att starta upp en
familjecentral dr tagna. Familjecentralens lokaler dr utvalda och haller pa och

anpassas for verksamheten. Vi beraknar att kunna starta familjecentralen under
varen 2019.

4.16 Folkhalsa

En handlingsplan f6r folkhilsa ar under utarbetande, en plan som pekar ut
fardriktningen fér de kommande tre aren, 2019-2021. Handlingsplanen har
foregatts av en kartligening av pagaende folkhalsoarbete, i syfte att kunna satsa
ritt. Prioriterade omraden i planen ar alkohol, narkotika, dopning och tobak
(ANDT) psykisk hilsa, fordldraskapsstod och kunskaper om vald i nira relationer.
Arbetet ska bedrivas tidigt forebyggande mot malgruppen yngre skolbarn och
deras forildrar. Familjecentralen kommer att utgora ett nav i stora delar av
folkhilsoarbetet.

4.17 GDPR

Dataskyddsférordningen, GDPR (The General Data Protection Regulation) giller
1 hela EU och har till syfte att skapa en enhetlig och likvirdig niva for skyddet av
personuppgifter. Infér att GDPR triadde i kraft 2018-05-25 har GDPR-
samordnaren genomfért utbildning i mindre personalgrupper pa samtliga enheter
inom Vuxen- och omsorgsforvaltningen. Utbildningen har omfattat 6vergripande
information om tillimpningen av GDPR samt utbildning 1 systemet Draftit dér
samtliga av kommunens personuppgiftsbehandlingar registreras. Under 2018 har
totalt 132 registreringar gjorts inom férvaltningen.

En (1) personuppgiftsincident inom Vuxen- och omsorgsférvaltningen har
rapporterats till Datainspektionen gillande obehorig atkomst av extra skyddsvarda
personuppgifter. Incidenten intriffade under juli-september 2018 och
rapporterades efter upptickten i oktober 2018.

Kommunerna Gnesta, Flen, Katrineholm, Vingiker, Stringnids och Oxelésund
har ett gemensamt dataskyddsombud stationerad i Flens kommun. GDPR-
samordnarna i respektive kommuns social- och omsorgsforvaltningar har skapat
en natverksgrupp som triffas ca 4 ganger per ar tillsammans med
dataskyddsombudet.
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4.18 Satsning pa miljon

Socialférvaltningen har satsat pa miljon och képt in 10 stycken elbilar under 2018.
Vidare har forvaltningen kopt in 6 stycken dieselbilar som kérs pa HVO (helt
miljovanlig diesel). Utéver detta har forvaltningen kopt in en ny biltvitt varen
2018.

4.19 Kommunikation

Forvaltningens kommunikator ansvarar for att ge ett kommunikativt stod internt
till bade chefer och medarbetare samt ansvarar for att gora forvaltningens arbete
och hindelser synliga bade inom organisationen men framfoér allt dven externt. Pa
sa vis far kommunmedborgare 6verlag en 6kad vetskap om vad skattemedel
anvinds till och vad som hinder runt om i férvaltningen. Kommunikatéren ingar
genom sitt uppdrag dven i kommunens centrala kommunikationsrad. Under 2018
har kommunikatéren bland annat:

Medverkat i ett centralt webbprojekt dir kommunens externa webbplats;
www.gnesta.se har arbetats om, som ar en av kommunens starkaste
kommunikationskanaler. Ett omfattande stad- och forbittringsarbete har
genomforts dir kommunikatoren tagit ansvar for forvaltningens omraden och
information.

Skrivit 6ver 50 reportage eller nyhetstexter, som publicerats och spridits via
forvaltningens eget nyhetsbrev Vuxen & Omsorgsnytt, och/eller via
www.gnesta.se. Merparten av dessa nyheter ar gjorda direkt i verksamheterna, en
del av dem beror dven forvaltningens arbete i allminhet/nationellt eller beror
malgruppen som forvaltningen arbetar med.

Medverkat i revideringen av kommunens Grafiska profil, dir bland annat logotyp,
typsnitt, firger, symboler/tilliggselement, bilder och virdeord hart setts Gver.

Arbetat med internt kommunikationsstod till medarbetare vad giller bland annat
informationsbrev, faktablad, styrdokument, inbjudningar och program vid olika
aktiviteter.
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5 Verksamhetsstatistik, 2018-01-01 — 2018-12-31
5.1 Liljedalshemmet

Kortvarden Jan Feb Mar Apr Maj Jun Totalt
Tillgangliga 279 252 279 270 279 270 1629
dygn
Belagda dygn 224 185 261 272 336 309 1587
Beldggning 80% 73% 94% 101% 120% 114% 97%
Antal dygn 31 28 24 18 0 6 107
med 9 eller
farre belagda
platser
Kortvarden Jul Aug Sep Okt Nov Dec Totalt
Tillgangliga 279 279 270 279 270 279 1656
dygn
Belagda dygn 329 361 318 336 304 311 1959
Beldggning 118 % 129 % 118 % 120 % 113 % 111 % 118 %
Antal dygn 5 0 3 0 8 10 26
med 9 eller
farre belagda
platser
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Tabellen ir baserad pa 9 platser. Overbeliggningen som uppstod under maj
manad berodde pa att firdigbehandlade patienter togs hem till hemkommunen

efter sjukhusvistelse.

5.1.1 Frustunagdrden

Antal 1426 1288 1426 1380 1426 1380 8326

tillgangliga

dygn

Antal tom 36 0 6 28 2 23 95

dygn

Antal 1390 1288 1420 1352 1424 1357 8231

belagda

dygn

Beldggning 97% 100% 100% 98% 100% 98% 99%

Antal 1426 1426 1380 1426 1380 1426 8464

tillgangliga

dygn

Antal tom 0 0 12 5 2 1 20

dygn

Antal 1426 1426 1368 1421 1378 1425 8444

belagda

dygn

Beldggning 100 % 100 % 99 % 100 % 100 % 99 % 100 %
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5.1.2 Ekhagen

Antal 1023 924 1023 990 1023 990 5973

tillgangliga

dygn

Antal tom 18 27 19 7 0 0 71

dygn

Antal 1005 897 1004 983 1023 990 5902

belagda

dygn

Beldaggning 98% 97% 98% 99% 100% 100% 99%

Antal 1023 1023 990 1023 990 1023 6072

tillgangliga

dygn

Antal tom 0 2 4 0 2 8 16

dygn

Antal 1023 1021 986 1023 988 1015 6056

belagda

dygn

Belaggning 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 99 % 100 %
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5.1.3 Halso- och sjukvardsenheten

Hemsjukvard/SSK 173 180 170 170 179 181
SABO/SSK 88 88 88 88 88 88

FT 143 137 147 142 155 162
AT 176 181 181 170 185 182

Hemsjukvard/SSK 191 197 175 179 178 185
SABO/SSK 90 90 90 90 90 90

FT 158 159 160 143 143 157
AT 196 210 218 218 216 214

5.1.4 Hemtjansten i Gnesta och Bjérnlunda

Utforda 5061 5088 4601 4087 4368 4379
timmar
Beviljade 6861 6221 6433 6074 6559 6778
timmar

Utforda 4405 4472 4834 5175 5049 4699
timmar
Beviljade 7496 7871 6998 7072 7372 7176
timmar

Totalt har hemtjinsten utfort 68 % av den beviljade tiden vilket dr ett bra resultat.
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Mardstigen, 51gh 80 % 80 % 80 %
Ringv. 9 Igh 100 % 100 % 100 %
Kullag. 10 Igh 80 % 80 % 80 %

80 % 80 %
100 % 100 %
90 % 90 %

80 %
100 %

90 %

1 tom Igh

fullt

2 tomma
/1tom
Igh

Mardstigen, 5Igh 80 % 80 % 100 %
Ringv. 9 Igh 100 % 100 % 100 %
Kullag. 10 Igh 90 % 90 % 90 %

100 % 100 %
100 % 100 %
90 % 90 %

5.1.6 Aldreomsorg- och funktionsstéd

Antal brukare med larm

258
Antal brukare med
trygghetskamera 3
Antal inskrivna i
demensdagvard 13
Antal platser i sarskilt
boende for dldre 79

283

100 %

100 %

90 %

311

18/11
utflytt
men
betalar
hyra hela
december

Fullt

ltom, 1
uthyrd till
IFO
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Antal platser i sarskilt
boende fér personer
med psykisk
funktionsnedsattning
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5 (lagenheter)

Antal kortvardsplatser 9 9 9
Antal brukare med
matdistribution 70 81 83
Antal brukare med
sysselsattning 21 22 23
Antal boendeplatser
inom LSS 23 30 33
Antal personer som har
daglig verksamhet 65 (71) 53 (77) 55 (85)
Antal personer med
boendestod 39 40 42
Antal barn med
kortidssyn 6 6 6
Antal barn med
fritidsverksamhet 3 3 3
5.1.7 Individ- och familjeomsorgen
Verksamhet 2018 prognos 2018 faktiskt 2020 prognos Notering
utfall
Antal orosanmalningar 300 418 500 Samarbetet utokas,
kommer leda till fler
anmalningar
Hushall med 110 70 110 Antalet hushall 6kar
forsorjningsstod utifrdn nya gymnasielagen
Genomshitt per manad
Placeringar i familjehem: Vardnadsoéverflyttningar
Antal barn: (ej 5 15 20 ar totalt 4, alla fran 2017.
ensamkommande) Antalet placeringar har
Antal vuxna: Okat.
3 0 1
Placeringar pa
institution: 5 4 5
Antal barn: (ej
ensamkommande)
Antal vuxna: 3 1 2
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Insatser mot missbruk
for personer 6ver 21 ar:
Insatser pa hemmaplan:

Ungdomsmottagning
Rad- och
stodmottagningen, antal
kontakter:

Insatser f6ér valdsutsatta

Insatser for valdsutdvare
Antal anvisade
ensamkommande
asylsékande barn
Ansvar for totalt antal
ensamkommande barn,
Gnesta kommun
Placeringar av
ensamkommande barn
pa andra stéllen dn
Gnesta stodboende
Placeringar av
ensamkommande barn
pa Gnesta stodboende

Vuxen- och omsorgsfdrvaltningen

80

4 h/vecka

150

4 placeringar
pa skyddat
boende (1
vuxen)
Stodsamtal (10
vuxna)

2 vuxna

1

35

10

30

50 (36 barn)

4h/vecka

308

3 placeringar
skyddat boende
(1 vuxen)
Stédsamtal

45

10

13

6 Befolkningsdkning
Kommunen vixer. Nya omraden byggs och kommunikationerna inom lianet och
med Stockholms ldn blir allt bittre. Det innebir en befolkningsokning som inte
endast kommer att bestd av yngre familjer. Genomsnittsaldern pa de sirskilda
boendena dr 84 ar. Pa Ekhagen bor 33 personer. Ekhagen har en sirskild enhet
for yngre personer med kognitiva svarigheter. Aldrarna varierar mellan 52 4r och
98 ar. Medianéaldern pa Ekhagen ir 85 ar, lika méanga yngre dn 85 som éldre dn 85
ar bor dir. Av de boende ir sex personer min. Pa Frustunagirden bor 46
personer av dessa ar den yngsta 70 ar och den édldsta ar 102 ar gammal.

80

4h/vecka

400

2 placeringar
skyddat boende
Stodsamtal

25

16

35 (41)

Bistandsbedomda

Antalet kontakter okar

Avtal finns med Sodertilje

Avtal finns med Soédertilje
Preliminar siffra fan
Migrationsverket 2019

Alla har fatt sitt forsta
beslut

Antalet minskar,
overflyttning till
stodboende

Hemtagning av ungdomar
fran andra kommuner
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Medianaldern 85 ar vilket rdkar vara detsamma i genomsnittmattet.

Alder Antal K 2018 Antal M 2018 Totalt antal 2018
65-69 368 380 748

70-74 390 373 763

75-79 255 260 515

80-84 162 136 298

85-89 92 61 153

90-94 58 22 80

95-99 14 4 18

100- 15 1 16

Tabellen visar beridknat antal dldre ar 2018 (jamforelse 2017)

Alder 2020 K 2020 M Totalt 2017 K 2017 M
2020

65-79 1063 1015 2078 994 1000

80+ 342 259 601 312 212

Férandring mot
2017

-11

-19

35

28

-6

0

-5

14

Totalt F6érandring

mot 2017
84
77

Tabellen visar beriknad férindring av antal dldre fran ar 2017 till ar 2020.

Alder 2022 K 2022 M 2022 2017 K 2017 M
Totalt

65-79 1076 997 2073 994 1000

80+ 375 299 674 312 212

F6érandring

Totalt mot 2017

79
150

Tabellen visar beriknad férandring av antal dldre fran dar 2017 all ar 2022.

Enligt 5-arsprognosen for ar 2017 till ar 2022 har antalet dldre mellan 65 till och
med 79 blivit 5 personer firre jimfort med prognosen pa tre ar till 2020. Midnnen
ar de som Okar mest i antal i de héga aldrarna, kvinnorna har inte samma 6kning.

7 Ekonomi

God ekonomisk hushallning inom Socialférvaltningen ska kinnetecknas av en
helhetssyn dar effektivitet, utbud av verksamhet och finansieringen av densamma
samspelar. Uppdraget ir att resurserna anvands dir de bast behovs, det vill siga
kostnadseffektiv och dndamalsenlig verksamhet. For att uppfylla god ekonomisk
hushillning ska forvaltningen 1 samverkan med ekonomiavdelningen utveckla
modeller for resurstordelning och metoder for kvalitetssiakring inom varje

verksamhetsomride.
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7.1 Sammanfattning
Nimndens budget f6r 2018 var 192 120 tkr, vilket var en 6kning med 9 022 tkr
fran 2017. Avvikelsen for aret blev 21 283 tkr och férklaras under respektive

enhet.

7.2 Kostnadsutveckling
Jamftort med 2017 har de totala kostnaderna for forvaltningen 6kat till 213 403
tkr, vilket ar en 6kning fran foregiende ar med 27 502 tkr. Kostnadsékningen
beror till stor del pa svirigheten att fd personal, vilket visar sig i att kostnaderna
for konsulttjanster (inhyrd personal) under aret varit hdga, ca 9 mkr. Bade
avveckling av personal och konsulttjanster har under dret haft en betydande roll
t6r ekonomin och verksamheterna. Fler placeringar och 6kade kostnader fo6r
hemtjanst har dven bidragit till 6kade kostnader f6r forvaltningen.

Vuxen- och omsorgsfdrvaltningen

37 (41)

Forindring | Forindrin
Utfall | " \ohety | 17121812 | Budget |  Budget-
201812 0 2018 avvikelse
tkr "o
Nimndlostnader 600 600 -200% -30 630
Farvaltningsledning -2 084 172 -0,08% -9 560 7 476
Individ- och familjeomsorg -30 464 -11044 0,57%| -24111 -6 333
Aldreoms Funktionsstsd HSE -158 430 -38 292 0,32% | -136 479 -21 930
Varay:
_ Hemtjanst 2772 -3 306 0,60% 4815 -3 057
_ Aldreboende _40 070 -1074 0,02%| -47 606 -1 464
_Boende L5& -15 361 5370 -0,04% -15 360 -1
- Daglig verksamhet LS5 -15 876 -1313 0,09% | -14261 -1615
- Asz=zistans o service -1 425 543 -0,28% -179 -1 246
- Hilso- och sjukvird 21 036 -1694 0,09% | -18772 -2 264
- Ovrigt _46 800 232016 2,15% | -35486 -11 403
Administration o bistind 223025 21 062 -0,48% | -21 940 -1085
Vuxen- och
213 403 27502 o, | -
umsurgsnimnden 0,15% ) -192120 -21 283
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7.2.1 Namndkostnader

Verksamhetsomradet visar en positiv avvikelse pa 630 tkr, vilket beror pa en
aterbokning av en tidigare forvintad viteskostnad frin IVO (Inspektionen for
vard och omsorg).

7.2.2 Forvaltningsledning

Under verksamhetsomradet finns kostnaderna for forvaltningschef och
kommunikatér, har finns ocksa en reserv for foérvaltningens oférutsedda
kostnader, dven del av hyran for nya dldreboendet ’Strandhagen” finns har.
Reserven moter en del av den negativa avvikelsen ute i verksamheterna. Hyran for
Strandhagen blev ej aktuell, da inflyttning sker forst 1 mars 2019.

7.2.3 Individ- och familjeomsorg

Den negativa avvikelsen (-6 353 tkr), beror pa héga kostnader for inhyrning av
konsulter p.g.a. stora volymokningar. Anledningen till volymokningen ér att
antalet barn- och ungdomsanmalningar och ansékningar 6kat med nastan 100 %.
Antalet ans6kningar gillande vald i néra relation har 6kat. Vidare tog IFO &ver
det ekonomiska bistandet f6r nyanlinda (glappersittningen i februari 2018). Pa
det stora hela har detta medfort att antalet inledda utredningar blivit flera inom
samtliga omraden. Under aret har tva pensionsavgangar varit aktuella och
svarigheter att anstilla socialsekreterare med ritt kompetens har gjort att behovet
av konsulter varit stort.

Stora satsningar pa rekrytering av socialsekreterare har skett under aret. I
december manad var alla tjinster inom IFO tillsatta och sista konsulten har avtal
tom 31 januari 2019.

Flertalet barn och unga har stérre vardbehov av vardinsatser (6ppenvard, jourhem
eller familjehem) 4n kommunen kan erbjuda och har darfor placerats 1 hem for
vard och boende (HVB) eller pa Statens institutionsstyrelse (SIS), vilket har 6kat
antalet varddygn och didrmed kostnaderna.

Verksamheten anstillde 1 mitten av 2018 ytterligare en familjestédjare for att
arbeta mer pa hemmaplan, vilket har gett effekt. I december manad var det endast
tva HVB-placeringar och ingen var kvar pa SIS.

Nir det giller HVB-verksamheten i egen regi har det under aret stéllts om fran ett
HVB till ett stddboende. Detta har inneburit att kostnaderna har minskat och ett
mindre Overskott har kunnat redovisas.

7.2.4 Aldreomsorg, funktionsstdd och hélso- och sjukvard
Verksamhetsomradet bestar av utférarenheter f6r dldreomsorg, f6r personer med
funktionsnedsittning och kommunal hilso- och sjukvard. Den negativa avvikelsen
beror pa att fler brukare med tyngre vardinsatser tillkommit pa de flesta
enheterna. Kommentarer limnas under respektive enhet.
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Hemtjinst

Kraftiga volymokningar under dret har medfoért 6kade kostnader f6r beslutade
insatser. Avvikelsen f6r Gnesta hemtjanst ar -3 910 tkr och for Bj6rnlunda
hemtjinst -47 tkr. I budget 2018 fick hemtjinsten 2 miljoner mindre jamfort med
2017.

Aldreboenden

Okad vardtyngd med bl. a. hot och vild har medfért 6kad bemanning pa
Frustunagarden. VRE-smittan (Vankomycinresistenta enterokocker) som
drabbade dldreboendena har kravt extra personal under ling tid, dd medarbetare
som handhar kosten inte fir delta i omvardnadsarbete. Mycket franvaro under
sommaren har bidragit till 6kade kostnader. Avvikelsen f6r Frustunagarden ar -
464 tkr. Avvikelsen for Ekhagen ar -326 tkr och beror pa hégre personalkostnader
an budgeterat. Pa Liljedalshemmet, som ar ett korttidsboende ér avvikelsen

-674 tkr och beror pa att mer personal har tagits in da enheten haft
éverbeliggning. Aven hir har det krivts extra bemanning pa grund av VRE-
smittan.

Boende, LSS

LSS-boendena dr Kullagatan, Ringvigen, Regnbadgen korttids och fritids och
Mardstigen. Avvikelsen for enheten dr -1 tkr. Regnbagen har en avvikelse pa -392
tkr som beror pa hégre personalkostnader dn budgeterat, da verksamheten haft
hég arbetsbelastning pga. volymokning, Att avvikelse endast 4 -1 tkr beror pa att
tjansten som enhetschef inte varit tillsatt hela aret.

Daglig verksamhet, LSS

Enheten bestar av Landshammarsgatans boende och boendestéd, Sambavigen,
Asbacka dagliga verksamhet samt bokcaféet Flamman. Avvikelsen pa -1 615 tkr
beror till storsta delen pa att Landshammarsgatans boende och boendestéd har
fatt utokade uppdrag vilket krivt en utdkning av personalen.

Assistans och service

Enheten har ansvar for ledsagarservice, avlosarservice, personlig assistans och
personer med LASS. Enheten har en avvikelse pa -1 246 tkr, vilket beror pa lagre
intakter fran Forsakringskassan dn budgeterat och hogre personalkostnader for ett
par LSS drenden.

Hilso- och sjukvard

Den negativa avvikelsen pa -2 264 tkr beror pa att enheten fatt fler
hemsjukvardspatienter och att hyrpersonal har satts in pga. av svarigheter att
rekrytera ritt kompetens, mer kép av insatser fran hemtjansten an budgeterat pga.
av att sjukskéterskorna delegerar mer drenden. Aven mer kép av
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sjukvardsmaterial och inkontinensartiklar samt hogre kostnader for hjilpmedel har
bidragit till den negativa avvikelsen.

Ovrigt

I 6vrigt ingar externa kostnader for placeringar, personlig assistans, daglig
verksamhet och den totala kostnaden f6r hemtjidnst och intikter f6r hemtjinst.
Hir ligger dven kostnader for verksamhetschefen. Kurser och utbildning och
arbetsklader for hela verksamhetsomradet ingar. Avvikelsen pa -11 403 tkr beror
till stérsta delen pa 6kat antal placeringar som inte funnits med 1 budgeten. Den
centrala ”potten” f6r kop av hemtjanst visar en avvikelse pa -2 457 tkr. En
justeringspost pa 5 600 tkr som till stérsta delen giller personlig assistans, vilket
inte kunde himtas hem under aret.

Administration och bistand

Verksamhetsomridet innehiller kostnader f6r verksamhetschef,
bistandshandliggare, kvalitetsutvecklare, utredare, systemansvariga for Treserva
och kostnaderna for forvaltningens verksamhetssystem. Aven
bostadsanpassningsbidrag, foérvaltningsservice, trygghetslarm och personligt
ombud ingar i verksamhetsomradet. Avvikelse f6r verksamhetsomradet dr -1 085
tkr och beror pa inhyrning av personal for bistindshandliggare da de fast
anstillda handldggarna har slutat eller varit barnlediga under aret samt 6kade
kostnader for forvaltningsservice pga. omstillning av bilreparationer och
leasingavtal som l6pte ut och detta resulterade 1 extra arbete som medfort
extrapersonal. Under aret har kommunen bytt delar av bilparken till elbilar.
Bidragen f6r bostadsanpassning var lagre an budgeterat. I 6vrigt har verksamheten
bedrivits enl. den plan som var lagd.
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8 Personal
2018 2017
Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man
52 % 48 % 74 % 47 % 44 % 67 %
Andel heltidsanstillda av antal manadsanstillda
2018 2017
Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man
8,77 % 8,85 % 8,39 % 9,20 % 8,74 % 11,17 %
Sjukfranvaro i % av arbetad tid
2018 2017
Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man
45,00 % 43,94 % 51,18 % 60,61 % 59,83 % 64,45 %
Andel sjukdagar som dverstiger 59 dagar av total sjukfrinvaro
Antal Antal anstallningar Antal personer Helarsarbetare
Totalt 371 371 324
Kvinnor 323 323 278
Man 48 48 45
Antal manadsanstillda 31 december 2018
Antal Antal anstallningar Antal personer helarsarbetare
Totalt 346 346 302
Kvinnor 294 294 255
Man 52 52 47
Antal manadsanstillda 31 december 2017
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\ Socialndmnden

Patientsakerhetsberattelse 2018

Forslag till beslut i socialnamnden
1. Socialnimnden godkinner patientsikerhetsberittelsen f6r 2018.

Sammanfattning

Enligt patientsidkerhetslagen (PSL) ska en patientsikerhetsberittelse upprittas
senaste fOrsta mars varje ar.

Patientsikerhetsarbetet har bedrivits metodiskt. Brister som har upptickts har
atgirdats med hjilp av forbittrad organisation, utbildning och ett utékat
samarbete med andra yrkeskategorier.

Arendebeskrivning
Bakgrund

Patientsakerhetsberittelsen dr en lagstadgad redogérelse for hur arbetet har
bedrivits inom kommunens hilso- och sjukvirdsenhet. Den innefattar dven
Ovriga verksamheter inom Socialférvaltningen dir hilso- och sjukvardsuppgifter
har genomforts av delegerad personal. Patientsikerhetslagen (PSL) 2010:659.
Enligt (PSL) 3 kap. ska vardgivaren uppritta en patientsikerhetsberittelse senast
forsta mars varje ar i vilken det ska framga:

o Hur patientsikerhetsarbetet har bedrivits under féregiende kalenderar
o Vilka atgirder som vidtagits for att 6ka patientsikerheten

o Vilka resultat som har uppnatts

o Patientsakerhetsberittelse dr upprittad for 2018, se bilaga.

Atgiarder for att 6ka patientsikerheten
Internkontroller har utférts genom likemedelsgenomgangar, hygienronder och
registrering i olika kvalitetsregister.

Riskbedémningar gérs inom omraden som att forebygga fall, underniring,
trycksar och ohilsa i munnen.Detta registreras i det nationella kvalitetsregistret
Senior Alert som utgdr ett stod i vart systematiska forbattringsarbete.

Riskanalyser gors 1 hilso- och sjukvardsorganisationen vid dndringar i
verksamheten, vid personalbrist, inf6r sommarplaneringen och som uppfoljning
efter avvikelser som lett till nya instruktioner och siledes bidrar till en forbittring
i verksamheten.

Internutredningar gors av MAS vid tveksamhet om en avvikelse har lett till eller
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kunnat leda till en vardskada.
Journalgranskning gors av MAS.

Avvikelser registreras i avvikelsemodulen 1 Treserva for att sedan analyseras,
atgirdas och foljas upp. Dessa analyser ir ett lirande och ett led i att se om man
maste revidera rutiner m.m.

Gnesta kommuns sirskilda boenden for dldre har medverkat i nattfaste mitning
tor fjirde gangen och uppnatt ett mycket gott resultat. Bist 1 S6rmland.

Nya riktlinjer dr framtagna f6r forvaltningen. Ett antal riktlinjer dr reviderade.
Forvaltningsgripande rutiner har ocksd framtagits.

Forvaltningens synpunkter
Socialférvaltningen foreslar att nimnden godkinner féreliggande
patientsidkerhetsberittelse.

Ekonomiska konsekvenser
Det kan inte bli nagra ekonomiska konsekvenser vid godkdnnande av framskrivet
torslag.

Juridiska konsekvenser
Det kan inte bli nagra juridiska konsekvenser av framskrivet férslag

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Checklista for jamstilldhet bedoms inte vara relevant i detta drende.
Arendet avser patientsikerhetsberittelse.
Patientsakerhetsberittelsen avser alla personer oavsett konstillhorighet eller alder.

Overensstdammelse med kommunens styrdokument
Forslaget till beslut dr forenlig med forvaltningens internkontrollplan, uppsatta
mal samt riktlinjer.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-02-27
2. Patientsakerhetsberittelse 2018

Beslutet ska skickas till
~ Ann Malmstrom

~ Birgitta Larsson
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Ann Malmstrém Birgitta Larsson
Forvaltningschef Medicinskt ansvarig sjukskdterska
(MAS)
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Inledning

Enligt patientsikerhetslagen SFS 2010:659 ska vardgivaren skriva en patientsa-
kerhetsberattelse. Syftet med patientsidkerhetsberittelsen dr att 6ppet och tydligt
tor alla redovisa strategier, mal och resultat av arbetet med att forbittra patient-
sikerheten. Vardgivaren ska planera, leda och kontrollera verksamheten pa ett
satt som leder till att kravet pa god vard i hilso- och sjukvardslagen (2017:30)
respektive tandvardlagen (1985:125) uppratthalls.

Patientsakerhetsberittelsen ska ha en sidan detaljeringsgrad att det gar att be-
doma hur arbetet med att systematiskt och fortlépande utveckla och sikra kvali-
teten har bedrivits i verksamhetens olika delar, och att informationsbehovet hos
externa intressenter tillgodoses. SOSES 2011:9 7 kap. 3 §. Patientsidkerhetsberit-
telsen bor utformas sa att den kan inga 1 vardgivarens ledningssystem for pati-
entsikerhet. Patientsikerhetsberittelsen ska vara fardig senast den 1 mars varje
ar.

Sammanfattning

Virdgivaren Gnesta kommun dr enligt 3 kap. Patientsakerhetslagen (PSL) skyl-
dig att bedriva ett systematiskt patientsikerhetsarbete. Hog patientsikerhet dr ett
krav och en kvalitetsfraga. En person som har kontakt med kommunens repre-
sentanter ska kinna sig trygg och siker. En anstilld ska kunna utfora sitt arbete
med ritt forutsittningar och metoder sa att en saker vard och omsorg kan ges.

Att rapportera risker, tillbud och negativa hindelser utgor grundpelaren i pati-
entsikerhetsarbetet. Alla medarbetare inom forvaltningen har moéjlighet att bidra
till ett kontinuerligt forbittringsarbete inom verksamheten genom att rapportera
in avvikelser 1 avvikelsemodulen i Treserva. Vardskador kan forebyggas genom
att arbeta strukturerat med avvikelsehanteringen.

Interna avvikelser hanteras framfér allt pa enhetsniva. Externa avvikelser kan vid
behov lyftas upp i olika samverkansforum med annan huvudman. Bada avvikel-
seformerna har ett syfte att bidra till ett lirande och utveckling av kvalitén och
patientsikerheten.

Arbetet med att riskbedéma fall, underniring, trycksar och dalig munhilsa och
att registrera resultatet och atgirderna i det nationella kvalitetsregistret pagar i
det dagliga arbetet.

Registreringen 1 Palliativa registret fortgar framover och malet ar att vi ska regi-
strera alla uppgifter dir vilket vi inte har uppnatt dnnu.

Malet med att komma under 11 timmar i nattfasta pa sarskilda boenden har
uppnatts. Vi har registrerat nattfastan under hosten och har natt ett mycket bra
resultat som visas lingre fram i patientsakerhetsberittelsen. Arbetet kommer att
fortsitta under 2019.

Handhygien hos personal kommer att vara en del i kvalitetsarbetet under 2019.

Rtgarder som vidtagits for att 6ka patientsikerheten

e Registrering i kvalitetsregister

e Kuyvalitetsgranskning av likemedelshantering med édtgirdsplan
e Hygienrond med atgirdsplan

e Likemedelsgenomgingar



° Arshjul tor internkontroller upprittad av Medicinskt ansvarig sjuksko-

terska (MAS).

e Utbildning f6r omvirdnadspersonal angiende olika lyfthjilpmedel samt
torflyttning i sing med glidlakan

e Alla sommarvikarier har fatt utbildning i forflyttning, hjdlpmedel, hy-
gienhjalpmedel samt hantering av lyft-sele, rullstol och dynor.

e Sjukskoterskor har fatt utbildning i kapillir provtagning, madrassfor-
skrivning och dialys i hemmet

e Alla medarbetare har genomgitt en utbildning 1 hot och vild och lagaf-
fektivt bemotande under hésten 2018 som dr en sikerhet for bade pati-
enter/brukare och personal.

Framtagande av nya riktlinjer av MAS
MAS har upprittat sju nya riktlinjer
e Riktlinje f6r anmilan enligt lex Maria
e Riktlinje f6r granskning av kvalitet och sidkerhet i kommunens halso- och
sjukvard
e Riktlinje f6r hjirt- lungriddning (HLR) 1 sirskilt boende i Gnesta kom-
mun
e Riktlinje f6r ID-markning inom Gnesta kommuns sarskilda boenden
e Riktlin
e Riktlin

e Riktlinje f6r utlimnande av patients hilso- och sjukvirdsjournal

e for samtycke till registrering i kvalitetsregister

e for patientsikerhet i Gnesta kommun

J
j
J
j

Framtagande av forvaltningsgemensamma rutiner av MAS
e Rutin f6r anmilan om oldimplighet att inneha skjutvapen

e Rutin f6r hur personal inom VOF gar till viga vid upptickt eller miss-
tanke om olamplighet att inneha skjutvapen

e Rutin for luftvigshinder/sitta i halsen

Overgripande mal och strategier
SFS 2010:659,3 kap. 1 § och SOSFS 2011:9, 3 kap.

Enligt patientsikerhetslagen (2010:659) ska varje vardgivare arligen skriva en pa-
tientsikerhetsberittelse, den ska beskriva verksamhetens patientsikerhetsarbete
under foregaende kalenderir. I berittelsen ska det framga vad verksamheten har
vidtagit for dtgirder for att minimera risker och negativa hindelser.

Enligt 3 kap 1 § i patientsikerhetslagen ska vardgivaren planera, leda och kon-
trollera verksamheten pa ett sitt som leder till att kravet pa god vard och en vird
pa lika villkor f6r hela befolkningen.

Gemensamt f6r samtliga verksamhetsgrenar ar att uppritthélla och utveckla kva-
litet och sdkerhet inom ramen for det kvalitetssystem som finns i verksamheten
samt att ansvara fOr att patienterna/brukarna fir en siker och indamalsenlig
vard och behandling av god kvalitet.

Detta mé6jliggor ordning och reda i verksamheten sa att kvalitet uppnas och sa
att hindelser som kan leda till virdskador, missférhallanden eller andra avvikel-
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ser inte uppstar.
e TForvaltningen ska bedriva en trygg vard- och omsorg av hog kvalitet
e Vird- och omsorg ska vara littillganglig och av god kvalitet
e Vird- och omsorg ska bygga pa respekt for vardtagaren och vara indivi-
duellt anpassad

e Vird- och omsorg ska utforas utifran vetenskap och beprovad erfarenhet
och férebygga ohilsa

e Vird- och omsorg ska si lingt som moijligt utféras i samrad med vardta-
garen eller om detta inte dir mojligt i samrid med anhorig/nirstiende

e Brukare/patienter ska ha en bra mathallning och maltider i en trivsam

och lugn milj6
e Brukare/patienter ska ha en meningsfull tillvaro
e Brukare/patienter ska kunna vara delaktiga och ha ett sjilvbestimmande
e Brukare/patienter ska kidnna sig trygga och sikra i kontakter med olika
personalkategorier inom forvaltningen

Alla medarbetare ska kunna utfora sitt arbete under forutsittningar att en trygg
och siker vird kan ges. Ledningssystemet ska tydliggéra och synliggora verk-
samhetens kvalitet och dess resultat for personalen, brukare/patient och 6vriga
medborgare. Tydligheten bildar en sidker grund och ir en forutsittning for att
identifiera forbattringsmaojligheter.

Organisation och ansvar
SFS 2010:659,3 kap. 9 § och SOSFS 2011:9, 7 kap. 2§, p 1
Vuxen- och omsorgsnamndens ansvar

Vuxen- och omsorgsnimnden styrs huvudsakligen av aktuella lagar inom social-
tjanstomradet, dessa regleras genom kommunalfullmiktiges stadgar till namn-
den. Nidmnden styrs ocksa genom de mal och uppdrag som ges av kommunal-
fullmiktige

Vuxen- och omsorgsnimnden utgdr vardgivare enligt hilso- och sjukvardslagen
(HSL). Virdgivaren ansvarar for att det finns ett ledningssystem for verksamhet-
en. Ledningssystemet ska anvindas for att systematiskt och fortlépande utveckla
och sikra verksamhetens kvalitet.

Vuxen- och omsorgsnimnden ska planera, leda och kontrollera verksamheten pa
ett sitt som leder till kravet pa god vird 1 hilso- och sjukvardslagen (2017:30)
och tandvardslagen (1985:125) uppritthalls.

Vuxen- och omsorgsnimnden 1 Gnesta kommun har det 6vergripande ansvaret
for att den hilso- och sjukvird som erbjuds inom ansvarsomradet uppfyller
hilso- och sjukvirdslagens krav pa en god vard.

Ansvaret avser
e Vird och omsorgsboenden f6r dldre
e Hemsjukvard for personer 6ver 18 ar, i ordinirt boende

o Korttidsvistelse samt vaxelvard



¢ Demensdagvird

e Bostider med sirskild service f6r personer med psykiska funktionsned-
sattningar enligt SoL./LSS

e Bostider med sirskild service enligt LSS

e Daglig verksamhet och sysselsittning

Verksamhetschefens ansvar

Diir det bedrivs hilso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas en verksamhets-
chef som ska sikerstilla patientens behov av trygghet, kontinuitet och sikerhet 1
varden tillgodoses.

Verksamhetschefen har det 6vergripande ansvaret for att vard och omsorg bed-
rivs utifran lagar, féreskrifter, riktlinjer och for verksamheten faststillda rutiner.

Verksamheten ska enligt hilso- och sjukvardslagen svara for att verksamheten
tillgodoser hog patientsikerhet och god kvalitet av varden samt frimjar kost-
nadseffektiviteten. Inom ramen for ledningssystemet ska verksamhetschefen ta
fram, faststilla och dokumentera rutiner for hur det systematiska kvalitetsarbetet
kontinuerligt ska bedrivas for att kunna styra, f6lja upp och utveckla verksam-
heten.

Medicinskt ansvarig sjukskoéterskas (MAS) ansvar

Den medicinskt ansvariga sjukskoterskan ska tillsammans med verksamheten
uppritthalla och utveckla verksamhetens kvalitet och sakerhet inom ramen for
det ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete och patientsikerhet som
finns f6r den kommunala hilso- och sjukvirden.

MAS utévar sitt ansvar genom att bevaka att hilso- och sjukvardens kvalitet och
sakerhet uppritthalls

I den medicinskt ansvariga sjukskéterskans ansvar ingar blaa. att tillse att forfatt-
ningsbestimmelser och andra regler dr kinda och f6ljs, att det finns behévliga
direktiv och instruktioner f6r verksamheten samt att personalen inom kommun-
enes hilso- och sjukvird har den kompetens som behévs med hiansyn till de
krav som stills pa verksamheten.

Virdgivaren utreder hindelser i verksamheten som har medfort eller hade kun-
nat medfora en vardskada. MAS har delegation fran nimnden att gbra en anma-
lan enligt lex Maria till Inspektionen f6r vard och omsorg IVO) om hindelser
som har medfort eller hade kunnat medfora vardskada.

Enhetschefens ansvar

Enhetschefen ansvarar for att genomfora riskanalyser infor storre forandringar i
verksamheten sd som organisatoriska forindringar, byte av/férindrade behand-
lingsmetoder, medicinskteknisk utrustning m.m.

Ansvar for att mal formuleras for verksamheten och att dessa nis, samt svara for
uppféljning och analys av verksamheten sa att atgarder kan vidtas for att for-
bittra varden.

Se till att det finns personal och utrustning som kravs f6r en god och siker vard.



Se till att personalen inom verksamheten har kinnedom om gallande forfatt-
ningar, riktlinjer, rutiner och att dessa foljs upp.

Se till att medarbetarna far en adekvat introduktion och fortsatt kompetensut-
veckling.

Att utifran faststallda riktlinjer uppratta lokala rutiner for sin egen verksambhet.

Halso- och sjukvardspersonalens ansvar

Hilso- och sjukvardspersonalen ansvarar for att hélso- och sjukvardsarbetet £6l-
jer vetenskap och beprévad erfarenhet samt att inom ramen f6r verksamhetens
ledningssystem medverka i det systematiska kvalitetsarbetet

Alla anstillda som utf6r halso- och sjukvard ar skyldiga till att bidra sa att hog
patientsikerhet uppritthalls

Personal som utfor delegerade arbetsuppgifter efter att ha erhallit delegering av
legitimerad personal ir, enligt hilso- och sjukvardslagen, hilso- och sjuvardsper-
sonal och har det sirskilda yrkesansvar som foljer av att arbetsuppgifterna tillhor
verksamhetsomradet hilso- och sjukvard.

Enligt bestimmelserna om lex Sarah 1 socialtjinstlagen, SoL, och lagstiftningen

om stdd och service till funktionshindrade, LSS, ska anstillda genast rapportera
missférhéllanden och pitagliga risker for missférhallanden till den som bedriver
verksamheten.

Struktur for uppféljning och utvardering

e  Uppfdljning av mél genom verksamhetens framtidsplan, enligt lednings-
system fOr systematiskt kvalitetsarbete.

e Brukarundersokningar
e  Oppna jimforelser

e LEgenkontroller

I verksamheten férekommer flera olika metoder f6r uppféljning, bl.a. nationella
kvalitetsregister, uppfoljningar genom egenkontroll, verksamhetsuppfoljningar
och avvikelsehantering.

Di en avvikelse eller risk identifieras dr det av stor vikt att ta reda pa och for-
klara de bakomliggande orsakerna till varfor hindelsen intriffade eller varfor
risken finns.

Varje verksamhetsomrade ansvarar fOr att hindelser som intriffat rapporteras,
utreds, dterkopplas, f6ljs upp och att sprida de erfarenheter man fatt.

Inom hilso- och sjukvardsverksamheten svarar MAS f6r genomférande av
egenkontroller gillande dokumentation, hygien m.m.

Under 2018 var samverkan med virdhygien/smittskydd mycket tit i och med
utbrottet av Vancomycinresistenta enterokocker (VRE) pa Nykopings lasarett
som spred sig till ndgra enheter 1 Gnesta kommun. Med noggrann féljsamhet i
hygienrutinerna sa stoppades spridningen i Gnesta kommun.
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Forebygga vardskador

Att arbeta for att forebygga fall, underniring, trycksar och ohilsa i munnen ar
viktigt for att sikerstilla god och siker vard och omsorg for framfér allt dldre
personer. De olika omradena dr starkt kopplade till varandra. Det nationella kva-
litetsregistret Senior alert utgor stod 1 vart systematiska forbattringsarbete kring
fall, nutrition trycksar och munhailsa och mojliggor en utveckling av arbetet med
kvalitet och sikerhet 1 vara verksamheter. Det 6vergripande malet ér att fore-
bygga skada och frimja hilsa hos den enskilde individen.

Virdskador kan férebyggas genom att arbeta strukturerat med avvikelsehante-
ring. Forvaltningen hanterar interna och externa avvikelser.

Interna avvikelser hanteras framfér allt pa enhetsniva men kan ocksa ske 6ver
enhetsgrinser beroende pa vem/vilka som varit delaktiga. En intern avvikelse
avslutas efter att planerade atgéirder har f6ljts upp.

Externa avvikelser hanteras digitalt mellan kommun och landsting. Avvikelser
hanteras ocksa med tandvarden. Avvikelser f6ljs upp 1 olika samverkansgrupper
mellan landsting och kommun.

Samverkan for att forebygga vardskador
SOSFS: 2011:9,4 kap. 6§, 7 kap. 2§ p 3

En viktig del i patientsikerhetsarbetet dr hur Vuxen- och omsorgsnimndens
verksamhet for hilso- och sjukvard samverkar med andra vardgivare.

Landstinget och kommunerna i S6rmland har genom narvardssamverkan arbetat
fram bade en struktur f6r samverkan liksom ett antal stodjande och styrande do-
kument i samma syfte.

Exempel pa samverkansdokument

¢ Overenskommelse som reglerar ansvar och samverkan inom halso- och
sjukvardsomradet mellan S6rmlands landsting och kommunerna i S6rm-
land

e Overenskommelse om palliativ vard 1 S6rmland
e Overenskommelse om rehabilitering/habilitering i S6rmland

e Overenskommelse om samarbete kring personer med psykiska funkt-
ionsnedsittningar

e Samverkansavtal om likarmedverkan i den kommunala hilso- och sjuk-
varden, lokal 6verenskommelse med Gnesta vardcentral

e Overenskommelse mellan kommun, primirvard och tandlikare gillande
uppsokande tandvard i Gnesta kommun.

e Regelbundna samverkansmoten med Gnesta vardcentral

Vuxen- och omsorgsférvaltningen har representanter i
e Linsgemensamma styrgruppen for nirvard
e Palliativa radet

e Nutritionsridet



Beredningsgrupp psykiatri, BGP

Arbetsgrupp sédra ildre, ASA

Arbetsgrupp sodra psykiatri och funktionshinder (ASPF)

Patienters och narstdendes delaktighet
SFS 2010:659 3 kap. 4 §

Virden och behandlingen ska sa langt som mdijligt utformas och genomforas i
samverkan med den enskilde individen och denne 6nskar d4ven de anho-
rigs /nirstiende.

Information om att det finns méjlighet att limna synpunkter pa verksamheten
ska delges alla patienter och anhériga/nirstiende.

Informationen pa kommunens hemsida ska hallas uppdaterad och all personal
ska kunna informera om kommunens anhorigstod.

Att vara anhorig, vin eller granne till nigon som behéver ditt stod f6r att klara
vardagen kan stilla stora krav pa din ork, tid och kunskap. Anhérigstéd kan ge-
nom personliga l6sningar underlitta livssituationen och medverka till 6kad livs-
kvalitet - for dig och f6r den du stddjer/vardat.

Vuxen- och omsorgsnimnden i Gnesta betonar déarfor vikten av stod till anhorig
inom samtliga verksamhetsomraden inom socialtjansten.

Anhorigstod

Anhorigstodet 1 forvaltningen édr en forebyggande verksamhet. Verksamheten
vander sig till anhoriga som vardar och stoder en person 18 ar och idldre i ordi-
nirt boende, vard och omsorgsboende eller boende med sirskild service. Anho-
rigstodet erbjuder rad, stdd, samtal enskilt eller i grupp med andra anh6-
riga/nirstiende. Anhorigstodet vinder sig till alla medborgare som ir folkbok-
forda inom Gnesta kommun.

e Information om mojligheter till hjilp och stod fran kommun och lands-
ting.

e Radgivning och personligt stod

e Naigon att tala med.

e Efter 6nskemal gor vi hembesok.

e Delta i anhoriggrupp dir du far méjlighet att mota andra 1 liknande
situation

e Anhoérigtraffar.

e Anhorigkafé

Samverkan med Gnestas medborgare

Verksamheten ska vara littillginglig for information till Gnestas medborgare.
Information kan inhdmtas pa Triffpunkten, biblioteket/medborgarkontoret.
Kommunens vixel kan hanvisa till var information kan inhiamtas. Information
finns dven pa kommunens hemsida.



Halso- och sjukvardspersonalens
rapporteringsskyldighet
SFS 2010:659, 6 kap. 4 § och SOSFS 2011:9 7 kap. 2§ p 5

Arbetet med avvikelser dr grunden f6r patientsikerhetsarbetet och innebir att
utveckla den kommunala virden och omsorgen, dirfér ska all personal registrera
avvikelser och hindelser.

En avvikelse ska rapporteras av den som uppticker att nagot avvikit, denna
skyldighet har alla oavsett yrkeskategori. Avvikelsen dokumenteras i avvikelsesy-
stemet 1 Treserva

Det kan gilla lakemedel, fallskador, omvardnad och 6vriga omraden, informat-
ionsoverforing m.m.

Respektive enhetschef har ansvar for att utreda, atgirda och f6lja upp avvikelser.
Resultat redovisas pa arbetsplatstraff.

Medicinskt ansvarig sjukskoterska sammanstiller alla avvikelser och gor analyser,
samt anmaler allvarliga hindelser till Inspektionen f6ér vard och omsorg (IVO)
enligt lex Maria.

Rutin finns for hantering av avvikelser i avvikelsesystement i Treserva.

Antalet avvikelser har 6kat 2018 till 967 stycken jamfort med 2017, 574 stycken
(bilagal).

Klagomal och synpunkter
SOSFS 2011:9, 5 kap. 3 och 63, 7kap 2 § p 6,

Ledningssystemet faststiller att klagomal som inkommer frin patienter och an-
hérig/nirstiende besvaras av enhetschef, dessa utreds bland annat i kontakt
med patient och/eller anhorig/nirstiende.

Klagomail kan komma i form av telefonsamtal, mail, via patientnimnden eller
IVO. Klagomal som inkommer via patientnamnd eller IVO besvaras av verk-
samhetschef eller MAS.

Virdgivaren har ett ansvar att utreda och besvara/aterkoppla till den som har
begirt ett yttrande. Arenden har utretts och besvarats av verksamheten dit kla-
gomilet/synpunkten ar riktad.

En utredning av hindelsen pabdérjas snarast och aterkopplas till den enhet som
berors. Patient, anhérig/nirstiende, patientndmnden eller IVO fir aterkopp-
ling/analys efter utredning.

Forvaltningschefens ansvar
e Sikerstilla att det finns rutiner for att hantera synpunkter och klagomal

e Sikerstilla att det finns rutiner for att hantera avvikelser enligt Sol. och
HSL, missforhillanden eller risk f6r missférhallanden.

e Sikerstalla att det finns rutiner for att hantera hindelser som har medfort

eller hade kunnat medfora vardskada. Dessa rutiner finns dokumente-
rade.
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Inkomna synpunkter klagomal och berém anvinda 1 enheternas forbattringsar-

bete. Hela rutinen och arbetssittet kring synpunkter, klagomal och berém ska
revideras under 2019 och kommer att presenteras i delar- och arsredovisningar.

Socialforvaltningen har under 2018 mottagit totalt 24 drenden avseende syn-
punkter och klagomal inom Aldreomsorg, funktionsstéd, socialpsykiatri, hilso-
och sjukvard, Stéd och vigledning, Administration och bistand.

Aldre, funktionsstéd, socialpsykiatri och hélso- och sjukvérd

Flest antal drenden (11 st) har inkommit avseende hemtjinsten. Klagomalen har
avsett teknik, omsorg, samverkan, rutiner, trygghet, utebliven insats, hygien och
sekretess. Exempel pa klagomal ir tva tillfallen da olika personer i personalen
har haft linga, manikyrerade naglar trots att det inte ar tillatet enligt rutin, att en
nattkamera inte fungerade hos en brukare samt att en brukares vardplan inte bli-
vit upprittad direkt efter sjukhusbesok. Flera av klagomalen har avsett sekretess
da ett rum dir aktskap forvaras har statt olast

Hilso- och sjukvirden har haft fyra drenden, alla har gillt rutiner och informat-
ion. De har avsett att det forekommit olika signeringslistor hos brukare, att det
tillkommit medicin hos en brukare och att samordnarna inte har fitt information
om detta. Hilso- och sjukvardsenheten har missat att informera hemtjanstens
samordnare om att brukares medicin har avslutats. Ett annat drende har gallt
otydlighet kring signeringslistor.

Det har dven missats att informera att brukare skrivits ut fran hemsjukvarden
och att vardplanen for likemedel darfér har avslutats. Hemsjukvarden har likasa
haft ett drende gillande en anhorig som har haft synpunkt pa hemsjukvard och
hemtjinst.

Frustunagarden har haft ett drende avseende bemétande dir en 1 personalen har
upplevts ha varit upprord 1 bemétandet gentemot anhorig.
SABO har haft ett irende avseende ett missat provsvar hos en brukare

Verksamhetschefens ansvar (HSL)

Diir det bedrivs hilso- och sjukvardsverksamhet ska det finnas en verksamhets-
chef som kan sikerstilla patienten behov av trygghet, kontinuitet, samordning
och sikerhet i virden tillgodoses.

Verksamhetschefen har det 6vergripande ansvaret for att vard och omsorg bed-
rivs utifran lagar, féreskrifter, riktlinjer och fOr verksamheten faststillda rutiner.
Verksamhetschefen ska med stéd av ledningssystemet planera, leda, kontrollera,
tolja upp, utvardera och forbittra verksamheten.

e Hindelseanalys — Avvikelsehantrering enligt HSL.

Enhetschefens ansvar

Enhetschefen ansvarar for att rutiner och riktlinjer som styr hélso- och sjuk-
vardsuppdraget dr kinda pa enheterna samt att ny personal har den kompetens
som beh6vs med hinsyn till de krav som stills pa verksamheten samt att de far
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den instruktion som kravs for att utféra uppdragen.

e Hantering av synpunkter, klagomal och avvikelser enligt Sol, LSS och
HSL

Medicinskt ansvarig sjukskoterskas ansvar
e Hindelseanalys genomfors- avvikelsehantering enligt HSL

e Hantering av hindelse som medfort eller hade kunnat medféra vard-
skada

Egenkontroll
SOSFS 2011:9, 5 kap. 2§, 7kap. 2 § p 2

Genom att tidigt identifiera riskomriden i vard och omsorg férebyggs fel och
brister. For att folja verksamheter under tid 4r det viktigt att regelbundet samla
in data. Egenkontrollen avser en regelbunden, systematisk uppféljning av verk-
samhetens planering, genomférande, resultat och forbattringsatgirder.

Avvikelser

e Sammanstills 1 gang per manad av MAS

e Redovisas till nimnd 1 gang per ar
Nutrition

e Nattfastemitning tillsammans med FoU
Journalgranskning

e MAS har utfort journalgranskning sporadiskt under aret
Narkotikakontroller

e Narkotikakontroller har genomférts enligt rutin

Atgirder for att 6ka patientsikerheten

Riskbedémning

Att arbeta for att férebygga fall, underniring, trycksar och ohilsa i munnen ar
viktigt for att sikerstilla god och siker vard och omsorg f6r framfor allt dldre
personer. De olika omradena ir starkt kopplat till varandra. Det nationella kvali-
tetsregistret Senior alert utgor stod 1 vart systematiska forbattringsarbete kring
fall, nutrition, trycksar och munhilsa och mojligg6r en utveckling av arbete med
kvalitet och sikerhet i vara verksamhetet.

Instrument f6r riskbeddmning och édtgirder dr evidensbaserade vilket dr till hjilp
for att erbjuda alla patienter vard enligt basta tillgangliga kunskap. Det 6vergri-
pande malet dr att férebygga skada och frimja hilsa hos den enskilde individen.
Alla individer som bedéms ha risk f6r fall, underniring, trycksar eller dalig mun-
hilsa ska ha dokumenterade atgirder och f6lja upp regelbundet. Arbetet med
riskbedémningar gors i multiprofessionellt teamsamverkan dir alla medarbetare
deltar med sin del med allt fran faktainsamling infor riskbedomning, registrering,
atgirder

Riskanalys
SOSFS: 2011:9, Skap. 1§, 7kap 2§p 4

Hilso- och sjukvirdsorganisationen genomfor riskanalyser
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e Vid dndring i verksamheten
e Vid personalbrist
e Infér sommarplaneringen

e Som uppfoljning efter avvikelser som lett till nya instruktioner och sale-
des bidrar till en forbattring 1 verksamheten

Utredning av handelser — vardskador
HSLF-FS 2017:40, 3 kap. 1§ och SOSFS 2011:9 7 kap sista stycket

MAS har gjort internutredningar for att se om Vuxen och omsorgsférvaltningen
har brustit i virden, om det har intriffat en virdskada eller skulle kunnat intraffa
en vardskada. Efter inhdmtande av alla ber6rda och analyser av hindelserna har
MAS konstaterat att forvaltningen inte brustit i varden och har darfor avslutat ut-
reningarna.

Mars har gjort en utredning som gick vidare som en lex Maria till IVO. IVO har
efter genomgang av handlingarna samt egen utredning bedémt att vardgivaren har
vidtagit och planerar att vidtaga atgirder for att hindra att nagot liknande intriffar
igen och har dirav avslutat utredningen.

Informationssakerhet

e All personal inom Vuxen- och omsorgsférvaltningen har fatt utbildning i

GDPR (tidigare PUL)
e Nir det giller distansarbetsplatser gors inloggning via Citrix med Point
Sharp kod.
Egenkontroll

RESULTAT OCH ANALYSSFS 2010:659, 3 kap. 10 § p 3

Genom att tidigt identifiera riskomraden i vard- och omsorg forebyggs fel och
brister. For att folja verksamheter 6ver tid dr det viktigt att regelbundet samla in
data. Egenkontrollen avse en regelbunden, systematisk uppféljning av verksam-
hetens planering, genomférande, resultat och forbattringsatgirder.

Alla inkomna avvikelser registreras pd verksamhet samt fordelas till respektive
avdelning. Avvikelserna delas upp efter vilken typ av avvikelse som har skett.
Avvikelser gillande likemedel, fall, omvardnad och 6vriga omraden och medi-
cinteknisk produkt.

Genomférd journalgranskning visar pa att det dr stora skillnader i hur man do-
kumenterar. Malet f6r 2019 ér att arbeta fOr att skapa tydlighet i arbetet med
dokumentation och att alla uppgifter blir inférda i journalen. Exempel vem som
ar patientansvarig likare (PAL), arbetsterapeut och fysioterapeut. Dokumentat-
ion vem som dr patientansvarig sjukskoterska (PAS) ha dokumenterats tillfreds-
stallande.

Analys av journalgranskning

Genomférd jourmalgranskning visar pa att det ér stora skillnader 1 hur man do-
kumenterar. Malet f6r 2019 ir att arbeta for att skapa tydlighet i arbetet med

dokumentationen, att alla uppgifter blir inférda 1 journalen. Exempel vem som
ar patientansvarig lakare (PAL), arbetsterapeut och fysioterapeut.
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Dokumentation vem som ér patientansvarig sjukskoterska (PAS) har dokumen-
terats tillfredsstillande.

Analys av fallavvikelser

Efter att ha analyserat fallavvikelserna sa er jag att de har 6kat de senaste dren
men jag kan dven konstatera att det dr ett visst antal personer som har fallit
manga ganger. Det har gjorts fallriskanalyser och vidtagits atgarder for att for-
hindra fallen sd lingt som mojligt men ibland gar det inte att f6rhindra.

Vardtyngden hos brukarna/patienterna 6kar med aldern. Paramedicin blir kon-
taktad for uppfoljning av eventuella hjalpmedel eller nya férskrivningar.

Minga av fallen intriffar pA morgonen da patienten/brukaren har tagit sig upp
ur singen sjilv och da glidit ner pa golvet. Manga fall sker dven vid toalettbesok
da personen inte orkar resa sig upp frin toalettstolen och/eller varit batfota.

Sammanstillningen visar att de brukare som klarat av sina forflyttningar pa egen
hand blir allt simre, har nedsatt ork och balans vilket gor att de faller. (bilaga

Analys av narkotikakontroller

Vid narkotikakontroller har det framkommit att de felaktigheter som funnits har
varit felrikning i narkotikajournalerna. Enhetschef for hilso-och sjukvardsen-
heten har tagit upp pa sjukskoterskemoten hur viktigt det dr att rikna av ritt i
journalen.

Analys av lakemedelsavvikelser

Likemedelsavvikelserna har 6kat under forsta halften av 2018. Manga av avvi-
kelserna under februari och mars beror pa att planeringssystemet TES hos hem-
tjansten har varit ur funktion, planerade besok raderades och i och med det ute-

blev en del bes6k, och foljden blev uteblivet likemedel.

Planering att ligga in likemedelsbes6k har ocksa missats pa grund av bristfillig
information fran sjukhusets sida om patientens/brukarens hemgangsdatum/tid.
Nagra avvikelser om uteblivet likemedel har handlat om att patient/brukare inte
varit hemma vid planerat besok.

Nagra avvikelser handlar om ouppmirksamhet att patient/brukare hat tva apo-
dospasar samma tid.

Finns dven avvikelser som handlar om att signeringslistorna inte har éverens-
stimt med ordinationshandlingen.(bilaga).

Analys av nutrition

Gnesta kommun har natt mélet med att komma under 11 timmar i nattfasta pa
sirskilda boenden. Har under hosten 2018 registrerat nattfasta och kommit fram
till ett medelvirde pa 9,95 timmar, vilket ar bést 1 S6rmland. Arbetet kommer att
fortsatta framéver sa vi behéller vart fina resultat. (bilaga

Mal och strategier for kommande ar

e Aldreomsorgen ska finnas som en garant sa att dldre kan leva ett virdigt
liv dven da kraften tryter.

e Viska hoja kvalitén inom idldreomsorgen genom ett tydligt ledarskap, en
kompetent personal och en kontinuerlig dialog med bland annat bru-
kare/patient, pensionirsforeningar, landsting och anhoriga/nirstiende.
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Ingen ska behova kinna oro inf0r sitt aldrande 1 Gnesta.

Riskférebyggande vard- och omsorg
e Registrering i det Palliativa registret enligt registrets maluppfyllelse.
e Registrering i Senior alert enligt registrets maluppfyllelse.
e Bli producenter i Nationell patientéversikt (NPO).
e Arbeta fOr att vardskador ska minska genom regelbundna journalgransk-
ningar.
Nutrition

e TForvaltningen foljer radande kostpolicy om energi- och naringsriktig mat
samt anpassas individuella behov 1 alla forvaltningens verksamheter.

e Arbetet fortsitter for att sinka nattfastan, maltidsombuden engagerar
ovriga medarbetare och har regelbundna kontaktet med kostenheten.

e Enheterna arbetar aktivt med att erbjuda férfrukost och aktiva mellan-
mal under férmiddagar och eftermiddagar och brukarna/patienterna fir
alltid nagot att dta eller dricka da de 6nskar det.

e Arbeta vidare med nattfastan i alla boenden sa att vi haller den standard
vi har nu, bist i Sédermanland.

Hygien
Basala hygienrutiner ir en grundférutsittning f6r god och siker vard och om-
sorg inom alla verksamheter.

e Arbeta for att 6ka f6ljsamheten till basala hygienrutiner och kliddregler.
Ligga fokus pa handhygien hos alla medarbetare, information och kon-
troller.

Avvikelser
For att fa en bra struktur pa hanteringen och ett bredare lirande av erfarenhet-
erna kommer forvaltningen att arbeta fOr att sikerstilla och f6rtydliga processen

fran mottagande, ansvarsfordelning, registrering, hantering, avslut, dterkoppling
och uppfoljning och pa sa sitt 6ka patientsakerheten.

e Ny rutin for detta har utarbetats.

Skydds-och begrinsningsatgirder

Skydds och begrinsningsatgirder ska sa laingt som méjligt f6rebyggas. En
skydds- och begrinsningsatgird dr tilliten endast under férutsittning att den en-
skilde samtycker till dtgirden och att syftet dr att skydda, hjilpa eller stédja den
enskilde. Beslut om skydds- och begrinsningsatgirder ska utga fran den enskil-
des behov, bygga pa individuella bedémningar och far inte fattas generellt.

e Inventering och sikerstallande att skydds- och begrinsningsatgirder an-
vinds pd ett riktigt sitt.
Palliativ vard i livets slutskede

Den palliativa varden syftar till att férebygga och lindra lidande genom tidig upp-
tickt, noggrann analys och behandling av fysiska, psykiska, sociala och existenti-
ella problem.
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Forbittra resultat och uppna malvirden f6r god palliativ vérd 1 livets
slutskede i enlighet med Socialstyrelsens kvalitetsindikatorer.

Kvalitetssakra riktlinjer och rutiner samt kompetens for all personal i
syfte att forbattra resultat i alla indikatorer enligt Socialstyrelsen

Alla personer med bedomning palliativ vard i livets ska ha vardplan pa
detta 1 patientjournalen.

Stor prioritet liggs pa att sjukskoterska skall gora besok hos patient som
vardas i livets slut som ett stod f6r omvardnadspersonal och anho-
riga/nirstiende.

Dokumentation angdende munhilsobedémning ar bristfillig vilket vi har
som mal under 2019 att uppna malvirde 1 registreringen i Palliativa re-
gistret.

Dokumentationen angaende smartskattning ar bristfillig och kommer
under 2019 att sitta fokus pa att dokumentera sa malvirde uppnas.

Egenkontroller

Egenkontroll ska enligt lagstiftningen utévas med den frekvens och i den omfattning
som kravs for att sdkerstilla verksamhetens kvalitet.

Utveckla det systematiska och strukturerade arbetet med sjilvskattningar
och egenkontroller.

Informationssikerhet

Anvinda mailfunktionen 1 Treserva da det ska skickas information om bru-
kar/patienter.

Arbeta for att anvdnda Prator mer overgripande da systemet dven kan an-
vandas for enstaka meddelanden.
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Bilaga1l Nattfastemitning Gnesta

Jamfdrelse tidigare ar
(I I [ —

76 9,95 9,67

Gnesta 2016 73 11,91 12,50

Gnesta 2014 79 12,12 13,00
Gnesta 2012 92 12,84 13,33

GNESTA
] KOMMUN

Nattfastemitning S6dermanland

Totalt i S6dermanland

_
Sddermanland 2221 11,70 12,50
2018

Sddermanland
2016

Sddermanland 12,19
2014

Sddermanland 2360 12,64 13,25
2012

GNESTA
e KOMMUN
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2 Nattfastemitning alla kommuner samt Landstinget i S6dermanland
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Gnesta — stadens lugn och landets puls KOMMUN'* i}'
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Bilaga 3

Avvikelerapportering 2018 | jan | feb [ mar | apr [ maj | jun | jul |aug| sep [ okt | nov |dec Totalt
Frustunagarden

Ldkemedel 8 6 6 6 4 8 2 1 3 8 3 55
Fall 14119 27 | 19| 21 | 20 26 16| 14 | 20 | 12 | 28 236
Omvardnad och 6vriga omrade 1 2 3
Medicinskteknisk produkt 1 1 2] 1 2 7
Liljedalshemmet

Lakemedel 2 1 2 1 6
Fall 4 2 3 9
Omvardnad och 6vriga omrade| 2 1 1 1 1 6
Medicinskteknisk produkt

Ekhagen

Lakemedel 1 5 8l 3 8 3 1 30
Fall 1 1 3 11 12| 13 6 14 63
Omvardnad och 6vriga omrade 1 1 3 2 1 8
Medicinskteknisk produkt 1 1
Funktionsstod

Lakemedel 1 2 1 4 3 4 6 7 6 37
Fall 1 2 3 1 11 19
Omvardnad och 6vriga omrade 1 1 2 3 7 2 4 22
Medicinskteknisk produkt 1 1 2
Hemtjadnst Gnesta

Lakemedel 3 171 20 | 16 | 10 | 13 12 14] 12 | 14 | 16 | 11 158
Fall 19 1 26| 20 | 10 | 12 4 4 6| 10 8 15| 4 138
Omvardnad och 6vrig omraden 1 1 6 15| 3 9 716 48
Medicinskteknisk produkt 1 1
Dagvard Frustunagarden

Lakemedel

Fall 2 1 3
Omvardnad och 6vriga omrade

Medicinskteknisk produkt

Hemtjdnsten bjornlunda

Likemedel 1 3 2 1 5 13
Fall 3 2 3 6 6 6 36
Omvardnad och 6vriga omraden 1 1 5
Medicinskteknisk produkt 1 1
Hemtjdnst natt

Likemedel

Fall 1 1 1 2 4 9
Omvardnad och 6vriga omraden 2 7 13| 2 5 9 |13 51
Medicinskteknisk produkt

Totalt 47 [ 80 [ 84 [ 61 | 53 | 58 92 | 102| 80 | 92 | 104|114 967
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Bilaga 4

Avvikelerapportering 2018 2017 2016
Frustunagarden

Likemedel 55 30 27
Fall 236 155 84
Omvardnad och 6vriga omraden 3 1 5
Medicinskteknisk produkt 7 2 1
Liljedalshemmet

Likemedel 6 3 9
Fall 9 27 23
Omvardnad och 6vriga omraden 6 14 8
Medicinskteknisk produkt 2

Ekhagen

Likemedel 30 20 14
Fall 63 15 56
Omvardnad och 6vriga omraden 8 2 1
Medicinskteknisk produkt 1 2

Funktionsstod

Lakemedel 37 3 2
Fall 19 1 8
Omvardnad och 6vriga omraden 22 2
Medicinskteknisk produkt

Hemtjanst Gnesta

Likemedel 158 146 52
Fall 138 141 126
Omvardnad och 6vrig omraden 48 4 4
Medicinskteknisk produkt 1

Dagvard Frustunagarden

Likemedel

Fall 3 1
Omvardnad och 6vriga omraden

Medicinskteknisk produkt

Hemtjansten bjornlunda

Likemedel 13

Fall 36

Omvardnad och 6vriga omraden 5

Medicinskteknisk produkt 1

Hemtjanst natt

Lakemedel

Fall 9

Omvardnad och 6vriga omraden 51

Medicinskteknisk produkt

Totalt 967 574 423

20




GNESTA %‘{
KOMMUN Socialforvaltningen TIANSTESKRIVELSE

Upprattad: 2019-02-18
Diarienummer: SN.2019.8

\ Socialndmnden
Ianspraktagande av investeringar for socialnédmnden 2019

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Investeringar enligt investeringsbilaga far tas 1 ansprak.

Sammanfattning

I Framtidsplanen 2019-2021 finns investeringar beslutade f6r socialnimnden.
Enligt kommunens riktlinjer f6r investeringar ska dessa skrivas fram till nimnden
innan ianspraktagande.

Arendebeskrivning

Enligt kommunens riktlinjer ska samtliga investeringar som beslutas i
Framtidsplanen skriva fram till respektive nimnd och investeringar 6ver 500 tkr
och upp till 2 mkr dven vidare till kommunstyrelsen.

I tabellen nedan redovisas de investeringar som ir aktuella att skrivas fram for
ianspraktagande 2019. De avser beslutade investeringar i Framtidsplanen 2019-

2021.
Socialférvaltningen
1. Kontorsutrustning 200 tkr

Aldreomsorg, funktionsstéd, hilso- och sjukvard

2. Trygghetslarm och trygghetskamera 100 tkr
3. Inventarier 300 tkr
Totalbelopp 600 tkr

Forvaltningens synpunkter

I bilaga till tjansteskrivelsen redogors for de investeringar som férvaltningen
foreslar att fa jansprakta under 2019.

Ekonomiska konsekvenser

Investeringarna som foreslas dr beslutade och avskrivningarna budgeterade 1
Framtidsplanen 2019-2021.

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Investeringarna dr konsneutrala och dirfér bedéms inte nagra konsekvenser for
jamstilldhet bli aktuella.

Overensstdammelse med kommunens styrdokument

I enlighet med kommunens riktlinjer for investeringar ska under budgetaret de 1
Framtidsplanen beslutade investeringarna skriva fram till respektive nimnd och
sedan vidare till kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-02-18
2. Investeringsbilaga

Beslutet ska skickas till

~ Ann Malmstrom, férvaltningschef

~ Anne Ringdahl, verksamhetschef AFH

~ Mats Engstrom, verksamhetschef S&V

~ Sheila Gholipout, redovisningsansvarig/controller

~ Lena Lindberg, ekonom

Ann Malmstrom

Forvaltningschef

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
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Upprdttad: 2019-02-11
Diarienummer: SN.2019.8

| Socialnamnden

Bilaga till ianspraktagande av investeringsmedel f6r
Socialndmnden 2019-03-20

1.1 Kontorsutrustning Socialférvaltningen

Investeringsbelopp
200 tkr

Tidsplan
Lopande under 2019

Komponenter i investeringen

Komponent Belop Avskrivningstid i ar
Konferensbord Asbacka 30 tkt 5 ar
Konferensstolar Asbacka 40 tkr 5 ar
Medicinskap Halso- och sjukvarden 50 tkt 5ir
Kontorsstolar olika enheter AFH 40 tkr 5 ar
Ovﬁgt under aret 40 thr 5 ar
Bruttoinvestering

Behov av nytt konferensbord till Asbacka Hus 1. Nuvarande trasigt och for litet.
Behov av att komplettera med fler konferensstolar till Asbacka Hus 1
Behov av medicinskap till Asbacka Hus 1

Behov att byta ut gamla och trasiga kontorsstolat inom férvaltningen

Underlag till investeringsbelopp

Uppskattning av kostnader utifrdn berdkningar frin kommunens inkOpsstillen och
inventerat behov hos respektive chef.

Konsekvenser

Nyttoeffekter av investeringen

Bra och funktionella sammantridesrum och bra arbetsmiljé
Risker vid utebliven investering

Dilig arbetsmiljé och konferenstrummet kan inte anvindas fullt ut.



1.2 Trygghetslarm och Trygghetskamera

Investeringsbelopp

100 tke

Tidsplan
Lopande under 2019.

Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Ink6p av trygghetslarm och trygghetskamera 100 tke 5 ar

Bruttoinvestering

Denna investering avser utbyte av ett antal trygghetslarm men ffa utokning da fler
petsonet bot kvar hemma och det hir ir en stor trygghetsfaktor. Finns stora
ekonomiska fordelar di det kostar betydlig mer med en plats pa ex kortvard och
aldreboende.

Undetrlag till investeringsbelopp

Baserat pa inventering av nuvarande antal personer som har trygghetslarm idag, hur
gamla larmen 4r och trenden som visar 6kning varje ar

Konsekvenser

Personer som inte kan fa larm blir kvar pa sjukhus eller soker om andra insatsers
om ex kortvard och sarskilt boende

Nyttoeffekter av investeringen
Forhindrar otrygghet och petsoner far hjilp av hemtjanst/nattpatrull snabbt
Risker vid utebliven investering

Ottygghet och risk att personer inte fir hjilp vid ex fall

1.3 Inventarier

Investeringsbelopp

300 tkr

Tidsplan
Lopande under 2019

Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Moébler besokstum Stod och Vigledning 35 tke 54t



Komplettering av mobler Sambavigen vid flytt 100 tkr 5 ér

Komplettering av mobler Regnbagen vid flytt 100 tkr 5 ar
Mobler gemensamhetsutrymmen Ekhagen 65 tkr 5 ar

Totalt 300 tkr
Bruttoinvestering

Komplettering av botd, stolar och ljudabsorbenter till besdksrum pa Stéd och
Vigledning (Tvilen)

Inkép (komplettering av inventatier till Daglig verksamhet Sambavigen da de
flyttar till Frustunagardens lokaler

Ink6p (komplettering av inventarier till Korttidsvistelse och forlingd
skolbarnomsorg Regnbédgen da de flyttar till Frustunagardens lokaler

Ink6p av mébler till gemensamma dagrum pa dldreboendet Ekhagen

Underlag till investeringsbelopp

Offerter fran leverantoretr.

Konsekvenser
Nyttoeffekter av investeringen

Soffor, botd och stolat osv behéver vara funktionella f6r mélgruppen och méanga
delar botjar bli gamla och slitna och det fattas ocksé en del da tvé verksamheter
byter lokaler

Risker vid utebliven investeting

Risken med en utebliven investeting ir att gemensamhetsutrymmen inte kan
anvindas eller att mobler gar sonder och det blir fallrisk

Ann Malmstrom Lena Lindberg

Forvaltningschef Ekonom



GNESTA %‘{
KOMMUN Socialforvaltningen TIANSTESKRIVELSE

Upprattad: 2019-02-18
Diarienummer: SN.2019.8

\ Socialndmnden

Ianspraktagande av investeringar for socialndmnden 2019 -
inventarier

Forslag till beslut kommunstyrelsen
1. Investeringar enligt investeringsbilaga gillande inventarier till Strandhagen
godkinns.

Sammanfattning

I Framtidsplanen 2019-2021 finns investeringar beslutade f6r socialnimnden.
Enligt kommunens riktlinjer f6r investeringar ska dessa skriva fram till nimnden
innan ianspraktagande. Den sammantagna investeringen till nya dldreboendet
Strandhagen dr pa 2 450 tkr och av dessa dr 1 900 tkr redan beslutade. Aterstar
550 tkr enligt nedan.

Arendebeskrivning

Enligt kommunens riktlinjer ska samtliga investeringar som beslutas i
Framtidsplanen skrivas fram till respektive nimnd och investeringar Gverstigande
500 tkr och upp till 2 mkr dven vidare till kommunstyrelsen. Investeringar
overstigande 2 mkr ska skrivas fram till kommunfullmiktige.

I tabellen nedan redovisas de investeringar som ir aktuella att skrivas fram for
ianspraktagande 2019. De avser beslutade investeringar 1 Framtidsplan 2019-2021.

Socialnimnden

Komponenter Belopp Avskrivningstid i ar
1. Inventarier - nytt dldreboende 550 tkr 5

Totalbelopp 550 tkr

Forvaltningens synpunkter

I bilaga till tjansteskrivelsen redogors for de investeringar som férvaltningen
toreslar att iansprakta under 2019.

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
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Ekonomiska konsekvenser

Investeringarna som foreslas dr beslutade och avskrivningarna budgeterade 1
Framtidsplanen 2019-2021.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Investeringarna dr konsneutrala och dirfér bedéms inte nagra konsekvenser for
jamstilldhet bli aktuella.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-02-18
2. Investeringsbilaga inventarier

Beslutet ska skickas till

~ Kommunstyrelsen

~ Ann Malmstrom, férvaltningschef socialférvaltningen
~ Anne Ringdahl. verksamhetschef AFH

~ Linda Bergstrom, verksamhetschef AoB

~ Sheila Gholipout, redovisningsansvarig/controller

~ Lena Lindberg, ekonom

Ann Malmstrom

Forvaltningschef
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Inventarier — nytt dldreboende

Investeringsbelopp

550 tkr

Tidsplan
2019

Komponenter i investeringen

Komponent Belopp Avskrivningstid i ar
Inventarier 550 tkr 5
Bruttoinvestering

Inkop av resterande inventarier till det nya aldreboendet ”Strandhagen

Undetrlag till investeringsbelopp

Offerter fran leverantoret.

Konsekvenser
Nyttoeffekter av investeringen

Ett nytt dldreboende med komplettering av de inventarier som behovs for en
fungerande verksambhet.

Risker vid utebliven investering

Risken med en utebliven investering ar att delar dldreboendet inte kan tas 1 bruk.



GNESTA %‘;
KOMMUN Socialforvaltningen TIANSTESKRIVELSE

Upprattad: 2019-03-04
Diarienummer: SN.2019.16

\ Socialndmnden

Statsbidrag foér personligt ombud 2019

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Ansokan om statsbidrag for tvd heltidstjanster inom verksamhet personligt
ombud f6r 2019 godkinns.

Sammanfattning

Nyképing, Oxelésund och Gnesta kommuner har ett samverkansavtal gillande
personligt ombudsverksamhet. De personliga ombuden ér tva heltidsanstillda.
Nykopings kommun har arbetsgivaransvar och foretrider de samverkande
kommunerna gentemot Linsstyrelsen.

Personliga ombuden ska stodja langvarigt psykiskt funktionsnedsatta personer
med omfattande svarigheter i det dagliga livet genom att tillsammans med den
enskilde:

- Klarldgga behov av stdd, vard och service

- arbeta for att denne ska fa sin lagliga ratt till stdd, vard och service

- medverka i kontakter med sjukvard och myndigheter

- arbeta fOr att stod, vard och service samordnas

Ombuden ska dven arbeta for att personer med psykisk funktionsnedsittning
som grupp ska fa bittre livsvillkor. Det sker genom att de personliga ombuden
identifierar systemfel och brister i samhillet som paverkar gruppen negativt och
rapporterar dessa till ledningsgruppen.

Arendebeskrivning

Personligt ombud idr en f6r kommunerna frivillig verksamhet och verksamhetens
form dr inte reglerad pa nationell niva.

Kommunerna har diremot ett ansvar enligt socialtjanstlagen (5 kap 7 och 8 §§
SoL) att erbjuda insatser i form av stéd och service till personer med psykisk
funktionsnedsittning. Verksamheten med personligt ombud ir en sadan typ av
insats.

Statsbidrag utbetalas till verksamheter med personliga ombud sa som anges i SFS
2013:522. Liansstyrelsen beslutar och betalar ut statsbidrag till en kommun utifran
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bestimmelser 1 SFS 2013: 522 §§ 2-6 och 8.
Syfte

Syftet med personligt ombud ar att stédja langvarigt psykiskt funktionsnedsatta
med omfattande svarigheter i det dagliga livet. Stédet ges bade individuellt och
genom att arbeta f6r goda och samordnade samhaillsinsatser. Ombuden ska dven
arbeta for att personer med psykisk funktionsnedsittning som grupp ska fa bittre
livsvillkor. Det sker genom att de personliga ombuden identifierar systemfel och
brister i samhillet som paverkar gruppen negativt och rapporterar dessa till
ledningsgruppen. Ombuden arbetar pa den enskildes uppdrag utifran dennes
egna resurser, behov och uppsatta mal. Stodet dr kostnadsfritt f6r den enskilde.
Personliga ombud har tystnadsplikt och har ingen dokumentationsskyldighet.

Organisation

Nyképing, Oxelésund och Gnesta kommuner har ett samverkansavtal gillande
personligt ombudsverksamhet. Ledningsgruppen for verksamheten bestar av
representanter fran varje kommun, Forsikringskassan, Arbetstormedlingen,
Regionens primarvard och psykiatri samt brukarorganisation.

De personliga ombuden ér tva heltidsanstillda. Nyképings kommun har
arbetsgivaransvaret.

Socialstyrelsen och Linsstyrelsen ansvarar for uppféljning av verksamheten med

personligt ombud.

Forvaltningens synpunkter

Nykopings kommun, som har arbetsgivaransvaret, dr ocksa de samverkande
kommunernas féretridare gentemot Lansstyrelsen. Nyképings kommun
samordnar ans6kan om statsbidrag f6r verksamheten med personligt ombud till
Linsstyrelsen. Socialndimnden 1 Gnesta kommun behover dérfor ge sitt
godkinnande till Nykopings kommun att ansdka om dessa medel.

Forvaltningen foéreslar att nimnden godkinner ans6kan om statsbidrag f6r 2019
tor verksamhet med personliga ombud.

Ekonomiska konsekvenser

Inga tillkommande kostnader foljer av beslut.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

I redovisning till Linsstyrelsen gillande beviljat statsbidrag f6r 2018 anges att
antalet kvinnor och min som beviljats stod av personligt ombud, dr 32 respektive
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23. De personliga ombuden skriver 1 redovisningen att de sett en tendens att allt
fler yngre man tar kontakt.

I redovisningen anges dven kontaktorsak. De vanligaste orsakerna till kontakt dr
att man behover stod med ekonomi, kontakt med myndigheter och kontakt med
sjukvard. Detta giller bade kvinnor och min.

Beslut i drendet bedéms, mot bakgrund av ovanstaende beskrivning av
verksamhetsiret 2018, inte foranleda for- eller nackdelar for kvinnor eller min.
Statsbidrag méjligeor kvalitetsutveckling av verksamheten vilket ar till fordel f6r
bide min och kvinnot.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2019-03-04
2. Ansokningsblankett statsbidrag

3. Nykopings kommun, Vird- och omsorgsnimnden, protokollsutdrag 2019-02-
07

Beslutet ska skickas till

~ Liansstyrelsen

Ann Malmstrém Mari Onnevall
Forvaltningschef Kvalitetsutvecklare
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e
£8ky Ifylld och underskriven blankett skickas till Sida

3% LANSSTYRELSEN foljande adress: 13)

N Sodermanlands Ian Lansstyrelsen i S6dermanlands 1dn

Att. Anne-Louise Gjuse
611 86 Nykdping

Ansd6kan om statsbidrag fér verksamhet med Personliga ombud

Uppgifter i ansdkan avser de kriterier och forutséttningar for statsbidrag till verksamheter
med personliga ombud som anges i SFS 2013:522. Lansstyrelsen beslutar och betalar ut
statsbidrag till en kommun utifrdn bestdimmelserna i SFS 2013:522 §§ 2-6 och 8.

En kommun svarar inom ramen for socialtjansten for verksamheten med personligt
ombud. Blanketten innehaller ett antal fragor om hur verksamheten ska organiseras och
vilka forutsdttningar som ombudet/ombuden kommer att fa i sitt arbete. Lansstyrelsen
forutsitter att uppgifter, som lamnas i ansokan, diskuterats med aktuella
samverkansparter.

Statsbidragets omfattning

Statsbidrag har tidigare utgitt med 302 400 kr per ar for en heltidstjéinst. Beloppet kan komma att
justeras utifrin hur ménga ansékningar som inkommit.

Ange med tvd decimaler. Om ni t.ex. ansoker om att anstdilla en pad heltid (40 timmar i veckan)
och en pa halvtid (20 timmar i veckan,) anger ni 1,50, om ni t.ex. anséker om medel for tva som
jobbar heltid och en som jobbar 25 procent ange 2,25. Ej férbrukade medel kan komma att
dterkravas.

Sikande kommun

Kommunens namn: Nykdping

Forvaltning: Bestéllarkontoret

Postadress: 611 83 NYKOPING

Tfn: 0155-248080 E-post: marie.johnsson. 1@nykoping.se
Organisationsnummer: 212000-2940 Plus-eller bankgiro: BG 619-0342
AnsGkan avser ar: 2019

Antal arsanstéllningar 2,00

(heltid, ange i drsarbeten)

Referens pé utbetalningen: 2709 78951 35191

Niamnd som beslutat om ansékan: Véard- och omsorgsnamnden

Ansokan avser dven verksamhet i f6ljande kommun/kommuner: Gnesta och Oxelésund

Postadress: Telefon: (véxel) Webbadress: E-post
Léansstyrelsen i Sédermanlands lan 010-223 40 00 www.lansstyrelsen.se/sodermaniand sodermanland@lansstyrelsen.se
611 86 Nykoping



Kontaktperson

Befattning: Sakkunnig, Vard- och omsorgsndmnden

Namn: Marie Johnsson

Postadress: 611 83 NYKOPING

Tfn: 0155-248080 E-post: marie.johnsson. 1 @nykoping.se

Driftsform/driftsformer och utférare

Uppgift om vilken eller vilka driftsformer som verksamheten bedrivs i. Om verksamheten
ir ny uppge nar kommunen berdknar att verksamheten kan paborjas. (SFS 2013:522 8 §
punkt 3.)

Verksamheten drivs i kommunal regi, med Nykopings kommun som arbetsgivare.

Samverkan kring verksamheten

Uppgift om vilka myndigheter och organisationer som ska samverka kring verksamheten
med personligt ombud. (SFS 2013:522 5 § och 8 § punkt 4)

Vilka myndigheter och organisationer ingér i ledningsgruppen?
Psykiatrin, Primérvarden, Forsikringskassan, Arbetsférmedlingen, Gnesta, Oxelésund och Nyképings
kommuner samt Trosa kommun som adjungerad.

Vilka andra myndigheter och organisationer samverkar ni med?
Representant for NSPH/IFSAP som ingér i ledningsgruppen. Dessutom finns ett samarbete med
Fontdnhuset i Nyképing.

Plan for verksamhetens organisation

Beskrivning om hur kommunen planerar att personliga ombuden ska arbeta med
malgruppen, hur prioriteringar inom mélgruppen kommer att ske och hur ombudens
verksamhet ska planeras och dokumenteras. (SES 2013:522 8 § punkt 5.)

Ledningsgruppen har tagit fram ett styrdokument for verksamheten, som beskriver malgrupp, uppdrag
och prioriteringar. Uppdraget realiseras i en arlig verksamhetsplan. Fér 2019 kommer verksamhetsplanen
att tas fram av ledningsgruppen den 1 februari 2019. Statistik férs regelbundet och analyseras vid varje
ledningsgruppsmoéte. Den érliga rapporteringen till Lénsstyrelsen stills samman. Uppdrag dér barn finns
inblandade har alltid foretrade. Styrdokumenten kan bifogas pa begéran.




Planer for arbetets utformning

Beskrivning hur kommunen planerar att stodja personliga ombud i arbetet i fraga om
exempelvis utbildning/kompetensutveckling och handledning. (SFS 2013:522 punkt 6.)

Det ombud som &r anstéllt i dagsléget har genomgatt introduktionsutbildning 2017. P4 den andra tjansten
sker byte av ombud och i februari 2019 bérjar det andra ombudet sin anstéllning. Denna kommer att
anmiilas till introduktionsutbildning under 2019. Natverkstriffar med 6vriga kommuner i lanet sker
arligen och medlemskap i yrkesfSreningen finns. I dvrigt deltar ombuden vid ledningsgruppens mdten
och kan fi st6d och ledning vid dessa tillfillen. Dessutom finns en daglig néra arbetsledning.

Uppfoljning
Beskrivning av hur kommunen planerar att f6lja upp hur verksamheten med personligt
ombud har utvecklats. (SFS 2013:522 8 § punkt 7.)

Ledningsgruppen foljer verksamheten regelbundet och stimmer av mot beslutade styrdokument.
Statistiken Gver verksamheten f6ljs ocksd I6pande. Om fragor uppstér tas en diskussion i
ledningsgruppen och dérefter bestut om hur verksamheten ska inriktas/utvecklas osv. Enligt
styrdokumentet ér ledningsgruppens funktion att:

Besluta om verksamhetens utformning och inriktning och géra de prioriteringar som behévs.
Sakerstilla att verksamheten har ritt bemanning och finansiering.

Féra vidare eventuella strukturella brister till respektive huvudman.

Informera om verksamheten hos respektive huvudman.

Hitta samverkansytor déir frigorna naturligt har en plats.

Félja upp verksamheten, ta emot och analysera statistik.

Utveckla verksamheten i samverkan.

Ort och datum Nyképing 2019-02-07

Nuleoping Jo19-02-18

Belidrig {Sretriidare for verksamheten Namnfortydligande och befattning
Marie Johnsson

/ Sakkunnig, Vérd- och omsorgsndmnden
Soud [




by Nykoping MOTESPROTOKOLL

Vard- och omsorgsnamnden Motesdatum
2019-02-07

§7

Ansdékan om statsbidrag 2019 for Personligt ombud
(VON18/112)

Arende i korthet

Statsbidrag utgar fér verksamheten Personligt ombud. Ansdkan ska skickas
till Lansstyrelsen och till denna ansékan behdver ndmndbeslutet bifogas.

Verksamheten Personligt ombud &r ett samarbete mellan Nykdping, Gnesta
och Oxel6sunds kommuner. Nyképings kommun har arbetsgivaransvaret fér
ombuden omfattande 2,0 tjdinst. Den kostnad som inte ticks av statsbidraget
férdelas mellan kommunerna utifran invanarantal.

Det finns en ledningsgrupp fér verksamheten, bestdende av representanter
fran de tre kommunerna, Forsékringskassan, Arbetsformedlingen,
Primarvarden, Psykiatrin och brukarorganisation. Trosa kommun &r
adjungerad. Gruppen leds av sakkunnig tjansteman fér Vard- och
omsorgsnamnden.

Personligt ombuds uppdrag &r i korta drag att pa den enskildes uppdrag bista
i att personer med psykisk funktionsnedséttning ska fa méjlighet att leva ett
mer sjélvstandigt liv, med méjlighet att ta del av samhallets utbud av vard,
stod, service, rehabilitering, sysselséttning med mera.

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkdnna ans6kan om statsbidrag for Personligt ombud 2019 enligt
bilaga till tjiansteskrivelse daterad 2018-12-18.

Expedieras till

Lansstyrelsen
Oxelésunds kommun for kdnnedom
Gnesta kommun fér kdnnedom

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Ledaméter och ersiittare
Beslutande Sofia Amloh (S) (ordférande)
Erika Nyman (C) (vice ordférande)
Maria Gilstig (M) (2:e vice ordférande)
Andreas Ekstrand (S)
Rauni Ringberg (S)
Fekade Gebremichael (S)
Kenneth Bjurstrém (MP) §§1-2
Maija Sdderberg (M)
Lars Lundqvist (KD)
Marianne Nordblom (L)
Marianne Sohiman Zetterstrém (SD)
Eila Ulf (S) §§4-13 ersétter Kenneth Bjurstrom (MP)

Ersittare Eila UIf (S) §§1-2
Harry Malmaqvist (S)
Lena O’Connor (S)
Lennart Hagerstrom (S)
Jessika Keereweer Andersson (C)
Orvar Windisch (M)
Johan Stenberg (M)
Annika Bengtsson (KD)
Jessica Johansson (L)
Hans Hedlund (SD)
Helena Dahlstrém (V)

Underskrifter Sekreterare s Paragrafer §§1-2, §§4-13

Isak Mander .
Ordférande =0l 00 \”‘{\R
Sofia Amloh
Justerande VUL LR AL
Maria Gilstig
ANSLAG/BEVIS
Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
Organ Vard- och omsorgsnéamnden
Sammantridesdatum 2019-02-07 Sista dag for 6verkiagande 2019-03-08

Datum fér anslags uppsittande 2019-02-15 Datum for anslags nedtagande 2019-03-09

Forvaringsplats for protokollet = Kommunledningskansliet

Underskrift e
Isak Mander
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Upprattad: 2019-02-28
Diarienummer: SN.2018.54

\ Socialndmnden

Revidering - Riktlinjer for handlaggning av avgifter inom
Socialférvaltningen

Forslag till beslut i socialnamnden
1. Godkinna revidering av dokumentet "Riktlinjer f6r handldggning av avgifter
inom Socialférvaltningen".

Arendebeskrivning

Socialférvaltningen har reviderat riktlinjerna f6r handliggning av avgifter inom
forvaltningens omraden. Denna riktlinje 4r utformad f6r medarbetare inom
Socialférvaltningen som arbetar med handliggning av avgiftsirenden.
Revideringen avser tilligg, kompletteringar samt korrigeringar.

Text som foreslds att utga dr skrivet i r6tt och Overstruket. Text som édr ny ar
skrivet 1 gront och understruket. Ny text kan antingen ersitta det som utgar eller
vara helt ny.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Riktlinjen sakerstiller rittssiker och jaimlik handliggning av avgiftsirenden,
oavsett konstillhorighet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2019-02-28

2. Dokumentet "Riktlinjer f6r handliggning av avgifter inom
Socialf6rvaltningen"

Beslutet ska skickas till
~ Forvaltningschef
~ Verksamhetschef AoB

~ Utredare AoB

Ann Malmstrém Linda Bergstréom
Forvaltningschef Verksamhetschef AoB

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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1 Inledning
Dessa riktlinjer ersétter tidigare riktlinjer (fran 2015-11-12) for taxor och avgifter for Socialforvaltningen i
Gnesta kommun.

1.1 Riktlinje for handlaggning
Denna riktlinje galler avgiftshandlaggning inom samtliga delar av Vuxer—ech-emsergshamndens

Socialndmndens omrade.

1.2 Syftet med riktlinjerna
Riktlinjerna beskriver pa vilka grunder kommunen tar ut egenavgifter av enskilda. Detta skall leda till en
enhetlig och likvardig hantering inom hela kommunen. Riktlinjerna ar i forst hand ett stod for
avgiftshandlaggare och bistandshandlaggare.

1.3 Socialtjanstlagen och Halso- och sjukvardslagen
Hur och nar avgifter kan tas ut av kommunen i samband med insatser enligt Socialtjanstlagen och vid
kommunal hélso- och sjukvard regleras i socialtjanstlagen (SoL) 8 kap, Halso- och sjukvardslagen § 26 samt
genom kompletterande foreskrifter i Socialtjanstférordning (2001:937, 6 kap).

1.4 Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
Nar det géller Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) ska insatserna tillforsdakra den enskilde
goda levnadsvillkor vilket innebar att kommunen ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallslivet fér de personer som lagen omfattar. Malet ska vara att den enskilde far maojlighet att leva som
andra i samhallet.

Hur och nar avgifter kan tas ut av kommunen i samband med insatser enligt LSS regleras i §§ 18, 19 och 20.

2 Allmant om handlaggning
Kommunen maste behandla alla sina medborgare lika, likstallighetsprincipen, om det inte finns sakliga skal att
inte gora det.
En kommun far inte fatta retroaktivt beslut som ar till nackdel fér den enskilde, om det inte finns synnerliga
skal for det. Med synnerliga skdl avses om den enskilde [amnat felaktiga uppgifter eller om det i andra
avseenden ar uppenbart att ett fel har begatts. Det retroaktiva beslutet galler maximalt tre manader tillbaka i
tiden.

Kommuner och regioner far ta ut avgifter for tjanster och nyttigheter som de tillhandahaller. For tjanster eller
nyttigheter som kommuner &r skyldiga at tillhandahalla far de ta ut avgifter bara om det ar sarskilt foreskrivet.
Tar en kommun ut en avgift far den aldrig vara hégre an vad det kostar kommunen att utféra tjansten. Det
kallas for sjalvkostnadsprincipen.

2.1 Sekretess
Underlag som anvands vid avgiftsberdakning ar att anses som sekretesshandlingar. Sekretesshandlingar ska som
alla arkivhandlingar skyddas fran forstorelse, stold och obehérig atkomst genom att forvaras pa lampligt satt
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enligt arkivlagen. Sekretesskyddade uppgifter ska skyddas fran atkomst av obehériga och darfor ska handlingar
oavsett hur de ar lagrade (pa papper eller datamedier) forvaras avskilda fran andra handlingar. Rummet ska
hallas last under kontorstid nar handlaggaren inte dr pa rummet. Lésenord ska férvaras oatkomligt. (Arkiviagen
§ 6, Offentlighets- och sekretesslagen 2009:400, 4 kap. § 1).

Sekretess galler inom socialtjansten for uppgift om enskilds personliga forhallanden, om det inte star klart att
uppgiften kan rojas utan att den enskilde eller nagon honom néarstaende lider men.

Sekretess till skydd for enskild géller inte i forhallande till den enskilde sjéalv och kan i 6vrigt helt eller delvis
efterges av honom/henne. Sekretess for uppgift till skydd for en underarig galler dven i forhallande till
vardnadshavaren och far inte efterges av denna om det kan antas att den underarige lider betydande men om
uppgiften rojs for vardnadshavaren.

2.2 Myndigheternas serviceskyldighet
Utredning och beslut som rér enskilda ska uttryckas pa ett lattforstaeligt sprak. Om maijligt ska kommunikation
ske utifran den enskildes behov t e dr det viktigt att tanka pa tolk och 6versattning av beslut till ett sprék som
den enskilde kan férsta. Myndigheten kan ocksa tanka pa vilket sdtt man kan underlatta for synskadade att fa
skriftliga beslut. Det &r viktigt att anpassa kommunikationen utifran den enskilde.

2.3 Prisbasbelopp
Flera av de belopp som anvands for att berdkna avgifter inom Socialforvaltningen ar knutna till det sa kallade
prisbasbeloppet. Bestammelse om hégkostnadsskydd och forehallsbelopp knyts enligt bestimmelsen i Sol 8
kap 3 § till prisbasbeloppet som férdndras varje ar.

3 Huvudprinciper i avgiftssystemet
Riksdagen reglerar genom lagstiftning vad kommunerna far ta ut i avgift for vard, omsorg och socialt stod
enligt Socialtjanstlagens kapitel 8. Utgangspunkten i denna lagstiftning ar att de samlade avgifterna for hjalp i
hemmet, service och omvardnad och kommunal halso- och sjukvard inte far vara sa stora att den enskilde inte
har tillrackligt med medel for sina personliga behov och normala levnadskostnader.

Dessa medel for personliga behov och normala levnadskostnader kallas forbehallsbelopp. Utgangspunkten nar
forbehallsbeloppet ska beraknas ar ett minimibelopp som faststallts av Riksdagen. Till minimibeloppet ska
dven den enskildes boendekostnad laggas. Minibeloppet har i huvudsak berdknats med utgangspunkt i
Konsumentverkets hushallsbudget avseende skéliga levnadskostnader.

En hogsta avgift, ett hogkostnadsskydd, inom hemtjanst och kommunal hélso- och sjukvard har beslutats och
framgar av Socialtjanstlagens kapitel 8. Avgifterna som kommunen kan ta ut har kopplats till prisbasbeloppet
och férandras arligen med anledning av detta.

Boendekostnad/hyra ar ingen avgift i avgiftssystemet. Daremot beaktas denna kostnad nar avgiftsutrymmet
beraknas, det vill sdga den enskildes majlighet att betala avgift (betalningsformagan).

3.1 Hogkostnadsskydd for avgifter — Maxtaxa
Nér det géller avgifter for halso- och sjukvard, hemtjanst och bestad- insatsen sarskilt boende &r kommunen
skyldig att tillampa ett hogkostnadsskydd genom en s k maxtaxa (SoL 8 kap 5 §). Maxtaxan dven kallad for
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hogkostnadsskyddet, dr den hogsta avgift kommunen enligt lag (SoL 8 kap 58§) far ta ut for hemtjanst,
dagverksamhet och kommunal hélso- och sjukvard.

En hogsta niva pa den enskildes avgift bestams som en andel av prisbasbeloppet och framgar av
Socialtjanstlagens 5 § i kapitel 8. Prisbasbeloppet faststélls arligen och avgiften far hogst uppga till en tolftedel
av den procentuella andelen av prisbasbeloppet. Maxtaxan rdknas ut arligen utifran prisbasbeloppet, 1/12 av
0,48 ganger aktuellt prisbasbelopp.

Avgiftstaket for maxtaxa géller for den enskilde ensam om bada makarna/sammanboende har
bistandsbeddmda omvardnadsinsatser.

Den enskildes avgift far for hemtjanst tillsammans med kostnader fér kommunal hélso- och sjukvard inte vara
hogre an 48 procent av prisbasbeloppet.

3.2 Hogkostnadsskydd for boendeavgift — tak for hogsta
avgiftsniva
Avgift for boende som inte ar bostad enligt hyreslagen dr maximerat till en tolftedel av 0,5 ganger
prisbasbeloppet per manad. Detta ar ett skydd mot oskaligt hoga boendekostnader som i annat fall kan drabba
en enskilde. Hyreslagen skyddar den enskilde mot oskéliga hyresnivaer for egna lagenheter och bostader inom
vard- och omsorgsboende som kan hyresattas enligt hyreslagen.

4 Avgiftshandlaggning inom Aldreomsorg, LSS och
Socialpsykiatri

4.1 Avgifter inom hogkostnadsskyddet/maxtaxan

4.1.1 Hemtjanst
(Sol)- Bistandsbedémd service och omvardnad samt egenvard. Debitering sker enligt beviljad tid med ett pris
per timme upp till avgiftsutrymmet/maxtaxan.

4.1.2 Sarskilt boende
Omvardnadsavgiften enligt Sol ar obligatorisk och lika med det egna avgiftsutrymmet, dock hogst enligt
maxtaxan. Debiteras i efterskott.
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4.1.3 Bostad med sarskild service/familjehem
For insatser enligt LSS regleras avgift enligt LSS 19 och 208§. Detta galler dven externa placeringar. Féraldrar till
barn under 18 ar som bor i bostad med sarskild service eller familjehem &r skyldiga att i skdlig utstrackning
bidra till kommunens kostnader. En skalig kostnad for detta motsvarar underhallsbidrag enligt
Forsakringskassans normberdkning.

Hyra ska utga for placering i bostad med sarskild service.

Avgift for kultur- och fritidsaktiviteter kan tillkomma, dock ej fér barn under 18 enligt LSS 208§. Beloppet
faststalls arligen utifran Konsumentverkets berakningar.

4.1.4 Kortvard
Debitering sker fran och med dag tva till och med hemresedagen enligt en dygnsavgift fér omvardnad upp till
maxtaxa/avgiftsutrymme. Darutdver tas en kostavgift ut fran och med dag tva till och med hemresedagen.

Den som vistas mer dn tre manader pa kortvard for rehabilitering, avlastning, vaxelvard eller liknande betalar
ngen-boendekostnad-deforsta-tre-manaderna- i avvaktan pa verkstéllighet av sarskilt boende kommer att
debiteras hyra. Hyreskostnaden berdknas utifran den billigaste hyran som finns pa sarskilt boende. Den
kostnad som debiteras ar omvardnadsavgift och kostnad for kost kestkestrad. Omvardnadsavgiften vid vaxel-
och kortvard enligt SoL ar obligatorisk, och ar faststalld till 1/30 av hogkostnadsskyddet per boendedag, fran
och med inflyttningsdagen till och med utflyttningsdagen. Avgiften samordnas med 6vriga avgifter géllande
service och omvardnad men kan dock hogst debiteras enligt maxtaxan eller det egna avgiftsutrymmet.
Debiteras-efterskett: Debitering sker i efterskott.

Personer debiteras kestkestrad kostnad for kost frem fran och med forsta hela narvarodag tom
utflyttningsdag vid vaxel- och kortvard. Vid 6vrig vistelse och/eller vard baseras kostnaden dven pa beviljad
tidsperiod. Debiterasi-efterskett: Debitering sker i efterskott.

4.1.5 Korttidsvistelse LSS
Vid beslut om insatser enligt LSS regleras avgift enligt LSS 19 och 208§. Kostnad for kost och eventuella 6vriga
kostnader tillkommer. kestraden osten-arenfastkostnad-ech-baseraspa 0-av-kestnaden Kostnaden
for kosten avser ett fast belopp och baseras pa 1/30 av priset for helpension vid sarskilt boende som faststalls
arligen av Muxen—ech-emsergsnamnden Socialndmnden. Debiterasi-efterskott. Debitering sker i efterskott.

4.1.6 Trygghetslarm
Avgiften for trygghetslarm enligt Sol faststalls arligen av Vuxen—ech-emsergsndmnaden-Socialndmnden.
Avgiften samordnas med Ovriga avgifter gallande service och omvardnad men kan dock hégst debiteras enligt
maxtaxan eller det egna avgiftsutrymmet. | de fall kund tappar/férlorar larmknapp och/eller larmet debiteras
kund en fast kostnad som motsvarar kommunens sjalvkostnadspris. Samtliga avgifter debiteras i efterskott.

4.1.7 Hemsjukvard och hélso- och sjukvard
Avgiften for forskrivning av inkontinenshjalpmedel samordnas med Regionens och ldanets samtliga kommuner
enligt forslag fran namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard (NSV). Avgiften samordnas med 6vriga
avgifter géllande service och omvardnad men kan dock hogst debiteras enligt hogkostnadsskyddet eller det
egna avgiftsutrymmet. Debiteras i efterskott.
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Betalningsskyldigheten géller from det ar patienten fyller 20 ar. Avgiften samordnas med Ovriga avgifter
gallande service och omvardnad men kan dock hdgst debiteras enligt maxtaxan eller det egna
avgiftsutrymmet. Debiteras i efterskott.

Hembesok inom ordinart boende och sarskilt boende (HSL) -Vard och behandling till exempel utprovning av
hjalpmedel, vaccinationer, provtagning som utfors av legitimerad personal eller omvardnadspersonal pa
delegation/instruktion till personer som inte ar inskrivna i hemsjukvarden. Debitering sker enligt fast
besoksavgift per tillfalle.

Hemsjukvard inom ordindrt boende (HSL) - Kontinuerlig vard och behandling som &ar utford av legitimerad
personal och/eller omvardnadspersonal pa delegation/instruktion till personer som ar inskrivna i
hemsjukvarden. Debitering sker enligt fast manadsavgift upp till avgiftsutrymmet/maxtaxan.

4.1.8 Sysselsattning enligt SoL och LSS

4.1.8.1 Dagverksamhet
Vid beslut av bistand enligt SoL gallande kommunens dagverksamhet tas avgift ut endast fér eventuella kost-
och resekostnader. Resekostnaden motsvarar fardtjanstens lagsta belopp men som mest motsvarande
manadskostnad for busskort inom kommunen. Kostkostnad Kostnad for kost faststalls arligen av Vuxen-—ech

emsorgsnamnden-Socialndmnden. Debiteras i efterskott.

4.1.8.2 Daglig verksamhet
Vid beslut av insatser enligt Lagen om sarskilt stod (LSS) betalas ingen avgift med undantag for eventuella
kostnader for kost, resor eller 6évriga omkostnader. Eventuell resekostnad till kommunens dagliga verksamhet
motsvarar fardtjanstens lagsta belopp men som mest motsvarande manadskostnad for busskort inom
kommunen. Eventuell 6vrig reskostnad motsvarar manadskostnad for busskort inom eller utanfér kommunen
och eventuell kestkestnad kostnad for kost faststalls arligen av Muxen—ech-emsergsnamnden Socialndmnden.
Debiteras bade i for- och efterskott beroende pa avgift.

4.1.9 Hjdlpmedel
Egenavgiften for hoftskyddsbyxor ar en fast kostnad och debiteras av Regionens hjalpmedelscentral.

Egenavgifterna for ortoser, korsetter och kompressionshjalpmedel ar en fast kostnad som hdjs enligt arlig
forandring av konsumentprisindex med basar oktober 2012.

4.1.10 Avgift for fardtjanst och riksfardtjanst
Avgift for fardtjanstresa regleras av kollektivtrafiken och betalas till foraren. Avgift for riksfardtjanstresa
regleras enligt Forordning om egenavgifter och betalas vid resans genomférande.

Avgifter for arbetsresor administreras av forvaltningens avgiftshandlaggare. Avgiften for arbetsresor motsvarar
den avgift som géller for manadskort inom kollektivtrafiken.

4.2 Avgifter utanfor hogkostnadsskyddet/maxtaxan
Foljande avgifter ligger utanfor hogkostnadsskyddet.
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Kostkestnaden-Kostnad for kost-vid sarskilt boende &r en obligatorisk fast manadskostnad. Vid in- och
utflyttning under del av manad debiteras-kestkestnad-kostnad for kost-per boendedag. Beloppet faststalls

arligen av Muxen—och-emsergsndmnden-Socialndmnden. Debiteras i efterskott.

Kostkostnaden-Kostnad for kost-vid bistand enligt Sol dr+enfastkestnad-och-faststald+il1/30-av-denfasta
manadskestnaden avser ett fast belopp som ar faststéllt till 1/30 av den fasta manadskostnaden vid sarskilt

boende. Kostnad for helpension vid sarskilt boende faststalls arligen av Vuxen—ech-omsergshamnden
Socialndmnden

Forbrukningsmaterial sdrskilt boende — toalettpapper, rengdringsmedel, glédlampor, soppasar.

Kostavgift Avgift for kost i sarskilt boende - Kommunen debiterar boende i sarskilt boende en kostnad for
samtliga maltider. Debitering enligt fast avgift per manad.

Hyra sarskilt boende.

Kostdistrubition i ordinédrt boende - Matlada foér lunch och kvall debiteras per bestélld matlada. Debitering
enligt fast avgift per matlada.

Kostavgift Kostnad for kost, kortvard SolL - Omfattar samtliga maltider. Debitering enligt fast avgift per dygn
fran och med dag tva till och med hemresedagen.

Hyra fran fijdrde boendemanaden, kortvarden — kostnaden utgar fran den ldgsta hyran som finns pa sarskilt

boende.

Kostavgift-Kostnad for kost-vid dagverksamhet - Omfattar lunch, kaffe samt eftermiddagskaffe med brod.

Arbetsresor for dagverksamhet — Taxan utgar fran Sérmlandstrafikens periodbiljett (30 dagar).

Kostkestnad Kostnad for kost for daglig verksamhet - Omfattar lunch, kaffe samt eftermiddagskaffe med
brod.

Kestkestnad Kostnad for kost for fritidsverksamhet inom LSS - Omfattar frukost, lunch, mellanmal samt
middag.

Arbetsresor for dagligverksamhet - Taxan utgar fran S6rmlandstrafikens periodbiljett (30 dagar).

Kostkestnad for korttidsvistelse inom LSS - Omfattar maltiderunder16-3rperdagsamtmaltiderdver163r
perdag. frukost, lunch, mellanmal, middag.

Hyra inom LSS.

4.3 Avgiftsfria insatser
Nedanstdende insatser ar avgiftsfria:

o Dagverksamhet (demens)

e Boendestdod

e Avlosning i hemmet upp till 10 timmar/manad
e Kortvard dag ett
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Forebyggande halso- och sjukvard i form av riskbedémningar och information
da det géller fall, nutrition och trycksar.
Regler for avgifter vid franvaro

Hemtjanst

Manadsavgiften for service och omvardnad reduceras fran forsta dagen:

Om de beslutade insatserna uteblir pa grund av kommunen

Vid sjukhusvistelse

Om den enskilde sjalv sagt ifran insatserna minst 5 dagar i forvag

Om den enskilde vanligtvis har insatser i ordindrt boende och tillfalligt vistas
pa kortvard debiteras endast avgift for kortvardsplats.

Sarskilt boende

For hyra sarskilt boende gors inte nagon reducering vid franvaro.

Vid franvaro under en hel dag, gors kostavdrag.

Under sjukhusvistelse gors reducering pa kost- samt omvardnadsavgifter vid
sarskild boende

Avgiften per kalenderdag &r 1/30 av manadsavgiften. Den slutliga avgiften raknas upp till narmaste krontal.

4.4 Avgiftsberdkning

4.4.1

Avgiftsunderlag

Det ar aktuell inkomst fore skatt med tillagg av nettoinkomst av kapital som utgér grunden vid berdkning av
avgiften. Med nettoinkomst av kapital avses rénta pa kapital och inte sjalva formogenheten.

Huvudtillampningen av avgiftssystemets nettoinkomstbegrepp ar att den enskildes samtliga aktuella
bruttoinkomster ldggs samman pa arsbasis varefter olika skatter avrdknas. Darefter divideras summan med
tolv for att komma fram till manadsinkomsten efter skatt.

Inkomster som ska beaktas vid avgiftsberakning ar:

Fran inkomsten riaknas:

Inkomst av tjanst
Inkomst av kapital
Inkomst av rorelse

Statlig skatt
Kommunalskatt
Begravningsavgift

Observera att kyrkoavgift till Svenska Kyrkan eller annan medlemsavgift till trossamfund ej ska franradknas.

Inkomster/utgifter som ir avgiftsgrundande
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e Pensioner: Allminna pensionssystemet, garantipension, tilliggspension
inkepension (efterlevandepension), tjdnstepensioner och privata
pensionsforsakringar. Belopp fore skatt.

e |nkomst av tjanst

e |nkomst av nadringsverksamhet

e Inkomst av egen rorelse

e Inkomst vid uthyrning av bostad.

e Bostadstillagg, bostadsbidrag.

e Fordldrapenning

e Beskattningsbar del av vardbidrag.

e Livranta
e Nettoinkomst av kapital
o A-kassa

e Arbetsmarknadsersattning

e Aldreférsorjningsstod

e Sjukpenning/sjukersattning

e Utlandsk pension

e Studiebidrag

e Skattefria stipendier till den del de dverstiger 3 000 kr

e Utdelning pa aktier och fondandelar

e Ranta pa bankmedel per den 31 december aret innan avgiftsperioden

Inkomst/utgifter som inte ar avgiftsgrundande

e  FOrsorjningsstod

e Introduktionsersattning for flyktingar

e Barnbidrag

e Barns inkomster

e Vardbidrag, den del som inte &r skattepliktig

e Aldreférsorjningsstéd (RFV)- pensioner till dldre som inte har pensionsritt i
Sverige.

e Formogenhet, ersattning fran kapitalforsakringar, reavinster

e Ranteutgifter som inte galler bostad

o Handikappersattning och rehabiliteringsersattning

e REAvinst

4.4.2 Insamling av inkomstuppgifter
Avgiftsunderlaget skall grundas pa aktuella inkomst- och bostadskostnads uppgifter. Uppgifter samlas in direkt
fran den enskilde genom en séarskild uppgiftsblankett - Inkomstférfragan.

Vid berdkning av den enskildes avgift raknas alla inkomster samman och sedan goérs avdrag for skatt,
boendekostnad och minimibelopp.
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Avgiftsunderlaget beraknas utifran forvarvs- och kapitalinkomster som ar skattepliktiga enligt lagstiftningen
om inkomstskatter. Aven bostadsbidrag och sarskilt bostadstilligg anses hir som inkomst.

4.4.3 Inkomst av tjanst
Samtycke bor inhdmtas enligt Dataskyddsférordningen (GDPR) som trader i lag i alla EU:s medlemslander fran
och med den 25 maj 2018 vid inhdamtning av inkomstuppgifter.

Inkomstforfragan skickas ut till den enskilde nar drendet paborjas samt arligen i februari manad. Uppgifterna
som den enskilde ldmnar pa blanketten "Inkomstforfragan" ska avse perioden till nastkommande arsskifte och
avse uppgifter fore skatt. Uppgifterna som lamnas pa blanketten avser Alecta/AMF pension, frivilliga
pensionsforsakringar, 6vriga pensioner, livranta samt inkomst av tjanst. Vidare ska den enskilde lamna
uppgifter avseende a-kassa sjukpenning/sjukersattning, samt utlandspension.

Kommunen hamtar utdver detta automatiskt uppgift fran forsakringskassan som avser aktuell inkomst fore
skatt.

Pa blanketten Inkomstforfragan begars uppgifter om inkomst av kapital in, d v s ranta pa det kapital man har
pa banken.

4.4.4 Inkomst av rorelse
Uppgifterna om inkomst av naringsverksamhet lamnas av den enskilde pa blanketten Inkomstférfragan.

Ett avgiftsbeslut galler under tiden daprit—34+ars: 1 februari — 1 januari. Avgiftsbeslut skickas ut vid nytt
arende samt vid arlig omrakning i februari. | samband med detta finns ratten att 6verklaga beslutet samt dess
berdkningsgrunder. Utdver detta gors en ny berakning vid forandring av olika slag till exempel vid férandrade
pensioner, bostadstillagg etc. Den enskilde har dessutom alltid mojlighet att komma in med nya eller
forandrade uppgifter som forvaltningen da tar stéllning till. Om de nya uppgifterna leder till forédndringar fattas
ett nytt avgiftsbeslut som d& i sin tur kan dverklagas. Se avsnitt Overklagan.

Det ar den enskildes skyldighet att meddela kommunen om sadana dndringar som kan paverka avgiftens
storlek.

4.4.5 Nar inkomstuppgift inte lamnas
Som tidigare beskrivits bygger avgifterna pa inkomster som inhdmtas fran den enskilde och férsakringskassan.
Den enskilde kan dock vélja att inte lamna uppgifter samt att kommunen inte ska hamta uppgifter fran
forsakringskassan. Valet att inte [amna uppgifter markeras med ett kryss pa blanketten Inkomstférfragan, som
sedan undertecknas av den enskilde och skickas till avgiftshandlaggaren. Nar den enskilde valjer att inte Iamna
uppgift om inkomst och férmdgenhet gors ingen provning av férbehallsbeloppet utan avgift tas ut enligt
faststalld avgiftstaxa daremot inte hogre avgift an vad den faktiska insatsen och maxtaxan tillater. Kommunen
hamtar da inga uppgifter fran Pensionsmyndigheten och Riksskatteverket (RSV). Ovanstaende géller dven vid
parforhallanden och den ena inte vill limna uppgift om inkomst och férmogenhet.

For att avgift skall kunna beraknas maste blanketten om inkomstforfragan ldmnas in inom 14 dagar, annars
utgar hogsta avgift/maxtaxa.

4.4.6 Berakning av avgiftsutrymmet
Nedan beskrivs hur den enskildes avgiftsutrymme berdknas:
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+

Bruttoinkomster inklusive bostadstillagg

- Skatter som ingar i inkomstbegreppet

- Bostadskostnad (faktisk eller schablon)

- Generellt forbehallsbelopp (minimibelopp + nettobostadskostnad)

- Eventuellt individuellt forbehallsbelopp (fordyrade levnadsomkostnader)

Disponibelt avgiftsutrymme - den enskildes betalningsformaga

Avgiftsutrymmet stams av mot de framrdknade avgifterna. Avgifterna reduceras utifran avgiftsutrymmet.
Avgiftsutrymmet omprdvas minst en gang per ar.

4.4.7 Forbehdllsbelopp
Forbehallsbeloppet ar beloppet som den enskilde ska ha kvar av sina inkomster for att kunna betala
boendekostnad och andra normala levhadsomkostnader. Om den enskildes inkomster inte racker till detta,
behover den inte betala for dina vard- och omsorgsinsatser. Observera att den enskilde oavsett
betalningsférmaga alltid betalar for eventuell kost som den ater inom ramen for sina insatser.

Forbehallsbeloppet innehdller flera delar:

e schablonbelopp for normala levnadskostnader
e boendekostnad
e eventuellt ett individuellt belopp

Schablonbeloppet for normala levnadskostnader ska racka till kostnader for: Livsmedel, klader, skor, fritid,
hygien, media (dagstidning, telefoni, radio- och tv-avgift med mera), hemforsakring, hemutrustning,
forbrukningsvaror, hushallsel, resor, halso- och sjukvard, tandvard och ladkemedel.

Schablonbelopp som ska tiacka normala levnadskostnader redovisat i kronor per manad:

Ensamstdende 61 ar och &ldre 5764
Ensamstdende under 61 ar 6415
Sammanboende 61 ar och dldre 4959
Sammanboende under 61 ar 5520

4.4.8 Nivan pa forbehdllsbeloppet — minimibeloppet
Riksdagen har faststallt forbehallsbelopp dels for ensamstaende, dels for gifta/sammanboende. Detta framgar
av SoL 8 kap § 7. Nivan pa forbehallsbeloppet/minimibeloppet per manad ar faststallt till:

e Ensamstaende/sammanboende 135,46 procent av prisbasbeloppet dividerat
med 12 (per manad).
e Makar 114,46 procent av prisbasbeloppet dividerat med 12 (vardera per

manad).
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4.4.9 HOGjning av minimibeloppet (individuella tillagg)
Kommunen kan i vissa situationer (SoL 8 kapitlet § 1, 1 stycket) bestimma minimibeloppet till en hégre niva
genom individuell prévning. Beloppet skall héjas nar den enskilde har skaliga fordyrade kostnader. Behoven
skall vara av varaktig karaktar och avse ett inte ovasentligt hogre belopp, d v s under minst 10 manader per ar
och dels uppga till minst 200 kronor per manad.

Den enskilde ansoker om forhojt minimibelopp och kommunen utreder darefter om behov féreligger. Den
enskilde bor vara behjalplig med att lamna uppgifter som beskriver/styrker omstandigheterna. Kommunen 3
sin sida maste vara noga med att informera den enskilde om denna méjlighet redan vid den forsta kontakten.

Exempel pa kostnader som kan hoja minimibeloppet:

e Merkostnader for livsmedel pa grund av bistand for kostdistribution

e Kostnader for god man. Minimibeloppet htjs med 1/12 av den arliga avgift
som den enskilde senast betalat enligt Overférmyndarens beslut. P&
blanketten "Inkomstforfragan" lamnar den enskilde kostnaden per ar fér god
man. Den enskilde/god man far styrka uppgifterna med ett arvodebeslut

e Underhallskostnader for barn. For hushall med hemmavarande barn hojs
minimibeloppet med belopp enligt riskrermen riksnormen for
forsorjningsstod.

4.4.10 Sankning av minimibeloppet
Kommunen kan i vissa situationer (Sol 8 kapitlet § 8, 2:a stycket) minska minimibeloppet i det fall den enskilde
har lagre levnadskostnader pa grund av att han/hon inte betalar for en utgiftspost som ingar i det angivna
forbehallsbeloppet. Exempel pa detta &r om elektricitet, mobler, férbrukningsartiklar tillhandahalls inom
ramen for avgiften eller boendekostnaden.

Detta kan vara aktuellt da:

e Kostnaden ingar i avgiften for hemtjanst enligt SoL och HSL
e Kostnaden ingar i avgiften eller hyran for bostad i sarskilt boende

Det ar ingen skillnad pa minimibeloppets storlek for personer boende i sarskilt boende jamfért med de i
ordinart boende. Beloppet kan dock sdnkas om delar av det som beloppet ska tacka ingar i kommunens
avgifter (SolL 8kap 8§, 2:a stycket).

4.4.11 Nedsdttning av avgifter och avgiftsbefrielse
Den enskilde har alltid ratt att fa en individuell provning och eventuell nedsattning av avgiften alternativt
avgiftsbefrielse da speciella skal aberopas. Till dessa skal rdknas exempelvis dubbla bostadskostnader och
hansyn till kvarvarande makes/sambos ekonomi. Det kan ocksa gilla ldgre kostnad pa grund av underhall pa
egen fastighet tex byte av virmesystem. Nedséattning av avgift sker ocksa om avgiftsutrymmet inte ar
tillrackligt for att betala for beviljade insatser.

4.4.12 Nedsattning med anledning av dubbla bostadskostnader vid flytt till
vard- och omsorgsboende
Nar den enskilde flyttar till sérskilt boende och far dubbla boendekostnader kan han/hon ldamna in en skriftlig
ansokan om ekonomisk provning och beviljas jamkning. Jamkning beviljas for hogst 3 manader for

Dokumentnamn Faststidlld/reviderad Beslutsinstans

Riktlinjer ~for handlaggning av avgifter inom SN
Socialférvaltningen




GNESTA ;‘ﬁ’;
KOMMUN Socialforvaltningen 16 (26)

hyreskostnader i sarskilt boende. Majlighet till jamkning galler under forutsattning att formogenheten inte
Overstiger ett prisbasbelopp. Ansékan om jamkning sker pa sarskild blankett. Man kan dven fa delavslag i de
fall formogenheten dverstiger maxtaxan.

4.4.13 Nedsattning med anledning av att en av tva makar/sammanboende
flyttar till vérd- och omsorgsboende
Om den ena maken/sammanboende flyttar till sarskilt boende skall kommunen enligt lag (SoL 8 kap, § 6)
forsékra sig om att den hemmavarande makan/maken/sammanboende inte drabbas av en oskaligt férsamrad
situation nar avgifterna bestams. Berdkningsreglerna skall tillampas automatiskt utan att den enskilde pakallar
behov om detta.

Nar forsakringskassan beslutat om dndrad pensionsstatus for makar som lever med skild hushallsgemenskap
skall ny avgiftsberakning ske i och med att makarna da far andrade inkomsten och i férekommande fall dven
andrade bostadstillagg.

4.4.14 Nedsattning med anledning av att avgiftsutrymmet inte racker for att
betala for beviljade insatser
Om den enskilde inte har avgiftsutrymme att betala for alla beviljade insatser sanks avgiften for beviljade
insatser i nedanstaende ordning:

e Vard, omsorg och service

e Avlbsarservice

e Telefonservice

e Trygghetslarm

e Omvardnad kortvard

e Omvardnad sarskilt boende
e Hemsjukvard

4.4.15 Avgiftsberakning for olika hushallstyper
Ensamboende
Berdkning sker utifran den enskildes inkomst, bostadskostnad per manad samt minimibelopp.

Makar
Inkomstuppgift begars in fran bada makar oavsett om endast en har insats. Hansyn bor tas till
dataskyddsférordningen (GDPR)som géaller som lag i alla EU:s medlemslander fran och med den 25 maj 2018.

Om den enskilde ar gift, laggs bada makarnas inkomst ihop. Darefter férdelas den lika pa bada. Observera att
detta galler aven om en av dem bor pa sarskilt boende och den andra bor kvar i den gemensamma bostaden.

Den enskilde ska alltid uppge inkomster och utgifter fér bade sig och sin make/maka, dven om det bara ar en
av dem som har hjalp och stod. Detta beror bland annat pa att kommunen har ansvar for att den som inte
behover vard och omsorg ska garanteras en skalig levnadsniva.

Né&r en av tva makar flyttar till sarskilt boende skall bistandshandlaggaren informera den enskilde om att
anmala detta till Pensionsmyndigheten. Hégre pension utgar till var och en da makars bor atskilda. Vidare kan
eventuellt hogre bostadstillagg sékas.
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Sammanboende
| hushallsgemenskap som bestar av sammanboende, berdknas avgiften som for ensamstaende.
Bostadskostnaden delas lika. Detta innebar att i de fall endast en av de sammanboende har hjalp galler dennes
inkomst och behov av insats/antal timmar. Om bada sammanboende har hjalp registreras de var for sig och
avgiften beréknas i forhallande till var och ens inkomst och omfattning av insatsen/antal timmar.

Sambor har inte juridisk forsorjningsplikt och betraktas alltid som ensamstaende.

Avgifter vid parboende
For anhorig som bor i sarskilt boende och enbart har beslut om parboende férdelas hyreskostnaden mellan
makarna om de delar lagenhet. Har makarna separata lagenheter i boendet utfaller hyreskostnaden per
person och lagenhet.

Kestkestnad-Kostnad for kost for anhorig som bor i sarskilt boende och enbart har beslut om parboende
debiteras for de maltider den anhoriga valjer att inte sjalv sta for.

4.4.16 Forbehall och Berdkning av boendekostnad
Kommunen ska ta hdnsyn till faktisk boendekostnad (hyresritt) eller schablon (egen fastighet/bostadsratt)
samt bostadstillagg for pensionarer (BTP) och bostadsbidrag. Boendekostnaden ingar i det totala
forbehallsbeloppet och avrdknas fran nettoinkomsten. Boendekostnad beréknas enligt regler som géller for
BTP. Boendekostnaden ska reduceras med BTP och bostadsbidrag.

For berakning av boendekostnader gallande egen agda fastigheter skall taxeringsvarde, byggar och boyta
anges i inkomstforfragningsblanketten.

Handlingar kan kravas som styrker faktiskt hyreskostnad, till exempel vid privata hyresdverenskommelser,
avtal, avier etc.

Delar den enskilde bostad med annan vuxen person ska kostnaderna delas mellan dessa. Undantag gérs om
forsorjningsplikt rader.

Hyrd bostad
Bostadskostnaden i hyrd bostad skall vara lika med hyran inklusive vdrme och obligatoriska avgifter, till
exempel drift, sophamtning, vatten m.m. Ingar hushallsel i hyran dras denna kostnad ifran. Elkostnaden
berdknas enligt pensionsmyndighetens schablon.

Bostad med andrahandskontrakt
Boendekostnad raknas pa samma satt som for hyrd bostad.

Bostadsritt
Bostadskostnaden &r lika med arsavgiften inklusive vdarme och obligatoriska avgifter. Elkostnaden rdknas lika
som vid hyrd bostad (se ovan).

Om bostadsratten ar lamnad som sdkerhet vid belaning for att finansiera insatsen eller annat kapitaltillskott
skall 70 procent av rantekostnaden rdaknas med i boendekostnaden.

Eget enfamiljshus
Bostadskostnaden i eget hem for permanentboende skall vara:
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e 70 procent av rantekostnaden pa lan pa bostadsfastigheten sedan eventuella
rantebidrag dragits av.

e 70 procent av tomtrattsavgald (hyra for marken).

e Uppvarmning enligt pensionsmyndighetens schablon.

e Fastighetsavgift, 0,75 procent dock hogst 6 300 kr/ar.

e Ovriga driftskostnader enligt pensionsmyndighetens schablon, till exempel
vatten, avlopp och renhallning.

Nar man raknat ihop allt detta delar man det med 12 och far fram en manadskostnad. Fér makar delar man
bostadskostnaden pa tva och vid sambo dar man dger bostaden med 50 procent var delas bostadskostnaden
ocksa pa tva.

Eget tva/flerfamiljshus
Bostadskostnaden skall raknas pa samma satt som vid enfamiljshus och darefter fordelas bostadskostnaden pa

respektive lagenhet.

Eget smahus pa lantbruksenhet
Endast kostnaden som ror bostadsfastigheten, bostadsbyggnad inklusive tomtmark far tas med. |
boendekostnaden raknas 70 procent av réantekostnader pa |an som ror bostadsfastigheten, uppvarmning enligt
pensionsmyndighetens schablon, dvriga driftskostnader enligt schablon, till exempel vatten, avlopp och
renhallning.

Arrenderat smahus pa lantbruksenhet
Boendekostnaden skall vara:

e Arrendeavgiften for bostaden inklusive tomtmark
e Uppvarmning enligt pensionsmyndighetens schablon
e Ovrig drift enligt pensionsmyndighetens schablon

Ingar hushallsel dras denna kostnad ifran. Elkostnaden beraknas enligt pensionsmyndighetens schablon.

Andelshus eller egen flerfamiljsfastighet
Boendekostnaden ska beraknas till det belopp som har faststallts som genomsnittskostnaden fér de antal
vuxna och barn som bor i bostaden.

Hyra sirskilt boende
Hyrorna inom kommunens sarskilda boenden regleras av hyreslagen. Gnesta férvaltning AB satter hyran och
den baseras pa Konsumentprisindex (KPI) som rdknas fram fran februari ar 1 till februari ar 2. KPI kan bade 6ka
och minska, vilket paverkar hyran. Gnesta hem forhandlar med Hyresgastforeningen om hdjning av hyran.
Utfallet av forhandlingen paverkas av rantelaget, renoveringsbehov och 6vriga omkostnader av fastigheten.
Kommunen betalar hyra for hela dldreboendet till Gnesta forvaltning AB och foljer de hyresnivaer som Gnesta
forvaltning AB och Hyresgastforeningen férhandlat fram. Debitering av hyra sker fran den dag lagenheten star

till forfogande oavsett om hyresgasten flyttar in senare datum. Uppsdgning av lagenhet sker enligt kontrakt.
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Om tva personer som ej ar gifta eller registrerade partner bor i samma rum erlaggs i stéllet for hyra en
boendeavgift per person. Avgiften, enligt SoL 8 kap 5 §, ar 50 procent av prisbasbeloppet delat med tolv.

Om ett gift par eller sambor 6nskar dela pa en enrumsldgenhet férhandlas hyresavtal separat.

Uppsagning av lagenhet sker enligt kontrakt. Vid dodsfall galler hyreslagens uppsagningstid pa en hel manad.
Uppsagningstiden bryts om ny hyresgast flyttar in under uppsagningstiden eller om ldgenheten tas i ansprak av
hyresvarden.

Ordinirt boende
Avgiften for hemtjanst enligt Sol faststalls arligen av vuxen och omsorgsndmnden. Avgiften samordnas med
ovriga avgifter géllande service och omvardnad enligt SoL men kan dock hogst debiteras enligt maxtaxan eller
det egna avgiftsutrymmet.

Beendeavgift Bostadskostnad f6r kortvard
Boendeavgift Bostadskostnad kan férekomma for personer som vistats pa kortvard i mer an tre hela
kalendermanader. Avgiften, enligt SoL 8 kap 5 §, ar 50 procent av prisbasbeloppet delat med tolv.

Den som har en vistelse langre an tre hela kalendermanader pa kortvard och som saknar annan bostad.
Avgiften betalas i efterskott och med samma belopp som boendeavgiften.

Nar man vantar pa plats i sarskilt boende och vistas pa kortvard betalas beendeavgift bostadskostnad efter tre
hela kalendermanader efter beslut om plats pa sarskilt boende. Avgiften betalas i efterskott och med samma
belopp som boendeavgiften.

4.5 Utformning av avgiftsbeslut
Den enskilde skall erhalla ett skriftligt avgiftsbeslut dar det framgar vilka uppgifter som anvéants i
avgiftsunderlaget och beloppen for de slutliga avgifterna. Vidare skall avgiftsbeslutet innehalla uppgift om
vilken eller vilka lagparagrafer som ligger till grund for avgiftsbeslutet och uppgift om hur och inom vilken tid
den enskilde kan besvéra sig 6ver beslutet.

Avgiftsbeslutet ska skrivas pa ett sadant satt att den enskilde ska kunna se vilket som kan bli den hogsta
avgiften utifran beviljat bistand. Detta eftersom avgiften kan variera mellan olika manader.

Aven om avgiftsutrymmet blir en minuspost (redovisas som 0 kr) skickas besluten till den enskilde. P&
avgiftsbeslutet skall registreras ett fran och med datum som sedan géller till nasta férandring hogst ett ar.

4.6 Overklagande

4.6.1 Overklagande av kommunens avgiftssystem
Beslut om avgifter fattas av kommunfullmaktige. Sadana beslut dverklagas genom laglighetsprévning enligt
kap 10, Kommunallagen. Overklagan gors till Férvaltningsratten.

4.6.2 Overklagande av enskilt avgiftsbeslut
Beslut om avgifter i enskilt fall enligt SoL 8 kap 4-9§§, 6verklagas genom forvaltningsbesvar enligt Sol 16 kap 3
§ hos allman forvaltningsdomstol. Det kan galla beslut om avgiftens storlek, avgiftsandring, berakning av
avgiftsunderlag, boendekostnad och férbehallsbelopp.
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Besluten kan 6verklagas var for sig enligt SoL 16 kap 3 §. Vid bifall till den 6verklagande kan domstolen erséatta
det 6verklagade beslutet med ett nytt beslut.

Overklagande skall inkomma till Férvaltningsratten inom tre veckor fran det att beslutet meddelats den
enskilde. Kommunens handlaggare skall vid behov vara behjalpliga med 6verklagande om den enskilde begar
detta.

| skrivelsen skall den klagande ange vilket beslut som éverklagas, hur man anser att beslutet skall andras och
varfor andringen onskas. Skrivelsen skall undertecknas och uppgift skall finnas om adress, telefonnummer och
personnummer. Overklagandet skickas till kommunens avgiftshandlaggare. Om handldggaren inte finner
anledning att &ndra beslutet sa sdnds drendet vidare till Forvaltningsratten for provning.

4.7 Indrivning av fordringar

4.7.1 Betalningsvillkor
Kommunen tillampar affarsmassiga betalningsvillkor vid fakturering, d v s 30 dagar fran fakturadatum.
Upplysningar om betalningsvillkor finns tillgdngliga for kunden och framgar av fakturan. Om kunden inte
fullgor sin betalningsskyldighet skickas en betalningspaminnelse ut en gang per manad. Av
betalningspaminnelsen framgar att inkassoatgarder kan komma att vidtas om betalning inte sker och att
ytterligare kostnader kan komma att debiteras. Drojsmalsranta debiteras enligt rantelagen med Riksbankens
referensrdnta +8 procentenheter pa fordringar som inte betalats i ratt tid.

4.7.2 Anstand med betalning och avbetalningsplan
Om det 6kar mojligheten att fa betalt far anstand med betalning beviljas och en avbetalningsplan upprattas.
Det ar ekonomiassistenten pa ekonomienheten som far bevilja anstdnd med betalning. Det-bordevi-dndrapa—

4.7.3 Indrivning
Om faktura inte betalas efter paminnelse ska fordran skickas for inkassohantering. Obetalda fakturor tas ut pa
lista av avgiftshandlaggare och skickas till ekonomienheten som sedan skickar till inkasso.
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Avgiftshandlaggning inom IO Stéd och Vagledning

5.1 Definitioner
Enligt 6 kap 1 § Socialtjanstlagen (SolL) ska socialndmnden se till att den som behover vardas eller bo i annat
hem &n det egna bereds plats i hem for vard eller boende eller i familjehem. Kommunen ansvarar for att det
finns tillgang till familjehem och hem for vard eller boende fér saval barn som enskilda vuxna och familjer.
Staten har genom Statens institutionsstyrelse (SiS) ansvar for att det finns tillgang till s.k. § 12-hem for barn
och ungdomar som vardas enligt lagen om séarskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) och s.k. LVM-hem
for personer som vardas enligt lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM).

| socialtjanstférordningen (SoF) regleras vad som avses med hem for vard eller boende (HVB) och familjehem.
Vidare finns dven i dessa riktlinjer dodsboutredningar, dar kommunen kan ta ut faktiska kostnader for
handlaggningen sa kallat sjalvkostnadsprincipen.

5.1.1 Hem for vard eller boende (HVB)
Med HVB avses enligt 3 kap 1§ SoF ett hem inom socialtjansten som tar emot personer for vard eller
behandling i forening med ett boende. Om hemmet drivs av ett bolag, en forening, en samfallighet, en stiftelse
eller en enskild individ kravs att verksamheten drivs yrkesmassigt och att det enligt 7 kap 1 § SolL har tillstand
fran socialstyrelsen att driva verksamheten. For att fa tillstand att driva HVB-verksamhet kravs att hemmet
uppfyller lagens krav pa sdkerhet, kvalitet, krav pa utbildning och personlig lamplighet. HVB kan vara av
varierande storlek, ha olika inriktningar och vanda sig till olika malgrupper. Verksamheten ska bedriva
heldygnsomsorg.

Till hem for vard eller boende rdknas inte sadana sarskilda boendeformer for dldre som avses i 5 kap 5 § andra
stycket Sol eller sarskilda boendeformer for funktionshindrade som avses i 5 kap. 7 § tredje stycket SoL.

5.1.2 Familjehem
Med familjehem avses enligt 3 kap 2 § SoF ett enskilt hem som pa uppdrag av Socialndmnden tar emot ett
barn for stadigvarande vard och fostran eller vuxna for vard och omvardnad och vars verksamhet inte bedrivs
yrkesmassigt.

5.1.3 Placeringskostnad
Detta dr den summa kommunen betalar till vardgivaren per dygn for placering i HVB eller familjehem. Summan
varierar beroende pa vilken typ av placering som avses och innehallet i varden/ boendet. Om egenavgift tas ut
av den enskilde (se nedan under avsnittet egenavgift) minskas kommunens kostnad for placeringen med
motsvarande summa.

5.1.4 Egenavgift
Egenavgift ar den avgift kommunen kan ta ut av den enskilde for en tjanst. | dessa riktlinjer avses med
egenavgift den avgift den enskilde enligt 8 kap 1 § SoL ska betala vid vard och behandling (stod- och
hjélpinsatser av behandlingskaraktar) eller vid st6d-/ omvardnadsboende (andra stéd och hjélpinsatser).
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Socialndmnden

faststéller alla egenavgifter inom olika verksamheter i
Socialférvaltningen. ). Med hansyn till likstallighetsprincipen kan
kommunen inte faststdlla avvikande egenavgifter for enskilda personer.

5.1.5 Bistdndsbeslut
En ansékan om bistand i form av placering i HVB. Jourhem, akut, logi och familjehem prévas enligt 4 kap 1 §
Sol, vilket innebar att beslutet kan 6verklagas genom forvaltningsbesvar. | samband med bistandsprovningen
ska det alltid géras en bedomning av vilken insats placeringen avser. Darefter gors en prévning av vilken
avgiftstyp som ska galla samt vilken egenavgift den enskilde ska betala. Av bistandsbeslutet ska darmed dels
framga om insatsen avser vard och behandling eller stéd-/ omvardnadsboende, dels den enskildes egenavgift.
Bistandsbeslutet ska tidsbegrénsas.

Kommunens kostnad for placeringen ska inte framga i bistandsbeslutet eftersom kommunens kostnader for
olika insatser inte normalt redovisas for den enskilde. Om den enskilde daremot efterfragar sadana uppgifter
ska de uppges.

En placering dar syftet ar vard och behandling kan efter en viss tid 6verga till en placering dar det huvudsakliga
syftet ar stod eller omvardnad. Nér sa sker ska ett nytt bistdndsbeslut fattas dar det framgar att bistandet har
forandrats fran vard och behandling till stod- eller omvardnadsboende och att den enskildes egenavgift har
forandrats.

5.2 Placering pa grund av psykiska funktionshinder
Enligt gllande lagstiftning ska kommunen svara for boende, boendestéd och sysselsattning till psykiskt
funktionshindrade. Kommunen ansvarar for HSL-insatser upp till sjukskéterskeniva. | 6vrigt ar det Landstinget
har ansvar for vard och behandling. Kommunen ska inte placera personer med psykiska problem for vard.
Detta &r landstingets ansvarsomrade. For vissa personer med psykiska funktionshinder kan det bli aktuellt att
samarbeta i ett beslut om placering for bade vard och boende. | dessa fall ska landstinget svara for
vardkostnaden och kommunen fér boendekostnaden.

5.3 HVB och folkbokforing
En placering i HVB ska som huvudregel betraktas som en tillfdllig och inte en permanent placering. Som
huvudregel bor darfor inte den enskilde bosétta sig i HVB eftersom HVB primart ar avsett att utgdra vard och
behandling i kombination med boende under en begréansad tid. Av 8 § folkbokforingslagen foljer att om en
person under en pa forhand bestamd tid av hogst sex manader regelmassigt tillbringar sin dygnsvila pa en
annan fastighet an den dar han har sin egentliga hemvist, anses detta inte leda till &ndrad bosattning. Daremot
ska en person som placeras pa ett HVB for langre tid an sex manader och med en mer stadigvarande avsikt
folkbokfora sig dar, utom i de fall det rér sig om en placering som enbart avser vard vid en institution for vard
av missbrukare. | dessa fall ska folkbokforingen inte dndras. Detta regleras i 10 § 5 punkten
folkbokforingslagen.

5.4 Egenavgift vid vard och behandling
Bestammelserna om egenavgifter i SoL skiljer pa stod- och hjalpinsatser av behandlingskaraktar och andra stod
och hjalpinsatser. Huvudregeln enligt 8 kap 1 § SolL ar att stéd- och hjalpinsatser av behandlingskaraktar ar
avgiftsfria for den enskilde. Kommunen far dock ta ut avgift for uppehalle av den som far vard och behandling
for missbruk i HVB eller i familjehem. Detta géller alla vardtagare, 18 ar och aldre, saval pensionarer som
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personer med aktivitets- eller sjukersattning eller annan inkomst och oavsett om varden sker enligt Sol eller
enligt LVM.

Den avgift som kommunen far ta ut av den som vardas fér missbruk pa behandlingshem, i familjehem eller
LVM-hem faststalls av SN varje ar, dock max 80 kr, detta regleras i 6 kap 1 § SoF och 106 kap 39 §
Socialforsakringsbalken (SFB). En bedémning av den enskildes betalningsformaga maste goras i samband med
att egenavgiften faststalls. For personer som uppbar sjukpenning eller vissa andra specifika ersattningar galler
att avgiften inte far dverstiga en tredjedel av sjukpenning/ersattningsbeloppet efter skatteavdrag. | 6vriga fall
far avgiften utgora hogst en tredjedel av formanernas manadsbelopp efter skatteavdrag delat med 30.
Avgiften avrundas till ndrmast lagre kronantal. Detta regleras ocksa i 106 kap 39 § SFB.

Om den enskilde saknar inkomst eller har sa lag inkomst att full avgift inte kan tas ut kan avgiften faststallas till
ett lagre belopp eller efterges helt enligt 9 kap 4 § SoL. Om den enskilde genom att betala avgiften blir
berattigad till ekonomiskt bistand bor avgiften efterges.

For bistandsbedémd 6ppenvardsbehandling far ingen avgift tas ut.

5.5 Egenavgift vid andra st6éd och hjalpinsatser
For andra stéd- och hjalpinsatser an vard och behandling far kommunen enligt 8 kap 1 § Sol ta ut skilig
ersattning. Den avgift kommunen far ta ut far inte 6verstiga kommunens sjdlvkostnader. Detta géller oavsett
vad som ar huvudorsaken till stéd- och hjalpinsatserna.

Andra stod- och hjalpinsatser enligt 8 kap 1 § SolL ar till exempel boendestod, kontaktperson, eller stéd-och
omvardnadsboende i HVB samt familjehemsplacering i form av stdd- eller omvardnadsinsats. Placering i
skyddat boende likstalls med stodboende i HVB.

Saval personer med missbruksproblem som personer med psykiska och/eller sociala problem kan placeras for
stéd- och omvardnadsboende i HVB eller i familjehem. Sadana placeringar, medfor att egenavgift ska tas ut
enligt 8 kap. 1 § SoL.

Vid placering i stod- eller omvardnadsboende i HVB eller familjehem eller i lankverksamhet ska den enskilde
betala egenavgift for uppehalle. Den enskilde ska darutéver tillforsdakras medel till fickpengar och klader enligt
poster i riksnormen. Personer som saknar eller har 1ag inkomst kan beviljas ekonomiskt bistand till dessa
kostnader.

5.5.1 Egenavgifter vid stod-/omvardnadsboende i HVB, familjehem och
lankverksamheter
Egenavgiften vid stod- och/ eller omvardnadsboende i HVB eller familjehem bestar av kostnad for uppehille.
Avgiftsnedsattning ska tillampas nar vissa maltider inte intas i HVB/ familjehemmet. En forutsattning ar att
detta har anmalts i forvag till vardgivaren eller familjehemmet. Resterade kostnad ska betraktas som avgift for
boendet. Den som har pension har maojlighet att s6ka bostadstillagg for den del av egenavgiften som rdknas
som avgift for boendet.

5.6 Betalning av egenavgifter vid vard och behandling for missbruk
Huvudregeln ar att den enskilde sjalv ska ansvara for betalning av egenavgiften. Den faktureras av kommunen
till den enskilde om annat inte 6verenskommet med vardgivaren. Om kommunen och vardgivaren kommit
overens med kommunen att personen sjalv ska betala direkt till vardgivaren ska fakturan till kommunen ha
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avdrag for samma summa som personen sjalv betalat till vardgivaren. Vardgivaren har aldrig ratt att krdva in
egenavgiften om den enskilde inte betalar frivilligt. Detta aligger kommunen enligt 9 kap. 3 § SoL. Talan om
ersattning ska vackas hos forvaltningsratten. (Se nedan under rubriken ”Krav pa ersattning och eftergift”).

5.6.1 Begdran om att forsakringskassan gor avdrag frén sjukpenning
Om den enskilde uppbar sjukpenning ska forsakringskassan gora avdrag for egenavgiften fran sjukpenningen
innan den betalas ut till den enskilde och pa kommunen begéran betala ut motsvarande belopp till
kommunen. Det belopp som forsakringskassan far dra av far uppga till 80 kr per dag och hogst en tredjedel av
ersattningens belopp efter skatteavdrag. Detta regleras i 106 kap 13, 38 och 39 §§§ SFB. Foérsdkringskassan far
inte gora avdrag for egenavgiften retroaktivt, d.v.s. for den tid som gatt innan ndmnden kommit in med
begdran om att avdrag ska goras.

For alla anstallda utbetalar arbetsgivaren sjuklén de forsta 14 dagarna av en sjukperiod. Under den tid
sjuklénen utbetalas av arbetsgivaren maste den enskilde alltid sjdlv betala egenavgiften till vardgivaren eller
kommunen.

5.7 Betalning av egenavgift vid stod- och omvardnadsboende
Huvudregeln ar att den enskilde sjalv ska ansvara for betalning av egenavgiften. Den faktureras av kommunen
till den enskilde om annat inte 6verenskommet med vardgivaren. Om kommunen och vardgivaren kommit
overens med kommunen att personen sjalv ska betala direkt till vardgivaren ska fakturan till kommunen ha
avdrag for samma summa som personen sjalv betalat till vardgivaren. Vardgivaren har aldrig ratt att krdva in
egenavgiften om den enskilde inte betalar frivilligt. Detta aligger kommunen enligt 9 kap. 3 § SoL. Talan om
ersattning ska vackas hos forvaltningsratten. (Se nedan under rubriken “Krav pa ersattning och eftergift”).

Kommunen far inte kréva att forsakringskassan gor avdrag for egenavgiften for stod-/ omvardnadsboende fran
sjukpenning, pension eller motsvarande inkomst.

Om personen ifraga helt eller delvis saknar inkomst ska efter sedvanlig provning bistand beviljas till
egenavgiften for stod/omvardnadsboendeboende i HVB, arbetskooperativ eller i familjehem som ett reducerat
forsorjningsstdd enligt 4 kap. 1 § SoL. Denna avgift ska som huvudregel inte sdankas eller efterges.

5.8 Egenavgifter for personer som ar berattigade till sarskilt
boende enligt 5 kap 7 § SoL

Enligt 8 kap 1 § SoL far kommunen ta ut skélig ersattning for stdd och hjalpinsatser som inte avser vard och
behandling. Om psykiskt funktionshindrade placeras i stod- eller omvardnadsboende i HVB eller familjehem &r
huvudregeln att dessa riktlinjer ska galla. Det hdander dock att personer som ar berattigade till en plats i bostad
med sarskild service placeras i HVB p.g.a. att kommunen saknar platser i ett sddant boende. Om det dr mest
formanligt for den enskilde ska avgiften i dessa fall berdknas enligt tillampningsanvisningar for Avgiftssystem
inom stod och service till personer med funktionsnedsattning under 65 ar. Beslut om avgift fattas da enligt 8
kap 2-9 §§ SoL.

5.9 Krav pa ersattning och eftergift
Om den enskilde inte frivilligt har betalat den beslutade egenavgiften kan kommunen med stéd av 9 kap. 3 §
Sol véacka talan om aterkrav hos forvaltningsratten. Av lagstiftningen framgar att det &r kommunen, som kan
vacka talan mot den enskilde om personen inte betalar egenavgiften. Namnden kan inte delegera ratten att
driva in dessa avgifter via forvaltningsratten till en vardgivare. Inte heller kan indrivning av avgiften ske utan
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vederborligt beslut i forvaltningsratten. Namnden ska vacka talan hos forvaltningsratten inom tre ar fran det
kommunens kostnad uppstod.

Kommunen kan inte fa tillbaka nagot belopp om det innebar att den enskilde, genom att aterbetala hela eller
delar av skulden, inte klarar sin forsorjning eller sin dagliga livsféring i 6vrigt. Namnden bor darfor gora en
ekonomisk bedémning av den enskildes mojligheter att betala innan talan vacks hos forvaltningsratten. Enligt
9 kap. 4 § SoL kan namnden besluta om att helt eller delvis efterskanka sin fordran.

5.10 Ersattning vid dodsboutredning
Nar en person avlider ansvarar namnden i vissa fall for att géra dédsboanmalan, férvalta dédsbon och ordna
begravning. Kommunen ska ta ut en timtaxa for nedlagt arbete i dodsbodrenden. Timtaxan for kommunens
ersattning for nedlagt arbete till 0,855 % av géllande prisbasbelopp + moms (25%).

6 Referenser
Avgiftssystemet och dess tillampningsregler styrs av flera lagar, rekommendationer och férordningar. Till dessa
hor foljande:

e Sol - Socialtjanstlagen (2001:453).

e LSS - Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387).
e HSL - Hélso- och sjukvardslagen (1992:567).

e BTPL - Lag om bostadstillagg for pensionarer (2001:761)

e Lag om vissa kommunala befogenheter (2009:47).

e Inkomstskattelagen (1999:1229).

e KL -Kommunallagen (1991:900)

e Rekommendationer fran Livsmedelsverket.

e Rekommendationer fran Konsumentverket.
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\ Socialndmnden

Riktlinjer for Socialférvaltningens ansvarsomrade gallande
Socialtjanstlagen (SoL) och Lagen om Stod och service (LSS).

Forslag till beslut i socialnamnden
1. Socialnimnden faststiller Riktlinjer for socialforvaltningens ansvarsomrade gallande
Socialtianstlagen (Sol.) och Lagen om Stod och service (LSS).

Sammanfattning
For att sikerstilla kvalitet och rittsakerhet i arbetet inom socialtjansten ska det
finnas riktlinjer. Dessa riktlinjer dr utformade f6r medarbetare inom

administration och bistand som arbetar med handliggning av bistandsirenden
enligt SoLL och LSS.

Arendebeskrivning

Riktlinjer f6r Socialférvaltningens ansvarsomrade gallande Socialtjanstlagen (SoL)
och Lagen om St6d och service (LSS) har reviderats efter synpunkter och férslag
fran bistandshandliggare samt det kommunala pensionirs- och omsorgsradet.
Riktlinjerna har dven reviderats for att anpassas till diverse namnbyten som tridde
i kraft i samband med arsskiftet 2018/2019. Reviderad text dr skriven i rétt och
torutvarande text dr Gverstruken 1 svart.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista

Riktlinjerna sikerstiller rattssiker och jamlik handliggning av bistindsirenden,
oavsett konstillhorighet. Riktlinjerna kan inte fa konsekvenser som leder till
fordelar eller nackdelar f6r kvinnor/min och flickor/pojkar eftersom alla
bistandsbeslut dr individbehovsprovade.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2019-02-27

2. Riktlinjer f6r Socialférvaltningens ansvarsomrade géllande Socialtjanstlagen
(SoL) och Lagen om Stéd och service (LSS).
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1 Inledning

Dessa riktlinjer ersitter tidigare riktlinjer (senast reviderade 2018-05-24) f6r
bistindshandliggning och verkstillighet enligt socialtjanstlagen (SoL) och Lagen
om St6d och Service till vissa funktionshindrade (LSS) 1 Gnesta kommun.

1.1 Riktlinje for handlaggning

Denna riktlinje giller handliggning av drenden enligt SoL. och LSS. Ibland finns
avvikelser till exempel nir det giller tid for uppfoljning. Detta framgar i sa fall
under riktlinjen for respektive insats.

1.2 Syfte med riktlinjerna

Vaxen—ech-omsetgsnidmnaden Socialndimnden fattar beslut om riktlinjer. Samtliga
beslut om insatser enligt SoL. och LSS fattas pa delegation fran nimnden.
Gillande delegationsordning finns pa Gnesta kommuns intranit.

Riktlinjerna ska fungera som ett stod f6r handlaggare, vigleda vid utredning och
beslut, sikerstilla att beslut fattas enligt samma bedémningsgrunder, garantera
likstallighet och rittssikerhet, definiera vad som ir skilig levnadsnivd/goda
levnadsvillkor i normalfallet i Gnesta kommun.

Riktlinjerna inskranker inte den enskildes ritt att alltid fa sin ansékan individuellt
provad enligt socialtjanstlagen.

2 Grundlaggande bestammelser och principer

2.1 Forvaltningslagen

Syftet med forvaltningslagen édr framforallt att garantera enskilda individers
rittssakerhet och kentakten kontakt med myndigheterna myndigheter, vilket
inkluderar god service och snabb handliggning.

2.2 Serviceskyldighet

Den serviceskyldighet som kommer till uttryck i férvaltningslagen innebir att
vaxen—och-omsergstérvaltaingen socialforvaltningen ska limna upplysningar och
rad till enskilda om sidana bestimmelser och s&daa praxis som faller inom
forvaltningens omrade. Det kan handla om allt f#8#a ifran att hjilpa till med att
fylla i blanketter och uppritta en ansékan till att vigleda den enskilde till ett battre

sitt att nd Onskat resultat. Till exempel genom att foresli£6sslagp# yreetligare
utredning-eller kompletteringav-handlingarna-att ansokan ska kompletteras med

ytterligare utredningar eller handlingar. Handldggaren ska ésen informera den
enskilde skriftligt, och vid behov muntligt, om insatser, handldggnings- och
beslutsgang, avgifter, sekretess och ritten att 6verklaga beslut. Handliggaren ska
utifran den enskildes behov vara behjilplig med 6verklagande om det bedéms

Dokumentnamn

Faststidlld/reviderad Beslutsinstans

Riktlinjer for Vexen—eoch—eomsorestérvaltningens | 2019-02-27 VON

Socialforvaltningens

Socialtjinstlagen (SoL) och Lagen om Stéd och

Service (LSS)

ansvarsomrade gillande Socialnimnden




GNESTA

KOMMUN% Vuxen—och-omsoergsférvaltringen-Socialforvaltningen 6 (41)

lampligt med hinsyn till den enskildes skal for att vilja 6verklaga ett beslut. Det
kan vara motiverat att den enskilde far hjilp av en annan handliggare dn den som
handlagt ansokan.

Det faktum att serviceskyldigheten idr langtgaende innebir dock inte att den ér
obegrinsad. Forvaltningen ska bistd med information och service endast 1 lamplig
omfattning.

2.3 Sekretess

All personal inom socialtjinsten och hilso- och sjukvarden omfattas av sekretess.
(offentlighets- och sekretesslag (2009:400) 26 kap1§). Det innebir att alla
uppgifter som ror den enskildes personliga férhédllanden, till exempel sjukdom
eller behandling, skyddas av sekretess och far som regel bara limnas ut till andra
om den enskilde har limnat sitt medgivande. Det giller som regel ocksa om nagon
annan myndighet eller férvaltning inom kommunen vill ha uppgifter om den
enskilde.

Den som bryter mot sekretessen kan straffas enligt lag. Sekretessen kan brytas om
den enskilde sjilv gar med pa det eller om det stér klart att den enskilde eller
nagon nirstiende inte lider men av att uppgifterna limnas ut. Darutover far
uppgifterna bara réjas om det enligt lag eller f6rordning finns en maojlighet eller
skyldighet att limna ut uppgifter, till exempel pa begiran av domstol och vissa
tillsynsmyndigheter.

Radgor alltid med kommunens jurist vid tveksamma fall. Gnesta ir en mindre
kommun dir manga minniskor har anknytning till varandra. Det ér i sig en viktig
aspekt att ta med 1 sekretessbedémning.

2.4 Utlamnande av allman handling och sekretessprovning
Ansvarig handliggare ska i f6rsta hand prova om en allmén handling eller
uppgifter 1 en allmin handling kan limnas ut (sekretessprévning). En slutgiltig
sekretessprovning gors av narmaste chef. Provningen ska goéras skyndsamt.

I tveksamma fall ska handldggaren lita kommunens jurist géra prévningen, om
det kan ske utan ond6digt dréjsmal. Kommunens jurist ska préva om handlingen
ska limnas ut om:

1. handliggaren vagrar att limna ut handlingen eller limnar ut den med férbehall
som inskrinker en enskilds ritt att r6ja innehallet eller annars férfoga 6ver
handlingen, och

2. den enskilde begir myndighetens provning.

Den enskilde ska informeras om méjligheten att begira myndighetens prévning
och att det krivs ett skriftligt beslut av myndigheten for att ett beslut om att inte
limna ut uppgifter i en allmin handling ska kunna 6verklagas. Avslagsbeslutet
upprattas i samrad med kommunens jurist. Beslut att inte limna ut uppgifter i en
allmin handling 6verklagas till Kammarritten som forsta instans.
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2.5 LOV

I Gnesta kommun tillimpas Lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV). Regler
och specifikation f6r utférande av insatser anges i ett sirskilt
forfragningsunderlag, som finns tillgingligt pa Gnesta kommuns externa web.
Reglerna giller alla utférare — kommunal utférare saval som privata utférare.

2.6 Andra huvudman

Kommunen har det yttersta ansvaret for dem som vistas i kommunen, detta
ansvar inskrinker inte andra huvudmins ansvar. I drenden dir det finns flera
huvudmin, beh6ver bade ansvarsomraden och grinsdragningar som ir av vikt
klargoras 1 borjan av handlaggningen.

2.7 Ovriga bestimmelser

2.7.1 Ansdkan om insatser i annan kommun enligt 2 a kap. 8-9 § SoL
Vid varaktiga och omfattande behov 6ver dygnet har den enskilde ritt att s6ka
insats, 1 regel sirskilt boende, 1 annan kommun 4n bosittningskommunen (2 a
kap. 8-9 § Sol). Arendet ska handliggas och bedémas pa samma sitt som om
personen var boende i kommunen. Ar den sékandes behov redan tillgodosedda i
bosittningskommunen, far hinsyn inte tas till den omstandigheten nir ansékan
provas. Bosittningskommunen ska bista med utredningsunderlag till
inflyttningskommun om sa begirs.

2.7.2 Ansvarsfordelning mellan bosattningskommun och

vistelsekommun enligt 2 a kap. SoL

Om den enskilde 4r bosatt i en annan kommun 4n vistelsekommunen, ansvarar
bosittningskommunen for det stéd och den hjilp som den enskilde behover.

Vistelsekommunen har det yttersta ansvaret for att den enskilde far den hjilp och
stod som den enskilde behover men ansvaret ar begransat till akuta situationer.
Med akuta situationer menas situationer som uppstar ovintat och oférutsett. I
Ovrigt dr det bosittningskommunen som ansvarar for stod och hjilp.

Nir en enskild avser att vistas en kortare tid i en annan kommun dn
bosittningskommunen, och till f6ljd av hog édlder, funktionsnedsittning eller
allvarlig sjukdom behéver stod och hjilp f6r detta, ér vistelsekommunen skyldig
att pa begiran

1. bista med den utredning som bosittningskommunen behéver for att kunna
préva den enskildes behov av stéd och hjilp.

2. verkstalla bosattningskommunens beslut.
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Om en bosittningskommun har begirt verkstallighet, ska bosattningskommunen
ersitta vistelsekommunen for verkstillighetskostnaderna. Ersittningen ska betalas
enligt den ersittningsniva som bosittningskommunen tillimpar f6r motsvarande
insatser (2 a kap. 6-7§§ SoL), se Socialstyrelsens meddelandeblad nummer 3/2011;
Ansvarsfordelning mellan bosittningskommun och vistelsekommun.

2.7.3 Personer som bor i annat land
EU-medborgare

EU-medborgare har ritt till fri rorlighet inom EU-linderna. En forutsittning ar
att personen har en heltickande sjukforsikring som giller i Sverige och att de kan
visa att de har tillrdckliga resurser att klara sina och sina familjemedlemmars
fors6rjning och inte bli en belastning f6r det sociala bistaindssystemet. Dessa krav
giller inte pensionidrer som avslutat sin yrkeskarridr i Sverige. Pensionirer som ska
stanna i Sverige mer dn 3 manader omfattas av krav pa att registrera
uppehallsritten hos Migrationsverket.

Aldre som inte ir EU-medborgare

Ekonomiskt bistand m.m. till flyktingar som saknar uppehallstillstind limnas 1
princip av staten genom Migrationsverket. Asylsokande har inte ritt till
forsorjningsstod enligt Sol. om ritt till bistaind finns enligt lagen om mottagande
av asylsokande. Av 13 § lagen om mottagande av asylsékande m.fl. framgar att
bistind enligt den lagen limnas i form av logi, bostadsersittning, dagersittning
och sirskilt bidrag. Diaremot omfattar lagen om mottagande av asylsokande m.fl.
inte hjilp 1 hemmet vilket innebar att asylsokande dirfor har ritt att fa sin ansékan
som sadan insats provad enligt 4 kap 1 § SoL.. Ans6kan provas utifran de
individuella forhallandena och far inte avvisas enbart med hanvisning till att
permanent uppehallstillstind saknas. Aldre personer med permanent uppehalls-
tillstind ska, betriffande ritt till bistaind enligt SoL, behandlas pa samma sitt som
svenska medborgare som vistas 1 Sverige.

2.8 Grundlaggande bestammelser och principer

2.8.1 Samverkan

Ett drende handliggs dir ans6kan kommer in. Om en ansékan uppenbart tillhor
annan verksamhet ska mottagande handliggare, oavsett om det dr barn eller
vuxen, genast ta kontakt med den andra verksamheten och tillsammans komma
fram till vem som ér ansvarig handldggare for drendet.
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2.9 Allmanna principer vid bedomning

Den enskilde dr ansvarig for sitt liv och for sina beslut. Det innebir ett egenansvar
att sjilv forsoka tillgodose sina behov, att till exempel byta bostad nér den
nuvarande inte motsvarar behoven, och att ta del av information om de aktiviteter
och hjilpinsatser som finns att tillga.

Om en myndig person, pa grund av sjukdom (demenssjukdom), psykisk sjukdom,
torsvagat hilsotillstand eller liknande férhallande behover hjilp med att tillgodose
sina behov, forvalta sin egendom eller s6rja fOr sin person uppstar frigan om
godman eller forvaltare. Detta sker via separat ansokan/anmailan.

Bistandshandliggarens utredning ska utga fran ett helhetsperspektiv, dir hinsyn
tas till den enskildes sociala, fysiska, psykiska och existentiella behov.
Normaliseringsprincipen ska vara vigledande. Bistandet ska utformas sd att det
starker den enskildes mojligheter att normalisera sin livsféring och leva ett sd
sjalvstandigt liv som mojligt.

Bed6mningen ska ske utifran jamforelse med den livsforing som kan anses normal
for personer 1 samma alder utan funktionsnedsittning. Nir det giller barnfamiljer
ska jamforelse goras med familjer med barn utan funktionsnedsittning. Vid alla
nybesok, den foérsta uppfoljningen och, vid behov 6vriga uppfoljningar ska
arbetsterapeuts bedomningar beaktas. Valet av insatser sker mot bakgrund av
individens totala situation. Som ett led i behovsbedémningen prévas om behovet
kan avhjilpas eller minskas genom insatser sisom bostadsanpassning, trining,
tekniska hjdlpmedel eller bostadsbyte eller om det kan tillgodoses pa annat satt.
Alla insatser bygger pa frivillighet och med beaktande av den enskildes integritet.
Insatserna ska, sa langt det ar mojligt, utformas tillsammans med den enskilde.
Om den enskilde samtycker ska handlidggaren dven beakta anhorigas 6nskemal.

Religionsfrihet innebir ritt att ha eller inte ha en tro, men samhallet har inte enligt
SoL nagon skyldighet att bista den enskilde i att utéva sin religion. Kulturella
och/eller traditionella seder ska inte paverka bedomningen av behovet av insats
enligt SoL.

Bistandsbeslut ska i princip vara tidsbegrinsade. Begrinsningen ska ta hansyn till i
vilken situation den enskilde befinner sig i, nyss hemkommen fran sjukhus kan
den enskildes egen férmaga forvintas aterkomma efter en kortare tid. Med en
sjukdom som gor att den enskilde kommer att forlora fé6rmagor kan en annan tid
vara lamplig f6r uppfoljning och nytt beslut. Inom ett ar ska en omprovning av
beslut ske om det inte redan skett pa férekommen anledning. Undantaget ar
sarskilt boende dir beslutet ska innebira att en person ska kunna kinna sig trygg i
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sitt nya boende och dir personen férmodligen inte har kvar sitt tidigare boende
att atervanda till.

Handliggningstiden frin ansokan till beslut ska f6lja gillande lagstiftning.

2.9.1 Utredning och dokumentation

Handldggning av drenden som ror enskilda samt genomférande av beslut om
insatser ska dokumenteras. Dokumentationen ska utvisa beslut och dtgirder som
vidtas 1 drendet samt faktiska omstindigheter och hindelser av betydelse.

Avsteg fran riktlinjerna ska vara tydligt motiverade.

Dokumentation ska dven ske l6pande efter att beslut fattats om information
framkommer som ar av betydelse for drendet. Dokumentationsskyldigheten giller
ocksa de atgirder som vidtas i syfte att kunna verkstilla beslutet.

2.9.2 Beslut och uppféljning

Handliggare och chef har delegation frin nimnden att ta beslut.
Beslutet ska ange malet f6r insatsen.

Ett beslutsmeddelande limnas till den enskilde. Dir ska finnas information om
hur beslutet kan 6verklagas.

Alla beslut ska omprévas vid f6rindring av den enskildes behov eller vid beslutets
utgang. Omprévaingen Uppfoljning av beslut ska priglas av brukarens behov av
kontinuitet samtidigt som nya omstindigheter ska beaktas.

Beslutade insatser ska f6ljas upp en forsta ging med hjalp av genomférande-
planen senast enligt nedanstiaende tabell och direfter vid behov. Uppfoljningen
dokumenteras i Treserva.

Insatser enligt SoL. Uppfdljning efter

Vid ny hemtjinst insats 2-3 veckor

Hemtjinst — endast serviceinsatser 2-3 veckor

Vixelvard 3 minader

Dagverksamhet 3 manader

Sarskilt boende 5-7veekot En ging/ar cller

vid behov

Boendestod 3-6-mianader 1-3 manader

Familjehem/HVB 6 méanader

Kontaktperson 1-4¢ 6 manader

Sysselsattning 1-4¢ 6 manader

Insatser barn (samtliga) 6 manader
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Kortvard 2Zeeker Beroende pa antal
beviljade dygn

Insats enligt LSS Uppfoljning efter
Personlig assistans Barn 6 madn, vuxna 1 ar
fg.edsagarservice Barn 6 man, vuxna 1 ar
Kontaktperson Barn 6 min, vuxna 1 ar
Avlosarservice i hemmet Barn 6 man, vuxna 1 ar
 Korttidsvistelse utanfér hemmet Barn 6 man, vuxna 1 ar
“Korttidstillsyn for ungdomar éver 12 4r | 6 méanader

Bostad med siirskild service eller annan 6 manader

sarskilt anpassad bostad f6r vuxna

Daglig verksamhet for personer 1 1ar

Yrkesverksam lder med
Mtvecklingsstérning, autism eller

autismliknande tillstind och hjirnskador
om man fitt i vuxen alder

e
Beslut om kortvard ér individuellt och {6ljs upp darefter. Ovanstiende intervaller
giller “normalfallet” si vid behov gbrs uppfoljning titare.

2.9.3 Avslag

Vid bedémning av ritten till insats enligt SoL. ska prévas och dokumenteras om
behovet £an tillgodoses pa annat satt.

Vid bedémning av ritten till insats enligt LSS ska prévas och dokumenteras om
behovet faktiskt tillgodoses pa annat sitt. Ett avslag enligt LSS kan medfora att
insats ska beviljas enligt SoL.

Avslag ska aldrig ges pa andra grunder 4n utifran bedémning av den enskildes
behov.

Avslagsbeslut ska motiveras och dtfdljas av en besvirshianvisning och information
om hur beslutet kan 6verklagas.

2.9.4 Avstdende fran insats

Om s6kande tackar nej till beviljad insats, oavsett skil, ska detta tolkas som att
behovet kan tillgodoses pa annat sitt och drendet avslutas.

2.9.5 Overklagan

Samtliga beslut som fattas enligt Socialtjanstlagen 4 kap 1 § 1 eller med stéd av § 9
Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade, LSS kan 6verklagas. Detta
giller dven beslut om avgift.
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Overklagandet ska vara skriftligt och innehalla personuppgifter, vilket beslut som
6verklagas och hur den enskilde vill att det ska dndras.

Overklagandet ska ha inkommit till Gnesta kommun, Vuxen- och
omsorgsforvaltningen inom tre veckor fran den dag den enskilde fick del av
beslutet. Overklagandet kan endast géras av den person som beslutet giller, eller
dess legale foretridare. Overklagandet ska dven vara undertecknat.
Verksamhetschefen for enheten f6r administration och bistand tar stillning till om
beslutet ska dndras (omprévning). Om ingen dndring sker och om 6verklagandet
har kommit in 1 rétt tid skickas 6verklagandet till Forvaltningsritten for prévning.

2.10 Ovrigt
2.10.1 S6kande med annat sprak

Behirskar den s6kande inte svenska spriket eller har en allvarlig horsel- och/eller
synnedsittning ska tolk anlitas (8 § forvaltningslagen). Det ar myndighetens ansvar
att forvissa sig om att avsedd information kan inhdmtas och delges den enskilde;
vid behov anlitas darfor auktoriserad tolk.

Behov att fa tala sitt hemsprak ska dokumenteras i utredningen, liksom det
individuella behovet av hur ofta.

2.11 Foretradare
2.11.1 Anhorig/narstdende

Anhoriga har ingen laglig ratt till inflytande om de inte dr den s6kandes formella
ombud eller legala foretridare. Anhoriga och/eller nirstiende ska dock alltid
beredas maoijlighet att limna synpunkter om den enskilde sa 6nskar.

2.11.2 Ombud/bitrade

Den enskilde har ritt att anlita ett ombud eller bitridde vid sina kontakter med
kommunen. Kommunen kan dock alltid begira att den enskilde sjilv personligen
ska medverka. Kommunen kan avvisa ett ombud/bitride om denne upplevs som
olamplig (9§ Forvaltningslagen). Om ombud eller bitride finns skall detta
dokumenteras.

2.11.3 God man/Forvaltare

Vuxen—och-omsergsaidmnden Socialnimnden ér skyldig att anmila om behov av
god man eller férvaltare bedoms foreligga, anmilan gors till Gverférmyndaren.
Aven andra i personens nirhet kan anmila detta behov (5 kap 3 §
socialtjinstférordningen). Overférmyndaren ansoker sedan hos tingsritten. Den
enskilde sjalv kan ocksd ansoka direkt hos tingsritten. Verksamhetshetschef pa
Administration och Bistand g6r anmilan.
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2.11.4 Jamstalldhet

Handliggarens utredning ska vara neutral i form, det vill sdga fri fran férdomar
gillande den enskildes kapacitet och férmagor baserat pa den enskildes kon.

2.12 Samtycke

Av utredning ska framga pa vilket sitt den enskilde deltagit och didrmed gett sitt
samtycke till beslutad insats.

2.13 Barnperspektiv

Vid utredning som direkt eller indirekt beror barn ska hinsyn tas till barnets basta.
Utredningen ska ha barnets perspektiv f6r 6gonen och hantera fragor som ”Vad
innebar det hir beslutet for barnet? Vad vill vi uppnd med beslutet? Vilken effekt
far beslutet pa eventuella syskon?” Barnet har ocksa ratt att komma till tals. 1
utredningen ska framga hur barnperspektivet beaktats.

2.14 Anmalan om missforhallande som rér barn
Anstillda hos myndigheter vars verksamhet ber6r barn och ungdomar samt andra
myndigheter inom hilso- och sjukvarden och socialtjinsten ér skyldiga att genast

anmila till Vaxen—eeh-omsergsadmnaden Socialnimnden om de i sin verksamhet
far kinnedom om nagot som kan innebara att Vuxen—ech-omsorgsnimnden

Socialndimnden behéver ingripa till ett barns skydd.

2.15 Definition av skilig levnadsniva
Enligt socialtjanstlagen svarar kommunen f6r omsorg och service, upplysningar
och rad, stéd och vird samt ekonomiskt bistind eller annat bistind.

Insatser enligt socialtjanstlagen ska hjilpa den enskilde att uppna skilig
levnadsniva. Nar ritten till bistaind ska bedomas ska det vigas in i vilken
omfattning den enskilde genom egna atgarder kan tillgodose det foreliggande
behovet eller det kan tillgodoses pa annat sitt. Utifran personens individuella
behov gbrs en préovning av vad som ar skaligt.

Kommunen ska med planerade insatser frimja forutsittningarna for den en-skilde
enskilde att fi en meningsfull sysselsittning och att han/hon fir bo pa ett sitt som
ar anpassat efter det individuella behovet. Bistaindet och insatserna ska utformas
sa att det starker den enskildes resurser att leva ett sjalvstindigt liv.

2.16 Definition av funktionsnedsattning

En person med funktionsnedsittning har visentliga svarigheter att utfora
aktiviteter pa viktiga livsomraden och dessa begrinsningar har funnits eller kan
antas komma att besta under en lingre tid.
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Vaxen—ech-omsetgsnidmnden Socialndimnden ansvarar f6r bistind till alla som

motsvarar definitionen ovan, savil barn som vuxna.

Vuxna minniskor har ansvar att om mojligt sjilva tillgodose sina behov. Lever
man 1 hushéllsgemenskap bedéms servicebehov kunna tillgodoses genom
make/maka/sambo. Kommunens ansvar intrider om behoven inte bedoms
kunna tillgodoses av den enskilde eller pa annat sitt.

2.17 Livsforing i ovrigt
Med livsféring i 6vrigt avses alla behov, bortsett de ekonomiska, som den enskilde
kan ha for att tillférsiakras en skalig levnadsniva.

2.18 Utskrivning fran slutenvard

Under tiden en person dr inskriven i slutenvard har kommunen inget ansvar for
dennes omvardnadsbehov. Det dr férst nir en person av likare bedoms som
“utskrivningsklar” som ansvaret kan 6verga till kommunen, under forutsittning
att rutinerna kring informationséverféring och vardplanering uppfyllts och
personen ir hemgangsklar”. Gnesta arbetar enligt modellen trygg och effektiv
hemging”, vilket mé6jliggdr f6r den enskilde att fa en battre planering infor
hemging. (Ref: Lag 2017:612 om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso-
och sjukvird, samt Overenskommelse mellan Landstinget Sérmland och
kommunerna i Sérmland om samverkan for trygg och effektiv utskrivning fran
sluten halso- och sjukvird. ) Aktuell 6verenskommelse med S6rmlands Lins
Landsting finns pa landstingets hemsida under rubrik "Narvard” samt pa Gnesta
kommuns intranat.

2.19 Samordnad individuell plan (SIP)

Sedan ar 2010 finns en lagstadgad skyldighet 1 bade halso- och sjukvardslagen (3 £
§) och socialtjanstlagen (2 kap 7 §) som innebir att om en person ir i behov av
insatser frain bade kommun, landsting och kommunal hilso- och sjukvard sa ska
en samordnad individuell plan (SIP) upprittas. Syftet med planen ar bland annat
att sikerstilla samarbetet mellan de bada huvudminnen. Planen ska upprittas om
nagon av parterna kommun, landsting eller kommunal halso- och sjukvard
bedomer att den beh6vs for att individen ska fa sina behov tillgodosedda och om
den enskilde ger sitt samtycke till att den upprittas. Den enskilde ska medverka
vid planeringen sa langt det ar méjligt. Narstaende kan medverka om den enskilde
onskar. Aktuell 6verenskommelse med Sormlands Lins Landsting finns pa
landstingets hemsida under rubrik “Narvard” samt pa Gnesta kommuns intranat.
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3 Rétten till bistdnd - socialtjanstlagen
Av 4 kap. 1 § SoLL framgar den enskildes ritt till bistand:

Den som inte sjilv kan tillgodose sina behov eller kan fa dem tillgodosedda pa
annat sitt har ritt till bistind av Vaxen—ech-omsorgsnimnaden Socialnimnden for
sin f6rsorjning och for sin livsforing 1 Gvrigt. Den enskilde skall genom bistindet
tillférsakras en skalig levnadsniva. Bistandet skall utformas sa att det stirker den
enskildes moijligheter att leva ett sjalvstindigt liv.

Onskar kommunen bevilja insatser utéver skilig niva kan detta géras enligt 4 kap.
2 § SoL.. En ans6kan provas alltid f6rst enligt 4 kap. 1 § SoLL och darefter enligt 4
kap. 2 § SoL.. Eventuella avslag gors darfor alltid 1 enlighet med 4 kap. 1 § SoL. 5.
Inga begrinsningar om vilka insatser som kan ansckas om finns i lagtexten. Det ar
bistindsbedomningen som avgér om ans6kan beviljas eller avslas, bedomning
gOrs utifran om insatsen beh6vs for att tillforsidkra den enskilde en skalig

levnadsniva. Vexen—eech-omsergsaamnaden Socialnimnden far ge bistand utéver

vad som foljer av 4 kap.1§ om det finns skil for det.

3.1 Egenvard

Beskrivning

Egenvird bedéms av legitimerad hilso- och sjukvardspersonal. Beslut om
egenvard kan ske nir den enskilde kan ta ansvar for, men inte sjilv klarar att
utfora sina sjukvardsinsatser. Bistand for egenvard riknas som personlig
omvirdnad.

Bedomning/grunder

Ett intyg ska medfolja ansékan. Bistindshandliggaren beslutar om det foreligger
ritt till bistand for att fa hjalp med insatsen egenvard.

Ett beslut om egenvard ér inte att betrakta som Hailso- och sjukvird utan ges som
bistand enligt SoL. 4:1.

Aktuell 6verenskommelse med SésmlandstEanstandsting Region Sormland finns
padandstngets Region Sormlands hemsida under fliken Samverkanswebben och

direfter under rubriken ”Narvard”.

Uppfoljningsansvar
Egenviard ingér 1 handldggarens uppfoljningsskyldighet.

3.2 Anhorigstod

Syfte

De nérstidende anhoriga som vill och kan varda sina niarmaste 1 hemmet utfor ett
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beundransvirt arbete. Pafrestningarna kan dock bli mycket stora bade psykiskt
och fysiskt.

Enligt socialtjanstlagen ska kommunen erbjuda stéd till anhoériga som vardar sina
nirstiende. Regeln giller for des anhoriga som vardar nirstiende som ér
lingvarigt sjuka eller f6r anhoriga som stédjer en nirstiende som har
funktionsnedsittning. Stédet kan utformas pa olika sitt. Det kan dels vara riktat
till den som vardas och/eller stod for den som vardar.

Syftet med insatsen ér att avlasta anhoriga och ge méjlighet till avkoppling och
egen tid. Ans6kan gors av den ndrstaende.

Nirstdende dr den som ér i behov av vard och omsorg, anhérig dr den som ger
vard och omsorg. gerdetta:

Beskrivning

Med anhorigstdd avses olika insatser som primart syftar till att fysiskt, psykiskt
och socialt underlitta den anhoriges situation. Stodet kan vinda sig direkt eller
indirekt till den anhorige. Som anhorig riknas den som vardar, ger hjilp eller stod
till en person som ar dldre, har en funktionsnedsittning eller ar langvarigt sjuk.

Indirekt st6d till anhériga
Hir ar en lista Over insatser som den narstiende kan fa for att klara virden i
hemmet. Insatserna beskrivs 1 respektive riktlinje.

e Hjilp i hemmet/hemtjinst/boendestdd
e Avlosning i hemmet
e Dagverksamhet/personer med demenssjukdom

o Korttidsvard

e Direkt stod till anh6riga via Anhorigecentrum
e Information

e Enskild radgivning

e Gruppverksamhet

e Utbildning

e Uppsokande verksamhet
Bed6mning/grunder

Den anhoérige kan ansoka om individuellt anpassat stod for egen del. Varje
ansOkan utreds och bedéms efter aktuella férhallanden.
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Det ska i utredningen framga pa vilket sitt den anhoriges behov tillgodosetts eller
hur hinsyn pa annat sitt tagits till anhérigs behov.

Anhorigstodet ska sd langt som mojligt utformas individuellt och den anhériges
upplevelser och behov ska vara styrande for vilka stédinsatser som blir aktuella
och hur de utférs. Varje anhorig och dennes situation ar unik. Den nirstiende ska
sjalvklart std 1 centrum och alla insatser ska utformas 1 samarbete med den
nirstaende eller dennes foretridare.

3.3 Avlosning i hemmet

Syfte

Avl6ésning i hemmet ges med syfte att avlasta anhoriga och gora det méjligt f6r
dem att f4 avkoppling och gora saker pa egen hand och dirigenom méjliggora ett
kvarboende for den nirstaende.

Beskrivning
Insatsen avser tillsyn/social samvaro. Avlésaren kan goéra de insatser som den
anhoriga skulle ha gjort, dock ej serviceinsatser.

Insatsen ges huvudsakligen dag-/kvillstid, 4t som regel planerad men kan i vissa
fall ges dven vid akuta situationer.

Bedomning/grunder
I utredningen kan framga vad avlosaren ska utféra f6r och/eller tillsammans med
den nirstaende. Se ovan.

Omfattning
I normalfallet beviljas avlosning med hégst 12 timmar/ménad. Upp till 10 timmar
ar kostnadsfritt.

3.4 Dagverksamhet

Syfte

Syftet med dagverksamheten ir att erbjuda aktiviteter, delaktighet och social
samvaro. Det dr ett led 1 att stirka stodet 1 de dldres och funktionsnedsattas
ordinira boende for att undvika isolering och nedsatt funktionsférmaga.

Dagverksamhet kan ocksa ges som en form av avlastning for anhorig,

Beskrivning
For personer med demenssjukdom finns dagverksamhet i sirskild form.

Bedomning/grunder

En férutsattning for att bevilja dagverksamhet f6r demenssjuka personer ar att
den enskilde har utredd och faststilld demenssjukdom. Det dr dock behovet som
ar styrande — inte diagnosen i sig.
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Dagverksamhet kan dven vara aktuell f6r personer utan demenssjukdom, da
behov finns av social stimulans pa grund av isolering, begrinsat nitverk och
initiativléshet.

Omfattning

Dagverksamhet kan beviljas dagtid mandag-fredag. Av beslutet ska framga antalet
besok per vecka, i normalfallet hégst 2 dagar.

3.5 Hemtjanst

Syfte

De insatser som ryms i begreppet hemtjanst syftar till att underlitta den dagliga
livstoringen for den enskilde i den egna bostaden och dirigenom underlitta ett
kvarboende. Insatserna kan vara av servicekaraktir och/eller best av personlig
omvardnad. Samhillets skyldighet att ge insatser enligt SoL. begrinsas till de
situationer dar behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt.

Innehallet i insatserna preciseras 1 genomférandeplanen, dir vad, nir och hur
anges.

Beskrivning

Personlig omvardnad bestar av alla férekommande uppgifter som r6r den egna
personen som till exempel, dta, dricka, kld pa/av sig, skota personlig hygien,
forflytta sig eller for en 6kad trygghet.

Serviceinsatser handlar om praktisk hjdlp med hemmets skotsel till exempel
stadning, tvitt, strykning, inkop.

I hemtjinst ingar normalt inte tjanster som fonsterputsning, storstidning, vidring
av stora mattor, mer omfattande matlagning, skétsel och rastning av husdjur,
tradgardsskotsel, snoskottning eller sandning. Kommunens personal kan vara
behjilplig med information om var sidana tjanster kan kopas.

Telefonservice innebar att personal ringer kunden vid bestimda tidpunkter 1
trygghetsskapande syfte.

Nattpatrullen utfér tjdnster som ingar i personlig omvardnad och ir en del av
tillsynen mellan kl. 22.00 — 07.00.

Bed6mning/grunder

Handldggaren som tar emot ansékan om hemtjanst har skyldighet att informera
om de skatteregler som giller f6r hushéllsnira tjanster och som kan péaverka den
sokande 1 sitt beslut.

Aktenskapsbalkens regler om gemensam forsérjningsskyldighet mellan makar kan
paverka bedomningen.
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Handldggaren har dven skyldighet att informera om Fritt val inom hemtjianst samt
om vilka utfoérare som finns att vilja pa.

Omfattning

Hemtjinst beviljas i normalfallet med maximalt 90 timmar/manad. Beslut 6ver 90
timmar kan fattas av verksamhetschef for Administration och Bistind. Insatser
overstigande 124 timmar/manad beviljas inte i normalfallet. Istillet ska sdrskilt
boende beviljas om den enskilde anséker om den insatsen.

Omvardnad

®  Dusch: Duschhjilp bestar av duschning, har- och enklare nagelvard.
Insatsen beviljas efter en individuell prévning men ges normalt 2 till 3 gor
per vecka. I insatsen ingar dven uppsnyggning i badrummet efter
duschning.

o Maltidshjalp: Med maltidshjilp avses hjilp att tillreda enklare frukost
och/eller fevitls-mat kvillsmal. Huvudmalet distribueras som regel
fardiglagat via matdistribution. Hjilp att virma huvudmalet kan ingd. Om
aven huvudmalet tillagas i hemmet, ingar hjilp med enklare matlagning.

o Telefonservice ir telefonsamtal frain hemtjansten i trygghetsskapande syfte.

o Tillsyn: Med tillsyn avses hembesok 1 trygghetsskapande syfte. Samma
person kan inte beviljas telefonservice och tillsyn vid samma tillfille.

o Omwdrdnads-/ omsorgsinsatser sker vanligtvis mellan kl. 07.00-22.00 men kan
ocksa beviljas for andra tider. Personlig omvardnad kan ocksa innebira ett
motiverande stod.

o  Nattpatrull beviljas 1 normalfallet hégst 2 besok per natt.

Serviceinsatser

I begreppet servicetjanster ingar nedanstaende punkter. Serviceinsatser beviljas i
normalfallet inte om den s6kande sammanbor med nagon som kan skota de
aktuella sysslorna i hemmet.

® [nkip bestar av inkop av forbrukningsvaror och livsmedel samt 1
begrinsad omfattning andra konsumtionsvaror. Insatsen beviljas normalt
1 gang per vecka. Servicetagare har inte ritt att vilja butik. Det dr
nirhetsprincipen som giller. Om den enskilde vill f6lja med och handla
kan detta beviljas.

e  Stidning beviljas normalt varannan vecka och avser 2 rum och kok. For
samboende kan stidning beviljas f6r 3 rum och kok. Stidningen omfattar

dammsugning, dammtorkning och vadring av gangmattor, torkning av
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golv, rengoring av dusch- badrum och wc, rengéring av disk- och koks-
binkar samt runt spis och torkning av skapdorrar samt dérrar till kyl och
frys. Vidare kan ingé stidning i kyl och frys vid behov mellan ordinarie
stadning.

e Hjilp med it beviljas normalt varannan vecka. Vid sirskilda behov kan
insatsen beviljas oftare. I insatsen ingar dven vid behov, strykning av
gangklider samt insortering i skap/garderob. Tvitt beviljas endast om det
finns en fungerande tvittmaskin i eller i anslutning till bostaden.
Handtvitt utfors inte.

o Social samwvaro och/ eller utevistelse beviljas i normalfallet 1 ging per vecka och
beviljas normalt som en serviceinsats om inte det individuella behovet
staller sarskild kompetens pa utférandet.

o DPost- och bankdrenden utfors i forsta hand av anhoériga och/eller god
man/forvaltare. Insatsen beviljas, da behov foreligger, som regel 1 ging
per manad.

o Apoteksirenden utfors 1 forsta hand av anhériga och/eller god
man/forvaltare. Insatsen beviljas, da behov foreligger, som regel 1 ging
per manad.

e [ Gvriga hjilpinsatser ingar till exempel disk, biddning, blomvattning samt
att bira ut hushallssopor. Vid sirskilda behov kan den enskilde fa hjilp
med uppsnyggning utover den ordinarie stidningen. Forhallanden som
péaverkar behovet kan till exempel vara dalig syn och allergi.

3.6 Kortvard

Syfte

Milet med vistelsen vid kortvard ar alltid 1 fo6rsta hand att den enskilde ska
atervianda till eget boende.

Virden ska ge funktionsbevarande och rehabiliterande trining och stod till den
enskilde och/eller avlastning av anhérig.

Malet med kortvard vid livets slut 4r att den enskilde i lugn och ro, i trygghet, med
god omvirdnad, god smirtlindring och kind personal ska fa ett vardigt slut.

Beskrivning
Vistelse pa kortvard ska stédja och komplettera vard, omsorg och service i eget
boende. Vistelsen kan ske efter sjukhusvird 1 vintan pa anpassning av det egna
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boendet eller f6r att en utredning ska géras om fortsatta insatser alternativt om
den enskilde har behov av annan boendeform eller i akuta situationer.

Avlastning/Vixelvird innebir att den enskilde vistas pa kortvard med
regelbundna perioder. Perioderna kan variera mellan en till tva veckor med olika
tidsintervaller.

Avlastning/Vixelvird beviljas efter behov och kan variera i frekvens éver tid.
Vixelvird ges som anhé6rigstod. Om den enskilde vistas mer tid pa vixelvard dn
hemma boér en provning av sirskilt boende ske. Dock ar det den enskildes egna
val om man vill ans6ka om sirskilt boende.

Vid akuta bradskande behov ska bistindsbeslut om kortvard handliggas

skyndsamt, detsamma giller verkstallighet av ett sadant gynnande beslut.

Bed6mning/grunder
Beslut om kortvard ska vara tidsbestamt och foretridesvis kort. Beslutet
omprévas vid behov.

For att beviljas vistelse pa kortvard i livets slut, ska den enskilde ha en faststalld
behandlingsplan 1 form av symtomlindrande behandling.

Vid bifall till ans6kan om fortsatt kortvard gors en vardplanering for att bedéma
fortsatt behov av insatser.

Omfattning
Den enskilde vistas pa kortvarden vid enstaka tillfillen utifran sitt individuella
behov. Bade insatsen och beslutet f6ljs upp kontinuerligt.

3.7 Ledsagning

Syfte

Syftet dr att ge 6kad delaktighet som medborgare 1 samhaillet och att uadertatta
underlitta f6r den enskilde att delta i samhallslivet, kulturella arrangemang och
specifika fritidsaktiviteter

Beskrivning
Vid avsaknad av anhorig eller annan nirstiende kan ledsagning utféras av
hemtjinsten eller av personal vid sirskilt boende.

Bedomning/grunder

Ledsagning dr avsedd fo6r personer med kognitiv eller somatisk
funktionsnedsittning och avser deltagande 1 samhillslivet. Ledsagning kan i
sirskilda fall dven beviljas for att hjalpa den enskilde till och fran besok f6r
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behandling eller service, normalt dock ej f6r stod eller séllskap under sjilva
besoket.

Insatsens omfattning ska bedémas utifran eventuella Gvriga insatser. Omvardnad
och medicinska insatser ingar inte i ledsagning.

Omfattning

Ledsagning innebir hjalp fran en punkt till en annan, inte att bitrada vid den
aktivitet som 4r malet. Ar den enskilde i behov av omsorg vid sjilva aktiviteten
ska detta preciseras i1 beslutet. Vid behov av transport ombesérjer den enskilde
sjalv transporten.

I normalfallet beviljas ledsagning med hogst 8 timmar per ménad.

Ledsagningens omfattning ska dels bedémas utifran behov men ocksa utifran
Ovriga insatser och med hinsyn till vad som 1 det enskilda faller kan betraktas som
en skilig levnadsnivd. Omfattning och innehall ska framga tydligt i beslutet.

3.8 Sarskilt boende

Syfte

Syftet med insatsen ar att tillgodose behov av vard och omsorg som inte kan ges i
hemmet. Insatsen kan dven beviljas utifran sociala aspekter och behov av trygghet.

Beskrivning

Om den enskilde har behov av personligt anpassad bostad kan ritt till sarskild
anpassad bostad, serviceboende/stédboende, gruppbostad eller
ildre/demensboende foreligea.

I ett serviceboende/stodboende finns tillgdng till gemensamhetsutrymmen. Det
finns dven viss personal under del av dygnet.

Ett gruppboende bestar av ett antal bostider som ér grupperade tillsammans.
Boendet har gemensamma utrymmen och personal dygnet runt.

Aldreboende/demensboende ir egna ligenheter med gemensamma utrymmen
och personal dygnet runt. Sarskild enhet finns for dldre med svara
beteendestorningar som orsakats av demenssjukdomar eller personer med
psykiatriska funktionsnedsittningar.

Ett bifall pa ansokan innebir att limplig plats kommer att anvisas pa nagot av de
siarskilda boenden som finns inom Gnesta Kommun. Plats ska erbjudas inom tre
(3) manader efter beslut.

Om den enskilde pa ans6kningsblanketten fyllt i 6nskemal om speciellt boende,
men det inte finns en ledig plats pa det angivna 6nskemalet, har den enskilde inte
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mojlighet att tacka nej och kvarsta pa kolista. Om den enskilde tackar nej trots
detta ska ansokan awslés omprovas.

Den som vistas pa kommunens korttidsenheter eller pa sjukhus och har fatt beslut
om sirskilt boende och inte kan ga hem i mellan har inte ritt att tacka nej till
erbjudet boende.

Boende pa ildre- eller demensboende har ritt att efter inflyttning ansoka internt
om att flytta till annat sarskilt boende. En sidan ansékan ska foljas upp var tredje
manad av verksamhetschef AHF.

Den som beviljas en ligenhet i sirskilt boende bor fa skilig betinketid for att
kunna ta stillning till erbjudandet. Betinketiden bor inte Gverstiga 5 dagar efter
det att konkret erbjudande om plats limnats.

Bed6mning/grunder

Den enskilde rekommenderas att s6ka bistind 1 form av sirskilt boende om den
aktuella omsorgssituationen innebir kontinuerligt behov av hemtjianst/
hemsjukvird mer 4n 120 immar/miénad och av insatser pa natten.

Vid ans6kan om sirskilt boende giller att utékade och eller kompletterande
insatser 1 eget boende alltid ska provas, ha provats eller konkret 6vervigts
tillsammans med den enskilde och eventuellt dennes anhériga innan beslut om
sarskilt boende fattas.

En demensutredning kan hjilpa till vid beddmning av behovet.
Ansokan beviljas efter en individuell behovsprévning.
Ansokan ska prévas inom 1 manad.

Kriterier f6r bedomning av ritt till plats i sirskilt boende

* Omfattande omvardnadsbehov. En samlad bedomning utifran fysiska,
psykiska, sociala, hég dlder och trygghetsaspekter ska goras vid varje
enskilt fall. (ADL och/eller likarbedé6mning vid behov) Plats kan i
undantagsfall beviljas utifran sociala aspekter och den enskildes behov av
trygghet.

e Stora svirigheter att orientera sig (hittar inte hem)/riskbeteenden.

e Otrygg, orolig eller 4r fara for sig sjalv och kan inte pékalla hjilp.

e Varierande hilsa med tita sjukhusbesok som hemtjinst/hemsjukvird inte
klarar av att hjilpa.

Prdva Lats i ildreboend
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Om den enskilde ans6ker om sirskilt boende direkt efter sjukhusvistelse

ska utredningen kompletteras med en gemensam vardplanering mellan
landstnget Region Sormland och kommunen, dar sirskilt behovet av
paramedicinska resurser och funktionstrining ska beaktas.

Prévning av plats i demensboende

Provning om inflyttning till demensboende fran eget boende bér ske pa
grundval av en psykogeriatrisk utredning. Prévningen ska ske utifran en
helhetssyn pa den enskildes behov.

Person med konstaterad demenssjukdom ska alltid erbjudas boende pa
demensboende om det anses vara det bista f6r individen.

Diagnosen far inte vara styrande utan det ar den enskildes vardbehov som
ska vara avgorande for forslag till 16sning. Det innebir att personer,
oavsett demenssjukdom, dar vird i ordinirt boende inte lingre ar aktuellt,
ska kunna fa fullgod vird och omsorg vid ett dldreboende.

Personer med lindrig kognitiv nedséttning eller foérvirring bor kunna
erbjudas plats i dldreboende utan psykogeriatrisk utredning om 6vriga
omstindigheter vid den individuella prévningen talar f6r detta.
Handldggare bor vid sidan prévning radfraga sakkunnig personal i
demensvird/-bedémningar.

Omflyttning av édldre fran dldreboende till demensboende bor undvikas.
For manga dldre med en kognitiv nedsittning ger det en battre livskvalitet
att fa bo kvar i den invanda miljon. Endast om en psykogeriatrisk
utredning férordar omflyttning, bor sa ske.

Provning av plats i boende for personer med psykisk funktionsnedsittning

Behovet ska framga i utredningen.

Prévning av plats i boende for personer med samsjuklighet

Vid bedémning av behovet ska samverkan med handlidggare inom individ-
och familjeomsorgen ske.

Prévning av plats i boende med psykogeriatrisk inriktning
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e Sirskilda vardplatser finns f6r personer med, ofta tillfalliga, svara
beteende-storningar som orsakats av vissa demenssjukdomar eller
personer med psykiatrisk grundproblematik som dirutéver drabbas av
demenssjukdom.

e Vid en foérindrad hilsosituation bor den enskildes boende omprovas med
malsattningen att fortsatt vard och omsorg ska kunna fas i demensboende
alternativt dldreboende. Plats med psykogeriatrisk inriktning bor darfér
om-prévas med kortare tidsperiod. Bade vid inflyttning och vid
omprovning av fortsatt boende ska ett nira samrad ske med
anhoriga/ foretridare.

Kvarboendeprincipen/Trygghetsprincipen

Att beviljas ett sirskilt boende ér ofta ett livslangt boende. Av utredningen ska
framgé den enskildes behov av boendeform och innehallet i insatsen. Daremot
ska inte ett namngivet boende anges i beslutet. Den enskilde kan komma att
erbjudas ett annat boende om de individuella behoven forindras eller om
omvirdnadsbehovet bittre kan tillgodoses pa ett annat boende.

Husdjur

En boende kan ta med sig ett husdjur under forutsittning att 6vriga boende inte
ar allergiska eller pa annat satt blir storda av husdjuret. Personalen tar ingen del 1
skotseln av djuret.

Omfattning

Beslut om sirskilt boende kan tidsbegrinsas om handliggaren bedémer att det dr
nédvandigt.

39 Parbeendegaranti-Parboende och medboende

For den som har beviljats eller beviljas bistand i form av boende i en sadan

sirskild boendeform som avses i 5 kap. 5 § ska det inga i en skilig levnadsniva att
kunna sammanbo med make eller sambo. Detta giller under forutsittning att
paret varaktigt har sammanbott eller, om den ena parten redan bor i ett sadant
boende, att paret dessférinnan varaktigt har sammanbott.

Den som beviljats sirskilt boende kan saledes géra en ansckan enligt 4 kap. 1§
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SoLL om medboende. Beslutet fattas enligt 4 kap. 1 ¢ § socialtjanstlagen (2001:453).

Sedan 2006 regleras i 2 kap. 2 § socialtjanstférordningen (2001:937) att i de fall
makar, sambor eller registrerade partner bada dr i behov av boende i en sidan
siarskild boendeform som avses i 5 kap. 5 § SoL. ska med skilig levnadsniva forstas
att bada bereds plats i samma boende, om de begir det.

Beskrivning

Parboende kan erbjudas 1 nagon av nimndens stora ligenheter. Ett fortsatt
sammanbeende parboende kan dock endast erbjudas under férutsittning att en
god och siker vard kan tillhandahallas f6r den som fatt insats beviljad.

Om ingen stor ligenhet finns ledig vid verkstilligheten ska enrumslidgenhet
erbjudas den som fatt beviljat insatsen och paret far sedan sta pa ko till forsta
lediga stora ligenhet.

Ett avstaende av besittningsskyddet ska ifyllas av den medflyttande parten.
Nimndens behov av att kunna erbjuda sarskilt boende till personer med bedomt
bistandsbehov maste anses ga fore en efterlevandes besittningsskydd till en
ligenhet inom ett sarskilt boende.

Kontrakt skrivs enbart med den part som fatt beviljat insats sdrskilt boende.
Hyresavi skickas till den part som innehar kontraktet.

Utforlig information om vad parboende/medboende innebir ska limnas vid
ansOkningstillfallet.

Bed6mning/grunder
En ansékan om fortsatt parboende ska registreras som en inkommen ansékan och
ett beslut ska fattas med anledning av ansékan.

Om den part som fatt beviljat insatsen avlider ska, efter ansékan, en bistands-
bedémning goras f6r den efterlevande parten. Bedoms den parten ha behov av
sarskilt boende ska ett kvarboende erbjudas. Om behov inte anses féreligga ska ett
avslag gbras pa en direkt ansékan och en avflyttning kan inledas med hinvisning
till avstaendet av besittningsskyddet.

3.10 Trygghetslarm

Syfte

For att den enskilde ska kunna kinna trygghet och sikerhet i den egna bostaden
under dygnets alla timmar.

Beskrivning
Alla larmbestillningar grundas pa ett bistandsbeslut och kan innefatta
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trygghetslarm, larmklocka, larmmatta, gps-sindare och/eller dortlarm.
Trygghetslarmet dr inte ett servicelarm for att till exempel be om enklare tjanster
utan ska endast utnyttjas vid akuta situationer. Se separat rutin for Trygghetslarm
och Phoniro Care.

Bed6mning/grunder
Ett trygghetslarm ska kunna beviljas 1 férebyggande syfte om behovet inte kan
tilloodoses pa annat sitt.

En forutsittning 4r att den enskilda har formaga att hantera larmet och kan
tillgodogora sig de instruktioner som hor till larmhanteringen.

3.11 Trygghetskamera

Beskrivning

En trygghetskamera dr en digital kamera som installeras hos den s6kande. Se
separat rutin vid beviljad tillsyn nattetid (nattkamera). Kameran dr uppkopplad
Phoniros krypterade molntjanst. Trygghetskameran spelar inte in och har i
dagsliget ingen ljudkommunikation.

Med ny och modern teknik kan insatser ersitta eller komplettera personliga besék
till den som Onskar.

Syfte
En trygghetskamera kan ersitta eller komplettera ett besék nattetid. Minska oro
och storning av att nigon kommer in for att titta till brukaren.

Bed6mning/grunder
Trygghetskameran ska kunna viljas av alla som har behov av tillsyn nattetid
fraimst 1 ordinirt boende.

Kameran far enbart anvindas efter skriftligt samtycke fran brukare eller dennes
foretradare via fullmakt.

Omfattning
Trygghetskamera beviljas i forsta hand for person med bedémt behov av tillsyn
nattetid.

Trygghetskameran kan nir som helst brukaren sa 6nskar tas bort och ersittas av
personligt besok av personal fran nattpatrullen.

3.12 Matdistribution

Syfte /Beskrivning

Matdistribution vinder sig till dldre och funktionsnedsatta i eget boende. Nir den
enskilde bor 1 nirhet av Traffpunkten ska i forsta hand den méjligheten

Dokumentnamn

Faststidlld/reviderad Beslutsinstans

Riktlinjer for Vexen—eoch—eomsorestérvaltningens | 2019-02-27 VON

Socialforvaltningens

Socialtjinstlagen (SoL) och Lagen om Stéd och

Service (LSS)

ansvarsomrade gillande Socialnimnden




GNESTA

KOMMUN% Vuxen—och-omsorgsférvaltnringen-Socialforvaltningern) 28 (41)

unders6kas. Genom matdistribution far brukaren ett fardiglagat huvudmal
samtliga dagar i veckan alternativt 5 dagar, mandag-fredag.

Matdistribution bestar av kyld mat som levereras varje eller varannan dag hem till
brukaren.

Omfattning
Matdistribution kan beviljas for leverans varje eller varannan dag,.

3.13 Familjehem och hem for vard eller boende

Syfte

Insatsen beviljas da den enskilde behover vard och boende som inte kan
tillcodoses pa annat sitt.

Beskrivning
For personer som har behov av mer omfattande insatser fran sdrskilt utbildad
personal beviljas hem f6r vard eller boende.

Bed6mning/grunder
Beviljas endast 1 de fall placeringen kompletteras med behandling av annan
vardgivare.

For barn och ungdom provas vard i familjehem fore vard pa institution.

Boende i familjehem kan ges som bistind da den enskilde utifran sina individuella
behov inte bedéms klara av annat sirskilt anpassat boende enligt nedan. Beviljas
med stod av Sol. 4:1.

3.14 Boendestod

Malgrupp

Boendestod kan beviljas till personer som har en diagnosticerad psykisk
funktionsnedsittning eller motsvarande “nirliggande symtom” och som har
behov av att motiveras, trinas och stodjas till att bli mer sjilvstindiga och/eller
delaktiga.

Syfte

Boendestodet ska praktiskt hjilpa, motivera och stédja personer inom
malgruppen, s att de far mojlighet att forbéttra och uppritthalla formagan att leva
ett sa aktivt, meningsfullt och sjalvstindigt liv som mojligt 1 vardagen och 1
samhallet.

Beskrivning
Boendestodet ska stodja och motivera till 6kad sjilvstindighet avseende till
exempel hemmets skotsel, personlig hygien, kommunikation och fritid. Insatserna
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ska 1 forsta hand utforas 1 samverkan med och aktivt deltagande frin den enskilde
och innefattar darfor ett stort matt av motivationsarbete. Detta kriver att
personalen har kompetens om och erfarenhet av att arbeta med malgruppen.

Exempel pd insatser:

e Service: ink6p, stidning, tvitt och disk samt vrigt som r6r hemmets
skotsel.

e Personlig omvardnad/omsorg: personlig hygien, maltider och
kommunikation.

e Frimjande av sociala kontakter: fritidsaktiviteter, stod i anhérig- och
viankontakter, stod att klara samhillskontakter samt likar-och
tandlakarbesok.

Villkor kring insatsen

Insatsen erbjuds dagtid 07.00 — 22.00.

Omfattning och innehall varierar beroende pa den enskildes behov av stéd.
Insatsen ska verkstallas pd datum som handliggaren bestiller.

Insatsen upphor inte med automatik vid 65 érs édlder, utan fortgar om behoven
kvarstar. Brukare som redan har boendestod kan dven fa kompletterande
boendestodsinsatser efter 65. For brukare som fyllt 65 ar och som inte tidigare
haft boendestodsinsatser, kan inte sidana beviljas.

Definitionen av boendestédets malgrupp (personer som har en diagnosticerad
psykisk funktionsnedsittning eller motsvarande “nirliggande symtom”) beskriver
ocksa skillnaden mellan hemtjinst och boendestéd. Bade hemtjinst och
boendestod ska motivera till delaktighet och sjilvstindighet. Bada ska utféra
insatserna at brukaren da denne inte kan eller vill delta. Det dr boendestodets
personal som aker ut pa eventuellt larm fran brukare med insatsen boendestod.
Det ir ocksa boendestodets personal som skoter medicinhanteringen for dessa
brukare. Det dr inte mojligt att ha insatserna hemtjanst och boendestod samtidigt.

3.15 Sysselsattning

Syfte

Syftet dr att underlitta f6r den enskilde att fa sociala kontakter och ha méjlighet
att delta i aktiviteter tillsammans med andra samt stottning mot arbete och ett
sjalvstandigt liv.
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Beskrivning
Sysselsittningen ska ge utrymme for flexibla och individuella 16sningar.

Bedomning/grunder
Sysselsittningen ska bidra till personlig utveckling och frimja delaktighet i
samhillet.

Raitten till sysselsattning foljer ordinarie regelverk kring pensionsalder.

Sysselsittning som bistand enligt SoLL kan vara aktuellt f6r den som omfattas av
personkrets 3 1 LSS och f6r personer med funktionsnedsattning som ej omfattas
av LSS.

Omfattning
Omfattningen av insatsen ska framga av beslutet och anges i antal dagar per
vecka.

3.16 Kontaktperson/kentaltfamilj

Syfte

Kontaktpersonen ska vara en medmanniska som kan ge hjilp att minska isolering
och uppmuntra till sociala kontakter och nitverkande. Beslut om kontaktperson
avser allmint socialt stoéd och kan ocksa omfatta ett personligt utformat uppdrag.

Beskrivning

En kontaktperson ér en person som har intresse av att ge stod dt en annan
medminniska. Kontaktpersonen ersitter eller kompletterar kontakten med
anhoriga och vinner men ersitter inte insatser som hemtjanst eller boendestod.
Den enskildes val av person bor vara avgérande f6r vem som utses till
kontaktperson.

Kontaktpersonen och den som fatt insatsen ska tillsammans utforma kontakten
utifran det mal som anges i beslutet.

Stédet kan dven ges av en familj.

Bed6mning/grunder
Kontaktperson kan normalt beviljas f6r vuxna och barn 6ver 12 ar.

Innan beslut om kontaktperson sker ska information limnas om Vintjanstens
verksamhet och Ovriga frivilliga nitverk.

Syftet med att utse kontaktpersonen ska vara tydligt vid uppdragets bérjan och
malet ska framga av beslutet.

I ett sarskilt boende tillgodoses syftet normalt av personalen pa boendet.
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Omfattning
Omfattning av insatsen ir 2 till 4 tillfillen per manad, f6r kontaktfamilj hogst 2 till
4 dygn per manad.

4 Generell riktlinje fér beddomning enligt LSS
Insats enligt lagen om stod och service for vissa funktionshindrade (LSS) ska ges
endast om den enskilde eller dennes ombud begir det.

LSS lagstiftningen ar en rattighetslag. LSS inskranker inte rittigheter som en
enskild person kan ha enligt annan lag utan fungerar parallellt med exempelvis
socialtjanstlagen (SoL) och hilso- och sjukvirdslagen (HSL).

Vid varje ny ansékan om insats enligt LSS ska det gbras en provning av
tillhorighet & av personkretsen enligt LSS. Vid prévningen ska funktionshindret
bedomas i férhallande till livssituationen som helhet. Behov av insats enligt LSS
ska be-démas pi ett sa objektivt och lika sitt som mojligt oavsett
personkretstillhorighet.

For personer, vars funktionsnedsattning kan innebira tillhorighet till personkrets
1 och provning ska ske bor utlitande (utredning och bedémning) fran till exempel
habiliteringen utgéra underlag vid provning av insats enligt LSS.

For personer, vars funktionsnedsittning kan innebira tillhorighet till personkrets
2 och 3, bor vid bedémning féljande dokument utgéra underlag vid prévning av
insats enligt LSS

e Rehabiliteringsutlatande inklusive diagnos och eventuell prognos av likare
eller psykolog

e Beskrivning av funktionsnedsittning av arbetsterapeut och/eller
sjukgymnast

e ADL-status: ett utlitande om férmagan i det egna hemmet, av
arbetsterapeut eller annan limplig habiliterings- eller
rehabiliteringspersonal.

Inhimtande av intyg fran lakare eller habilitering kraver den enskildes eller dennes
foretridares samtycke. Samtycket ska dokumenteras.

4.1 LSS § 9:2 Personlig assistans

Syfte

Syftet med insatsen personlig assistans, bor vara att astadkomma villkor som ar
likvirdiga och kan anses normala f6r andra personer i motsvarande alder. Insatsen
ska hjilpa den enskilde med den personliga hygienen, med intagande av maltider
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och med annan personlig service. Den enskilde ska via insatsen ges 6kade
mojligheter till ett sjalvstindigt liv. Insatsen ska om mojligt garantera den enskilde
kontinuiteten 1 stodet och dirmed trygghet for den enskilde och hans nirstaende.
Den enskildes forutsiagbara, kontinuerliga eller ofta fé6rekommande aktiviteter 1
den dagliga livsforingen ska tillgodoses med insatsen.

Beskrivning

Insats med personlig assistans kan vid behov av omfattande insatser erhéllas som
assistansersittning enlig Socialférsikringsbalken (SFB) vilket Forsakringskassan
beslutar om.

Kommunens ansvar enligt LSS omfattar:

e Alla insatser avseende grundliggande behov 20 timmar eller mindre per
vecka (insats enligt LSS)

e Finansieringsansvar (forsakringskassan beslutar, kommunen svarar for
kostnaden) f6r de 20 forsta assistanstimmarna vid en total insats
overstigande 20 timmar per vecka med assistansersittning.

e Bchov av insatser 6verstigande 20 timmar per vecka som inte ger ratt till
assistansersittning. Detta galler 1 situationer da sammanlagd insats
overstiger 20 timmar per vecka men forsakringskassan bedémer och
beslutar att de grundliggande behoven understiger 20 timmars insats per
vecka.

e Kostnadsersittningsansvar for sjukvikarier, som ersittare vid ordinarie
assistents franvaro och dar assistansinsatsen utfors av anstéllda hos den
enskilde eller av privata féretag (giller f6r enskilda med en total
assistansinsats Overstigande 20 timmar per vecka enligt .SS/SFB).

Bedomning/grunder

Bed6mningsgrunderna for ritt till personlig assistans ska sd lingt som mojligt vara
samordnade med forsakringskassans motsvarande bedomningsgrunder for
erhillande av assistansersittning enligt SFB.

Tillfallig personlig assistans/tillfillig utokning eller ledsagare vid resa med mera.

I Gnesta kommun beviljas iate 1 vissa fall tillfallig personlig assistans eller tillfallig
utokning av assistans vid resa.

Kostnad for personlig assistents resa och personliga omkostnader ingar 1
assistansersittningen enl. LSS eller SFB.

Som exempel pa sadana tinkbara skil kan nimnas:

Dokumentnamn

Faststidlld/reviderad Beslutsinstans

Riktlinjer for Vexen—eoch—eomsorestérvaltningens | 2019-02-27 VON

Socialforvaltningens

Socialtjinstlagen (SoL) och Lagen om Stéd och

Service (LSS)

ansvarsomrade gillande Socialnimnden




GNESTA

KOMMUN% Vuxen—och-omsorgsférvaltningen-Socialforvaltningern) 33 (41)

e Personen ska delta vid familjesammankomster som bréllop, dop,
begravning, studentexamen, femtioarsfirande eller liknande dvs. de
tillfallen i livet da familjerna naturligt och vanligt kommer samman.

e DPersonen har aldrig tidigare rest

e Det ar friga om ett aterbesok 1 tidigare hemland

e Det kan vara sista mojligheten att resa till exempel vid progredierande
sjukdom

Bed6mning av ansékan sker individuellt utifrin den enskildes behov. 1
bedémningsunderlaget ingar:

e Frekvens och tidsintervall av eventuellt tidigare beviljad resa
e Beviljade insatser

e FDoreligger ett behov att resa for att uppna goda levnadsvillkor

Den som begir personlig assistans och far detta genom SFB har dir moijlighet att
fa med timmar for individuella behov utéver de grundliggande behoven. Har den
enskilde ett behov av att regelbundet resa tas den tiden med i det totala antalet
timmar. I dessa fall féreligger inget behov av tillfélligt utkat antal timmar.

Vid bedémning av ritt till personlig assistans under semesterresa f6r barn och
ungdomar till och med gymnasiealdern ska forst forildraansvaret vagas in.

Personlig assistans f6r personer 6ver 65 ar

Den som fatt insats med personlig assistent enligt LSS har ritt att behalla insatsen
efter fyllda 65 dr. Nivan pa insatsen far dock ej utokas efter fyllda 65 ar. Vid
behov av utokning av insats motsvarande personlig assistans efter fyllda 65 ar sker
provning enligt SoL. med inriktning att komplettera personlig assistans med en
hemtjinstinsats.

Makes ansvar
Vid bedémning av tid f6r personlig assistans beaktas att makar har ett gemen-
samt ansvar for hushallet enligt dktenskapsbalken.

Omfattning

Kommunen kan i avvaktan pé forsikringskassans provning av ansékan om
assistansersittning, fatta ett interimistiskt beslut om personlig assistans enligt LSS.
Ett sadant beslut ska vara tillfilligt och tidsbegransat till hogst 4 manader per gang
och ska enbart fattas om forsikringskassans beslut inte kan invintas med hinsyn
till den enskildes livssituation eller halsa.
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I avvaktan pa forsikringskassans prévning enligt SFB kan beslut om insatser
overstigande 20 timmar, avseende grundliggande behov, per vecka forekomma.
Denna ut6kning kan vara tillfallig eller mer stadigvarande och aven dir gor
kommunen prévningen samt beslutar kring och finansierar utokade insatser i
avvaktan pa forsiakringskassans provning.

Vid beslut enligt SFB giller forsidkringskassans bedomning betriffande antalet
timmar som den enskilde dr berittigad till. Beviljade 6vertimmar frin kommunen
ska genast tas bort.

Vid behov av utékning av antalet timmar ska den enskilde vinda sig till
forsakringskassan och begira tilliggstimmar.

4.2 LSS § 9:3 Ledsagare

Syfte

Ledsagarservice syftar till att bryta den sociala isolering som ofta blir féljden av en
omfattande funktionsnedsattning. Den enskildes sociala nitverk har betydelse i
bedémningen utan att undantringa det individuella behovet.

Insats av ledsagare f6r personer i eget boende:

Beslut om ledsagare ska avse specifikt uppdrag, som ir tidsbegrinsat. Ledsagare
kan beviljas for kortare uppdrag, del av dag och som undantag under hel dag eller
flera dagar.

Ledsagarinsatsen bestills av den som fatt insatsen beviljad. Ledsagarinsatsen
utfors av tillginglig ledsagare. Vid behov av personlig ledsagare ska detta tydligt
anges 1 beslut.

Insats av ledsagare for personer i sirskilt boende:

Behov av ledsagarinsats vid sarskilt boende ska 1 normalfallet anses inga i
verksamheten och foretridesvis utféras 1 verksamhetens egen regi. Insatser av
frivilliga kan komplettera verksamheten.

Ledsagning for barn:
Ledsagning f6r barn under 12 ar ingar normalt i férildraansvaret.

Bed6mning/grunder

Servicen bor erbjudas personer som tillhor lagens personkrets, men inte har
personlig assistans, for att till exempel besoka vinner, delta i fritidsaktiviteter,
kulturliv eller fOr att promenera. Insatsen bor ha karaktiren av personlig service
och anpassas efter de individuella behoven.

Milet for ledsagningen ska vara en aktivitet av vardaglig karaktir i nairmiljon
(normalt sett inom Gnesta kommun).

Dokumentnamn

Faststidlld/reviderad Beslutsinstans

Riktlinjer for Vexen—eoch—eomsorestérvaltningens | 2019-02-27 VON

Socialforvaltningens

Socialtjinstlagen (SoL) och Lagen om Stéd och

Service (LSS)

ansvarsomrade gillande Socialnimnden




GNESTA

KOMMUN% Vuxen—oech-omsoergsférvaltnringen-Socialforvaltningern) 35 (41)

Omfattning
Omvardnad och hilso- och sjukvardsuppgifter ingar inte 1 ledsagarservice.

Beslutet anges i antal immar/ménad.

Gemensamma resor frin en gruppbostad berittigar inte till ledsagning.

4.3 LSS § 9:4 Kontaktperson/kontaktfamilj

Beskrivning

En kontaktperson ar en medminniska som har tid, tilamod och intresse for att ge
stod dt en person med funktionsnedsittning. Kontaktpersonen ersitter eller
kompletterar kontakten med anhériga och vinner. Insatsen ar ett icke-
professionellt stéd. Den enskildes val av person bor vara avgorande for vem som
utses till kontaktperson. Stédet kan ocksa ges av en hel familj, kontaktfamilj eller
stodfamilj.

Kontaktpersonen dr ingen legal stillforetridare f6r den enskilde och kan darfor
inte foretrdda honom/henne till exempel for att begira en LSS-insats.

Kontaktpersonen kan ge rad men bor didremot inte ta 6ver ansvaret for till
exempel den enskildes ekonomi.

Vid behov av kontaktperson 1 sirskilt boende ska insatsen utforas av person som
ej dr knuten till boendet som personal. Kontaktpersonen ska komplettera
personalens insatser, inte ersitta dem.

Bedomning/grunder
Att bryta den enskildes isolering genom samvaro och fritidsaktiviteter tillgodo-ses
normalt inom ett gruppboende.

Kontaktperson beviljas i normalfallet fran det personen fyllt 12 ar.
I ett sarskilt boende tillgodoses syftet normalt av personalen pa boendet.

Omfattning
Omfattning av insatsen ir 2 till 4 tillfillen per manad, f6r kontaktfamilj hogst 2 till
4 dygn per manad.

Insatsen avser moten 2-4 gor/manad som kompletteras med telefonkontakt vid
behov.

4.4 LSS § 9:5 Avlosarservice i hemmet

Syfte

Avlosarservice 1 hemmet gor det méjligt for anhoériga eller familjehemsforildrar
att fa avkoppling och utritta sysslor utanfér hemmet. Avlosning kan dven vara en
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forutsittning for att forildrar ska kunna dgna sig at det funktionsnedsatta barnets
syskon.

Beskrivning
Avlosarservice riktar sig till f6+aldrar anhoriga eller familjehemsforaldrar som har
daglig omvardnad av ett barn eller vuxen 1 sitt hem.

Avlosarservice innebir att en person tillfalligt 6vertar omvardnaden frin anhoriga
eller andranarstiende familjehemsforaldrar. Utgangspunkten for insatsen ar den
funktionsnedsattes hem.

Bedomning/grunder
Vardares Anhoriga eller familjehemsforildrars arbete eller studier 4r inte skl f6r
avlosarservice da det inte ar forenligt med avlosarservicens syfte. Se ovan.

Omfattning Med att "tillfilligt 6verta omvardnaden” avses 1 allminhet tidsramen
upp till ett halvt dygn, men vid behov max en helg, motsvarande ett veckoslut.
Omfattningen av behovet far avgoras utifran individuella behov.

Avlosarservice kan ges bade som regelbunden insats och vid akuta situationer.
Det ar ofta av stor vikt att kunna fa avlosarservice med kort varsel.

I normalfallet beviljas hégst 15 timmar per manad.

4.5 LSS § 9:6 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Syfte

Syftet med korttidsvistelse utanfor det egna hemmet ar att ge miljdombyte och
avkoppling samtidigt som majlighet till avlosning sker i omvirdnadsarbetet. Bada
kriterierna ska samtidigt tillgodoses genom insatsen.

Beskrivning

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet innebir att en funktionsnedsatt person
tillfalligt vistas pa korttidshem, 1 stédfamilj eller deltar i ligerverksamhet. Vistelsen
kan bade vara enstaka dagar eller flera dagar.

Kommunen har inte ansvaret enligt hilso- och sjukvardslagen vid korttidsvistelse.

Nigon ritt for den enskilde eller dennes foretridare att kriva ett visst utpekat
korttidsvistelse eller liger finns inte.

Bed6mning/grunder

Insatsen kan beviljas pd en eller flera av f6ljande grunder:
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e miljdombyte
e avlastning

e trining infér vuxenlivet

Omfattning
Insatsen kan beviljas vid regelbundna eller tillfalliga behov. Omfattningen vid
regelbunden korttidsvistelse, bor i normalfallet, uppga till hogst 10 dygn/ méanad.

I bedémningen bor det samlade behovet hela dret bedémas, det vill siga inklusive
eventuella liger- och kollovistelser.

Om korttidsvistelsen dr mer dn 14 dagar per manad bor andra insatser Overvigas.

4.6 LSS § 9:7 Korttidstillsyn for skolungdom dver 12 ar
utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt
under lov

Syfte

Syftet med insatsen ar att tillférsikra en trygg situation och en meningsfull

sysselsattning da forildrarna forvirvsarbetar eller vid andra sarskilda skal.

Beskrivning
Insatsen kan bli aktuell efter varterminens slut det ar eleven fyller 13 ar fram till
det ar den enskilde slutar gymnasiet.

Fore 13 ars alder beviljas tillsyn enligt Skollagen.

Omfattning
Insatsen kan ges fore och efter skolans slut, under lovdagar, studiedagar och
lingre lov som sommarlov.

Resa, utover skolskjuts enligt skollagen, till och fran fritidsenheten ingar i
forildraansvaret.

4.7 LSS § 9:8 Boende i familjehem eller bostad med sarskild
service for barn och ungdomar som behover bo utanfor
foraldrahemmet

Beskrivning

Barn som pa grund av sin funktionsnedsittning inte kan bo hos sina forildrar, kan
ha ritt att bo i en annan familj, familjehem eller i en bostad med sarskild service.
Boende med sirskild service kan bade vara orsakat av barnets skolsituation och av
ett omfattande omvardnadsbehov.
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Familjehem enligt LSS ir inte tinkt att ges fOr att skydda barnet enligt lag om vird
av unga, LVU eller kompensera for bristande forildraférméaga. Aven barn med
funktionsnedsittning kan forstas ha férildrar med bristande foraldraf6rmaga da
det finns behov av att placera barnet utanfér familjen. I sadana fall ska placeringen
ske med stod av socialtjanstlagen SoL, eller om forutsittningarna for tvangsvard
ar uppfyllda enligt LVU, enligt denna lag.

Bedomning/grunder
For barn under 13 ar ska familjehem 6vervigas i forsta hand.

For att sikerstilla en god kvalitet ska ett familjehem enligt LSS utredas pa
sedvanligt sitt.

Placeringen enligt LSS 9:8 ska foljas upp var sjitte manad och dokumentera hur
varden i familjehemmet utvecklas i férhéllande till uppsatta mal. Ett familjehem
kan oftast inte f6érvantas klara av att ta hand om barnet bittre an foraldrarna.

Vardnadshavare ska ha inflytande 6ver vilka insatser som blir aktuella.

Omfattning
Placering 1 familjehem kan ske som ett komplement till fordldrahemmet.
Placeringen avslutas som regel i samband med avslutad skolgang.

4.8 LSS § 9:9 Bostad med sarskild service for vuxna eller
annan sarskild anpassad bostad for vuxna

Syfte

Syftet med att erbjuda sirskilt boende ir att tillgodose behovet av stéd och
insatser dygnet runt. I serviceboende kan malet vara att individen ska komma till
ett helt eget boende.

Beskrivning
Denna insats kan utformas pa olika sitt. Tre huvudformer kan urskiljas:

e Med servicebostad menas en fullvirdig bostad med god tillginglighet dir
omfattande service och vard kan ges dygnet runt. En basligenhet med fast
bemanning finns i nira anslutning.

e [FEtt gruppboende bestir av ett antal bostidder som dr grupperade
tillsammans och déir omfattande service och omvardnad kan ges pa alla
tider pa dygnet. Boendet har gemensamma utrymmen och tillgang till
personal i direkt anslutning till boendet dygnet runt.

e Annan sirskilt anpassad bostad for vuxna avser en bostad med viss
grundanpassning till funktionshindrade personers behov men utan fast

Dokumentnamn

Faststidlld/reviderad Beslutsinstans

Riktlinjer for Vexen—eoch—eomsorestérvaltningens | 2019-02-27 VON

Socialforvaltningens

Socialtjinstlagen (SoL) och Lagen om Stéd och

Service (LSS)

ansvarsomrade gillande Socialnimnden




GNESTA

KOMMUN% Vuxen—och-omsorgsférvaltnringen-Socialforvaltningern) 39 (41)

bemanning. I denna boendeform ingar inte omvardnad, fritid eller
aktiviteter.

Den som beviljas en ligenhet i sirskilt boende bor fa skalig betinketid for att
kunna ta stillning till erbjudandet. Betinketiden bor inte Gverstiga 5 dagar efter
det att konkret erbjudande om plats limnats.

Bedomning/grunder

Insatsen ar ofta ett livslangt boende. Av utredning ska framga den enskildes behov
av boendeform och innehallet 1 insatsen Daremot ska inte ett namngivet boende
anges i beslutet. Den enskilde kan komma att erbjudas ett annat boende om de
individuella behoven forindras eller att omvardnadsbehovet bittre kan tillgodoses
pa ett annat boende. Erbjudande om plats ska ske i samverkan med den sokande

Kriterier for gruppbostad: Ett omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov, behov
av kontinuerlig nirvaro av personal dygnet runt.

Kriterier for serviceboende: Ett omfattande tillsyns- och omvardnadsbehov,
behov av tillgang till personal dygnet runt.

Den s6kande har inte ritt att tacka nej till erbjuden grupp- eller servicebostad.
Ansokan om flytt till annat boende kan goras efter inflyttning.

4.9 LSS § 9:10 Daglig verksamhet

Syfte /Beskrivning

Personalen vid daglig verksamhet svarar for samtliga insatser den funktions-
nedsatte beh6ver under sin dagcentervistelse. Endast 1 mycket sarskilda fall
beviljas personlig assistans vid daglig verksamhet.

Daglig verksamhet som ”integrerad arbetsplats” kan ocksa erbjudas. Det inne-bir
att den funktionsnedsatte far en placering i verksamhet inom den 6ppna
arbetsmarknaden. Ersittning till handledare utgar enligt sarskilt beslut.

Bedomning/grunder
Berittigade till daglig verksamhet dr personer inom LSS personkrets 1 och 2.

Daglig verksamhet/sysselsittning for personer inom LSS personkrets 3 provas
enligt SoL.

Ritten till daglig verksamhet upphor vid 67 ars alder.

Omfattning
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Beslut om daglig verksamhet anges 1 antal dagar.

Resor till och frin daglig verksamhet ingar inte i beslutet. Efter individuell
provning kan den enskilde vara berittigad till firdtjanst.
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5 Referenser

Socialtjanstlagen (2001:453)

Forvaltningslagen (1986:223)

Kommunallagen (2017:725)

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Lag (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard
Hilso- och sjukvirdslagen (2017:30)

SOSES 2006:5 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om dokumentation
vid handlaggning av drenden och genomférande av insatser enligt SOL, LVU,
LVM och LSS

Delegationsordning f6r Socialnimnden
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Upprattad: 2019-02-14
Diarienummer: SN.2019.14

Socialnamnden

Skolchef

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialnimnden utser férvaltningschef Ann Malmstrom, som skolchef f6r de
skolverksamheter som ligger inom nimndens ansvarsomrade from 2019-04-
01 tom 2019-04-22.

2. Socialnimnden utser verksamhetschef, Stefan Gjuse, som skolchef f6r de

skolverksamheter som ligger inom nimndens ansvarsomrade fran och med
2019-04-23.

Sammanfattning

Enligt ny bestimmelse i 2 kap. 8a § skollagen ska huvudmannen utse en skolchef
som ska bitrdda huvudmannen med att tillse att de foreskrifter som giller f6r
utbildningen f6ljs i verksamheterna.

Arendebeskrivning

Enligt ny bestimmelse i skollagens 2 kap. 8a§ ska huvudmannen utse en skolchef
som ska bitrdda huvudmannen med att tillse att de foreskrifter som giller f6r
utbildningen f6ljs i verksamheterna.

Lagindringen tridde i kraft den 1 juli 2018 och ska tillimpas férsta gaingen for
verksamhet som bedrivs efter utgangen av 2018. Bestimmelsen innebir inte
ndgon ny ansvarsniva inom skolviasendet. I stillet inrittas en ny funktion hos
huvudmannen. Den nya bestimmelsen dr en markering om att det ska finnas en
eller flera personer i huvudmannens organisation som ska se till att de foreskrifter
som giller f6r utbildningen f6ljs.

Skolchefen ges en skyldighet att f6rsoka atgirda eventuella brister inom ramen
tor sina befogenheter. Skolchefen ska ocksa informera huvudmannen, som ir
ytterst ansvarig, om befogenheterna ar otillrickliga.

Forvaltningens synpunkter

Skolchefen ska bitrada huvudmannen med att se till att de nationella foreskrifter
som r6r utbildningen f6ljs. Detta inkluderar alla bestimmelser i lagar,
torordningar och myndighetsforeskrifter som giller f6r utbildningen. Sidana
toreskrifter finns 1 forsta hand i skollagen och dess anslutande forfattningar, men
dven i exempelvis arbetsmiljolagen och diskrimineringslagen. I uppdraget att se till
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att alla foreskrifter fOljs, ingar dven det systematiska kvalitetsarbetet.
Skolchefskravet giller f6r samtliga skolformer. Syftet med lagindringen ir att
tydliggora att det finns en funktion som rent praktiskt bitrdder huvudmannen i att
bevaka att de nationella bestimmelserna gillande utbildningen f6ljs.

Under en tillfallig period ir det forvaltningschefen som ér skolchef, detta ar 1
avvaktan pa att ny verksamhetschef f6r Stéd och vigledning ir i tjinst.

For socialnimndens verksamheter har verksamhetschefen f6r Stéd och
vigledning redan 1 dagsliget detta uppdrag. Det dr dirfor logiskt att funktionen
som skolchef liggs pa verksamhetschefen f6r Stéd och vigledning, vars uppdrag
avseende de nationella kraven blir dnnu tydligare. Verksamhetschefen f6r Stod
och vigledning blir ddrmed skolchef f6r skolformen Vuxenutbildningen.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Forslaget till beslut i detta drende foranleder inte att en jamstilldhetsanalys
behover goras.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-02-14
2. Funktionsbeskrivning f6r skolchef

Beslutet ska skickas till

~ Forvaltningschef Socialférvaltningen
~ Rektorn for vuxenutbildningen

~ Verksamhetschef Stéd och vigledning

Ann Malmstrém Mats Engstrém
Forvaltningschef Verksamhetschef
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Funktionsbeskrivning for Skolchef

Uppdrag

Enligt skollagens 2 kap. 8a§ ska huvudmannen utse en skolchef som ska bitrdda huvudmannen (ndamnden).

Ansvar

Detta dr en markering om att det ska finnas en eller flera personer i huvudmannens organisation som ska se fill
att de foreskrifter som géller for utbildningen foljs. Skolchefen ges en skyldighet att forsoka atgarda eventuella
brister inom ramen for sina befogenheter. Skolchefen ska ocksa informera huvudmannen, som &ar ytterst
ansvarig, om befogenheterna &r otillrackliga.

Vanligt forkommande arbetsuppgifter ar:
e Verka for att skollagen och anslutande forfattningar uppfylls av huvudmannen
och av rektorerna.
e Verka som en forebild for rektor och medarbetare inom skolan.

e Gora regelbundna besok i klassrum och medverka pa APT for att
sdkerhetsstéalla utbildningskvalitén.

e Sikerhetsstilla att politikerna har korrekt information om skolan sa rektorn
har ratt forutsattningar for att bedriva utbildning pa grund- och gymnasieniva
samt Svenska for invandrare (SFI).

e Genom systematisk kvalitetsuppfoljning félja upp statistik, resultat och
ekonomi for skolan.

Kvalifikationer
e Du ska ha en akademisk bakgrund om minst 180 hp och avlagd
kandidatexamen.
e Du ska tidigare arbetat som 2:a linjens chef (direktrapporterande
chefer/rektorer).
e Erfarenhet av politiskstyrd organisation ar ett krav.
e Du ska ha erfarenhet fran skolvdasendet.
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Ovrigt

VOF &r en verksamhet som standigt forandras och utvecklas. Det ingar att fa nya arbetsuppgifter eller andrade
ansvarsomraden som ar forenade med anstillningen, och da dndras inte dina villkor eller din 16n automatiskt.
Vid férandringar har vi som arbetsgivare skyldighet att félja samverkansavtalet eller pakalla férhandling enligt
medbestimmandelagen (MBL) innan beslut.

PPP

Syftet med ett gemensamt personalpolitiskt program &r att skapa en gemensam syn pa de varden som &r
viktiga for oss medarbetare samt for att tydliggéra vad som forvantas av dig som arbetar i Gnesta kommun.

I Gnesta kommun
e Kan och vill alla medarbetare gora ett bra arbete dar de aktivt bidrar till sin
egen och verksamhetens utveckling

e Aren hilsoframjande arbetsmiljo for alla en grundférutsittning for att
medborgarna ska fa den basta servicen

e Ger vi forutsattningar for ett medskapande forhallningssatt dar alla upplever
meningsfullhet, kan se sig i ett sammanhang och ges forutsattningar att aktivt
vara med och paverka arbetet

Underskrifter:
Datum
2018-12-18
Ann Malmstrom Mats Engstrom
socialchef verksamhetschef/skolchef
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Upprattad:
Diarienummer: SN.2019.25

\ Socialndmnden

Delegationsordning - revidering

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Godkinna revidering av dokumentet Delegationsordning

Arendebeskrivning

Verksamheten Administration och Bistand foreslar dndringar i form av tilldgg i
delegationsordningen samt korrigering av delegat fran Bistindshandliggare (Bih)
till Fardtjansthandlidggare (Fardt..handl). Bakgrunden ir att verksamheten under
en tidbegrinsad period kommer att ha funktionen Enhetschef (EC) Bistand,
vilket inte funnits tidigare. Funktionen Enhetschef forslds dirfor liggas till som
delegat i de delar av delegationsordningen som avser beslut inom
verksamhetsomradet. I punkt 26.1 gors ett tilligg av bade Enhetschef (EC) och
Verksamhetschef (VC). Ny text dr skrivet i gront och understruket. Text som
toreslds att utga ar skrivet i rott och Gverstruket.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Forslag till beslut i drendet bedéms inte fa konsekvenser som leder till férdelar
eller nackdelar f6r kvinnor/min och flickor/pojkat.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-03-05
2. Forslag till reviderat dokument Delegationsordning

Beslutet ska skickas till
~ Forvaltningschef

~  Verksamhetschef AoB

~  Kwvalitetsutvecklare AoB

Ann Malmstrom Mari Onnevall
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www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Delegationsbeslut

Regler om delegering av drenden fran namnden aterfinns i kommunallagen samt i socialtjanstlagen.
Delegationsbeslut &r ett beslut som fattas av nimnden, men dar namnden har beslutat att flytta Gver
beslutanderitten till nagon annan. Besluten géller pa samma siatt som om ndmnden fattat dem. Namnden kan
ndr som helst aterkalla givna delegationer. Namnden har ddremot inte ratt att omprova ett av delegat redan
fattat beslut. Arenden som delegerats till tjanstemén kan alltid beslutas av 6verordnad chef.

Med samrad avses att konsultation i 4rendet har skett med den som samrad ska ske med och att detta har
beaktats i drendet. Nar samrad skett bor detta dokumenteras genom en anteckning i drendet. Av anteckningen
ska eventuellt avvikande meningar framga, samt hur dessa vagts in i drendet.

De beslut som fattas pa delegation maste alltid rymmas inom namndens budget.
Vem kan namnden delegera till?

Namnden far delegera sin beslutanderatt i ett visst drende eller en grupp av drenden till:
- ettutskott av namnden
- enenskild ledamot eller ersittare
- enanstilld hos kommunen

Vilka beslut kan namnden inte delegera?

- drenden som avser verksamhetens mal, inrikining, omfattning, kvalitet eller ar av principiell natur

- framstdllningar eller yttranden till fullmaktige liksom yttranden med anledning av att beslut av
styrelsen i dess helhet eller av fullméktige har 6verklagats

- drenden som ror myndighetsutovning mot enskilda om de dr av principiell beskaffenhet eller annars
av storre vikt

- drenden som medfor kostnader som inte ryms inom beslutade budgetramar

- vissa drenden som anges i sdrskilda foreskrifter

Begransning i delegationen for socialndmnden

Bistandshandlaggare inom verksamhetsomréade Administration och bistand samt handlédggare/socialsekreterare
inom verksamhetsomrade Stod och Vagledning far fatta egna myndighetsbeslut tidigast efter sex manaders
fjanstgoring i kommunen.

Med Enhetschef (EC) inom omraden som avser myndighetsutdvning avses endast EC pa myndighet.
Verksamhetscheferna for Stod och Vagledning samt Administration och Bistand far vid den enes franvaro fatta
myndighetsbeslut inom bada verksamhetsomraden.

Socialjour far endast fatta beslut utanfér ordinarie 6ppettider.

Vidaredelegation av beslutanderatt

Forvaltningschef kan vidaredelegera beslutanderatten till annan tjansteman. Beslutanderéatt som
forvaltningschef har delegerat till en annan tjansteman kan inte vidaredelegeras ytterligare till en annan
tjansteman. Nagon skyldighet for forvaltningschefen eller vidare delegaten att vidareanmala besluten till
namnden foreligger inte, namnden kan daremot sdtta upp sddana krav som villkor for att godkanna
vidaredelegering.

Den som lamnar vidaredelegation ska forsdkra sig om att delegaten har erforderlig kunskap om uppdraget
samt dr medveten om de styrdokument som géller for uppdraget. Sociala utskottet, SU, har ratt att besluta i alla
delegerade drenden d@ven om lagre delegat har beslutanderétt. Vissa mindre beslut som tas av handlaggare ses
som ren verkstallighet och behover inte delegeras

Anmadlan av delegationsbeslut
Namnden har det yttersta ansvaret for verksamheten. Darfor ska beslut som fattas till f6ljd av delegation alltid

anmalas i nimnden. Anmalan har registrerings-, informations- och kontrollsyfte. Anmalan lamnas till
registrator senast manaden efter det att beslut har fattats och beslutet ska d& vare undertecknat av delegaten.



Overklagandetid

Overklagandetiden av besluten som ar fattade pa delegation l6per fran den dag namndens protokoll anslas pa
kommunens officiella anslagstavla (digital anslagstavla pa kommunens hemsida). Nar det géller
myndighetsdrenden borjar dock 6verklagandetiden 16pa fran det datum dér sokanden fatt del av beslutet.



Forkortningar

Forkortningar av lagar och forordningar

KL Kommunallagen

SoL Socialtjanstlagen

LVU Lag med sérskilda bestimmelser fér vard av unga

LVM Lag om vard av missbrukare i vissa fall

LSS Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

SoF Socialtjanstférordningen

FB Foraldrabalken

AktB Aktenskapsbalken

HSL Halso- och sjukvardslagen

PSL Patientsdkerhetslagen

FL Forvaltningslagen

TF Tryckfrihetsférordningen

BrB Brottsbalken

OSL Offentlighets- och sekretesslagen

AB Arvdabalken

AFL Lag (1962:381) om allmén forsakring

LUL Lag med sdrskilda bestimmelser om unga lagovertradare

BAB Bostadsanpassningsbidrag

LOV Lag om valfrihetssystem

GDPR Dataskyddsférordningen

Forkortningar av delegater

Ordf Ordfoérande

sU Sociala utskottet

FC Forvaltningschef

vC Verksamhetschef for; Stod och Vigledning (SoV) - Aldreomsorg,
funktionsstod samt hélso- och sjukvéard (AFH) - Administration och
bistand (AoB)

EC Enhetschef

Bih Bistandshandléggare

Ssekr Socialsekreterare

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska

HRS HR-samordnare

HRC HR-chef

KC Kommunchef

Avg.handl | Avgiftshandldggare

Fardt. Fardtansthandlaggare

handl




1. INLEDA/AVSLUTA
UTREDNINGAR M.M.

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmaérkning

1.1

Beslut i fraga att inleda utredning
om ndmnden behover ingripa till
barns skydd.

11 kap. 1-2 § SoL

VC, EC, Ssekr,
socialjour

1.2

Beslut i fraga om att inleda
utredning i dvrigt.

11 kap. 1 § SoL

VC, EC, Ssekr,
socialjour

1.3

Beslut om att utredning inte skall
inledas eller att inledd utredning
skall laggas ned (barn och vuxna).

11 kap. 1 § SoL

VC, EC, socialjour

14

Beslut om att utredning inte skall
foranleda atgard.

11 kap. 1 § SoL

VC, EC

1.5

Beslut om uppfoljning nar
utredning avslutad insats, efter
placering upphért med mera.

11kap. 4A-4C § § SoL

VC, EC

1.6

Beslut om att avsluta utredning
med insats.

11 kap. 1 § SoL

Delegat for beviljad
insats.

1.7

Forlangning av utredningstid i
arenden som ror barn.

11 kap. 2 § SoL

VC, EC

1.8

Beslut om framstallning om
overflyttning av drende till annan
kommun.

2a kap. 10 § SoL

VC

Avser dven drenden enligt
LVU och LVM.

1.9

Beslut i fraga om mottagande av

arende fran annan kommun.

2a kap. 10 § SoL

vC

2. OFFENTLIGHETS- OCH
SEKRETESSLAGEN SAMT
GDPR

Beslut om att lamna ut
handling fattas av den som
har handlingen i sin vard
om det inte ar viss
befattningshavare enligt
sarskilt beslut som skall
gora detta. (Ang.
overklagande, yttranden
m.m. se avsnitt 6).

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

21

Beslut om avslag pa begdran om
utldimnande av allmén handling till
enskild eller annan myndighet
samt uppstéllande av forbehall i
samband med utlamnande till
enskild.

Beslut om att en handling inte ar
att anse som allmén och déarfor inte
ska lamnas ut.

2 kap. TF, 15 kap. 6
och7§§

OSL Kap 21,22, 23,
24,25, 26 m.fl.

FC, VC SoV, kanslichef

VC

2.2

Beslut att lamna ut uppgifter ur
personregister till statliga
myndigheter i forskningssyfte.

12 kap. 6 § SoL

FC

Innan beslut ska 24 kap.
OSL beaktas.

23

Lamna uppgifter om adress till
polis, eller annan myndighet.

12 kap 10 § SoL,
7 kap. 48,10 kap. 2,
18a, 19, 21-23 §§ OSL

FC, VC

24

Lamna uppgifter om utgiven
ekonomisk hjélp pa begéran av
annan myndighet.

12 kap.7 § SoL

VC, EC, Ssekr

2.5

Utse dataskyddsombud.

Ordforande




3. GOD MAN/FORVALTARE

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning

3.1 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF VC, EC, Ssekr, Bih OBS! Ansdkan om
overférmyndaren om behov av overflyttning av vardnaden
god man/forvaltare. beslutas av socialnamnden.

3.2 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF VC, Ssekr, Bih, EC
overférmyndaren om att behov av
god man/forvaltare inte langre
foreligger.

3.3 Beslut om anmalan till 5 kap. 3 § SoF VC, EC, Ssekr Avser all slags egendom
overférmyndaren om forhallanden och inkomster inklusive
betr. forvaltningen av underarigs tillaggspension.
egendom.

34 Framstallan till domstol om behov | 5 kap. 2 § SoF VC, EC, Ssekr
av malsdagandebitrade for
underarig.

4. EKONOMI UPPHANDLING,
INKOP, AVTAL M.M.
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
4.1 Utse av attestanter FC Samrad med
- enhetschef VC ekonomikontoret.

4.2 Reglering av ersattning vid stold FC, VC
eller skada.

4.3 Teckna resp. sdga upp kontrakt for EC
lagenhet i sarskilt boende samt
sarskilt anpassat boende
(individniva).

Teckna respektive sdga upp avtal

av lokaler, forséljning, kop av plats ve
(individniva).

Ratt att inga/sédga upp/ forlanga

avtal avseende 16pande drenden

inom det egna FC, VC

verksamhetsomradet.




4.4 Beslut om I enlighet med
a) anskaffning av vara, tjanst eller Upphandlingspolicy samt
byggentreprenad inom givet a, FC, VG, EC riktlinjer for direktupp-
ansvars- eller verksamhetsomrade handling fér Gnesta
och inom faststalld budget; b-e, FC kommun.
b) genomférande av upphandling
enligt a); Val av upphandlings-
¢) avbrytande av upphandling forfarande foljer av lag eller
enligt a); riktlinjer.
d) att gora om en upphandling
enligt a); Utformning av forfrag-
e) tilldelningsbeslut, ningsunderlag och
for belopp 6ver 100 000 kronor. uteslutning av leverantorer
ar verkstallighet.
Tilldelningsbeslut vid belopp 6ver Ordférande
2 miljoner kronor. Avrop péd ramavtal samt
beslut enl. punkt a-e upp till
99 999 kronor ar
verkstéllighet.
4.5 Beslut om att ingd gemensamma FCeller VC
upphandlingar med andra i samrad med I enlighet med
kommuner eller organisationer upphandlings- Upphandlingspolicy for
(t.ex. SKI Kommentus eller strategen. Gnesta kommun.
Kammarkollegiet).
4.6 Utfarda fullmakt f6r annan att FC
genomfora upphandling for
kommunens rakning.
4.7 Avyttring av 16s egendom
- upp till ett basbelopp per gang VC,
- upp till 5 basbelopp per gang FC
4.8 Utdelning fran donationsfonder. SU
4.9 Beslut om certifiering av
hemtjanstutforare i 8 kap. 1§ LOV EC
valfrihetssystem enligt LOV.
5. PERSONALFRAGOR
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
ANSTALLNINGSFRAGOR
5.1 Anstilla, entlediga och avskeda KC Samrad berort presidiet, KS-
forvaltningschef. pres och personalutskottet.
Enligt KS delegation.
5.2 Anstéllning och entledigande av:
- personal direkt understalld FC
forvaltningschef Samrad med presidium.
- enhetschefer vC Samrad med FC.
- ovrig peorsonal vid anstéllning EC Samrad med évriga VC eller
6ver 3 manader FC
- 6vrig personal under 3 manader EC




5.3 Varsel, underrattelse, uppsagning
och avsked av:
- férvaltningschef KC
Enligt KS delegation
- verksamhetschefer och personal EC Samrad med HR-chef. Vid
direkt understalld forvaltningschef avsked alltid information till
- enhetschefer FC PU.
- Ovrig personal FC
LONE- OCH
ANSTALLNINGSVILLKOR
Loneséattning vid nyrekrytering - FC
inom géllande 16nebild: - FC/vC
5.4 - Verksamhetschef - FC/VC/EC
- Enhetschef
- Ovrig personal
55 Loneséttning vid l6nerevision. FC, VC, EC
Beslut om 16n utom géllande FC/VC Samrad med HR-chef eller
5.6 16nebild. HR-samordnare. Info till
personalutskottet.
5.7 Loneséttning forvaltningschef. Info till personalutskottet
KC . .
Enligt KS delegation.
5.8 Disciplindra atgarder avseende:
- Forvaltningschef KC Samrad med HR-chef. Enligt
KS delegation.
- Verksamhetschef och personal KC, EC Samrad med HR-chef eller
direkt understélld forvaltningschef HR-samordnare.
- Enhetschef FC, VC Samrad HR-chef eller HR-
samordnare.
- Ovrig personal FC, VC, resp. EC Samrad HR-chef eller HR-
samordnare.
59 Beslut rorande samordningsavdrag HRC . .
i fall som avses i 19 § AB 05. Far delegeras vidare.
5.10 F:astsfallande av arvoden for FC Samrad med bersrd chef.
sarskilda uppdrag.
511 F:aststallande fiV fast tid for HRC Verkstillighet
16pande fackligt arbete.
Faststdllande av ledig tid och ev.
16neférmaner for fackliga
5.12 fortroendevalda vid deltagande i HRC Samrad med FC.
kurser eller annan ledighet dar fast
tid for I6pande fackligt arbete inte
faststallts.
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
5.13 Arbetstidsforlaggning for HRC
kontorspersonal.
5.14 Forordnande av
- Forvaltningschef Kommunchef
- Verksamhetschef FC
- Enhetschef vC

Under semester, sjukdom o. dyl.
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5.15

Provning av bisyssla.

HRC

5.16

Godkannande av
pensionsférmaner enligt avtal.

HRS

I samrad med FC - kan
paverka ekonomin som FC
har ansvar for.

5.17

Medgivande av avgangsvederlag
med belopp

1->16 manadsloner

- <16-24 manader

EFC

FC

Samrad med HR-chef eller
PU.

Samrad med presidium och
PU.

UTBILDNING

5.18

Beslut om deltagande i kurser,
konferenser och dylikt

- for personal

- for presidiet

- Ovriga fortroendevalda

Verkstallighet

Verkstallighet
Ordférande

Samrad med presidiet.

5.19

Beslut om deltagande i kurser, kon-

ferenser o dylikt utanfér norden.

sU

6. OVERKLAGANDEN,
YTTRANDEN, ANMALNINGAR
M.M. TILL DOMSTOL OCH
MYNDIGHETER

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

6.1

Beslut om att fora talan i arenden
eller mal vid allm&an domstol eller
forvaltningsdomstol.

10 kap. 2 § SoL

FC, VC

6.2

Utse ombud att fora nimndens
talan.

10 kap. 2 § SoL

FC, VC

6.3

Overklagande och yrkande om
inhibition nar férvaltningsratt eller
kammarratt andrat ndmndens beslut
och detta beslut ursprungligen
fattats av delegaten samt avgivande
av yttrande i SoL-, LVU- och LVM-
drenden dar ursprungsbeslutet
fattats av delegat.

10 kap. 1-2 §§ SoL,
3 kap. 10 §, 6 kap.
33 § och 34 § 3p. KL

Delegaten i
ursprungsbeslutet.

Beslutet avser inte
myndighetsutévning mot
enskilda i drende av
principiell beskaffenhet
eller annars av storre vikt
(jfr. RA 1994 ref 67).

6.4

Overklagande och yrkande om
inhibition nar férvaltningsratt eller
kammarratt &ndrat namndens beslut
och detta beslut ursprungligen
fattats av delegaten samt avgivande
av yttrande i LSS-drenden.

27 § LSS, 3 kap. 10§
6 kap.33§och 34§
3p. KL

Delegaten i

Ursprungsbeslutet.

6.5

Overklagande, yrkande om
inhibition samt yttrande till
forvaltningsratt och kammarrétt i
SoL-, LVU- och LVM- drenden.

10 kap. 1-2 §§ SoL, 6
kap. 36 § KL

FC, VC SoV

Beslutet fattat av namnd
eller utskott men bradska
rader eller namnd-
utskottssammantradet inte
kan avvaktas.
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6.6 Overklagande, yrkande om 27 § LSS, 6 kap. 36 § VC, EC, Bih Samrad med VC.
inhibition samt yttrande till KL
forvaltningsratt och kammarrétt i
LSS-drenden.
6.7 Beslut huruvida omprévning skall 27 § FL Delegaten i
ske. ursprungsbeslutet.

6.8 Omprovning av beslut. 27 § FL Delegaten i

ursprungsbeslutet.

6.9 Provning av att 6verklagande sketti | 24 § 1 st. FL Delegaten i

ratt tid och avvisning av 6ver- ursprungsbeslutet.
klagande som kommit in for sent.

6.10 Avvisande av ombud. 9§ FL SU

6.11 Yttrande till allmén domstol da den |31 kap. 2 § 1 st. BrB Ssekr Ssekr med mer &n 12

som begatt brottslig garning kan bli manaders erfarenhet av
féremal for vard enligt LVM. aktuellt omrade.

6.12 Yttrande till aklagare vid 46 §LVM VC,EC, Ssekr Ssekr med mer dn 12

atalsprovning. manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.

6.13 Yttrande till aklagarmyndigheten. 11§ LUL EC, Ssekr

6.14 Yttrande till klagare med 31§ o0och 33 § LUL VC, EC, Ssekr
anledning av eventuell utredning
betrédffande den som &r under 15 ar.

6.15 Begdran hos aklagare om forande av | 37 § LUL VC, EC, Ssekr

bevistalan.

6.16 Anmalan om behov av offentligt 3 § Lagen om VC, EC, Ssekr,

bitrade. offentligt bitrade

6.17 Yttrande 6ver ansokan om réttshjalp | 3 § Lagen om VC,

genom offentligt bitrdde samt offentligt bitrdde och
yttrande &ver kostnadsrékning. 7 § foérordningen om
offentligt bitrade.

6.18 Yttrande enligt namnlagen. 45 och 46 §§ VC, EC, Ssekr

namnlagen

6.19 Prévning av samtycke till fortsatt 6 kap. 14 § SoL Se Kommunférbundets

adoptionsforfarande VC, EC, Ssekr cirkular 1997:79.
- vid samtycke
- ejsamtycke SU

6.20 Yttrande i korkortsarende. 3kap.8§o5kap.2§ | VC, EC, Ssekr

korkortsforordningen

6.21 Yttrande till passmyndighet vid 3§2st. VG, EC, Ssekr

utfardande av pass utan passférordningen
vardnadshavares medgivande.

6.22 Yttrande i drenden om forordnande |11 kap. 16 § 2 st. FB VC, EC Ssekr, Bih

av god man eller forvaltare for
nagon som har fyllt 16 ar.

6.23 Yttranden angéende 44 § Lotterilagen VC, utredare SoV

vardeautomatspel.

6.24 Upplysningar i vapendrenden. VG, EC, Ssekr, Uppgifter far endast
lamnas ut om den enskilde
har samtyckt till det (JO
1983/84 s. 188 £.).

6.25 Inleda och avsluta utredning och 20 kap. 8a § AB VC, utredare SoV, Folkbokforingsmyndighet

fatta beslut om dodsboanmalan. Ssekr, skall underrattas om vem

utvecklingssekr SoV

som ar delegat.
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6.26 Inleda och avsluta utredning och 18 kap. 2§ 2 st. AB Innebar rétten att tillfalligt
fatta beslut om dédsboférvaltning. VC, Utredare SoV, ta hand om/avveckla
utvecklingssekr SoV | egendom, 6verldmna
ansvaret for egendom till
dodsbodeldgare, god man
eller Allménna arvsfonden.
6.27 Beslut att ordna gravsattning. 5kap.2§ Utredare SoV, Kommunen har ratt till
begravningslagen utvecklingssekr SoV | ersattning for kostnaderna
av dodsboet.

6.28 Beslut om att ersitta enskild person |3 kap.2§
for egendomsskada vid skadestandslagen
myndighetsutévning som
fororsakats av personal:

- upp till ett belopp av vC
10 000 kronor
- 6ver 10 000 FC

6.29 Yttrande till tillsynsmyndigheten 13 kap. 2 § SoL SU, Ordférande Ansvaret for
(IVQ, JO, JK) i drende dér IVO, JO utredning/yttrande
eller JK utovar sin tillsyn 6ver delegeras av socialchef till
kommunens socialtjanst. ansvarig tjansteman

(verksamhetschef/
tjansteman).

6.30 Beddémning om att det rapporterade |14 kap. 7 § SoL FC (socialchef) i Utredning gors av Lex
utgor ett allvarligt missforhallande |24 b § LSS samrad med Lex- Sarah-ansvarig.
eller en pataglig risk for allvarligt Sarah ansvarig.
missforhallande.

Anmalan till tillsynsmyndigheten 14 kap. 7 § SoL FC (socialchef) i
(IVO) om allvarligt missforhallande |24 b § LSS samrad med Lex-
eller en pataglig risk for allvarligt Sarah ansvarig.
missforhallande i kommunens egen

verksamhet.

Beslut att inte inleda utredning ndr | 14 kap. 7 § SoL FC (socialchef) i
det &r uppenbart att rapporten inte |24 b § LSS samrad med Lex-
handlar om Lex Sarah. Sarah ansvarig.

6.31 Besluta och godkédnna utredning 14 kap.7 § SoL SU Utredning om allvarligt
samt avsluta Lex Sarah drendet i 24 b § LSS missforhallande och
kommunen. pataglig risk for ett

allvarligt missforhallande
skicks till IVO.

6.32 Beslut att polisanmala angaende 12 kap. 10 § SoL VG, EC Avser misstanke om brott
vissa brott mot ndgon som inte har 10 kap. 21 § OSL FC, VC, EC, enligt BrB 3, 4 och 6 kap.
fyllt 18 ar. socialjour samt misstanke om brott

for vilket inte ar foreskrivet
Beslut att inte polisanmaéla angéende | 12 kap. 10 § SoL lindrigare straff an fangelse
Vissa brott mot ndgon som inte har | 10 kap. 21 § OSL vC tva ar.
fyllt 18 ar. FC,VC
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Beslut att polisanmaéla angdende 12 kap. 10 § SoL FC, VC Avser misstanke om brott
misstanke om vissa grovre brott. 10 kap. 21 § OSL for vilket inte ar foreskrivet
lindrigare straff 4n fangelse
i1 ar, forsok till brott for
Beslut att inte polisanmdla angéende | 12 kap. 10 § SoL vC vilket det inte &r foreskrivet
misstanke om vissa grovre brott. 10 kap. 21 § OSL FC, VC lindrigare straff 4n fangelse
i2 ar, eller fOorsok till brott
for vilket det inte ar
Beslut att polisanmala angaende att | 12 kap. 10 § SoL FC, VC, EC foreskrivet lindrigare straff
forhindra ett férestaende eller 10 kap. 21 § OSL an fangelse i 1 ar, om
avbryta ett brott avseende straff for | 4 § Lag om straff for gédrningen innefattar forsok
vissa trafikbrott. vissa trafikbrott till overforing av sadan
allménfarlig sjukdom som
avsesilkap.3§
smittskyddslagen.
Beslut att inte polisanméla angaende | 12 kap. 10 § SoL FC, VC, EC Avser t.ex. rattfylleri.
att forhindra ett forestaende eller 10 kap. 21 § OSL
avbryta ett brott, avseende straff for |4 § Lag om straff for
vissa trafikbrott. vissa trafikbrott.
6.33 Begdran om registerutdrag fran 11 § 8a-d, forordning | VC, EC, Ssekr
polisen. om belastnings-
register (1999: 1134)
6.34 Yttrande till Inspektionen foér vard |7 kap. 1 § SoL vC Anmiils till SU.
och omsorg (IVO) 6ver ansdkan om
tillstdnd att bedriva enskild
verksambhet.
7. BESLUT SOM KAN
DELEGERAS TILL UTSKOTT Enligt 10 kap. 4 § SoL
MEN INTE TILL TJANSTEMAN
Punkt | Arende | Lagrum Delegat Anmérkning
7.1 Medgivande att barn tas emot for 6 kap. 6 § SoL SU
stadigvarande vard och fostran i
enskilt hem som inte tillhor ndgon
av hans foraldrar eller annan
vardnadshavare.
7.2 Overvigande om vard i annathem | 6 kap. 8 § SoL. SU
@n det egna fortfarande behdvs.
7.3 Medgivande att ta emot ett barn fér | 6 kap. 6 § SoL och SU
adoption. 6 kap. 12 § SoL
7.4 Aterkallelse av medgivande att ta 6 kap. 13 § SoL SU
emot adoptivbarn.
7.5 Végran att samtycka till att 6 kap. 14 § SoL SU
adoptionsforfarande far fortsatta.
7.6 Beslut om att fora talan i 9 kap. 3 § SoL SU
forvaltningsratt om aterkrav enligt
9kap.18.
7.7 Beslut om ansdkan hos 4§LVU SU
forvaltningsratt om vard enligt
LVU.
7.8 Beslut om omedelbart 6§1st. LVU SU Se dven 8.1 ang.

omhandertagande av barn och
ungdom under 20 ar.

ordforandebeslut.
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7.9 Beslut om hur varden skall ordnas 11§1st. LVU suU Jamfor 8.2
och var den unge skall vistas under
vardtiden.

7.10 Beslut om att den unge far vistas i 11§2st. LVU SU Jamfor 8.3
sitt eget hem under vardtiden.

711 Overviagande om vard med stod av [13§1och2st. LVU | SU Jamfor 7.2.

2 § LVU fortfarande behovs.

7.12 Prévning av om vard med stéd av3 |13§1 och 2 st. LVU SU
§ LVU skall upphora.

7.13 | Overvidgande om beslut om 14§ 3st. LVU Su
umgange eller hemlighallande av
vistelseort enligt 14 § 2 st. 1 och 2
fortfarande behovs.

7.14 Beslut om att varden skall upphora. |21§1st. LVU SU

7.15 Beslut om regelbunden kontakt med |22 § 1 st. LVU SU
sarskilt utsedd kontaktperson eller
behandling i 6ppna former.

7.16 Prévning av om beslut om 22 §3st. LVU sU
forebyggande insats skall upphora
att gélla.

7.17 Beslut om att forebyggande insats 22 §3st. LVU sU
enligt 22 § 1 st. LVU skall upphora.

7.18 Ansokan hos forvaltningsratt om 24 §LVU SU Jamfor 25 § LVU.
flyttningsforbud.

7.19 Overviagande om flyttingsforbud |26 § 1 st. LVU SU Jamfor 7.2.
fortfarande behovs.

7.20 Beslut om att flyttningsforbud skall |26 § 2 st. LVU SU
upphora.

7.21 Beslut om tillfalligt flyttningsférbud. | 27 § 1 st. LVU SU Jamfor 8.4.

7.22 Beslut att begdra polishandrackning |43 § 1. LVU SN och ordférandei |Jamfor 8.5.
for att genomfora SN.
lakarundersokning,.

7.23 Beslut i fraga om begéra 43§2.LVU Sociala utskottet samt | Forordnanden fran
polishandrackning for att sarskilt forordnad namnden, se sarskilt beslut.
genomfora beslut i frdgan om vard ledamot och Arende i Castor
eller omhéndertagande enligt LVU. tjansteman. (darendenummer).

7.24 Beslut om ansdkan hos forvalt- 11§LVM suU
ningsratt om vard enligt LVM.

7.25 Beslut om omedelbart 13§ LVM suU Jamfor 8.7.
omhandertagande av missbrukare.

" Beslutanderatten far
8. BESLUTANDERATT N -
ENLIGT LAG anvanc.ias nar namndens
beslut inte kan avvaktas.

(S.k. kompletterande beslutanderitt, B.e:‘slut skall z.i.nma'las vid

ordforandebeslut) namndens nasta

sammantréde.

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

8.1 Beslut om omedelbart 6§1och?2st. Om sociala utskottets
omhandertagande av ungdom |LVU beslut inte kan avvak-
under 20 ar. tas far ordférande eller

ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.
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8.2 Beslut om hur varden skall
ordnas och var den unge skall
vistas under vardtiden.

11§11 och 3 st. LVU

Om sociala utskottets
beslut inte kan avvak-
tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

8.3 Beslut om att den unge far
vistas i sitt eget hem under
vardtiden.

11§2och 3 st. LVU

Om sociala utskottets
beslut inte kan avvak-
tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
ndmnden har
forordnat, fatta beslut.

8.4 Beslut om tillfalligt 27§2st. LVU Om sociala utskottets
flyttningsforbud. beslut inte kan avvak-

tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

8.5 Beslut att begara 43§1.LVU Socialndmnden,
polishandrackning for att namndens ordforande
genomfora lakarundersokning.

8.6 Beslut att begéra polishand- 43§2.LVU Om sociala utskottets
réckning for att genomfora beslut inte kan avvak-
beslut om vard eller tas far ordforande eller
omhandertagande med stod av ordinarie ledamot som
LVvU. ndamnden har

forordnat, fatta beslut.

8.7 Beslut om omedelbart 13§ LVM Om sociala utskottets
omhandertagande av beslut inte kan avvak-
missbrukare. tas far ordforande eller

ordinarie ledamot som
ndmnden har
forordnat, fatta beslut.

STOD OCH VAGLEDNING

Alla ansokningar om bistand ska oavsett (Angaende overklagande,

dndamal, provas enligt 4:1 SoL for att yttranden m.m. se avsnitt

den enskilde ska ha mojlighet att fa sin 6).

sak réttsligt provad. I vissa fall nér

avslag ges enligt 4:1 kan sa speciella

omstandigheter foreligga att

socialndmnden med stod av 4:2 beviljar

bistand.

9. EKONOMISKT BISTAND

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

9.1 Beviljande av forsorjningsstdd | 4 kap. 1,3 §§ SoL Ssekr, VC, EC,
enligt riksnorm och riktlinjer. handlaggare SoV
Nodprovning 4kap.1§ Ssekr, VC, EC,

handlaggare SoV,
socialjour
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9.2 Livsforing i 6vrigt (géllande 4kap1,28§SoL VG, EC, Ssekr
tandvérd avses endast akut
tandvard, for 6vrig tandvard se
9.3 och 9.4).

9.3 Utover riksnorm och riktlinjer | 4 kap. 1 § SoL alt VC, EC, Ssekr Ssekr i samrad med VC
upp till 10 000 kr per drende 4 kap. 2 § SoL SoV.
och ar.

9.4 Utover ovanstadende granser. 4 kap. 1§ SoL alt VG, EC, Ssekr Ssekr i samrad med VC

4 kap. 2 § SoL SoV.

9.5 Med villkor om praktik eller 4 kap. 1§ SoL och 4 kap. | VC, EC, Ssekr,
kompetenshojande atgard. 4 § SoL handldggare SoV

9.6 Med végrande av eller 4 kap. 1§ SoL och 4 kap. | VC, EC, Ssekr
nedsattning av fortsatt 5§ SoL
forsorjningsstod.

9.7 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL VC, EC, Ssekr
formedling av egna medel.

9.8 Avslag i alla drenden géllande |4 kap. 1 § SoL VC, EC, Ssekr
ekonomisk bistand.

9.9 Beslut om ekonomiskt bistdnd | 4 kap. 1 § SoL VC, EC, Ssekr Kan aterkravas endast om
till begravningskostnader och | 4 kap. 2 § SoL den beviljas med villkor om
utgifter i omedelbar anslutning aterbetalningsskyldighet
till dodsfallet. enligt 4.2.

9.10 Beslut om att aterkrava 9 kap. 1§ och VC, EC, Ssekr Aterkrav far endast ske om
ekonomiskt bistdnd enligt 9 kap. 2 § SoL bistandet getts under villkor
4 kap. 18§ SoL om aterbetalning och har

delgivits skriftligen.

9.11 Beslut om att aterkrava 9 kap. 2 § SoL VC, EC, Ssekr, Aterkrav far endast ske om
ekonomiskt bistand enligt bistandet getts under villkor
4 kap. 2 § SoL om aterbetalning och har

delgivits skriftligen.

9.12 Beslut att bevilja ekonomiskt SU, VC, EC, Ssekr,
bistdnd mot aterkrav. handlaggare SoV

9.13 Beslut om avbetalningsplan av | 4 kap. 2 § SoL VC, EC, Ssekr, Verkstallighet
sadant aterkrav som beslutas i handlaggare SoV
enlighet med 9 kap. 1,2 §§ SoL
Hyresskulder

- Upp till en manad EC, Ssekr
- Over tva manader VC

9.14 Beslut om skuldsanering. 4 kap 2 § SoL SU

9.15 Beslut om socialt kontrakt. 4 kap 1§ SoL SU

9.16 Beslut om 4 kap 2 § SoL vC
Borgensatagande/

Hyresgaranti/
Socialt kontrakt.

9.17 Beslut om framstallning till 106 kap 6 och 7 §§ EC, Ssekr
forsakringskassa om dndring av | socialférsakringsbalken
betalningsmottagare for
allmént barnbidrag.

9.18 Underrattelse till 106 kap 8 § EC, Ssekr

forsakringskassan om att barn
med underhallsstdd placerats i
familjehem respektive
aterflyttat till boforalder.

socialférsakringsbalken
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9.19

Fordran att enskild som har
sjukpenning och som &r
placerad i HVB-hem eller
familjehem som ger behandling
at missbrukare betalar
socialforvaltningen for sitt
uppehille.

106 kap 13 §
socialforsakringsbalken

EC, Ssekr

9.20

Beslut om att underratta
forsakringskassa om att
namnden ska uppbara
erséttning for ekonomiskt
bistand som utgivits som
forskott pa férman.

107 kap 5§
socialforsakringsbalken,
9 kap 2 § SoL

EC, Ssekr

10. OPPENVARD STOD OCH
VAGLEDNING

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmérkning

10.1

Vérd och behandling i
Oppenvard intern och i
samverkan mellan Gnesta,
Oxeldsund och Trosa.

- Behandling for barn
och ungdom

- Behandling for vuxna
mot alkohol,
narkotika, dopning
samt spel for pengar

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr

10.2

Vérd och behandling i
oppenvard

- Externa utfOrare

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr

Vid inte upphandlade
insatser kravs samrad med
VC.

11. FAMILJEHEM, HEM FOR
VARD ELLER BOENDE

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

11.1

Beslut i fraga om tillfallig
placering eller omplacering av
barn/ungdom i
familjehem/HVB avser jourhem
eller hem déar barn sedan
tidigare kdnner familjen.

4 kap. 1§ SoL

VG, socialjour

Tillfallig vistelse ar upp till
4 manader plus eventuell
forlangning pa tva
manader.

11.2

Beslut i fraga om bistand i form
av inskrivning i kommunens
egna verksamheter.

4 kap. 1§ SoL

VG, socialjour

11.3

Beslut om bistand at barn och
ungdom i form av vard i
familjehem.

4 kap. 1§ SoL

sU

114

Beslut om upphorande av
bistand i form av vard i hem for
vard eller boende eller i
familjehem/ jourhem.

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr
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11.5

Beslut om bistand at barn och
ungdom i form av vard i hem
for vard eller boende.

4 kap. 1§ SoL

suU

11.6

Beslut om bistand at vuxna i
form av vard/placering/
omplacering i jourhem,
familjehem, skyddat boende
eller hem for vard eller boende.

vC

11.7

Beslut om ersittning till
familjehem (arvode och
omkostnadsersattning);
a- enligt norm och
riktlinjer
b- 6ver norm och
riktlinjer
c-  ersattning till
familjehem for
forlorad arbetsinkomst

a- VG EC,
Ssekr

b- VC

11.8

Beslut om ersattning till sarskilt
forordnad vardnadshavare som
tidigare varit
familjehemsforalder.

6 kap. 11 § SoL

VC

Sarskilt avtal ska ingas
mellan ndmnden och de nya
vardnadshavarna.

11.9

Verkstillighetsbeslut

4 kap 1 § SoL

VC, EC

11.10

Forbjuda eller begransa
méjligheterna for en person
som har sitt hem inom
kommunen att i hemmet ta
emot andras barn, nar ett barns
basta kraver det.

5kap 2 § SoL

Sociala utskottet

Forbud omfattar inte fall da
det med héansyn till
sdrskilda omstandigheter ar
uppenbart befogat att ett
barn tas emot i hemmet.

12, KONTAKTPERSON,
FAMIL]

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmarkning

12.1

Beslut om bistand i form av
kontaktperson/-familj.

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr

12.2

Beslut om upphorande av
kontaktperson/-familj.

4 kap. 1§ SoL

VC, EC, Ssekr

12.3

Beslut om férordnande och
entledigande av kontaktperson/
-familj.

EC, Ssekr

124

Beslut om arvode och
omkostnadsersattning till
kontaktperson/-familj

enligt norm och riktlinjer
utdver norm och riktlinjer

VC, EC, Ssekr
vC

Uppdraget ska regleras
genom avtal. Se aktuellt
cirkuldr fran Sveriges
Kommuner och Landsting.
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125 Bistand i form av Avslag enligt 4 kap 1 § SoL
-stodboende, 4 kap.§1 SoL VvC
jourldgenhet, traningsldgenhet,

-forsoksldgenhet 4 kap.§ 2 SoL vC En dag i taget eller i
-Overnattningsmojlighet 4 kap § 1 SoL EC, Ssekr, socialjour samband med helg/réda
dagar.

12.6 Beslut om bistand i form 6vriga | 4 kap. 1 § SoL VC
insatser for barn och vuxna.

12.7 Beslut att utse sarskild 6 kap. 7 C§ SoL VC, EC
socialsekreterare till barnet/den
unge vid vard i familjehem eller
hem for vard eller boende.

12.8 In- och utskrivning fran 3kap.11§ Teamledare for HVB
néamndens HVB och Socialtjanstlagen och stodboendet.
stodboendeverksamhet.

13. AVGIFTER,
ERSATTNINGAR,
ATERKRAV

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmadrkning

13.1 Beslut om avgift fran fordldrar | 8 kap. 1 § 2 st. SoL och VC, EC, Ssekr, Se SKL:s cirkular 2006:54.
vars barn dr under 18 ar och far | SoF 6 kap. 2 § handldggare SoV Beslutet &r inte
vard i ett annat boende an det overklagningsbart.
egna.

13.2 Beslut om avgift fran foraldrar |8 kap. 1 § 2 st. SoL och VC, EC, Bih Se SKL:s cirkuldr 2006:54.
vars barn ar under 18 ar och far | SoF 6 kap. 2 § Beslutet &r inte
vard i ett annat boende dn det | LSS 20§ overklagningsbart.
egna (LSS). LSS forord. 5 §

13.3 Beslut om ersattning for 8 kap. 18§ 1 st. SoL och VC, EC, Ssekr,
missbruksvérd i form av platsi | SoF 6 kap. 1§ handlaggare SoV
hem for vard eller boende eller
i familjehem (vuxna).

13.4 Beslut om framstallning till 106 kap. 6-8 §§ VC, EC, Ssekr
forsakringskassa om dndring av | socialférsakringsbalken
betalningsmottagare for
allmént barnbidrag nar barn &r
placerade utom hemmet.

135 Beslut om framstallan till CSN |2 kap. 33 § VC, EC, Ssekr
om éndring av studiestodsforordningen
betalningsmottagare for
studiehjalp for omyndiga
studerande som &r placerade
utom hemmet.

13.6 Beslut om att underratta SFB 16 kap. 18 § Ssekr
forsakringskassa att nimnden
ska uppbéra flerbarnstillagg.

13.7 Underrattelse till SFB 106 kap. 6-88§ VC, EC, Ssekr

forsakringskassan om att barn
med underhallsstdd placerats i
familjehem eller HVB-hem
respektive aterflyttat till
boférélder.
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13.8

Beslut om anmalan till
forsakringskassa om att
namnden skall uppbara del av
sjukpenning fér den som
bereds vard i sadant hem for
vard eller boende eller
familjehem enligt SoL som ger
vard och behandling at
missbrukare.

Socialférsakringsbalken
106 kap. 13 §

VC, EC, Ssekr

13.9

Beslut om att underratta
forsakringskassa om att
namnden skall uppbara
erséttning enligt SFB som
ersattning for ekonomiskt
bistdnd som utgivits som
forskott pa férman.

SFB 107 kap. 5 §

VC, EC, Ssekr

13.10

Beslut om att fora talan om
ersédttning hos forvaltningsratt
om aterkrav enligt 9 kap 2 § och
8 kap. 1§ SoL.

9kap.3§1st.
SoL

vC

13.11

Beslut om eftergift av
ersattningsskyldighet enligt
8 kap. 1§, 9kap. 1§ och9kap.

28.

9 kap. 4 § SoL

vC

14. VARD ENLIGT LVU

Se dven avsnitt 7 och 8.

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmérkning

14.1

Begdran om forlangd tid for
ansdkan om vard.

8§LVU

VC, EC

14.2

Beslut om att omedelbart
omhandertagande enligt 6 §
LVU skall upphdéra.

9§3st. LVU

Ordf., vice ordf.

14.3

Beslut rorande den unges
personliga forhallanden i den
man beslutet inte &r att hdnfora
till 11§ 1 och 2 st. LVU.

11§4st. LVU

VC, EC, Ssekr,
socialjour

T.ex. kortare vistelse utom
familjehemmet eller
hemmet for vard eller
boende.

144

Beslut om hur ratt till umgénge
med den unge skall utdvas.

- ndr overenskommelse inte kan
nas med foraldern eller
vardnadshavaren

- ndr 6verenskommelse inte kan
nas med foréldern eller
vardnadshavaren och i
avvaktan pa utskottets beslut.

14§2st. 1. LVU

14§2st.1.LVU

SU

VG, EC,
socialjour

Ska till nastkommande SU.

14.5

Beslut om att den unges
vistelseort inte skall rdjas for
foraldern eller
vardnadshavaren.

14§2st. 2. LVU

SU

Tjanstgorande ordférande i
det fall Sociala utskottets
beslut ej kan avvaktas.

Ska till nastkommande SU.

14.6

Beslut om att ett tillfalligt
flyttningsforbud enligt 27 §
LVU skall upphora.

30§2st. LVU

Socialnamndens
ordfdrande, vice
ordforande.

Jamfor 8.4.
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14.7 Beslut om den unges umgéange |31 §LVU SU
med forélder eller andra
vardnadshavare efter beslut om
flyttningsforbud eller tillfalligt
flyttningsforbud nar
overenskommelse inte kan nas.
14.8 Beslut om likarundersokning. |32 §1st. LVU VC, EC, Ssekr,
socialjour
Se dven avsnitt 7 och 8.
15. VARD AV MISSBRUKARE
ENLIGT LVM
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
15.1 Beslut om att inleda utredning |7 § LVM VC, EC, Ssekr,
vid kdnnedom om det kan socialjour
finnas em-detfinns skal for
tvangsvard.
15.2 Beslut om 7§ LVM
- att paborjad utredning skall VC, EC, Ssekr Ssekr med mer an 12
laggas ned manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.
- 6verga i en utredning enligt EC, Ssekr Ssekr med mer an 12
11 kap. 1 § SoL manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.
15.3 Beslut om ldakarundersokning. |9 §LVM VG, EC, socialjour, Beslut om
Ssekr lakarundersokning skall
fattas om sadan inte &r
uppenbart obehovlig.
15.4 Beslut om att begdra 45§1.LVM VC, EC, socialjour
polismyndighetens hjalp for att
fora en missbrukare till
lakarundersokning.
15.5 Beslut om att begdra bitrade av | 45§ 2. LVM VG, EC, socialjour
polis for instéllelse till
vardinstitution.
15.6 Beslut om ersattning fran den | 8 kap. 1 § SoL och 6 kap. | VC, EC, Ssekr
enskilde till kommunen for 1§ SoF
missbruksvard i form av plats
vid hem for vard eller boende
eller i familjehem (vuxna).
15.7 Beslut om att anmala oro till §6 LVM EC, Ssekr
annan kommun med
hénvisning till § 6 LVM.
15.8 Beslut om anstkan hos 11 §LVM Sociala utskottet
forvaltningsratten om vard
enligt LVM.
159 Beslut om omedelbart 13§ LVM Sociala utskottet,
omhandertagande av Kompletterande
missbrukare. beslutsrétt:
Ordforande, vice
ordforande el. annan
ledamot i SU som
namnden.
15.10 | Beslut om upphorande av 18 b § LVM Ordférande, vice

omedelbart omhédndertagande
och aterkallande av drendet hos
forvaltningsratten.

ordfdrande eller annan
ledamot av SU som
namnden forordnat.
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15.11 | Beslut om ans6kan om 12§ och 19 § LVM Ssekr
antagning pa hem for vard eller
boende efter beslut om vard
enligt LVM eller beslut om
omedelbart omhédndertagande
enligt 13§ LVM.

15.12 | Yttrande till aklagare vid 46 §LVM Enhetschef
atalsprovning.

16. FORALDRABALKEN, FB Jfr. 10 kap. 5 § SoL.

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

16.1 Inleda och avsluta utredning 1 kap. 4 §1 st. FB VC, EC, Ssekr,
samt godkdnnande av handldggare SoV
faderskapsbekraftelse.

Inleda och avsluta utredning 2kap.8a§FB

samt godkannande av

fordldraskapsbekriftelse. VC, EC, Ssekr,
handldggare SoV

16.2 Beslut om att inleda utredning |2 kap. 1§ FB VC, EC
om faststédllande av faderskap
nér dom eller bekréftelse finns
och faderskapet kan
ifragasattas.

16.3 Beslut om att ateruppta 2kap.18§FB VC, EC
nedlagd utredning.

16.4 Beslut om rattsgenetisk 2 kap 6§ FB VG, EC, handlédggare
undersokning i drenden om SoV, Ssekr
faderskap.

16.5 Beslut om 2 kap.3§2 st FB SU
overflyttning/mottagande av
faderskapsutredning

16.6 Beslut om nedlaggning av 2kap.7§1-4p FB SU
faderskapsutredning.

16.7 Beslut att inte paborja 2 kap.9§3stFB SU
faderskapsutredning eller att
lagga ned paborjad utredning.

16.8 Beslut om att inleda utredning |2 kap. 9 § 1 st. FB VG, EC Beslut att inte paborja
om ndgon annan man dn den handlaggare SoV, utredning eller att lagga
som ar gift med barnets moder Ssekr ned en paborjad
kan vara far till barnet. utredning ligger pa

namnden.

16.9 Beslut att vacka och fora talani |3 kap.5§2 st. och6§2 VC, EC, Ssekr,
mal om faderskap. st. FB handldggare SoV

16.10 | Beslut att godkénna foraldrars |6 kap. 6§2st. 14a§2st., | VC, EC, Ssekr, Se cirkular 1998:174.
avtal om vardnad, boende och |15a§2 st. FB handldggare SoV
umgange.

16.11 | Beslut att ej godkdnna 6kap.68§,14a8§,2st, VG, EC Beslutet kan ej 6verklagas.
foraldrars avtal om vardnad 15§
boende och umgénge.

16.12 | Ldmnande av upplysningar till |6 kap. 19 § FB VG, EC, handlédggare
tingsrétt i vardnads, boende- SoV, Ssekr

och umgangesmal.
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16.13

Lamnande av upplysningar
infor interimistiskt beslut i
tingsratt betrdffande vardnad,
boende eller umgénge.

6 kap. 20 § FB

VG, EC, handlédggare
SoV, Ssekr

16.14

Beslut att utse utredare i
vardnads- och
umgéngesarenden.

6 kap. 19§ 2 st. FB

VC, EC

16.15

Godkédnna avtal om att
underhallsbidrag skall betalas
for langre perioder 4n tre
manader.

7 kap.7 § 2 st. FB

VC, EC, handlaggare
SoV, Ssekr

16.16

Beslut om att vacka talan i
tingsratt om att utse sarskilt
forordnad vardnadshavare.

6 kap. 8 § FB

Socialndmnden

16.17

Beslut att viacka talan i tingsrétt
om att utse sarskilt forordnad
vardnadshavare.

6 kap. 8 a§ FB

Socialndmnden

16.18

Beslut att vacka talan i tingsrétt
om att utse sarskilt forordnad
vardnadshavare.

6 kap. 7 § FB

Socialndmnden

16.19

Beslut om att anmala till
tingsratt om att utse sarskild
forordnad vardnadshavare.

6 kap. 9§ FB

Socialndmnden

16.20

Beslut att vdcka talan i tingsratt
om att 6verflytta vardnad fran
sarskild forordnad
vardnadshavare till foralder.

Beslut om att ansoka i tingsratt
om att entlediga och/eller utse
nya vardnadshavare.

6 kap. 10 § FB

6 kap. 10 c§ FB

Socialndmnden

Socialndmnden

16.21

Beslut om anmélan till
overférmyndaren om behov av
god man/forvaltare.

42 §2 st SoFs

EC, Ssekr

16.22

Beslut om anmalan till
overformyndaren om att behov
av forvaltare inte langre
foreligger.

42 § 2 st SoFs

EC, Ssekr

16.23

Beslut att lamna/inte lamna
medgivande att viss atgérd far
utforas utan den ene
vardnadshavarens samtycke.

6 kap. 13 a FB

Sociala utskottet

16.24

Beslut att avskriva drende
gdllande att viss atgard far
utforas utan den ene
vardnadshavarens samtycke
da:
1. Vardnadshavare ar
eniga
2. Vardnadshavare
aterkallar ansokan

6 kap. 13 a FB

VC, EC, Ssekr

Ssekr med mer an 12
manaders erfarenhet av
aktuellt omrade.

16.25

Pa talan av socialndmnden far
domstol besluta om umgéange
mellan barnet och ndgon annan
@n en foralder.

6 kap. 15a FB

Socialnamnden
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16.26 | Utse kontaktperson vid 6 kap. 15 cFB VC, EC, Ssekr
umgéngesstod beslutad av
domstol.

16.27 | Besluta om insats mot en 6 kap. 13 a FB Sociala utskottet
vardnadshavares samtycke.

Beslut om atgdrd mot
vardnadshavares vilja nar ett
barn star under vardnad av tva
vardnadshavare och den ene
motsatter sig vard, haller sig
undan eller véljer att inte
medverka pa ett sadant sétt att
han eller hon far anses motsatta
sig den.

16.28 | Utse utredare i 4 kap. 14 § FB vC
adoptionsédrenden efter
ansdkan som gjort i
Tingsratten.

16.29 | Lamna utredningen vidare fér |4 kap. 14 § FB vC
handléaggning och beslut i
tingsratten.

17. II:?:?S%IXIA!II-\ANTIER Forordning 2007:623 SuU
(Angaende overklagande,
18. ALDREOMSORG OCH yttranden m.m. se avsnitt
OMSORG OM PERSONER 6).
MED .
FUNKTIONSNEDSATT-
NING (Sol)

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning

18.1 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL Bih
arbete, sysselsittning, EC
rehabilitering for psykiskt vC
funktionsnedséttning.

18.2 Beslut om bistdnd i form av 4 kap. 1§ SoL Bih
boendestdd for psykiskt EC
funktionsnedséttning. VC

18.3 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL Bih
hemtjénst EC
(service samt omvardnad). VC

184 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL EC
sérskilt boende enl. SoL vC
Kop av verkstéllighet i annan SU
kommun
Kop av verkstillighet hos SU
privata vardgivare.

18.5 Beslut med anledning av 2 kap. 3 § SoL Bih
ansOkan om forhandsbesked. EC

vC

18.6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL EC
korttidsvard, avlastningsplats vC
eller véxelvard.

18.7 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL Bih
plats i dagverksamhet. EC

VC
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18.8 Beslut om ledsagarservice. 4 kap. 1§ SoL Bih
EC
VC
18.9 Beslut om avgift. 8 kap. 2 § SoL Avg.hand],
EC
VC

18.10 |Jamkning av avgift for 8 kap. 2 § SoL EC
hemtjanst samt boende. VC

18.11 Beslut om nedskrivning av eller | 4 kap. 2 § SoL FC, EC,VC
befrielse fran skuld avseende
debiterad avgift inom aldre-
och handikappomradet.

18.12 | Beslut om forsaljning av platser vC
vid sdrskilda boenden, daglig EC
verksamhet, korttidstillsyn,
korttidsvistelse.

18.13 | Beslut huruvida omprovning 25§ FL vC
ska ske EC

18.14 | Omprovning av beslut 27 § FL vC

EC
19. VUXENUTBILDNI
NG

19.1 Yttrande om hemkommunen 20 kap. 21 § Skollagen Rektor
atar sig att svara for
kostnaderna for elevens
utbildning.

19.2 Beslut i fragor om mottagande |20 kap. 13, 14 §§ Rektor
och antagning till Skollagen
vuxenutbildning pa
grundldggande niva.

19.3 Beslut i fragor om mottagande |20 kap. 22 § Skollagen Rektor
och antagning till gymnasial
vuxenutbildning.

194 Beslut i fragor om mottagande |21 kap. 7 § Skollagen Rektor
och antagning av elev i sarskild
utbildning for vuxna.

19.5 Beslut i fragor om mottagande |22 kap. 15 § Skollagen Rektor
av elev till undervisning i
svenska for invandrare.

19.6 Beslut om utredning och 6 kap. 10 § Skollagen. Se | Rektor
atgarder vid krankande aven Overgripande.
behandling.

19.7 Beslut i fragor angaende Rektor
ansokningar till studier utanfor
det offentliga skolvasendet.

19.8 Urval, antagning och 20:13-14, 20-21, 21:7, Rektor
bedémning av behorighet av 22:13-14 Skollagen och
studerande. KomvuxF 3 kap

19.9 Beslut om vilka nationella KomvuxF 2:9 Rektor i samrad med
kurser som ska erbjudas. verksamhetschef.

19.10 | Ansvar for anskaffande av KomvuxF 2:27 Rektor

platser for Arbetsplatsforlagt
larande.
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19.11 Beslut om undervisningens 20:9, 21:9, 22:16-17 Rektor
upphorande for enskild elev Skollagen
och pé nytt bereda utbildning.
20. ARBETSMARKNA
D OCH
INTEGRATION
20.1 Undertecknande av hyresavtal | Bosittningslagen Enhetschef
avseende boendeldsningar for | (2016:38)
kommunanvisade nyanlanda
samt evakueringsboenden for
flyktingar.
20.2 Undertecknande av Boséttningslagen Enhetschef
andrahands hyresavtal (2016:38)
avseende boendeldsningar for
kommunanvisade nyanldnda
samt evakueringsboenden for
flyktingar.
20.3 Bevilja organisation- och Enligt faststallda VC, EC
foreningsbidrag enligt budget. | riktlinjer.
20.4 Undertecknande av interna och | Enligt faststallda VCEC
externa 6verenskommelser om | riktlinjer.

praktikplatser for individer.

OMSORG OM PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING LSS

21. STOD OCH SERVICE TILL
VISSA

FUNKTIONSNEDSATTA,
LSS
Punkt |Arende Lagrum Delegat Anmarkning
21.1 Beslut om 1 och 7 §§ LSS Bih Beslut om
personkretstillhorighet. EC personkretstillhorighet
vC fattas inte sarskilt utan ar en
del av beslut om insats
enligt 9 § LSS och kan
foljaktligen inte heller
overklagas sarskilt.
21.2 Bitrade av personlig assistent. |7 §och 9§2.LSS Bih
EC
VC
21.3 Ekonomiskt stod for att bekosta | 7 § och 9 § 2. LSS Bih
personlig assistent vid tillfalligt EC
utokade behov. VvC
214 Ekonomiskt stdd till skéliga 78§0ch9§2. LSS Bih
kostnader for personlig EC
assistent. VC
215 Ledsagarservice. 78§ o0ch9§3.LSS Bih
EC
VC
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21.6 Bitrade av kontaktperson. 780ch98§4.1LSS Bih
EC
VC
21.7 Avlosarservice i hemmet. 78§ och9§5.LSS Bih
EC
VC

21.8 Korttidsvistelse utanfor det 78§ o0ch9§6.LSS Bih

egna hemmet EC
VC

- Kop av korttidsvistelse i EC

annan kommun eller annan VC

vardgivare enligt riktlinjer

- K6p av korttidsvistelse i SU

annan kommun eller annan

vardgivare utover riktlinjer.

219 Korttidstillsyn for skolungdom |7 § och 9§ 7. LSS Bih
over 12 ar utanfor det egna EC
hemmet i anslutning till VC
skoldagen samt under lov.

21.10 | Beslut om boende i familjehem |7 §och9 §8.LSS SU Jfr. 7.1.
for barn och ungdomar.

21.11 | Beslut om arvode och Se aktuellt cirkular fran
omkostnadsersattning till Sveriges Kommuner och
familjehem/avlastningsfamilj/ Landsting.
kontaktperson
- enligt norm och riktlinjer Bih

EC
VC
- utdéver norm och riktlinjer sU

21.12 | Beslut om boende i bostad med |7 § och 9 § 8. LSS EC
sarskild service for barn och VC
ungdomar
- Kép av boende som drivs av
annan dn kommunen. SU

21.13 | Beslut om boende f6r vuxna i 78§ o0ch98§9.LSS EC,
bostad med sérskild service etc. VC

- Kop av boende for vuxna sU
som drivs av annan dn
kommunens egna
verksamhet.

21.14 | Beslut om daglig verksamhet 7§ och 9§10.LSS Personkrets 1 och 2.
for personer i yrkesverksam
alder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar
sig
- inom kommunens verksamhet Bih

EC
VC
- annan SU
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21.15 | Beslut om att utbetala 11§ LSS FC
assistansersattning till annan
person dn den som ar
berittigad till insatsen.

21.16 | Beslut om upphérande av Bih, EC,VC
insats enligt LSS.

21.17 | Beslut om 12 § LSS EC
aterbetalningsskyldighet.

21.18 | Férhandsbesked om ratt till 16 § 2 st. LSS Bih
insats enligt LSS for person som EC
inte dr bosatt i kommunen. VC

21.19 | Beslut om att utreda behoven 16 § 3 st. LSS Bih
for enskild pa tillfalligt besok i EC
kommunen och besluta om VC
insatser enligt LSS.

21.20 | Beslut om avgift fran foraldrar |20 § LSS, 5§ LSS- Bih Beslutet &r inte
vars barn dar under 18 ar och far | férordningen, 6 kap.2§ | EC overklagningsbart.
omvardnad i ett annat hem &n | SoF vC
det egna.

21.21 | Beslut om att anméla behov av | SFB Bih Galler under forutsétining
assistansersattning till EC att den enskilde ansokt om
forsakringskassan. VC personlig assistent enligt

LSS, inte enligt SoL.

2122 | Anmalan till 6verformyndare | 15§ 6. LSS Bih
att person som omfattas av LSS EC
r i behov av férmyndare, VvC
forvaltare eller god man.

2123 | Anmalan till 6verformyndare | 15§ 6. LSS Bih
att formyndare, forvaltare eller EC
god man inte langre behdvs. VC

HALSO- OCH SJUKVARD

22. HALSO- OCH
SJUKVARDSLAG

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning

22.1 Beslut om anmélan till IVO vid |1§3kap.5§ MAS Namnd och FC ska
héandelse som har medfort eller | Patientsdkerhetslagen informeras.
hade kunnat medféra en (2010:659)
allvarlig vardskada, Lex Maria.

222 Beslut att skriftligen utse Lag om yrkesverksamhet | FC
verksamhetschef inom hélso- pa hélso- och sjukvardens
och sjukvard. omrade (SFS 1998:531)

29 § HSL

FARDTJANST OCH RIKSFARDTJANST

23. LAG OM FARDTJANST

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning

23.1 Beslut om tillstand till 7 § Lag om fardtjanst Bilr-Fardtj. handl
fardtjanst. EC

VC
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23.2 Ratt till ledsagare. 8 § Lag om fardtjanst Bik-Fardtj. handl
EC
VC
23.3 Foreskrifter vid beslut om 9 § Lag om fardtjanst Bih-Fardtj. handl
fardtjanst. EC
VC
24. LAGOM .
RIKSFARDTIJANST
Punkt | Arende Lagrum | Delegat Anmaérkning
241 Beslut om riksfardtjanst. 5§ Lag om riksfardtjanst | Bik-Fardtj. handl
EC
VC
24.2 Ratt till ledsagare. 6 § Lag om riksfardtjanst | Bik-Fardt. handl
EC
vC
243 Foreskrifter vid beslut om 7 § Lag om riksfardtjanst | Bik-Fardt. handl
riksfardtjanst. EC
vC
VERKSAMHETSLOKALER
25. VERKSAMHETSLOKALER
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmdrkning
25.1 Bestéllning, av nya eller FC I samrad med
andrade verksamhetslokaler. Far ej delegeras lokalplanerare.
vidare. I enlighet med Riktlinjer for
anskaffning av
verksamhetslokaler.
BOSTADSANPASSNINGSBIDRAG
26. BOSTADSANPASSNINGS-
BIDRAG
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
26.1 Beslut i arenden om Handlaggare av
bostadsanpassningsbidrag om bostadsanpassnings-
hogst 40 tkr per arende. bidrag.
EC,
VC
26.2 Beslut i arenden om SU
bostadsanpassningsbidrag 6ver
40 tkr per drende.
BRADSKANDE ARENDEN
27. BRADS__KANDE ARENDEN
OCH FORFALL
Punkt | Beslut Lagrum Delegat Vidaredelegering
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271 Ovriga drenden som inte kan vanta | 6 kap. 36 § KL Ordférande Far vidaredelegeras till
pa beslut vid kommande ordinarie ledamot i SU. I
sammantrade med ndmnden. forsta hand till vice

ordférande.

27.2 Beslut i alla ovanstaende drenden EC Far vidaredelegeras.
med undantag for bradskande
drenden samt med undantag for
drenden som ar delegerade till
ordforanden eller SU.

27.3 Ratt att vid forfall fér angivna FC

tjdnstemannadelegater sjalv utéva
den delegerade beslutsrétten eller
vidaredelegera den till anstalld i
kommunen.
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GNESTA %‘;
KOMMUN Socialforvaltningen TIANSTESKRIVELSE

Upprattad: 2019-02-28
Diarienummer: SN.2019.20

Socialnamnden

Ansdkan om bidrag, Bris

Forslag till beslut i socialnamnden
1. Socialnimnden beslutar att avsla ansokan fran BRIS region Ost om 25 000

kronor eller mer i ekonomiskt bidrag.

Sammanfattning

Socialnimnden mottog en ansékan frin BRIS region Ost dir organisationen
onskar ett ekonomiskt bidrag om 25 000 kronor eller mer for deras arbete for
barns rittigheter. Ansékan belyser att FN:s barnrittskommitté har uttryckt oro
&ver den psykiska ohilsan bland unga i Sverige. Dirav ir BRIS region Ost
ansOkan riktad mot deras arbete f6r att motverka den psykiska ohilsan bland barn
och unga i Sverige. Socialnimnden har utrett drendet och kommit fram till att
inte ansld ekonomiska medel fér BRIS region Ost. Socialnimnden har beslutat att
inte bevilja nya féreningsbidrag under 2019 utifran faststilld budget. Diremot vill
socialnimnden fora pa tal att nimnden f6rra aret (2018) anslog BRIS region Mitt
10 988 kronor i ekonomiska medel f6r deras verksamhetsar 2019.

Forvaltningens synpunkter

BRIS ir en barnrittsorganisation. BRIS arbetar for att stirka barnets rittigheter
genom att stodja, mobilisera samhillet och gora barns réster horda.

BRIS ir en viktig verksamhet f6r kommunens invanare och socialférvaltningens
arbete dirfér har socialférvaltningen redan beviljat BRIS region Mitt 10 988
kronor i ekonomiskt bidrag fo6r deras verksamhetsar 2019. Socialnimnden tar
emot ansokningar fran manga olika féreningar och frivilligverksamheter som,
precis som BRIS, dr mycket viktiga for olika grupper i samhallet. Socialndmnden
har beslutat att inte bevilja nya féreningsbidrag under 2019 utifran faststilld
budget.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Checklista for jamstilldhetsanalys bedéms inte vara aktuell i drendet. Beslutet kan
inte paverka fordelningen pa de hjilpsékande hos BRIS.

Beslutsunderlag
1. Tjansteskrivelse 2019-02-28
2. BRIS ans6kan om bidrag inkommen 2019-02-25

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965



GNESTA %;
KOMMUN Socialférvaltningen 2(2)

Beslutet ska skickas till
~ Bris region Ost, Storgatan 24, 582 23 Linkoping
~ Verksamhetschef, St6d och vigledning

Ann Malmstrém Linda Bergstréom
Forvaltningschef Verksamhetschef Administration och
bistadnd

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | vaxel: 0158 - 275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: Vastra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965



i J-02-25 “Vill bara sdga att ni har varit min
Gnesta kommun 1 onr: ... j réiddning denna sommaren ndr jag inte
kunnat prata med kuratorn eller
specialpedagogen pa min skola”

V Storgatan 15
646 80 Gnesta

F N :S barnrattskommitté har uttryckt oro 6ver den psykiska ohdlsan bland unga i Sverige. Barns samtal

med Bris, liksom den samlade forskningen, visar att den psykiska ohdlsan har ékat bland barn och unga i
Sverige fran 1980-talet och fram till idag.

Barn berattar for Bris om stress och otrygghet i skolan, om féraldrar vars omsorgsférmaga brister eller om hur
tids- och resursbrist inom socialtjansten paverkar deras halsa negativt. De beréttar ocksd om vardkéer och brist
pa information fran halso- och sjukvarden. Mdojligheten att fa stod skiljer sig stort beroende pa var barnet bor.

Sjalvmord &r det allvarligaste uttrycket for psykisk ohalsa. Internationella studier visar att stodtelefoner, som
Bris, reducerar risken for sjalvmord. | manga de samtal vi har med barn och unga ar Bris kuratorer den férsta
kontakt barnet har med en vuxen som lyssnar och stéttar.

Bris ligger i framkant digitalt och méter barn och unga pa deras egna arenor och erbjuder ett tillgangligt stod
utifran barnets behov. Under 2017 hade Bris 28 415 samtal med barn och unga i hela Sverige via chatt, mejl och
telefon, dar chatt och mejl stod for 73 % av kontakterna. 36 % av samtalen handlar om psykisk ohalsa

B a r n ar en sarskilt utsatt grupp av det enkla skélet att de ar barn. De har inte samma mdjlighet att gora
sin rost hord, da de saknar rostratt. Det dr darfor helt avgérande att vi vuxna organiserar oss och tillsammans
star upp for barnets rattigheter. 2017 startade Bris natverk som idag ar métesplatsen f6r barnets rattigheter.
Natverket samlar 3000 personer fran olika delar av samhallet, kommun, landsting och civilsamhdlle for att
utbyta erfarenheter och fa fortbildning.

Bris ar rorelsen for ett battre samhalle for barn. 1971 foddes vi i revolt och protest mot barnaga. Att mobilisera
for ett samhalle dar utsatta barn far stdd, och att vara en blaslampa pa politiker och beslutsfattare nar barnets
rattigheter inte tillgodoses gar som en réd trad sedan Bris startade. Vi ser just nu att folkrérelsen for barnets
rattigheter, Bris, vaxer och antalet medlemmar i organisationen 6kar. En stark medlemsorganisation ger kraft,
engagemang och mdjlighet till mobilisering for barnets rattigheter.

Vi dr outtrottliga. Och vi vet att vi kan dstadkomma fordndring. Vi ar 6rat mot marken. Vi lyssnar pa barnen. Vi
tar deras berattelser vidare och férvandlar dem till nya lagar, battre utbildad barn- och ungdomspersonal,
tryggare miljoer, sdkrare rattsprocesser. Det dr varje barns rattighet att fa vara trygg.

Tl I |Sa m m a n S kan vi skapa vi ett battre samhalle for varje barn i Sverige. Vi hoppas att Gnesta

kommun vill vara med oss i kampen genom att bidra med 25 000 kr eller mer.

Lena Gunnarsson| Regionombud Bris region Ost | bris.ost@bris.se



B I"I S grundades 1971 och &r en politiskt och religiést obunden barnrdttsorganisation.

(o]
Va I" vision &r ett samhalle dér varje barn kédnner till sina réattigheter och dar barnets rdttigheter

tillgodoses.

Vl arbetar med att stédja barn, mobilisera samhadllet fér barnets rattigheter samt att paverka

genom gora barns roster horda.

F N :S konvention om barnets réttigheter utgor grunden for Bris arbete och Bris bidrar med sitt
arbete till FN:s hallbarhetsmal i Agenda 2030.

o
Va r verksamhet drivs av insamlade medel och var mojlighet att hjdlpa barn och unga star i direkt

relation till det ekonomiska st6d vi far.

B rl S finns fér alla barn och var ambition &r att alltid m6ta barn och unga pa deras arenor och

erbjuda tillgangligt stéd i den form de efterfragar.

FO rra aret hade Bris dver 28 000 stodjande kontakter med barn. 4 av 10 samtal till Bris

handlar om psykisk ohdlsa.

Bris- Barnens ritt i samhéllet
Bris region Ost| Besok: Repslagaregatan 23b, Linkdping|
postadress: Storgatan 24, 582 23 Linkdping| www.bris.se

bris.ost@bris.se
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| Socialndmnden

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning

Socialndmnden har 6verlatit sin beslutanderitt till tjinsteman enligt av
socialnimnden antagen delegationsordning (antaget 2018-01-18). Dessa beslut
skall redovisas till socialnimnden. Redovisningen innebdr inte att
socialnimnden fir ompréva eller faststilla delegeringsbesluten. Diremot star
det socialndmnden fritt att aterkalla limnad delegering.

Delegationsbesluten i sin helhet finns tillgingliga hos
kommunledningskontoret. Tiden f6r 6verklagande av beslut som fattats med
stod av delegationen bérjar 16pa fr.o.m att socialnimndens protokoll justerats
och anslagsbevis dr uppsatt pa kommunens digitala anslagstavla. Detta giller
dock inte myndighetsirenden dir tiden borjar I6pa fran det datum da s6kanden
fatt del av besluten.

Fran och med maj 2013 innehaller inte redovisningen av delegationsbeslut
uppgifter om vem som initierat respektive delegationsbeslut. Eftersom uppgift
om initierare (namn och adress) kan omfattas av sekretess i vissa drenden och
da personer med skyddad identitet inte ska r6jas, har dessa uppgifter tagits
bort.

~ Forteckning 6ver delegationsbeslut 2019-02-06 — 2019-03-12
~ Forteckning over anstillningar 2019-02-01 - 2019-02-28

Gnesta kommun | 646 80 Gnesta | wvxl: 0158-275 000 | gnesta.kommun@gnesta.se
www.gnesta.se | besdksadress: V&stra Storgatan 15 | organisationsnummer: 212000-2965
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Socialnamnden

Forteckning 6ver avtal om ménadsaviénade tillsvidareanstallningar utfardade
mellan 2019-02-01 — 2019-02-28

Underskoterska

Organisation: Kortvard Liljedahlshemmet
Tillsvidare, From:; 2019-02-25

Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Sfi Lérare

Organisation: Vuxenutbildning

Tillsvidare, From; 2019-02-01

Utfardat av: Helene Pettersson, Enhetschef Utbildningscen

Enhetschef funktionnedsat

Organisation: Aldre- och funktionsnedsittnin
Tillsvidare, From; 2019-03-11

Utfardat av: Anne Ringdahl, Chef

Vardbitrade

Organisation: Soc Timvikarier

Tillsvidare, From: 2019-02-25

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta vastra
Tillsvidare, From: 2019-04-08
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Vardbitrade

Organisation: Soc Timvikarier

Tillsvidare, From: 2019-02-26

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Tillsvidare, From: 2019-04-15

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Soc Timvikarier

Tillsvidare, From: 2019-01-21

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Kortvard Liljedahlshemmet
Tillsvidare, From: 2019-02-25

Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Vardbitrade

Organisation: Kortvard Liljedahlshemmet
Tillsvidare, From: 2019-02-25

Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Verksamhetschef

Organisation: Forvaltningsledning

Tillsvidare, From: 2019-10-01

Utfardat av: Ann Malmstrom, Forvaltningschef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjanst Gnesta vastra
Tillsvidare, From: 2019-04-08
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Vardbitrade
Organisation: Kortvard Liljedahlshemmet
Tillsvidare, From: 2019-02-25




Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Vardbitrade

Organisation: Kortvard Liljedahlshemmet
Tillsvidare, From: 2019-02-25

Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Socialsekreterare

Organisation: Utredning och stod

Tillsvidare, From: 2019-02-02

Utfardat av: Mats Engstrém, Verksamhetschef

Vardbitrade

Organisation: Kortvard Liljedahlshemmet
Tillsvidare, From: 2019-02-25

Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Forteckning dver avtal om ménadsavionade visstidsanstallningar utfardade mellan
2019-02-01 — 2019-02-28

Boendepersonal

Organisation: Boende Ringvéagen
Vikariat, 2019-02-23 - 2019-06-09,
Utfardat av: Pernilla Karlsson, Chef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta Ostra
Vikariat, 2019-04-08 - 2019-09-29,
Utfardat av: Asa Hjalmarsson, Chef

Underskoterska

Organisation: Halso- och sjukvard

Allm visstidsanstallning, 2019-04-01 - 2019-09-30
Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta vastra
Vikariat, 2019-04-08 - 2019-09-29,
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Underskoterska

3 Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Allm visstidsanstéllning, 2019-03-17 - 2019-06-16
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra
Vikariat, 2019-04-08 - 2019-09-29,
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Underskoterska

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Allm visstidsanstéllning, 2019-04-15 - 2019-12-31
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Vardbitrade

Organisation: Kortvard Liljedahlshemmet
Vikariat, 2019-02-25 - 2019-08-31,
Utfardat av: Nina Overkvist, Chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Frustunagarden
Allm visstidsanstallning, 2019-03-04 - 2019-06-30
Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Boendestddjare
Organisation: Boendestod
Vikariat, 2019-03-01 - 2019-03-31,




Utfardat av: Anne Ringdahl, Chef

Underskoterska

Organisation: Hemtjénst Gnesta vastra
Provanstallning, 2019-02-01 - 2019-04-07
Utfardat av: Anne Ringdahl, Chef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjénst Gnesta véstra

Allm visstidsanstéllning, 2019-04-08 - 2019-09-29,
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Vardbitrade

Organisation: Hemtjanst Bjornlunda

Allm visstidsanstéllning, 2019-04-01 - 2019-12-31
Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Arbetshandledare

Organisation: Daglig verksamhet Sambavégen
Vikariat, 2019-02-11 - 2019-04-30,

Utfardat av: Pernilla Karlsson, Chef
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| Socialndmnden

Anmalningsarenden

Sammanfattning

Information och meddelanden som inkommer till kommunen och som
socialforvaltningen bedémer vara av vikt att redovisa for socialnimnden, utgor
anmilningsirenden. Anmailningsirendena 1 sin helhet finns tillgingliga hos
kanslienheten samt hos sekreteraren under sammantradet.

~ Protokoll fran Nimnden f6r samverkan kring socialtjinst och vard
2019-02-08
~ Verksamhetsberittelse 2018 f6r Namnden f6r samverkan kring

socialtjanst och vard

~ Protokoll frin sociala utskottet 2019-02-13
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