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Socialnamnden

Verksamhetsplan 2023-2025

Forslag till beslut i socialnéamnden

1. Godkanna informationen om redaktionell revidering av verksamhetsplan 2023-
2025 enligt Gnesta kommuns mall.

Sammanfattning

Gnesta kommuns styrmodell 4r under forandring dar namndernas verksamhetsplaner
ska anpassas i utformning utifran den mall som tas fram av kommunstyrelsens
forvaltning. Da detta dr en aktiv fordndringsprocess sker justeringar parallellt som
socialnamndens verksamhetsplan har tagits fram och beslutats.

Enligt den nya mallen behover socialnamndens verksamhetsplan 2023-2025 justeras
med fullmaktiges antagna malbild och problembeskrivning. Detta ar justerat som en
redaktionell revidering dé den tillagda texten finns fortryckt i mallen som nimndens
verksamhetsplan ska skrivas in i. Justeringen ar markerad med gul 6verstrykning.

Ekonomiska konsekvenser

Justeringen innebar inga ekonomiska konsekvenser.

Juridiska konsekvenser
Justeringen innebar inga juridiska konsekvenser.

Jamstélldhetsanalys utifran checklista
Justeringen paverkar inte jaimstilldhetsperspektivet i dokumentet.

Overensstdmmelse med kommunens styrdokument

Justeringen overensstimmer med de kommunovergripande mallar for namndernas
verksamhetsplan som tagits fram.
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Omvarldsbevakning

Befolkningsutvecklingens paverkan pa verksamheterna

Enligt befolkningsprognos 2022 forviantas befolkningen i Gnesta kommun 6ka med 30
procent fran ar 2021 till ar 2035. Antalet invanare berdknas bli fler i nastan alla
aldersgrupper, med undantag for personer i 75-arsaldern. Storst forviantad 6kning finns
i aldersgrupperna 0-6 ar, 30-45 ar samt runt 85 ar.

Problemen med vattenforsorjningen kan komma att paverka befolkningsprognosen
framat.

Individ och familjeomsorgen

Med anledning av planerad byggnation av nya bostadsomraden i kommunen férvintas
inflyttning av fler familjer vilket leder till 6kade sociala utmaningar med férhéjda
kostnader som f6ljd inom individ- och familjeomsorgen. Utokat forebyggande arbete
beho6vs inom socialtjansten for att mota de 6kande behoven.

Funktionshinderomsorgen

Historiskt sett har funktionshinderomsorgen okat linjart med den lokala
befolkningsutvecklingen. Om befolkningsprognos 2022 stimmer skulle det innebara en
30-procentig 6kning av insatser inom savil LSS som socialpsykiatri under perioden
2021 till 2035.

Aldreomsorgen

Enligt befolkningsprognos 2022 beridknas aldersgruppen 80 ar och dldre 6ka markant
till &r 2035. Detta stiller krav pa anpassningar samt leder till 6kade kostnader inom
flera olika insatsomraden i dldrevarden, sisom sarskilt boende, hemtjanst, kortvarden,
hemsjukvarden, dagvarden, bostadsanpassning och fardtjanst. Strategisk
lokalresursplanering, personaloptimering samt utvecklat arbete med vilfardsteknik
behovs for att mota de 6kande behoven.
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Férandringar i lagstiftning

Generell lagstiftning

Med anledning av regeringsskiftet kommer troligtvis forandringar att ske inom flera av
socialforvaltningens omraden sdsom migration och integration, vuxenutbildning,
ekonomiskt bistdnd, arbetsmarknad, barn och familj samt halso- och sjukvéard. Det ar
dock dnnu oklart hur dessa forandringar kan komma att paverka socialférvaltningens
verksamheter.

En 6versyn av socialtjanstlagen pagar i syfte att skapa forutsiattningar for en mer
héllbar socialtjanst. Forandringar inom fyra omraden foreslas: forebyggande och latt
tillgdnglig socialtjanst, 6vergripande planering och planering av insatser,
kunskapsbaserad socialtjanst samt mgjligheten att tillhandahéalla insatser utan
foregdende behovsprovning.

Individ- och familjeomsorgen

Samsjuklighetsutredningen och dess forslag pa lagdndringar foreslas trada i kraft 1
januari 2025 och innebar en genomgripande reform av samhaéllets insatser till personer
med samsjuklighet. Bland annat foreslas att en samordnad vard- och stodverksamhet
for de med stora samordningsbehov ska finnas 6verallt och bedrivas gemensamt av
halso- och sjukvard och socialtjanst.

Aven utredningen "Bérja med barnen! Sammanhéllen god och nira vard for barn och
unga” kommer att paverka socialtjansten om lagférslagen trader i kraft. Utredningen
rekommenderar utékad samverkan mellan socialtjanst, vard och tandvard men ocksa
utvecklad samverkan mellan den specialiserade varden, socialtjansten, skolan och
forskolan kring barn och unga som behover mycket hjalp under lang tid.

Funktionshinderomsorgen

Regeringen anser att mgjligheten for personer i behov av hjilp av egenvard ska
forbattras. Darfor foreslas lagdndringar for att starka ratten till personlig assistans vid
behov av egenvard. Dessa trader i kraft 1 januari 2023.

Aldreomsorgen

Forslaget om en ny sarskild dldreomsorgslag vilken ska komplettera socialtjanstlagen
med sirskilda bestimmelser om vard och omsorg om dldre kan komma att innebira
forandringar inom dldreomsorgen. Nar denna kommer att trida i kraft dr &nnu oklart.

Enligt nya bestimmelser i socialtjanstlagen ska den som har hemtjanst erbjudas fast
omsorgskontakt. Kravet att den som utses till fast omsorgskontakt ska ha yrkestiteln
underskoterska borjar gilla den 1 juli 2023.

Fran 1 juli 2023 blir underskoterska en skyddad yrkestitel. Det innebar att man
kommer att beho6va ett bevis fran Socialstyrelsen for att fa anvénda titeln
underskoterska inom vard och omsorg.
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Attityd och beteendeférandringar

Individ och familjeomsorgen

Antalet orosanmailningar har 6kat de senaste aren vilket enligt en av Socialstyrelsen
utford studie generellt sett beror pa att anmélningsbendgenheten &r storre tack vare
battre rutiner och 6kad kunskap om barn som far illa. I Gnesta har anmalningar som
ror brist i omsorgen, vald inom familjen samt foraldrar som har missbruk okat. Likasa
finns det ett 6kat behov av 6ppna insatser som ror familjerelaterad problematik och
missbruk.

Foregaende ar stod polisen och skolan for flest anmalningar medan anmélningarna for
2022 toppas av aktorerna: privatperson (namngiven), sjukvarden och socialtjanst
(annan kommun).

Funktionshinderomsorgen

Personer med funktionsnedsattning star i storre utstrackning utanfor arbetsmarknaden
jamfort med ovrig befolkning. Allt fler manniskor med lattare funktionsnedséttning
stiangs ute fran arbetsmarknaden med anledning av de 6kade kraven i arbetslivet.
Funktionshinderomsorgen stélls i och med detta infor nya utmaningar for att i
samverkan med andra aktorer hitta arbetstillfillen for malgruppen.

Det finns ett stort behov av mer individ- och behovsanpassade boenden dar digitalt
stod och tekniska 16sningar i hemmet mgjliggor bade okad delaktighet och
sjalvstandighet.

Aldreomsorgen

Allt fler dldre véljer att bo kvar ldngre i ordinért boende vilket medfor ett 6kat antal
vard- och omsorgstagare med storre behov. Utvecklingen innebar en utékad
hemsjukvard i framtiden, inte minst d& en allt storre andel av de dldre har mer
komplexa och omfattande behov av vard och omsorg. Vidare kan utokade
hemtjanstinsatser och bostadsanpassning underlatta majligheten till kvarboende.

For kommunens del innebir det 4ven en utmaning avseende att se 6ver nya
arbetsmetoder och tekniska 16sningar som moéter brukarnas behov samt méjliggor for
de dldre att bo kvar langre i ordinart boende i glesbygden.
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Férandringar i verksamheten

Generella forandringar

Omstéllningen till Nira vard pagar savil nationellt, regionalt som lokalt i Gnesta.
Omstillningen syftar till en mer personcentrerad vard och omsorg, utékad intern och
extern samverkan samt mer forebyggande insatser. Nara vard beror samtliga
verksamheter och implementeringen kommer att paga under en langre tid. Forskning
och utveckling i Sormland (FoUiS) leder arbetet i regionen.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling ar en hogaktuell fraga for flera av
verksamheterna inom socialforvaltningens omrade. Forvaltningen behover arbeta
strategiskt med fragan for att sikra nuvarande och framtida kompetensbehov, for att
kunna garantera kvalitet inom férvaltningens ansvarsomraden.

Individ och familjeomsorgen

I enlighet med forandringarna i lagen (1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl
har kommunen tagit emot och ordnat boende at ett antal flyktingar/nyanldnda sedan
lagforandringarna tradde i kraft den 1 juli 2022. Beroende pa utvecklingen av Ukraina-
krisen kan kommunen och socialférvaltningen komma att stallas infor utmaningar
framover samt behova vara flexibla i organiseringen for ett eventuellt mottagande av
flyktingar.

Det pagar ett utvecklingsarbete mellan barn- och utbildningsforvaltningen och
Socialférvaltningen avseende tidiga och forebyggande insatser for barn och unga
utifrdn ndimnduppdrag och det regionala projektet Tillsammans for barnens basta.
Arbetsgrupper har tillsatts for savil en gemensam strategi, utveckling av
familjecentralens roll samt gemensam kompetensutveckling. Samtliga projekt kommer
att fortga under aret.

Det 6kande antalet orosanmaélningar kraver rekrytering av bade socialsekreterare samt
personal till 6ppenvarden for att kunna hantera orosanmaélningarna samt méta upp
tillkommande behov. Det rader problematik kring rekrytering av kompetent personal
inom barn- och familjeenheten vilket dven paverkar personalkontinuiteten negativt.

Forvaltningen har dven identifierat ett behov av att se 6ver och fortydliga processen for
vald i nira relation samt 6ka kompetensen hos personalen genom bland annat
kontinuerliga utbildningar.

Funktionshinderomsorgen

Daglig verksamhet forandras fortlopande utifrdn deltagarnas antal och intressen. Det
sker dven okade anstrangningar for att hitta externa arbetsplatser for deltagarna.

Behovet av boendeplatser (SoL) har sjunkit medan fler personer far insatsen
boendestdd. En djupare analys av boendeplatser inom socialpsykiatri behovs for att fa
klarhet i varfor platsbehovet sjunker.
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Aldreomsorgen

Det nya demensboendet Violen 6ppnades upp under hosten 2022 med tio nya
demensplatser vilket frigor fler platser inom demensdagvarden.

Arbetet med att ta fram ett nytt koncept for Trygg och saker hemgang péagar.
Huvudfokus kommer att ligga pa att gora fler riktade atgarder i det proaktiva arbetet.

Demenssjukdomar okar i samhallet, inte minst i yngre aldrar. Den sociala och
psykologiska situationen paverkas i storre utstrackning hos den yngre malgruppen
vilket innebar en ny typ av utmaning gillande st6ttning. Uppmérksamhet behover
darfor riktas mot de svarigheter som uppkommer bland yngre demenssjuka.

Den nya lagstiftningen gallande skyddad yrkestitel for underskoterska samt kravet om
fast omsorgskontakt inom hemtjanst kommer att innebara utmaningar for
forvaltningen avseende savil kompetensutveckling som rekrytering.

Forvaltningen behover arbeta med en rad atgirder for att underlatta
personalforsorjningen och sakerstélla personalkontinuiteten inom aldreomsorgen.
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Gnesta kommuns styrmodell

Gnesta kommuns styrmodell satter kommuninvanaren i fokus. Modellen bygger pa att
valjarnas vilja fors fram genom den politiska 6verenskommelsen mellan de styrande
partierna. Overenskommelsen ligger sedan till grund for budgetarbetet.
Framtidsplanen ar kommunens mest centrala styrdokument som anger fardriktningen
for kommunens utvecklingsarbete. Utgdngspunkten for framtidsplanen ar det politiska
styrets 6verenskommelse och de fem inriktningsmal som kommunfullméktige sedan
fastslagit. Framtidsplanen bygger pa lagar och férordningar samt de planer,
styrdokument och analyser som tagits fram i kommunen. Utifran framtidsplanen
ansvarar samtliga nimnder/styrelser for att utarbeta verksamhetsplaner for att planera
sin verksamhet sa att inriktningsmalen i framtidsplanen nas.

Invanare

Politisk
dverenskommelse

Lagstiftning, nationella

] iktling Dversikt:
mal och riktlinjer Oversiktsplan

Gnesta kommuns
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Mal och uppdrag

I socialndimndens verksamhetsplan redovisas mal och uppdrag samt budget for de olika
verksamheterna inom socialndimndens ansvarsomrade. Uppfoljning av malen och
resultat av budgeten sker till socialndimnden i delérsrapporten och arsredovisningen.
Uppfoljning av budgeten sker aven lopande vid budgetuppfoljningar under
verksamhetsaret. Kommunfullmaktiges fem inriktningsmél som redovisas nedan utgor
grunden for socialnamndens malbild. M&l om en effektiv och proaktiv organisation ar
ett gemensamt mal for den interna organisationen, som syftar till att vara en
grundplatta for arbetet med att uppna de 6vriga malen. Inriktningsmaélet om fler
vdlmaende och vixande foretag ar primirt relaterat till andra nimnders
ansvarsomrade.

En attraktiv kommun Fler valmaende och En utbildning med hég En trygg vard och
vaxande foretag maluppfyllelse och starka | omsorg med hég
kunskapsresultat kvalitet
Som erbjuder Som bidrar till tillvaxt, Som ger varje barn och Som utformas i nara
attraktiva service och ungdom lust att ldra, samverkan med
boendemiljoer i ett arbetstillfallen, dar samt forutsattningar att brukare och
hallbart samhélle, bra kommunens lyckas, utvecklas och personal.
kommunikationer och myndighetsutévning rustas for vuxenlivet.
infrastruktur samt ett ska praglas av effektiv
brett utbud av service, tydlig
fritidsaktiviteter. information och bra
dialog.

En effektiv och proaktiv organisation

Som ger kommuninvanarna, naringslivet och féreningslivet en god service med ett bra bemétande,
tar till sig nya arbetssatt, handskas varsamt med kommunens ekonomi och utvecklar sin kompetens
over tid.

Socialndmndens arbete syftar till att bidra till att f6ljande fyra inriktningsmal uppfylls:

e En attraktivkommun

¢ En utbildning med hog méluppfyllelse och starka kunskapsresultat
e En trygg vard och omsorg av hog kvalitet

e En effektiv och proaktiv organisation
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Inriktningsmal: En attraktiv kommun

Som erbjuder goda boendemdjligheter i ett hallbart samhdille, bra kommunikationer
och infrastruktur samt ett brett utbud av fritidsaktiviteter.

Malbild

Gnesta ar en vixande kommun som erbjuder en trygg och stimulerande miljé med
invanare, besokare och foretagare i fokus. En smastadsidyll nira storstad med en
levande handel, ett aktivt kultur- och foreningsliv och ett rikt naringsliv.

Det finns ett varierat utbud av villor och attraktiva lagenheter i hela kommunen.
Gronstraken och parkerna ar vackra, lummiga och trivsamma. Den nya bebyggelsen ar
héllbar, har en varierad arkitektur som ar anpassad till omgivningen och erbjuder
bostiader som passar manga olika typer av manniskor, behov och 6nskemal.
Kommuninvénare ska kidnna sig trygga och samhallet byggs for att fortsatta vara
gemytligt och trivsamt dar segregation férebyggs. Utveckling sker bade i tatorterna och
pa landsbygden. Centrumkvarteret i Gnesta tatort utvecklas till ett gemytlig kvarter dar
stationssamhallets charm tas till vara och goda mojligheter for butiker och boende
skapas. Kommunens foretagare ar viktiga for en levande kommun, i tatorter savil som
pé landsbygden.

Gnesta ar en kommun dar vem du ar eller vilken bakgrund du har inte paverkar
individens mojlighet till utbildning, yrkeskarriar, service och inflytande. Tidiga insatser
for unga i riskzonen prioriteras genom god samverkan mellan elevhilsa, skola,
socialtjanst, psykiatri och polis.

Kommunen erbjuder en god och tillginglig samhillsservice inom framfor allt vard,
omsorg och utbildning, och kommunen samverkar bade internt och externt for att ge
invanarna basta moéjliga stod och service. Kommunen arbetar hélsoframjande och for
att fraimja jamstilldhet mellan kvinnor och man. Barnkonventionens principer
integreras i alla fragor dar barn berors av kommunens beslut.

Gnesta kommun arbetar 1dngsiktigt med klimatstrategiska losningar for att né de
nationella miljomalen. Det finns langsiktigt hallbara planer for vatten- och
avloppshantering. Kommunens sjoar och vattendrag varnas och yt- och grundvatten
skyddas for att sakra tillgangen pa dricksvatten.

Ny bebyggelse lokaliseras i mojligaste méan sa att gdende, cykling och resande med
kollektivtrafik underlattas samtidigt som utvecklingen pa landsbygden mojliggors.
Kommunikationsméjligheterna bade inom kommunen och regionalt ar goda, vilket gor
det enkelt att pendla till jobb och studier och att ta sig till och fran fritidsaktiviteter.
Spar- och busstrafiken dr robust, tillforlitlig och héllbar. Andelen persontrafik som sker
med kollektiva transporter okar. Det ar vanligt att invinarna anvander flera
transportslag och kommunens infrastruktur for elfordon ar val utbyggd.
Bredbandsutbyggnaden ger landsbygden en stabil internetuppkoppling vilket gor det
mojligt for fler att bo och verka dven utanfor tatorterna.

I Gnesta kommun frodas ett aktivt kultur- och foreningsliv som erbjuder ett rikt och
varierat utbud av olika kultur- och fritidsaktiviteter for alla aldrar dar barn och unga
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prioriteras sarskilt. Naturen bjuder pa goda mojligheter for rekreation och aktiviteter
aret om. Mangfalden i aktiviteter och upplevelser lockar saval vara kommuninvanare

som besokare. Kommunens fritidsgard, kulturskola och bibliotek bidrar till barns och
ungdomars utveckling genom att ge dem en stimulerande fritid och rusta dem for ett

gott vuxenliv.

Problembeskrivning

Under de senaste aren har grundvattnet minskat kraftigt och i Gnesta tatort rader laga
grundvattennivaer. Detta sitter i dagslaget hinder for fortsatt bostadsbyggande och
befolkningstillvaxt i Gnesta téatort. Utan en forsdkrad vattenforsorjning pa kort och lang
sikt riskeras aven mojligheten till att tillgodose invanarnas grundldggande behov av
vatten. Det finns ett behov av att sdkerstilla en hallbar avloppsrening da reningsverken
ar till &ren samt att om bostadsbyggandet ska kunna fortsatta méste kapaciteten
gallande avloppsrening sikerstillas. Dartill behover kommunen fokusera mer pa
sdkerhets- och trygghetsfragor, bland annat behover reservkraftslosningar ses 6ver for
att tillgodose grundlaggande behov vid kris.

Magjligheterna att resa kollektivt inom kommunen behover utvecklas, precis som
laddinfrastrukturen for elfordon. Tillgdngen pa véalfungerande bredband pa
landsbygden ar inte tillrackligt bra for att tillgodose bade privatpersoners och
foretagens behov. Klotter behover saneras, ogris rensas och parkerna fraschas upp.
Foreningslivet behover tydliga investeringsplaner i de anldggningar de utovar sina
verksamheter i och en god service kring bokningar.

Socialnamndens verksamhetsfokus

Forebyggande insatser genomfors i syfte att fraimja hilsa och forebygga ohilsa. Arbetet
sker ur ett helhetsperspektiv, i samverkan med interna och externa aktorer, med stod
for hela familjen. Medborgaren erbjuds rad och stéd pa ett enkelt sétt.

Tidiga insatser sakerstills avseende barn och unga, vald i nira relation, alkohol-,
narkotika-, doping och spelproblematik (ANDTS) samt integration. For personer
utanfor arbetsmarknaden erbjuds stodjande insatser som mgjliggor en vag till ordinart
arbete.

Behovet av funktionella och verksamhetsanpassade lokaler sikerstills pa ett
langsiktigt, hallbart och ekonomiskt kostnadseffektivt sitt. Genom anpassning och
individuellt utformat stéd ges 6kad mojlighet till kvarboende for vard- och
omsorgstagare som onskar bo kvar i ordindrt boende trots olika funktionshinder.

Ett brett utbud av fritidsaktiviteter samt majlighet till deltagande erbjuds vard- och
omsorgstagare i samverkan med interna och externa aktorer.

Allt arbete genomsyras av ett forhallningssatt till god klimatpéaverkan.
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Namndens uppdrag till férvaltningen

Sakerstilla organisation och samordning for forvaltningens arbete mot vald i
nira relation.
Oka andelen som kommer ut pa arbetsmarknaden och klarar egen forsérjning.
Utveckla ett brett utbud av stod till anhoriga som majliggor god hélsa hos bade
den anhoriga och den enskilde.
Sakerstilla kompetens i samtliga verksamheter for att minska forvaltningens
klimatpaverkan.
Inventera behov hos saval vard- och omsorgstagare som medborgare for att
mojliggora okad andel kvarboende i ordinart boende. Utveckla organisationen
for att tillgodose behoven.
Utveckla samverkan med Ovriga forvaltningar samt externa aktorer for att skapa
forutsattningar till samt ett brett utbud av fritidsaktiviteter i hela kommunen
for malgruppen med funktionsnedsittning.
Utveckla Traffpunkten, Powerhuset och 6vriga métesplatser tillsammans med
pensionirsorganisationerna for att na fler dldre i hela kommunen.
Vara en aktiv part i det regionsgemensamma utvecklingsarbete som sker inom
ramen for Tillsammans for barnens basta.
Fortsatt arbete med socialndimndens och barn- och utbildningsndmndens
gemensamma uppdrag till forvaltningarna:
o Sikerstilla en langsiktig strategi for fordjupad samverkan och tidiga
forebyggande insatser.
o Anordna gemensam kompetensutveckling for berorda medarbetare,
o Utveckla familjecentralens roll avseende tidiga insatser mellan
forvaltningar och regionen. Arbetet ska utokas for att ocksa stotta
foraldrar till dldre barn och unga.
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Inriktningsmal: En utbildning med hég maluppfyllelse och starka
kunskapsresultat

Som ger varje barn och ungdom lust att ldra, samt forutsdttningar att lyckas,
utvecklas och rustas for vuxenlivet.

Malbild

Det ska inte spela ndgon roll varifrdn du kommer utan vart du ar pa vag,
kommuninvénarna ska ha tillgdng till utbildning som ar av hog kvalitet och som sakrar
mojligheterna till lika forutsattningar for att lyckas med sin kunskapsresa. Darfor ska
den pédborjade forandringsresan i skolan mot hgjda kunskapsresultat fortsatta, dar
sarskilt prioriterade fragor ar battre kunskapsresultat, hogre studiemotivation och 6kad
trygghet. Alla barn, oavsett vilken forskola eller skola de gar pa, kianner sig trygga, har
tillgang till en god pedagogisk larmiljé som stimulerar barnens nyfikenhet och lust att
lara. Barnens och ungdomarnas undervisning leds av legitimerade larare. Eleverna nar
minst det grundlaggande betygskriteriet, ges goda mojligheter till att na hogre
betygskriterier och utvecklas for att mojliggora aktiva livsval. Undervisningen ska utga
ifran att alla elever kan och vill na sa ldngt som mojligt med sin utbildning.

Ungdomar som varken studerar eller arbetar erbjuds insatser inom det kommunala
aktivitetsansvaret som gor att de gar vidare till studier eller arbete. Vuxenutbildningen
skapar forutsattningar for hog maluppfyllelse och ett sjalvstandigt liv.

Problembeskrivning

For att ge varje barn och ungdom forutsattningar att lyckas, utvecklas och rustas for
vuxenlivet ar en genomgangen skolgang, som gett eleverna kunskap och viarden, av
sarskilt betydelse. Alltfor fa elever blir behoriga till gymnasieskolans nationella
program, och det genomsnittliga meritvardet ar ldgre dn pa skolor med liknande
forutsattningar. Andelen legitimerade forskollarare har sjunkit och behover 6ka samt
att andel legitimerade larare behover fortsitta 6ka. Gnesta har en storre andel elever
med sirskilda behov i jamforelse med riket. Arbetet med elever med sérskilda behov
behover utvecklas, och i det arbetet ingér att gora en avvagning mellan inkludering och
sarlosningar.

For att f4 en hog méluppfyllelse behover eleverna erbjudas en stimulerande
undervisning. Darfor kravs det att lararna har hoga forvantningar pa eleverna och att
elevernas lust att 1ara 6kas. Barnen och ungdomarna ar i alltfor 1ag grad delaktiga i sitt
eget larande och saknar kunskap om vad som behovs gora for att nd mélen. Pojkarnas
betygsresultat ar 1aga och det finns skillnader mellan pojkarnas och flickornas resultat.

For att erhalla en skola med hog maluppfyllelse har elevers niarvaro en betydelse. Den
totala skolfranvaron ar hog i alla stadier. En viktig bestdndsdel i arbetet for att fa ner
franvaron ar det systematiska kvalitetsarbetet.

En ytterligare aspekt som ar viktig for en skola med hog maluppfyllelse ar att barnen
behover mé bra. Den psykiska ohélsan beh6ver minskas och barnens fysiska halsa
siakerstillas. Elevernas psykiska och fysiska valmaende &r av storsta vikt for en god
skolgdng och ett gott vuxenliv.
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Socialnamndens verksamhetsfokus

Medborgaren erbjuds vuxenutbildning av god kvalitet. Samverkan med olika aktorer ar
en viktig del for att skapa mojligheter for eleverna att uppna goda resultat och
anstallningsbarhet. Medborgaren far stod att slutfora grundskole- och gymnasiestudier,
att bli behorig till hogre studier eller studera till en gymnasial yrkesutbildning, for att ta
nista steg i yrkeslivet.

Namndens uppdrag till férvaltningen

e Utreda hur vuxenutbildningen ska organiseras samt erbjudas pa ett effektivt
satt med god kvalitet.
e Sikerstill 6kad narvaro i undervisningen for SFI.
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Inriktningsmal: En trygg vard och omsorg med hég kvalitet

Som utformas i ndra samverkan med brukare och personal.

Malbild

Varden och omsorgen ger en upplevelse av trygghet, meningsfull tillvaro, delaktighet
och gott bemo6tande. Forebyggande insatser genomfors tillsammans med civilsamhallet
i syfte att frimja hélsa och forebygga ohilsa. God personalkontinuitet samt kompetens
sdkerstills inom samtliga verksamhetsomraden. Patientsikerheten dr hog inom halso-
och sjukvardsinsatser.

Samverkan inom vard och omsorg uppratthalls och utvecklas med externa parter
sasom regionen, andra kommuner och frivilligverksamheter i olika natverk i syfte att
erbjuda samhallsstod utifran ett helhetsperspektiv. Behov och 6nskemal fran olika
malgrupper inventeras och anvands i forbattringsarbete.

Problembeskrivning

Allt fler aldre véljer att bo kvar langre i ordinart boende vilket medfor ett okat antal
vard- och omsorgstagare med storre och mer komplexa behov. Utvecklingen innebar
for framtiden utokad hemsjukvard, hemtjanstinsatser samt bostadsanpassning. Nya
arbetsmetoder och tekniska 16sningar behovs for att méta vard- och omsorgstagares
behov samt mgjliggora kvarboende pa landsbygden. Samarbete med
pensiondrsorganisationerna och ideell sektor har utvecklats 6ver tid genom
Traffpunkten och Powerhuset som ett sitt att frimja hilsa och motverka ensamhet.

Demenssjukdomar okar i samhallet, inte minst i yngre aldrar. Den sociala och
psykologiska situationen paverkas i storre utstrackning hos den yngre malgruppen
vilket innebar en ny typ av utmaning gallande stottning.

Forandrade behov av boendeplatser sker inom samtliga omraden, utokade analyser
kravs for att sikerstilla framtida behov.

Antalet orosanmalningar har okat generellt de senaste dren vilket enligt en studie frén
Socialstyrelsen i allmadnhet beror pa att anmalningsbensgenheten ar storre tack vare
battre rutiner och 6kad kunskap om barn som far illa. Det finns ett 6kat behov av 6ppna
insatser som ror familjerelaterad problematik, missbruk och véld i nara relation.

Kompetensforsorjning, kompetensutveckling och personalkontinuitet ar en hogaktuell
fraga som kraver strategisk planering for att sikra nuvarande och framtida
kompetensbehov samt kvalitet inom vard och omsorgsinsatser. Den nya lagstiftningen
gallande skyddad yrkestitel for underskoterska samt kravet om fast omsorgskontakt
inom hemtjanst kommer att innebira utmaningar avseende saval kompetensutveckling
som rekrytering.

Socialnamndens verksamhetsfokus

Vérd- och omsorgstagare upplever hog grad av trygghet, meningsfull tillvaro,
delaktighet och gott bemotande i insatsens utforande. God personalkontinuitet samt
kompetens sikerstills inom samtliga verksamhetsomraden. Patientsikerheten ar hog
inom hailso- och sjukvardsinsatser.
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Begreppet kvalitet ar definierat for alla verksamhetsomraden och sikerstalls inom
vard- och omsorgsinsatser. Arbetet sker utifran en evidensbaserad grund och beprovad
erfarenhet.

Dokumentation utgar ifran ett gemensamt facksprak, gemensamma bedomningsskalor
och gemensam metod, vilket underlittar kommunikation mellan medarbetare och olika
vardgivare.

Namndens uppdrag till forvaltningen:

Ta fram kvalitetsplan for verksamhetsomradena dldreomsorg,
funktionshinderomsorg samt individ- och familjeomsorg. Planerna ska
sdkerstilla boendeprognoser och framtida volymer for samtliga av
socialforvaltningens omraden.

Ta fram patientsdkerhetsplan.

Sakerstill inforandet av fast omsorgskontakt.

Infor servicegaranti for hemtjanstens personalkontinuitet.

Infor en servicegaranti for utevistelser for vard- och omsorgstagare pa sarskilda
boenden for aldre.

Fortsatt implementering av Nara vard inom samtliga verksamhetsomraden.
Fortsatt implementering av modellen Individens behov i centrum (IBIC).
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Inriktningsmal: En effektiv och proaktiv organisation

Som ger kommuninvanarna, ndaringslivet och foreningslivet en god service med ett
bra bemétande, tar till sig nya arbetssdtt, handskas varsamt med kommunens
ekonomi och utvecklar sin kompetens 6ver tid.

Malbild

Det ar latt att kontakta kommunen via olika kanaler sisom e-post, telefon, besok och
olika former av digitala tjanster. Fragor besvaras skyndsamt, och e-postmeddelanden
besvaras senast inom tva dagar. Kommunens verksamheter praglas av intresse och
forstdelse for kommuninvénares, foretags och andra aktorers behov och onskemal.

Medarbetare i kommunen uppmuntras att ta initiativ till forbattringar i
verksamheterna. Genom att systematiskt och kontinuerligt jobba med utveckling av
kommunens olika processer, sker forenklingar, forbattringar och kvaliteten hojs.
Digitaliseringens mgjligheter tas tillvara for att utveckla verksamheter och tjanster
utifran anvindarens behov.

Genom ett effektivt resursutnyttjande och en proaktiv verksamhetsstyrning haller
kommunens verksamheter budget. Goda analyser bidrar till att prognossikerheten ar
hog. Medarbetarna har god kinnedom om sin verksamhetsbudget och ar delaktiga i
planeringsarbetet.

Medarbetarna dr kommunens viktigaste resurs. Gnesta kommun ir en attraktiv
arbetsgivare for nuvarande och framtida medarbetare. Genom att vara en attraktiv
arbetsgivare kan kommunen locka till sig ny kompetens och utveckla och behalla den
kompetens som finns inom organisationen. Arbetsmiljon pa kommunens olika
arbetsplatser ar god och stimulerar medarbetare att ta initiativ och att kinna ansvar i
savil det 16pande som det langsiktiga arbetet. Kommunen tillvaratar medarbetarnas
kompetens och intressen samt fraimjar en god arbetsmiljé med lag sjukfranvaro.

Problembeskrivning

Olika undersokningar visar att servicenivan inte ar tillfredsstiallande. Detta handlar om
bemoétande av personer som kontaktar kommunen, 1anga svarstider och
handlaggningstider. Information behover goras mer tillganglig och latt att hitta.
Digitaliseringen behdver utvecklas, bland annat i form av tillgéng till automatiserade
losningar bade internt och externt. Organisationen behover arbeta for att optimera
processer och samarbeten for att 6ka effektiviteten.

Det saknas en langsiktig ekonomisk planering, en ldngsiktig investeringsplan, och
budgetprocessen behover utvecklas. Det finns brister i uppfoljningsprocessen och en
bristande prognossikerhet.

Kommunen har ett kraftigt 6kande behov av arbetskraft inom omréden dar det rader
brist pa arbetskraft med ratt kompetens (exempelvis larare, underskoterskor, personal
inom det tekniska omradet). Personalomsittningen ar hog inom delar av
organisationen. Organisationen behover ge medarbetarna mojlighet till utveckling, och
se till att av medarbetarnas kompetens nyttjas pa basta satt.Da
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Socialnamndens verksamhetsfokus

Tjanster, information och lokaler ar tillgangliga och det ar tydligt hur synpunkter och
klagomal 1damnas. Bade utredningar och beslut ar litta att begripa och fria fran
varderingar. Kontakter kinnetecknas av gott bemotande, tillganglig och jamlik service.

Kulturen praglas av Gnesta kommuns vardegrund Delaktighet, Respekt, Ansvar i
Gnesta kommun (DRAG) samt den personalpolitiska visionen (PPP) inom saval
ledarskap, medarbetarskap, jamstalldhet, méngfald, arbetsmiljo, personal- och
kompetensforsorjning, arbetstid och beloning. Kompetens tillvaratas och mojliggor for
medarbetarnas utveckling och mojlighet att gora karriar inom kommunen. Ett aktivt
arbetsmiljoarbete bedrivs och framjar god arbetsmiljo och laga sjuktal.

Ledningskulturen bestar av tillitsfull styrning och forandringskultur som skapar en
organisation som vagar prova olika arbetssitt for att 6ka kvaliteten, utvecklas och bli
effektiva inom olika omraden och insatser. Digitalisering och ny teknik ar ett verktyg i
utvecklingsarbetet.

Samverkan uppratthalls och utvecklas inom kommunen och med externa parter sa som
regionen, andra kommuner och frivilligverksamheter i olika natverk i syfte att erbjuda
samhallsstod utifran ett helhetsperspektiv. Behov och 6nskemal fran olika malgrupper
inventeras och anvinds i forbattringsarbete.

Ekonomin foljs langsiktigt och systematiskt upp och planeras, samt resurser
samordnas for en budget i balans. Arbetet drivs kostnadseffektivt, resursoptimerat och
nar uppsatta mal.

Namndens uppdrag till férvaltningen

e Oka nyttjandegraden av e-tjinster inom socialférvaltningens samtliga omraden.

e Sikerstill implementering av trygghetskameror samt ink6p via webhandel
utifran socialndmndens beslut.

e Utveckla brukardialog i planering och utforande av insatser inom samtliga
verksamhetsomraden.

e Tydliggor ansvarsfordelningen mellan forvaltningen och servicecenter och
sakerstill gemensam definition av tillganglighet.

e Implementera processen for synpunkter och klagomal.

o Sikerstill ett gott bemotande inom forvaltningens samtliga omraden.

e Utveckla forvaltningens externa websidor avseende anviandarvéanlighet,
information och tillginglighet.

e Sikerstill hemtjanstens kommunikation avseende forandringar gentemot vard-
och omsorgstagare.

e Oka medvetenheten om de ekonomiska forutsittningarna hos férvaltningens
medarbetare.

o Sikerstilla ett aktivt arbetsmiljoarbete for att sdnka sjukfranvaron.

e Utveckla och implementera ett forvaltningsovergripande arbetssatt for
vardegrundsarbete.

e Péaborja arbetet med Heltid som norm.
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Ekonomiska forutsattningar

Namndens driftsbudget

Socialnéamnden -877 -877
Foérvaltningsledning -2 849 -2 849
Enhetsomraden -259 368 -259 368
TOTAL -263 094 -263 094
Index I6ner -3 600 -8 000
Index hyror -260 -700
Index drift -1 200
Ramférandring -19 057 -6 100
NY RAM -263 094 -279 094

Den totala upprakningen av l1onekostnader mellan 2022 och 2023 uppgar till -8,0 mkr.
Detta bestar av en upprakning av 1onekostnader arets loneupprakning (2,5 procent) och
kompensation for ett hojt PO-péaslag. Hojningen av PO-péslaget forklaras av att
avsattningarna till framtida pensioner nu hgjs kraftigt.

Kostnader for lokaler stiger, vilket motsvarar arets indexering pa -0,7 tkr.

Driftskostnaderna justeras upp med -1,2 mkr. Driftskostnader ar att betrakta som
verksamhetskostnader som inte kan hanforas till personalkostnader eller
lokalkostnader.

Socialndmnden erhéller 1,8 miljoner i indexupprikningar for den sirskilda
kollektivtrafiken i enlighet med budgetforslag fran regionen.

Niamnden anslés ocksa 3,5 miljoner kronor for helarseffekten av 6ppnandet av det nya
sarskilda boendet Violen.

D& den ekonomiska bistandsschablonen riknas upp utifrén inflationen, anslas
socialnimnden 700 tkr for detta.

Darutover anslas nimnden 50 tkr for en utokning av familjecentralens uppdrag till att
ocksa stotta fordldrar till dldre barn via en foreldasningsserie. Tidigare anslagna medel
om 150 tkr for gemensamma aktiviteter med barn- och utbildningsndmnden kvarstar.
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Namndens investeringsplan

Gemensamt verksamhet

- Digitalisering 0,5 0,5 0,5
- Inventarier 0,5 0,5 0,4
- Larm 0,1 0,1 0,1
Enheter 1,1 0,4 0,4

2,2 1,5 1,4

Verksamhetsinvesteringar (normalt forekommande investeringar i verksamheten, till
exempel mobler, datorer med mera, dven kallade reinvesteringar) beslutas av
Socialforvaltningen respektive nimnd upp till ett belopp om 500 tkr per investering.

Niamnden kan om man sa vill delegera till forvaltningschef om att fatta beslut om
verksamhetsinvesteringar.

Ovriga investeringar skrivs fram till kommunstyrelsen for ianspraktagande. Varje
investeringsbeslut ska beredas med uppgifter om forstudie, ekonomisk kalkyl
inkluderande paverkan pa driftskostnader samt konsekvensbeskrivning.
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Bilaga 1: Socialnamndens indikatorer och

malvarden

Attraktiv kommun

Brukarbeddmning hemtjanst
aldreomsorg - behov anpassas,
andel (%) (U21472).

(Redovisas heldr.)

72%

73%

74%

75 %

70%

72%

Vintetid i antal dagar fran
ansokningsdatum till forsta
erbjudet inflyttningsdatum till
sarskilt boende, medelvéarde
(U23401).

(Redovisas deldr/heldr.)

58 dagar

90 dagar

90
dagar

90 dagar

83
dagar

53
dagar

Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet,
deltagare som borjat arbeta, andel
(%) (U40406).

(Redovisas heldr)

12%

27%

30%

35%

29%

30%

Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet,
deltagare som borjat studera,
andel (%). (U40409).

(Redovisas heldr)

8%

13%

20%

25%

13%

11%

Vuxna bistdndsmottagare med
I&ngvarigt ekonomiskt bisténd,
andel (%) av befolkningen.
(N31816).

(Redovisas heldr)

0,82%

0,7%

0,6%

0,5%

1,68%

1,06%

Dokumentnamn

Amne Socialndmnden

Beslutsinstans

Socialnamnden

Verksamhetsplan 2023-2025

21



Invnare 0 -19 &r i ekonomiskt
utsatta hushall, andel (%).
(N02904). 5,3%

(Redovisas heldr).

4,6%

4,6%

4,6%

12,3%

8,9%

Barn i befolkningen som ingar i
familjer med l&ngvarigt
ekonomiskt bistand, andel (%). 1,4%
(U31809).
(Redovisas heldr).

1,4%

1,4%

1,2%

En utbildning med hég maluppfyllelse och starka

kunskapsresultat

Andelen elever som slutfér sin kurs pa
grundldggande niva (svenska som andra
sprak, engelska, matte) med godkant
betyg.

(Redovisas heldr)

78%

85%

90%

90%

89%

Andelen elever som slutfér sin kurs pa
gymnasial nivd (svenska som andra
sprak, svenska, engelska, matte) med
godkant betyg.

(Redovisas heldr)

54%

65%

85%

88%

88%

Andelen elever som slutfor sin SFI
(svenska for invandrare) med godkant
betyg.

(Redovisas heldr)

20%

35%

50%

52%

52%
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En trygg vard och omsorg av hég kvalitet

Brukarbeddmning daglig
verksamhet LSS - Brukaren
trivs alltid p& sin dagliga
verksamhet, andel (%) 82% 84% 85% 86% 85% | 85%
(U28538).

(Redovisas heldr)

Brukarbeddmning daglig

verksamhet LSS - Brukaren
far den hjalp hen vill ha, o o o 0 0 0
andel (%) (U28533) 64% 70% 75% 81% 81% | 86%

(Redovisas heldr)

Brukarbedémning boende
LSS totalt - Brukaren trivs
alltid hemma (U28570). 67% 87% 88% 89% 84% | 81%

(Redovisas heldr)

Brukarbeddmning
goruppbostad LSS - Brukaren
;anrdi??ozaaéﬁgggl\gy ha, 100% 90% 90% 90% 81% | 81%

(Redovisas heldr)

Brukarbeddmning sarskilt
boende dldreomsorg —

0,
?S'zh;'lt;ls;’”' andel (%) 100% 85% 85% 85% 80% | 77%

(Redovisas heldr)

Brukarbeddmning sarskilt
boende dldreomsorg -

fortroende for personalen,
andel (%) (U23480). 88% 90% 90% 90% 83% | 82%

(Redovisas heldr)

Brukarbeddmning sarskilt
boende dldreomsorg -
sociala aktiviteter, andel (%) o o o 0 . .
(U23470). 63% 65% 67% 70% 51% | 50%

(Redovisas heldr)
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Brukarbeddmning sarskilt boende -
tillgdng till sjukskoéterska, andel (%)

(Redovisas heldr)

74%

75%

76%

78%

75%

68%

Punktprevalensmatning basala
hygienrutiner och kladregler (PPM),
andel (%)

(Redovisas heldr)

72%

75%

80%

85%

65,3%

Brukarbedémning hemtjanst
aldreomsorg - helhetssyn, andel
(%)

(Redovisas heldr)

80%

85%

87%

89%

82%

88%

Brukarbedémning hemtjanst
aldreomsorg - fortroende for
personalen, andel (%) (U21477).

(Redovisas heldr)

87%

88%

90%

92%

86%

89%

Personalkontinuitet, antal personal
som en hemtjansttagare moter
under 14 dagar, medelvarde
(U21401).

(Redovisas heldr)

19 st

17 st

15 st

14 st

18 st

16 st

Brukarbedémning hemtjanst
aldreomsorg - trygghet, andel (%)
(U21505).

(Redovisas heldr)

84%

85%

88%

90%

83%

87%

Utredningstid i antal dagar fran
pabdrjad utredning till avslutad
utredning inom barn och ungdom 0-
20 &r, medelvarde (U33401).

(Redovisas heldr)

159 dagar

120
dagar

120
dagar

120
dagar

101
dagar

99
dagar

Véantetid i antal dagar fran ansékan
vid nybesok till beslut inom
forsorjningsstdd, andel (%) som
vantat langre an 14 dagar.
(U31463).

(Redovisas heldr)

59%

54%

49%

44%

55%

39%

Ej 3teraktualiserade vuxna personer
med férsérjningsstod ett ar efter
avslutat férsérjningsstdd, andel
(%). (U31462).

(Redovisas heldr)

96%

90%

90%

90%

79%

80%
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En effektiv och proaktiv organisation

E-tjanst: Andel (%) digitala
ansokningar avseende
Orosanmalan for barn eller vuxna

~ 29% 31% 35% 37% - -
samt ansokan.
(Redovisas deldr/heldr)
E-tjanst: Andel (%) digitala
ansodkningar avseende insats enligt
socialtjanstlagen (SolL-ansdkan). 5% 15% 19% 21% - -

(Redovisas deldr/heldr)

E-tjanst: Andel (%) digitala
ansokningar avseende begdran om
insatser enligt lagen om stdd och
service till vissa funktionshindrade 27% 39% 43% 47% - -
(LSS) - ansokan.

(Redovisas deldr/heldr)

E-tjanst: Andel (%) digitala

ansbkningar avseende Fardtjanst -
ansokan och Riksfardtjanst - 16% 20% 24% 28% _ }
ansokan.

(Redovisas deldr/heldr)

Brukarbedémning hemtjanst
aldreomsorg - méjlighet att .
framféra synpunkter eller klagomal, 9 a 2 @ a 2
andel (%) (U21464). 55% 59% 60% 61% 59% 61%

(Redovisas heldr)

Brukarbeddmning hemtjanst
aldreomsorg - information om
férandringar, andel (%) (U21465). 48% 52% 55% 59% 53% 62%

(Redovisas heldr)

Bemotande: Brukarbedémning
hemtjanst - bemotande, andel (%)
(U21504) 90% 92% 94% 96% 94% 96%

(Redovisas heldr)

Brukarbeddmning sarskilt boende
aldreomsorg - méjlighet att .
framféra synpunkter eller klagomal, 9 a 2 a a %
andel (%) (U23516). 68% 69% 70% 71% 45% 40%

(Redovisas heldr)

Bemdétande: Brukarbeddémning
sarskilt boende - bemdétande, andel
(%) (U23520) 96% 96% 97% 97% 92% 92%

(Redovisas heldr)
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Bemgétande: Individ- och

familjeomsorg. Beddmning av
bem__otandet hos handlaggarna 78% 81% 83% 85% } _
bedéms som mycket god/god.

(Redovisas heldr)

Svar pd e-postfrdga: Individ- och
familjeomsorg. Andelen (%) svar
inom tva arbetsdagar. 100% 95% 95% 95% s =

(Redovisas heldr)

Bemétande: Aldre. Bedémning av
bemdétandet hos handlaggarna
bedéms som mycket god/god. 67% 72% 76% 80% = =

(Redovisas heldr)

Svar pa e-postfraga: Aldre.
Andelen (%) svar inom tvd
arbetsdagar. 100% 95% 95% 95% = =

(Redovisas heldr)

Bemotande: Handikapp.
Beddmning av bemdétandet hos

handlaggarna bedéms som mycket o
god/god. 81% 82 83 85 = =

(Redovisas heldr)

Svar pd e-postfrdga: Handikapp.
Andelen (%) svar inom tva
arbetsdagar. 92% 92% 92% 95% = =

(Redovisas heldr)

Total sjukfrdnvaro i % av arbetad
tid. 8,76% 8% 7,5% 7% - -

(Redovisas deldr/heldr)

Andel (%) av total sjukfranvaro

som overstiger 59 dagar. 44,17% | 44% 43,4% | 43% - -

(Redovisas deldr/heldr)

HME (H&llbart
medarbetarengagemang),
socialforvaltningen 80% 82% 83% 84% = =

(Redovisas heldr)

Andel (%) medarbetare som kan
rekommendera socialférvaltningen
som arbetsgivare. 61% 63% 65% 70% - -

(Redovisas heldr)
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-01-25
Diarienummer: SN.2022.12

Socialnamnden

Rapportering av ej verkstallda gynnande
bistandsbeslut enligt SoL och LSS, kvartal 4
2022

Forslag till beslut i kommunfullmaktige
1. Rapporten godkanns.

Sammanfattning

For det fjarde kvartalet 2022 finns 13 ej verkstillda gynnande bistandsbeslut, varav 8
stycken inom LSS och 5 drenden inom SoL. Ovriga omraden hade inga drenden att
rapportera. Alla beslut dr rapporterade och aterrapporterade till IVO, Inspektionen for
vard och omsorg. Rapporten omfattar ej verkstillda beslut inom tre manader fran det
att beslut togs eller avbrots.

Arendebeskrivning

I lag och forarbeten till lag framgar att namnden ska ldmna en statistikrapport till
kommunfullméaktige 6ver hur ménga av namndens beslut som inte har verkstallts inom
tre manader fran dagen for respektive beslut. I statistikrapporten ska anges vilka typer
av insatser dessa beslut giller samt hur lang tid som har forflutit fran dagen for
respektive beslut. I forarbetena framgar vidare att statistikrapporten som lamnas till
fullméaktige ska ut formas pa ett sddant sitt att sekretessbelagda uppgifter om enskilda
inte lamnas ut. Rapporten kan efter begiaran lamnas ut till allmanhet och media. Enligt
forarbetena ska det darfor inte ga att hdrleda vilka personer besluten giller och
namnden ska inte ange skal till varfor de rapporterade besluten inte ar verkstéllda,
eftersom det inte ar tankt att skapa en diskussion kring enskilda drenden.

Socialndimnden ska rapportera till Inspektionen for vard och omsorg (IVO), revisorer
och kommunfullméktige beslut som inte verkstéllts inom tre manader fran
beslutsdagen. Kommunen kan aldggas en sarskild avgift (sanktionsavgift) om beslut
inte verkstills inom skilig tid. Vad som ar skélig tid avgors fréan fall till fall och
beroende pa omstiandigheterna.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



GNESTA
KOMMUN

Socialférvaltningen

Ej verkstallda beslut inom tre manader

Insats enligt Socialtjanstlagen

Enhet Datum for Typ av insats Kommentar
beslut

1. Vuxen- och 2021-10-26 Sarskilt boende Tackat nej till

bistdndsenheten enligt 4 kap. 1§ SoL. | erbjudande om
SABO under
december 2022.
Vill avvakta da
hemsituationen
fungerar bra, vill
sta kvar i ko.

2. Vuxen- och 2022-01-12 Sarskilt boende Atertar ansokan

bistdndsenheten enligt 4 kap. 1§ SoL. | under oktober
2022.
Avslutas.

3. Vuxen- och 2022-05-12 Sarskilt boende Insatsen verkstalld

bistdndsenheten enligt 4 kap. 1§ SoL. | under december
2022.

4. Vuxen- och 2022-05-13 Sarskilt boende Atertar ans6kan

bistandsenheten enligt 4 kap. 1§ SoL. | under december
2022,
Avslutas.

5. Vuxen- och 2022-05-18 Sarskilt boende Atertar ansokan

bistdndsenheten

enligt 4 kap. 1§ SoL.

under september
2022.

Avslutas.

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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GNESTA
KOMMUN

Insats enligt LSS

Socialférvaltningen

Enhet

Datum for
beslut

Typ av insats

Kommentar

6. Vuxen- och
bistandsenheten

2021-07-19

LSS 984 - Kontaktperson

Aterkommande
tackat nej till
erbjuden insats.
Grundbeslut har
16pt ut och den
enskilde har inte
ansokt igen.

Avslutas.

7. Vuxen- och
bistandsenheten

2021-11-18

LSS 986 —
Korttidsvistelse i form av
korttidsfamilj

Ej hittat 1amplig
utforare an,
resursbrist.

Erbjuden annan
likvardig insats
(korttidsboende)
under december
2022 men tackar
nej.

8. Vuxen- och
bistandsenheten

2021-11-25

LSS 989 - bostad med
sarskild service for
vuxna

Ej hittat 1amplig
utforare an,
resursbrist.

Erbjuds boende
enligt
socialtjanstlagen
under oktober
2022. Tackar nej
till erbjudandet.

9. Vuxen- och
bistandsenheten

2022-01-25

LSS 984 - kontaktperson

Erbjuden insats
2022-11-08.

Tackar nej pga

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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specifikt onskemal
om personal.

10. Vuxen- och 2022-04-22 LSS 984 - kontaktperson | Den enskilde har
bistdndsenheten ej gatt att na for
att lamna
erbjudande. God
man ar
informerad och
handliggare ska
gora uppfoljning.
11. Vuxen- och 2022-05-30 LSS 986 — Insatsen
bistandsenheten Korttidsvistelse i form av | verkstilld under
korttidsfamilj december 2022.
12. Vuxen- och 2022-06-30 LSS 9§84 - kontaktperson | Erbjuden insats
bistandsenheten under oktober

2022. Inget svar
om erbjudandet
har inkommit pga
privat orsak hos
brukare.

Svar vantas under
januari 2023.

13. Vuxen- och 2022-09-20 LSS 9§89 - bostad med Erbjuds insats
bistdndsenheten sarskild service for under november
vuxna 2022 med
mojlighet till
omgaende flytt.

Kommer
verkstillas
februari 2023 da
individ sjalv valt
att avvakta med

flytt.

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Beddomning

e Antalet ej verkstillda beslut har minskat sedan forra gangen. Antal
rapporterade beslut ar 13 totalt under kvartal 4 2022, under kvartal 3 2022 var
det 19 stycken drenden som rapporterades.

e Avde 13 rapporterade arendena har 6 arenden avslutats eller verkstallts under
perioden.

e Iett arende erbjods insats inom den aktuella perioden, men kommer att
verkstillas under februari 2023 da individen sjalv valt att avvakta.

e 3 har tackat nej till erbjuden plats. I ett av fallen har det erbjudits annan
likvardig insats (korttidsboende). I ett annat fall har den erbjudna insatsen
tackats nej till med anledning av specifikt 6nskemal om personal.

e 1 har tackat nej till erbjuden plats och vill avvakta da hemsituationen fungerar
bra, men vill st kvar i kon.

e Iett drende har den enskilde inte gétt att na for att lamna erbjudande. God man
ar informerad och uppf6ljning kommer att ske.

e 1 har blivit erbjuden insats men inget svar om erbjudandet har inkommit p.g.a
privat orsak hos enskild. Svar vintas under januari 2023.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet kan medfora konsekvenser for ekonomin om Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) ansoker om att Socialndmnden ska alaggas betala en sarskild avgift
enligt 28 a § lagen om stod och service till visa funktionshindrade (LSS) eller enligt
16 kap 6 a § Socialtjanstlagen och om Forvaltningsratten beslutar att bifalla denna
ansokan. Avgiften varierar i varje enskilt arende.

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Forslaget till beslut i drendet bedoms inte fa konsekvenser som leder till fordelar eller
nackdelar for kvinnor/maén och flickor/pojkar.

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-01-25

Lena Karlsson Leksell Julia Sundberg

Foérvaltningschef Utredare

Sandlista

~ Kommunstyrelsen
~ Kommunfullmaktige

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-01-13
Diarienummer: SN.2022.69

Socialnamnden

Kvalitetsberattelse 2022

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Socialnimnden godkianner Kvalitetsberittelse 2022.

Arendebeskrivning

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete bor den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt
LSS med dokumentationen som utgangspunkt varje ar uppriatta en sammanhallen
kvalitetsberattelse. I kvalitetsberattelsen ska det framga hur arbetet med att
systematiskt och fortlopande utveckla och sidkra verksamhetens kvalitet har bedrivits
under foregaende kalenderér, vilka atgiarder som har vidtagits for att sdkra
verksamhetens kvalitet och vilka resultat som har uppnaétts.

Kvalitetsberittelse 2022 ger en samlad bild av hur forvaltningen har arbetat med att
utveckla och sikra kvaliten i verksamheten under aret. Samt synliggor
forbattringsomraden som bor prioriteras kommande ar.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-01-13
2. Kvalitetsberattelse 2022

Lena Karlsson Leksell Ida Claesson
Foérvaltningschef Verksamhetsutvecklare
Sandlista

~ Enhetschefer, socialférvaltningen

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Kvalitetsberattelse 2022

Socialnamnden
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Inledning

Kvalitetsberattelsen utgar fran Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) och metodiken for
systematiskt kvalitets- och patientsikerhetsarbete.

SOSFS 2011:9 7 kap. 3 §

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete bor den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt
LSS med dokumentationen som utgangspunkt varje ar uppratta en sammanhallen
kvalitetsberittelse. I kvalitetsberattelsen ska det framga hur arbetet med att
systematiskt och fortlopande utveckla och sakra verksamhetens kvalitet har bedrivits
under foregdende kalenderar, vilka atgiarder som har vidtagits for att sikra
verksamhetens kvalitet och vilka resultat som har uppnatts.

Kvalitetsberattelsen ska ha en sadan detaljeringsgrad att det gar att bedoma hur arbetet
med att systematiskt och fortlopande utveckla och sidkra kvaliteten har bedrivits i
verksamhetens olika delar samt att informationsbehovet hos externa intressenter
tillgodoses. Kvalitetsberittelsen ska tillsammans med patientsdkerhetsberittelsen
utgora underlag for utveckling och sidkring av dldreomsorgens, socialtjanstens och stod
och service till vissa funktionshindrades kvalitet.

+ Identifierakravoch mal + Arbeta utifran
ilagstiftningen faststdllda

* Planera arbetet for att processer och rutiner
sikerstilla dessa krav + Taemot rapporter,
och mél - tafram processer klagomal och
och rutiner synpunkter

+ Riskanalys — utred, sammanstall

och analysera

+ Folja upp och
utvardera
resultatet -

Utvardera sgpalonmsall

+ Utveckla och
forbiitira
processer och rutine;
— arbeta for att
uppna krav och mal

Kalla: Socialstyrelsen — Handbok for tillimpningen av foreskrifter och allménna rad (SOSFS
2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
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Amne Socialndmnden
Beslutsinstans Socialnamnden



GNESTA

KOMMUN Socialférvaltningen 3(22)
Innehallsférteckning
Sammanfattning ......coiii e 4
Grundlaggande forutsattningar for god kvalitet ..., 5
Omvarldsbevakning Utifran KValitet........oceueivniiiiiiieieeieeeeeee e e 5
T IRz 1 I 7
SKR-VEIKEY e . 8
Samverkan for att sdkerstalla att kvalitet uppratthalls..........cocevvevvivnrennen. 9
Informationssakerhet. ... ..o 10
Resultat personuppgiftsincidenter ........cocvviiiii i e 11
(oo [o ] 1o a1 /o] | 1= 11
En god sdkerhetskultur utifrén Kvalitet .........ccvvvivieiiniiiiiiiieieeeeeeneeen, 11
] G L =] 12T = PP 12
Adekvat kunskap och Kompetens......ccoviiiii i 12
Omsorgstagare som medskapare ........ccoooeiiiiiiii i e 14
Agera fOr SAKEIr OMISONg .. .uiei it a e e erneaaneens 15
Stickprovskontroll pa@ genomférandeplaner .........cocuevvvieniiniivieineinnenns. 15
Stickprovskontroll pa orosanmMEaININGar........eceueiviieniiriiiieiiieiieeeeneenss 15
Stickprovskontroll pa férhandsbedémningar barn och unga ................. 16
D OMIAr s 16
TIISYN @V IV ettt e e 17
EXtern granskning ....oo.ooieiiiii i 17
Synpunkter 0Ch KIagOMAl ......vviieneiiiiiieie e e e e e e e e 18
AVVIKBIS O e 19
Oka kunskap om intréffade missforhallanden ........cuvveeeeveeeneenenieneenrennes 19
Saker omsorg har OCh NU ..o e 21
Foérbattringsarbete for KOmMmMAaNde 8r........oveveivieirneiiiiiieeieeeeeeraeeaneens 22
Dokumentnamn Kvalitetsberattelse 2022
Amne Socialnamnden

Beslutsinstans Socialnamnden



GNESTA
KOMMUN Socialférvaltningen 4(22)

Sammanfattning

Kvalitetsberittelsen ger en samlad helhetsbild av hur socialférvaltningen har arbetat
med att utveckla och sikra kvaliteten i verksamheten under &ret samt synliggora
forbattringsomraden som bor prioriteras kommande ar. Bedomningarna som gors i
denna rapport kategoriseras utifran en fargskala; rott (ej klart) gult (delvis klart) och
gront (klart). Som ett stod i kvalitetsanalysen har Sveriges kommuner och regioners
(SKR) verktyg for stdrkt kvalitet- och patientsdkerhetsarbete i kommuner (hadanefter
benamnt SKR-verktyget) anvints.

De viktigaste dtgarderna som vidtagits for att 6ka kvaliteten i
socialférvaltningen

e Utifran SKR verktyget har forvaltningen framstallt en nuldgesanalys av
kvalitetsarbetet pa strategisk niva, och utifran denna identifierat och
prioriterat teman dar férvaltningen behover sitta in atgarder for att starka
kvaliten.

e Infort individens behov i centrum, IBIC. Samtliga medarbetare har erbjudits
teoretisk och praktisk utbildning utifran Socialstyrelsens utbildningsmaterial.

e Utveckling av indikatorer, som arbetsverktyg, som underlittar arbetet med att
mata kvalitet i verksamheterna samt bittre anvandning av statistiska underlag.
Under aret har forvaltningen utarbetat indikatorer kopplade till kvalitet, volym
och ekonomi.

e Systematisk funktionsoversyn av gemensamma riktlinjer och rutiner, framst
inom dldreomsorgen, som en del i kvalitetsledningssystemet.

e Reviderad riktlinje for tvangs- skydds och begransningsatgarder inom vard-
och omsorg av vuxna.

e Flertalet utbildningar- och kompetenshéjande insatser for medarbetare.

En blick framat

e Utifrén de prioriterade teman i SKR verktyget behover forbattrande atgarder
arbetas fram for att oka kvaliten.

e TFortsitta implementeringen av IBIC.

e Oka anviindandet av riskanalyser i verksamheterna.

o Siakerstall att samtliga enskilda som ar beviljade insatser har en uppdaterad
genomforandeplan av hog kvalitet, som anvands i genomforandet av insatser.

o Oka kunskapen om digitalisering och vilfirdsteknik och hur den nya tekniken
ska kunna nyttjas lokalt.

e Implementera indikatorerna ytterligare i organisationens uppfoljningsstruktur.

e Omvirldsbevaka lagforandringar i samband med den nya dldreomsorgslagen
och den nya socialtjanstlagen som har betydelse for kvalitetsarbetet.
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Grundlaggande férutsattningar for god kvalitet

Nedan beskrivs organisation och struktur for arbetet med att hgja kvaliten i
aldreomsorg och socialtjanst enligt socialtjanstlag (SoL 2001:453) och stod och service
enligt lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS 1993:387) for att kunna
na Socialstyrelsens definition av kvalitet.

Med kvalitet menar Socialstyrelsen att en verksamhet uppfyller de krav och méal som
giller enligt lagar och andra foreskrifter for verksamheten samt beslut som har
meddelats med stod av sddana foreskrifter.

Organisation och ansvar
SOSFES 2011:9, 7 kap. 2§p1

Socialndmnden dr omsorgsgivare och ansvarar for att det finns ett ledningssystem for
verksamheten. Ett tydligt ledningssystem for kvalitetsarbete ar ett nodvandigt verktyg
for att for att sdkerstilla att réatt sak gors pa ritt satt av ratt person. Ledningssystemet
ska anvindas for att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra verksamhetens
kvalitet.

Vuxen- och omsorgsndmndens ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete i
Gnesta kommun ar i behov av revidering. I teorin ar ledningssystemet gillande men i
praktiken ar det inaktuellt. Vuxen- och omsorgsndmnden har bytt namn till
Socialndimnden, den organisatoriska strukturen har forandrats, verksamheter har
avvecklats, nya verksamheter har tillkommit, funktioner har avvecklats, nya funktioner
har tillkommit samt dokumentet hanvisar till planer som inte anviands idag. Foreslagen
atgard for nimnden ar att framlégga ett nytt aktuellt ledningssystem baserat pa aktuell
organisation.

Omvarldsbevakning utifran kvalitet

Nedan foljer nagra av de viktigaste punkter att bevaka kommande ar utifran kvalitet:

En ny dldreomsorgslag

Statens offentliga utredning, SOU, om en ny dldreomsorgslag ar under remiss.
Lagforslagen i den nya dldreomsorgslagen syftar till att stodja en dldreomsorg med
likvardigt god kvalitet som utgar fran individens forutsattningar, behov och delaktighet.

Den nya lagen foreslar en nationell ordning for kvalitetsutveckling inom
aldreomsorgen, forkortad NOK. NOK ar en modell for kvalitetsutveckling och ska
fungera som bade stod och styrning for kommuner, i syfte att utveckla kvaliten och
uppna okad likvardighet. NOK i sin helhet ar inte klar men végledning hittas i det nya
lagforslaget.

Dokumentnamn Kvalitetsberattelse 2022
Amne Socialndmnden
Beslutsinstans Socialnamnden



GNESTA
KOMMUN Socialférvaltningen 6(22)

Den nya lagen foreslar att NOK ska ligga till grund for en nationell omsorgsplan. Den
nationella omsorgsplanen ska tydliggora dldreomsorgens uppdrag och framja
likvardighet 6ver landet.

Den nya lagen foreslar att omsorgsgivare ska, senast den 1 mars varje ar, uppraitta en
sammanhallen kvalitetsberittelse for dldreomsorgen. Detta har tidigare reglerats i
SOSFS som en rekommendation men blir sdledes, om den nya lagen trader i kraft, ett
lagkrav.

En ny socialtjanstlag

Statens offentliga utredning, SOU, om en ny socialtjanstlag ar under remiss.
Lagforslagen i den nya socialtjanstlagen syftar till att stodja en hallbar socialtjanst och
innefattar ett tydligare jamstalldhetsperspektiv, ett forebyggande perspektiv och 6kad
tillganglighet.

Forarbetena till den nya lagen foreslar att begreppet kvalitet omformuleras. Begreppet
kvalitet i den nya lagen ska vara ett 6vergripande begrepp som tar sikte pa de insatser
som socialndmnden ska erbjuda i form av rddgivning, omsorg, vard, stod och annan
hjalp till enskilda som behover det. Begreppet kvalitet blir svavare och mer definierat
jamfort med idag.

Forarbetena till den nya lagen konstaterar att ett fortsatt arbete behovs for att
konkretisera inneborden av kvalitet och ge kunskap om metoder for att kontrollera och
utveckla kvaliteten i verksamheten. Vidare anges att respekten och lyhordheten for
enskildas behov och 6nskemal ar ett centralt kvalitetskriterium som maste ges stor
tyngd vid all kvalitetsutveckling inom socialtjansten. Det forordas att Socialstyrelsen
tillsammans med SKR behover ta fram en nationell struktur pa systematisk
kvalitetsuppfoljning.

Socialtjanstlagen, dldreomsorgslagen och NOK kommer utgora tre styrande instrument
som ska kompletterar varandra for att bidra till en 1angsiktig utveckling med stegvisa
forbattringar och en succesiv hojning av kvaliteten inom dldreomsorgen, socialtjanst
och stod och service till vissa funktionshindrade.

Underskoterska

Frén 1 juli 2023 blir underskoterska en skyddad yrkestitel. For att Socialstyrelsen ska
kunna utforda yrkesbeviset behover man ha genomgétt en vard- och omsorgsutbildning
enligt den nationella standarden. Syftet med skyddad yrkestitel for underskoterskor ar
att hoja kvaliten och sdkerheten i varden och omsorgen. Det ar en stor yrkesgrupp som
berors av forandringen. For Gnesta kommun géller att se 6ver hur kompetensen ska
anvandas pa basta satt och fortsatta samverka med Vuxenutbildningen for karriar- och
utvecklingsmodeller.
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Fast omsorgskontakt

Den fasta omsorgskontakten ska tillgodose den enskildes behov av trygghet,
kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning i boendet eller nir
hemtjanstinsatsen verkstills. Kravet att den som utses till fast omsorgskontakt ska ha
yrkestiteln underskoterska borjar gilla den 1 juli 2023. I Gnesta kommun har
enheterna borjat arbeta med fast omsorgskontakt men uppdraget behover fortydligas
for personalen och konceptet konkretiseras ytterligare.

Kompetenscenter Vilfardsteknik

Definitionen av vilfardsteknik fokuserar pa anviandaren for att 6ka individers kénsla av
trygghet, delaktighet och sjilvstandighet. Begreppet ar brett och innefattar dven system
och teknik for personal som arbetar inom valfarden. Valfardsteknik dr en utav
nycklarna for att kunna behalla kvaliten i dldreomsorgen. Det finns ett behov inom
forvaltningen att 6ka kunskapen om vilfardsteknik och hur den ska kunna nyttjas
lokalt. Teknikutvecklingen inom vilfardsteknik sker snabbt och det giller att standigt
omvarldsbevaka.

SKR har tagit fram ett kompetenscenter for vilfardsteknik inom omradet omsorg av
aldre genom digitalisering. Kompetenscentret arbetar med att ge rad, stod och
vagledning for att konkret stodja kommuner i fragor som bland annat ror
forandringsledning, informationsséakerhet, infrastruktur, juridik, nyttorealisering och
upphandling av digital teknik. Inom forvaltningen kan kompetenscentret med fordel
anvandas for att 0ka kunskapen inom dessa omraden genom att anvinda sig utav
vagledningen, materialet och utbildningsfilmerna.

Utifran kompetenscentret har forvaltningen tagit fram en mall f6r forstudierapport och
ett verktyg for komplexitetsbedomning, som arbetsverktyg. En forstudierapport
beskriver nyttan och forutsiattningarna for en forandring dar en ny produkt, 16sning
eller tjanst tas fram for att fylla ett behov. Forstudierapporten ska fungera som ett
fordjupat beslutsunderlag med nodviandig information for att beslutsfattare ska kunna
fatta beslut om forslag till forandring. Komplexitetsbedomningen uppskattar
svarighetsgraden och paverkan av forandringen utifrdn omgivning, arbetsuppgifter,
juridik och i forhallande till resurser, organisation och ekonomi.

Nara vard

En stor utmaning for bade halso- och sjukvarden och omsorgen infor framtiden ar
demografisk, gruppen dldre som behover vard- och omsorg kommer att 6ka bade i
kommunen, ldnet och riket. Har kommer det att krivas en hélso- och sjukvard och
omsorg som ar flexibel, kan anpassas till kortsiktigt eller ldngsiktigt forandrade
forhallanden med bibehéllen funktionalitet. Det leder till att samverkan behover
utvecklas dn mer for att kunna méta vard- och omsorgsbehoven vi har framéver, Nara
Vard — innefattar dessa utmaningar.
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Uppdrag Nara Vard kommer fran Regeringen och har sedan brutits ner till en
verksamhetsniva. Sormlands Lan har valt att starta ett projekt for att samverka i
arbetet och dess utmaningar. Projektet startade i september 2021 och drivs av FoU med
tva projektledare. Varje kommun har sedan en lokalt utsedd processledare som deltar i
projektet, som pagar fram till sommaren 2023. Under 2022 har en gemensam malbild
for Nara vard beslutats. Malbilden i korthet:

Tillsammans — genom delaktighet och samordning med individens fokus
Nara — genom tillginglighet och kontinuitet

God hilsa, vard och omsorg — genom hilsoframjande, forebyggande och
rehabiliterande insatser

Malbilden beskriver riktningen for omstéllningen till en god och nira vard och omsorg i
Sormland. Omstéillningen ar ett langsiktigt arbete och malbilder stracker sig till 2035.
Fokusomraden for 2023—2027 ar:

- Personcentrering
- Halsoframjande och forebyggande

Socialforvaltningen Gnesta kommun har startat upp flera padgdende projekt i
omstillningen, bland annat: individens behov i centrum, tillsammans fér barns basta,
aven digitalisering ar en stor del i omstallningen. Information och utveckling sprids
saval intern som externt via var webbplats.

SKR-verktyget

For att stodja omstillningen till nara vard har SKR tagit fram ett analysverktyg for att
utveckla kvalitet- och patientsdkerhetsarbetet. Verktyget gar att applicera pa samtliga
lagrum, HSL, SoL och LSS. Verktyget stottar kommunerna att identifiera utmaningar
for en sdker vard och omsorg av god kvalitet. Verktyget utgor ett stod for att bland
annat:

- genomfora en nuldgesanalys av kvalitet- och patientsdkerhetsarbetet i
kommunen.

- identifiera utmaningar for en siker vard och omsorg av god kvalitet

- identifiera och prioritera bland insatser for att méta utmaningarna och darmed
starka kvalitet- och patientsikerhetsarbetet pa lang sikt och i omstéllningen till
en nara vard

- skapa en samsyn kring styrkor och forbattringsomraden for en god och siker
vard- och omsorg.

Under hosten 2022 har SKR-verktyget genomforts pa en strategisk niva. Forvaltningen
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har nu en nuldgesanalys som visar prioriterade teman som behdver forbattras. Utifran
de prioriterade teman ska forbattrande insatser arbetas fram samt ligga till grund for
kommande kvalitet- och patientsdkerhetsarbete.

Samverkan for att sakerstalla att kvalitet
uppratthalls

SOSFS 2011:9, 4 kap. 5§ och SoL 2 kap. 6§
En viktig del i kvalitetsarbetet ar hur verksamheten samverkar med Region Sormland,
andra myndigheter och instanser.

Intern samverkan

Myndighet vuxen, hilso- och sjukvardsenheten och hemtjansten har kontinuerliga
samverkansmoten varannan vecka utifrdn omsorgstagarens omsorgs- och hilso- och
sjukvardsinsatser. Utover denna samverkansform har myndighet vuxen, hélso- och
sjukvardsenheten och kortvarden veckovisa moten och dartill har myndighet vuxen och
hemtjansten ménatliga méten. Syftet ar att samverka kring individer, identifiera
forandrat halsotillstand och pa sa vis anpassa insatser utifran behov och dirmed
minska avvikelser (missforhallanden).

Extern samverkan

Linsgemensam struktur for Nérvard Sormland.

Forvaltningen deltar i styrgrupp samt flera beredningsgrupper och arbetsgrupper inom
omradena ildre, psykiatri/funktionshinder och barn. Under aret har olika
utvecklingsprojekt kopplat till Nara vard pagatt. For att ndimna nagra: Tillsammans for
barns basta, Yrkesresan samt 6verenskommelse om samarbete kring personer med
psykiska funktionshinder.

Samverkan med Forskning och utveckling i Sormland, FoU
Verksamhetsutvecklare deltar i ndtverket for systematisk uppfoljning. Natverket syftar
inte enbart till systematisk uppfoljning utan behandlar dven andra gemensamma fragor
som behover hanteras. Under aret har dock denna samverkan fatt st tillbaka. FoU har
sammankallat till ett mote da temat kvalitetsledningssystem stod pa agendan.
Natverket hade bjudit in Vetlanda kommun som bjod pa goda exempel.

Samverkan med Region Sormland

Verksamhetsutvecklare deltar i ndtverket for ldinsgemensamma indikatorer for Ndra
vard. Indikatorerna kommer primart utga fran det som gar att mita idag men kommer
lamna forslag pa indikatorer som behover utvecklas sdsom fast omsorgskontakt. En
svarighet i uppdraget ar de olika huvudmannens olika forutsattningar att kunna mata i
de olika verksamhetssystemen.
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Samverkan mellan Gnesta kommun och Trosa kommun
Verksamhetsutvecklare och utvecklingssekreterare deltar i gemensam samverkan med
Trosa kommuns motsvarande funktioner. Syftet med nitverket ar att samverka i
gemensamma fragor och utmaningar. Fordelarna med natverket har varit manga,
framst att natverket utgar fran likvardiga forutsiattningar och kan fokusera pa det
verksamhetsnéra.

Samverkan mellan Socialforvaltningen och barn- och
utbildningsforvaltningen

Samverkan mellan socialforvaltningen och barn- och utbildningsférvaltningen har
fortskridit under aret enligt gdllande 6verenskommelse. Nira vard projektet —
Tillsammans for barns basta har varit i fokus. Bland annat har den tidigare framtagna
Handboken mellan skola och socialtjanst reviderats till en metodhandbok. Syftet var att
tydliggora och underlatta i vilka lagen som samverkansformer/insatser anvands i
kommunen utifran trygghettriangeln. Under nistkommande ar kommer en gemensam
strategiplan for fordjupad samverkan kring tidiga insatser presenteras for respektive
namnder. Strategin bygger pa Nira vard konceptet om att flytta fokus frén organisation
till individ.

Informationssakerhet

Lag (2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten och GDPR

Arbete med sidker personuppgiftsbehandling ar en del av informationssikerhetsarbetet.
Gnesta kommun har en 6vergripande informationssakerhetspolicy. Socialndmnden ar
personuppgiftsansvariga och har ett ansvar att skydda den enskildes integritet.
Personuppgiftsansvariga ska aldrig behandla fler personuppgifter dn vad som behovs
och de personuppgifter som behandlas ska vara tydligt kopplade till andamalet.

Under aret har samtliga medarbetare genomgétt en obligatorisk webbutbildning inom
GDPR under ledning av Gnesta/Vingaker och Flens kommuns dataskyddsombud. P4
forvaltningen finns tva utsedda GDPR-samordnare som systematiskt
kompetensutvecklar personalen kring fragor som ror personuppgifter och GDPR.

Under aret har samtliga medarbetare i Gnesta kommun erbjudits nano-learning inom
omradet informationssikerhet for att h6ja kompetensen inom omradet. Nano-learning
ar korta online kurser som med jaimna mellanrum skickas ut via e-post. Kurserna
innehéller kort och informativ information med tillh6rande fragor. Nano-learning
innehéller 4ven simulerade e-post med (ofarliga) lankar i syfte att kartlagga hur stora
risker som finns bland anstéllda. Resultatet fran kurserna har avidentifierat loggats och
kommer redovisas for kommunens ledningsgrupp.
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Under aret har socialforvaltningen deltagit i ett pilotprojekt dar 7 anvandare fick
mojlighet att préva en tjanst for siker digital kommunikation, SDK, via mejl och
videomoten. Projektet slutade dock med anledning av bristande informationssidkerhet.

Resultat personuppgiftsincidenter

Under aret har 7 personuppgiftsincidenter uppdagats varav 3 behovt anmalas till
Integrationsmyndigheten, IMY. Incidenterna som uppdagats har framst innefattat att
personuppgifter har blivit réjda i interna mappar. Atgirderna har innefattat att
mapparna har raderats i sin helhet, att personuppgifter i mapparna har raderats eller
att behorigheten till mapparna har begransats.

Loggkontroller

Manatligen genomfors loggkontroller i verksamhetssystemet Treserva. Syftet ar att
systematiskt f6lja upp att anstillda (chefer och medarbetare) inte utfor otillditna
handlingar, sdsom att l4sa journaler/uppgifter man inte har befogenhet till. Kontrollen
genomfors som sa att 10 slumpmassiga anviandare viljs ut och resultatet 6verlamnas till
ansvarig chef. Detta ar har loggkontrollen utfors alla manader med undantag for juni,
juli och augusti da bytet av nya Treserva genomfordes. Loggkontrollen kunde inte
genomforas dessa manader pga. en bugg som uppdagades i mitt i bytet. Under aret har
inga otillatna handlingar uppdagats i loggkontrollerna.

En god sakerhetskultur utifran kvalitet

Ett forbattringsomrade som identifierats utifrdn SKR-verktyget ar en god
sakerhetskultur. En forutsittning for en siker omsorg ar en god sikerhetskultur. Sa fa
omsorgstagare som mojligt ska drabbas av missférhéllanden. En god sdkerhetskultur
kannetecknas bland annat av ett aktivt arbete med att identifiera risker och avvikelser,
ett oppet arbetsklimat och en larande organisation. Arbetet med att utveckla en god
sakerhetskultur behover vara langsiktigt och uthélligt, ledningen bar det hogsta
ansvaret for en god sikerhetskultur men alla i organisationen har en viktig roll.

Idag saknas ett arbete pa en o6vergripande organisatorisk niva gillande sakerhetskultur
och kvalitet vilket ocksa paverkar arbetet pa enhetsniva. Dock sker goda
sakerhetsinsatser pa enhetsniva genom att risker och avvikelser lyfts pa
arbetsplatstraffar, APT.

Men, ett storre arbete kring sikerhetskultur skulle vara till gagn for hela forvaltningen
for en trygg och tydlig grund. Det finns flertalet verktyg for systematiskt arbete med
sakerhetskultur, bland annat fran SKR, Arbetsmiljoverket och Socialstyrelsen.

Pé individniva sker sikerhetsarbete exempelvis genom riskbedomning av ett hem infor
insatser enligt SoL eller stod och service enligt LSS.
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Riskanalyser

Ett forbattringsomrade som identifierats utifran SKR-verktyget ar riskanalyser som ar
ett forebyggande arbetssatt som ska genomforas fortlopande inom verksamheten.
Riskanalyser syftar till att upptéacka risker/brister i verksamhetens kvalitet samt
hantera dessa- for att motverka negativ paverkan i verksamheten. Det finns ett behov
inom forvaltningen att 6ka anvindandet av riskanalyser. Fokus bor ligga pa det
proaktiva arbetet innan det blir en avvikelse. Som ett forsta steg i detta arbete bor
riskmatrisen forankras mer intensivt i forvaltningen.

Adekvat kunskap och kompetens
SoL (2001:453) 3 kap. 38, LSS (1993:387) 6§

For utforande av uppgifter inom socialtjansten ska det finnas personal med lamplig
utbildning och erfarenhet. For verksamheten enligt LSS ska det finnas den personal
som behdovs for att ett gott stod och en god service och omvardnad ska kunna ges.

Forvaltningen fortsitter att utveckla och stirka kompetensen i verksamheten, fran
chefer till utforare. Forst och framst anviands det material som foresprakas av
Socialstyrelsen, vilket ger en bra grund och baskunskap. Nar personal vidareutbildas
inom metoder sdkerstills att dessa ar evidensbaserade, det vill sdga att hogt stéllda
vetenskapliga krav pa kunskap om dess effekter ar uppfyllda, som en del i den basta
tillgangliga kunskap.

Kompetenshojande insatser har startat upp inom flertalet olika enheter under aret, for
att nimna nagra:

- Ledarskapsforum for chefer. Ledarskapsforum ar ett utvecklingsprogram som
genomsyras av upplevelsebaserad inlarning och utveckling. Ledarskapsforum
ger chefer kompetensutveckling inom ledarskap, varje tillfille belyser olika
teman.

- Samtliga medarbetare har erbjudits teoretisk och praktisk utbildning i
individens behov i centrum, IBIC, utifran Socialstyrelsens utbildningsmaterial.
Utbildningen har varvats med genomgangar, lasinstruktioner,
diskussionsfragor och praktiskt anvindande i Treserva. Under aret har dven
dokumentationsombud utsetts, vars uppgifter ar att halla amnet social
dokumentation och arbetsmodellen IBIC aktuell pa respektive enhet.

- Yrkessvenska inom vard- och omsorg (10 anstillda kompetenshgjdes under
2022). Chefer bevittnar att denna kompetenshgjande insats fallit ut val, den
kommunikativa forméagan har forbattrats.

- Samtlig vard- och omsorgspersonal har genomgatt Socialstyrelsens
webbutbildning gillande basal hygien. Basal hygien omfattar handhygien och
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anvandning av arbetsklader, skyddshandskar och skyddsklader — det vill sdga
atgiarder som ska tillimpas i den direkta varden och omsorgen for att forebygga
vardrelaterade infektioner. Kopplat till basal hygien pagick 4ven kampanjen
Rena hdnder rdaddar liv! under varen 2022. Under kampanjen anvandes en
UV-ldda dar personalen kunde testa sina hander for att uppticka eventuella
bakterier, syftet var att hoja kunskapen om god handhygien.

Samtlig personal har erhallit Inspektionen for vard- och omsorgs
webbutbildning inom Lex Sarah samt forvaltningens interna
utbildningsmaterial enligt arshjul. Syftet ar att systematiskt 6ka kunskapen om
avvikelser och Lex Sarah samt pdminnas om rapporteringsskyldigheten.

Omsorgspersonal inom LSS genomgér en SKR-utbildning om hur man pa basta
satt ger stod till omsorgstagare med intellektuell funktionsnedsattning och
autism. Utbildningen bestar av 5 langre utbildningsfilmer som belyser olika
teman med tillhorande diskussionsfragor.

SKR-utbildning till riktad personal inom individbaserad systematisk
uppfoljning, ISU. ISU handlar om att I6pande beskriva och maita individers
problem, behov, insatser och resultat. ISU ger ett viktigt bidrag till att arbeta
kunskapsbaserat inom socialtjansten.

Tre socialsekreterare har paborjat Yrkesresan barn- och unga. Yrkesresan ar ett
samarbete mellan SKR, Socialstyrelsen och Regionala samverkans- och
stodstrukturen (RSS). Yrkesresan barn- och unga riktar sig till personal som
bedriver myndighetsutévning gillande barn och unga samt utredning enligt
barnens behov i centrum, BBIC.

Samtlig personal pa utredning och stod har erhallit utbildning inom Barns ratt
som anhoriga, BRA-samtal. BRA-samtal dr en modell utformad for att stodja
personal inom kommuner, regioner och idéburna organisationer i hur de kan ga
tillvaga for att uppmarksamma barns rétt till information och hjilp, nar de ar
anhoriga.

Oppenvérden har erhallit utbildning inom Repulse. Repulse ir en strukturerad
metod som utgér fran ett utformat stod och arbetsmaterial framtaget for att
vagleda genom en behandlingsprocess. Repulse anviands dagligen for att
forandra attityder och framja psykisk hilsa genom impulskontroll,
mognadsutveckling och traning av sociala fardigheter.

Familjehem och familjehemssekreterare har genomgatt utbildning inom nya
kilvestensmetoden/intervjun. Nya kilvestensmetoden/intervjun ar utvecklad
for att utreda blivande familjehem och adoptivforaldrar som vill ta emot barn
som behover en extrafamilj. Nya kilvestensintervjun analyseras av en
utomstaende och certifierad analysperson med goda kunskaper i affekt-,
anknytnings-, och mentaliseringsteori. Utifran kilvestensmetoden
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kvalitetssidkras familjehemsutredningarna.

- Forvaltningen har tagit fram ett forslag gillande arshjul med webbutbildningar
for vard- och omsorgspersonal.

Omsorgstagare som medskapare

Ett forbattringsomrade som identifierats utifran SKR-verktyget ar vard- och
omsorgstagaren som medskapare. Omsorgstagare som medskapare ar ett utav de
forandrade forhallningssitt i omstallningen till nara vard och omsorg. Omsorgstagaren
som medskapare innebér att deras upplevelser och forslag tas till vara i arbetet med att
utveckla och forbattra omsorgen. Medskapande innefattar alla nivéer: individ-
verksamhets- och systemniva. Medskapandet ar en forutsattning for att skapa effektiv
omsorg av hog kvalitet och service. Socialforvaltningen arbetar pa olika satt med
omsorgstagare som medskapare men behover arbeta med medskapande i storre
utstrackning. Nedan presenteras olika sétt hur verksamheten arbetar med
medskapande idag;:

Individniva — omsorgstagarens mojlighet att vara medskapare i sin omsorg:

- individens behov i centrum

- personcentrerat arbetssatt

- samordnad individuell plan, SIP
- fast omsorgskontakt

- social dokumentation

Verksamhetsniva — omsorgstagare medskapar genom att delta i olika sammanhang

- Region Sérmland och kommunerna i samverkan bjuder in omsorgstagare och
nirstdende i gemensamma utvecklingsprojekt

- systematiska utbildningar for att 6ka kunskapen om hur det ar att leva med en
funktionsvariation, tillstdnd eller sjukdom

- malgruppskartlaggningar exempelvis inventering psykisk ohilsa, skriv mer om.

- sékallade brukarrdd som sker pa enhetsniva

Systemniva — hir sker utbyte av information mellan férvaltningen, rad och politiker

- KPR - kommunala pensionarsradet
- funktionshinderrad
- civilsamhallet sdsom foreningar- och trossamfund
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Agera for saker omsorg

SOSEFES 2011:9, 5 kap. 2§

Den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska utéva egenkontroll.
Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som kravs for att den
som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska kunna sdkra verksamhetens
kvalitet. Egenkontroll innebar att granska och utvardera om verksamheterna bedrivs
enligt lagkrav, kvalitetskrav och andra uppsatta mal.

Stickprovskontroll pa genomférandeplaner

Syftet med genomforandeplanen ar att sdkerstilla att den enskilde far det stod och
uppnar de mal som bistdndsbeslutet innebar. Genomférandeplanen ska héllas aktuell
och revideras regelbundet och vid forandrade behov i samrad med individen. Om
individens behov av stod har 6kat eller minskat ska det aterkopplas till handlaggaren.
Genomforandeplanen ska stiarka den enskildes inflytande och delaktighet kring det
stod som ges.

Under juni 2022 genomfordes stickprovskontroller pa genomforandeplaner.
Stickprovskontrollerna genomfordes inom dldreomsorg (Strandhagen, Ekhagen,
hemtjanst Bjornlunda och hemtjanst Gnesta) inom socialpsykiatri (Flamman och
Landshammarsgatan) och 6ppenvérden pa barn- och familjeenheten.

Utifran de genomforda stickprovskontrollerna kan man utlasa att det finns flera
forbattringsomraden. Den samlade bedomningen ar att genomforandeplanerna brister
i sin kvalitet. Bland annat behover det sikerstillas:

e att det finns en aktuell genomférandeplan.

e att den enskilde har varit delaktig i framtagandet av genomfoérandeplanen.
e att det framgar vilka insatser som ingar utifran bistandsbeslutet.

e att det framgar nir genomforandeplanen ska foljas upp.

Stickprovskontroll pa8 orosanmalningar

Lagen om tva veckor grans for forhandsbedémningar inom orosanmailningar finns for
starkt stod och skydd for barn och unga. Dock ar inte tva veckor en absolut grans, tiden
kan forlangas om det foreligger synnerliga skél, exempelvis om socialtjanstens
utredning behdver synkroniseras med polisforhor eller om det, trots anstrangningar,
inte gér att lokalisera familjen. Skélen far inte bero pé organisatoriska skal,
arbetsbelastning eller bristande resurser. Socialtjansten maste organisera mottagandet
av anmalningar for att en skyndsam handldggning kan garanteras. Forvaltningens
kvalitetsteam forser utredning och stod med systematiska sammanstéllningar 6ver
samtliga orosanmalningar med tillhorande forhandsbedomningstider. Till
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kvalitetsberittelsen bifogas en sammanstillning 6ver samtliga orosanmailningar,
forhandsbedomningar inom 14 dagar och forhandsbedomningar 6ver 14 dagar. Under
2022 har 3 beslut fattats att forlanga utredningstiden.

Stickprovskontroll pa forhandsbeddémningar barn och unga
SoL, 11 kap. 1a§ 1st, 5 kap. 2 § SOSFS 2014:5

Nir en anmaélan ror barn eller unga ska socialndimnden genast gora en bedomning av
om barnet eller den unge ar i behov av omedelbart skydd. En sidan bedomning ska
dokumenteras. Beslut att inleda eller inte inleda utredning ska, om det inte finns
synnerliga skal, fattas inom fjorton dagar efter det att anmalan har kommit in. Ett
sadant beslut behover dock inte fattas om det redan pagar en utredning om det barn
eller den unge som anmaélan avser. Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om
dokumentation i verksamhet som bedrivs med stod av SoL, LVU, LVM och LSS reglerar
vad som ska framga i dokumentationen. Foreskriften fastslar bland annat att om
forhandsbedomningen géller ett barn, och barnet inte sjalv har kommit till tals, ska
anledningen till detta dokumenteras.

Socialforvaltningen har utfort en stickprovskontroll pa 10 inkomna
forhandsbedomningar gillande barn och unga utifran IVO:s sjdlvgranskningsmall av
forhandsbedomningar. Rekommendationer framledes ar att enheten sjalv utfor
kollegiala stickprovskontroller av sina forhandsbedomningar. Framledes bor ocksa en
stickprovskontroll genomforas pa utredningarna, dar man i aktualiseringen
dokumenterat att barnet inte har kommit till tals men ska komma till tals i
utredningen, for att sdakerstilla att barnet kom till tals. Stickprovskontrollen bifogas
som en bilaga.

Domar

All myndighetsutovning kraver hog rattssikerhet med tydliga och snabba beslut. Hog
rattssidkerhet ar grunden for en professionell och effektiv verksamhet. Till
kvalitetsberittelsen bifogas en sammanstallning 6ver samtliga domar dir den grona
markeringen avsldr innebar att Socialndmnden fick ratt i sak. Sammanstillningen
visar pa en hog rattssikerhet i handlaggningen. En forbattrande atgird framledes ar att
enheterna behover registrera i Treserva om en 6verklagan inkommer i ritt tid eller inte.
Samt registrera avslag/bifall av domen, efter att domen inkommit fran Domstolen. Det
ar i nasta steg, efter att registreringen avinkommen dom, lamnas for kinnedom till
sociala utskottet.
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Tillsyn av IVO

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har inte paborjat nagon ny tillsyn utifran SoL.
och LSS under aret. IVO har daremot avslutat tva tidigare tillsyner gillande:

Meddelande om tillsyn avseende omplaceringar av placerade barn
(SN 2021.97)

Denna tillsyn hade foranletts av ett regeringsuppdrag om forstarkt tillsyn i drenden
som ror barn och unga. Tillsynen avsag omplaceringar och hemflytt av placerade barn
under 18 ar. IVO har avslutat drendet.

Meddelande om tillsyn inom stod och service for vissa funktionshindrade
utifran ett tidigare Lex Sarah drende (SN2021.29)

Denna tillsyn var en uppfoljning for att sikerstilla att atgardsplanen i ett tidigare Lex
Sarah arende atgardats. Utifran tillsynen kunde socialforvaltningen se brister i
samordningen kring en enskild samt att nimndens riktlinje vad giller skydd- och
begransningsatgiarder behovde revideras. Under aret har namndens riktlinje gallande
tvangs- skydds- och begransningsatgirder reviderats. IVO konstaterade att de inte
uppmarksammat négra brister inom det omrade som tillsynen omfattat och avslutade
darfor arendet.

Extern granskning

Pa uppdrag av Gnesta kommuns revisorer har socialforvaltningen blivit granskade av
PwC 2 ganger under aret. Nedan foljer en lattoverskadlig ssmmanstillning 6ver
granskningarna.

Revisionsrapport - Grundlaggande granskning av styrelser och namnder
2021, SN2022.39

Flera dtgarder ar paborjade sdsom att synliggora

Sakerstall att vidtagna
3tgarder ar tillrackliga for att
uppna ett resultat férenligt
med budget.

namndens underskott i budgetunderlaget samt
systematiska analyser avseende intakts- och
kostnadsutvecklingen infér respektive verksamhetsar.
Fokus framledes &r att uppratthalla en tydlig
uppféljningsstruktur.

Sakerstall att namndens m3l
och uppdrag @r matbara for
att tydliggéra uppfdljning av
resultat under aret och vid
3rets slut. En tydligare
maluppfsljning ger ocksd
battre mdjlighet att vidta
dtgarder vid behov.

Socialnamnden har i Framtidsplan 2022 - 2024 angett
indikatorer och mélvarden for samtliga mal.
Malvirdena &r satta pa en tredrsbasis. Till
Framtidsplanen finns socialférvaltningens
verksamhetsplan. Aven verksamhetsplanen &r
uppbyggd med métbara indikatorer, da for varje
uppdrag som har baring p% ekonomi, volym och
kvalitet. Fokus framledes ar implementera
indikatorerna ytterligare i organisationens
uppféljningsstruktur.
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Revisionsrapport — Framtidens dldreomsorg, SN2022.44

Att namnden upprattar en
strategi som tydligt visar
inriktningen for arbetet med
dldreomsorgen p8 I18ng sikt.

Socialnamnden beslutade 2022-06-01 om revidering
och utvardering av nuvarande aldreomsorgsplan.
Férvaltningen har pbérjat arbetet som kommer vara
pd en strategisk niva.

18(22)

Att uppratta beslutsunderlag
som ar heltackande inom
omradet, dvs. att
beslutsunderlagen omfattar
digitalisering, utbud av
boenden och évriga delar som
berér granskningsomradet.

Inom ramen fér uppdraget arbetar socialférvaltningen
med att sékerstalla kvalitén inom insatserna samt
framtagande av strategier for utveckling bland annat
inom omradena kost, nutrition, kompetens och
boendeplanering. Fér samtliga omndmnda omraden
finns befintlig planering, insatser och uppféljning, som
kommer att behandlas i den nya planen.

Att namnden faststaller
direktiv for hur, nar och i
vilken omfattning arbetet med
framtidens @ldreomsorg ska
foljas upp till namnden.

Strukturer for planering och uppféljning kommer att
pabdrjas/fortsatta under hosten 2022/v8ren 2023 for
att skapa heltackande beslutsunderlag foér
socialnamnden.

Synpunkter och klagomal

SOSFS 2011:9 5kap. 3 §

Den som bedriver socialtjanst eller verksamhet enligt LSS ska ta emot och utreda
klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet. Klagomal och synpunkter

ska sammanstillas och analyseras for att den som bedriver verksamhet enligt LSS ska
kunna se monster eller trender som indikerar brister i verksamhetens kvalitet.

Under aret har det sammanlagt inkommit 22 synpunkter och klagomal. Majoriteten av
klagomalen kommer fran IVO dar enskilda l1amnat sitt klagomal direkt till IVO. IVO har
lamnat 6ver samtliga klagomal till forvaltningen att hantera och anvinda i sitt
systematiska forbattringsarbete. Klagomalen har ocksd kommit in via e-tjansten och
telefon. Analyserar man klagomalen djupare kan man utlisa att de framst ror brister i
handldggningen pga. otydlig och bristfillig kommunikation och bristande bemotande.
Klagomalen ar 6verlamnade till respektive enhetschef for lokal hantering. P4 en
forvaltningsévergripande niva anviands klagomalen i det strategiska systematiska
forbattringsarbetet.

Synpunkter och klagomal ar av skiftande karaktir och de inkommer fran bade vard-
och omsorgstagare, anhoriga och myndigheter med flera. De hanteras dessutom
manuellt, darfor att det svart att se tydlig 6verblick. Forvaltningen har nyligen antagit
en forvaltningsovergripande process och rutin for synpunkter och klagoméal som
behover implementeras nastkommande ar. Hanteringen av klagomalen ar en sak for att
fa en tydlig statistik bor de registreras i exempelvis Treserva.
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Avvikelser

Socialforvaltningen har gjort en forvaltningsovergripande sammanstallning 6ver
inkomna SoL och LSS avvikelser under 2022. Totalt har det inkommit 283 avvikelser
inom omradena: arbetsrutiner, bemotande, dokumentation/information, fysisk
miljo/utrustning/teknik, organisation, transport, insatser omvardnad och 6vergrepp.
Jamfort med 2021 da det inkom 304 avvikelser inom samma omraden.

Utifran sammanstillningen kan man utldsa att avvikelserna framst ror omradena:
arbetsrutiner, fysisk miljo/utrustning/teknik och insatser omvdrdnad. Vad giller
arbetsrutiner pagar det forbattrande atgirder framst inom dldreomsorgen med en
gemensam oOversyn. Flera enheter foljer detta goda exempel och tar till liknande
oversyner. Vad giller fysisk miljo/utrustning/teknik har avvikelserna avsett fel pa larm,
medicinskap och hjalpmedel. Vad giller insatser omvardnad avseende avvikelserna
insatser som utforts felaktigt, inte utforts alls eller forsenade utférda insatser.

De inkomna avvikelserna ar viktiga i forbattringsarbetet. Flera av avvikelserna har
redan identifierats och det pagar ett arbete for att komma till ratta med bristerna. Det
finns dock forbattringsarbete med hanteringen av avvikelser 6ver lag. Flera avvikelser
oppnas och stiangs utan atgard. Flera avvikelser ligger ocksd 6ppna; det vill siga ar inte
uppfoljda och heller inte avslutade. Fortsatt implementering av avvikelsehanteringen
behover goras, eventuellt revidera hanteringen samt verksamheterna behover fokusera
mer pa att dokumentera hiandelseforloppet i Treserva.

Oka kunskap om intraffade missférhallanden

SoL (2001:453) 14 kap. 1-7§, LSS (1993:387) 24a — 249§

Lex Sarah reglerar anstilldas skyldighet att rapportera missférhallande och risker for
missforhallande. I Lex Sarah ingar ocksa en skyldighet for den som bedriver
verksamheten att utreda och avhjilpa eller undanréja missforhéallande eller risken for
missforhallande. Vidare ingér skyldighet att anmala allvarliga missforhallande eller risk
for allvarliga missforhallande till Inspektionen for vard och omsorg. Lex Sarah &r en del
i det systematiska kvalitetsarbetet. Den som bedriver verksamheten ansvarar for att ge
kontinuerlig information till anstiallda om rapporteringsskyldigheten.

Lex Sarah ansvarig har under 2022 fortsatt implementera materialet (riktlinje, process,
rutin, utredningsmall, avvikelsesammanstillning och kommunikationsplan) som togs
fram 2021. Enligt beslutad rutin ska enhetscheferna manatligen sammanstilla sina
avvikelser samt dess atgiarder. Denna systematiska hantering har inte fungerat i
praktiken pa samtliga enheter, orsaken hirleds till tidsbrist samt att det inte ar ett
tillrackligt prioriterat omrade. Kvalitetsteamet har behovt sammanstilla i efterhand.
For att arbetet med avvikelser ska ge onskad effekt behover dessa hanteras i realtid.
Under 2022 har Lex Sarah ansvarig besokt enheter och informerat om Lex Sarah och
dess hantering.
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Karnpunkten i arbetet med avvikelser ar det forebyggande arbetet. Genom den
manatliga avvikelsesammanstillningen pé enheterna och diskussionsunderlaget finns
det en mojlighet att identifiera fel och brister pa ett tidigt stadium for att forhindra
(allvarliga) missforhallande. For att verksamheten ska lyckas fullt ut i arbetet med
avvikelser ar det av vikt att verksamheterna ar foljsamma den bestdmda hanteringen.
Dock har det framkommit att verksamheterna behéver mer stod i det
verksamhetssystemet Treserva. Forvaltningen har darfor planerat en utbildningsinsats
under varen 2023 dar fokus ska ligga pa det tekniska handhavandet.

Missforhallande enligt Lex Sarah i kommunal och extern verksamhet 2014 -
2022

Historiskt ser man att Lex Sarah anmélningarna hade en minskning under 2017 och
2018 for att sedan 6ka under 2019 och 2020. Hemtjansten star for merparten av
anmilningarna. Ovriga verksamheter har under &ren haft enstaka anméilningar. Dock
finns det verksamheter som aldrig rapporterat ett missforhallande.

Missférhallanden enligt Lex Sarah i kommunal- och extern verksamhet 2022

De fyra inkomna Lex Sarah ar av skiftande karaktar men gemensamt ar att de beror
beviljade insatser som inte utfors eller insatser som utforts felaktigt. Lex Sarah ansvarig
upplever att Lex Sarah utredningarna hanteras mer skyndsamt och yrkesmassigt.
Utredningarna héller en hog kvalitet. Rekommendationer framledes ar att utveckla
orsaker och atgirder pa en 4n mer overgripande systemniva.

Hemtjanst Sol ~ | \issfsrhllandet bestod i en forsenad larminstallation. Enligt

br|§_ter ! 3tgardsplanen skulle en process gallande trygghetslarm inklusive
utférande av T
insats en rutin pa hur hemtjansten ska svara upp skapas. Processen har

Kommunal regi gdtt fram3t men ar &nnu inte helt sakrad.

Missférhdllandet bestod i en utebliven omsorgsinsats. Enligt
o P . . .

atgardsplanen skulle den lokala rutinen fortydligas, personella

resurser tillsattas samt verksamhetssystemet Treserva f3 ‘
anpassningar som gor det tydligare att bevaka inkommande
uppdrag. /f\tgia'rderna ar genomfoérda enligt plan.

Hemtjanst SoL -
helt utebliven
insats.
Kommunal regi.

Missforhallandet bestod i ett fysiskt 6vergrepp. Enligt

° 3tgardsplanen skulle personalen utbildas i bemétande kopplat till
Kortvarden SoL - | 4emens. Samt, sakerstilla att ett 3rligt utbildningsmoment om
brister i bemétande/demens ingdr i enhetens APT-snurra for att sikra att

utforande av kompetenspéfyllnad sker systematiskt. Dessa atgarder &r ‘
insats. _ genomfdrda enligt plan. Vidare skulle enheten tillsammans med
Kommunal regi. kommunens demenssamordnare bérja anvanda BPSD-registret
(beteendemassiga och psykiska symptom vid demens) for att
utifrdn den skattningen erh8lla en bemétandeplan med
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omvérdnad- och omsorgsatgarder. Arbetet med BPSD-registret
har inte kommit igdng annu pga. det visade sig vara komplicerat
att realisera i kortvdrdens verksamhet. Ddremot skrivs numera
alltid en bemotandeplan, det finns inlagt i den nya modellen av
genomfdrandeplanen. Samt, kommunens demenssamordnare
deltar p8 kortvdrdens teamtraffar och delger kunskap.
Atgarderna bedéms darfér som genomforda.

Missfoérhallandet bestod i en enskild som erhéll bristande omsorg.
Flera enheter var involverade i missférhallandet och darmed &r
flera enheter involverade i dtgardsplanen. Enligt tgardsplanen
skulle insatsuppfdljningen sakras; vilket numera sker i samband
med inférandet av individens behov i centrum, IBIC. Enheterna
Hemtjénsten SoL | myndighet vuxen, HSE och hemtjansten har tydliggjort sina

- bristande syften med de gemensamma samverkansmotena. Det som

o o . O P P . . P
omsorg. aterstar i atgardsplanen ar arbetet kring samordnad individuell
Kommunal regi. plan, SIP. Kvalitetsteamet har identifierat att ett

forvaltningsdvergripande omtag om SIP behdéver ske.
Kvalitetsteamet har bestéllt SIP-snurror fran Uppdrag psykisk
hélsa och arbetar pa att ta fram en implementeringsplan. En
utbildningsinsats inom SIP &r planerad till vdren 2023. Det
dterstar dven att fortydliga delegationen for sjukskéterskor.

Hemtjansten SoL

- ekonomiskt Missférhallandet bestod i en p8stddd stéld. Lex Sarah
overgrepp. utredningen ar skickad till IVO och avvaktar beslut. .
Extern regi.

Saker omsorg har och nu

Socialstyrelsen beslutade under aret om nya foreskrifter och allménna rad om
smittforebyggande atgarder i vissa verksamheter enligt SoL och LSS. Utifran
lagforandringen har forvaltningen framstallt en ny rutin; Rutin smittférebyggande
atgirder i verksamheter inom dldreomsorg och LSS. Implementering har paborjats och
kommer fortskrida under nastkommande ar.

Socialstyrelsen beslutade dven under aret om nya foreskrifter och allmidnna rad om
forebyggande av och behandling vid underniring i vissa verksamheter enligt SoL och
LSS (boende och hemtjanst). Ett lansgemensamt arbete har paborjats inom detta
omrade som kommer utmynna i en forvaltningsévergripande rutin nastkommande &r.

Digitalisering

Socialforvaltningen medverkar i beredningsgruppen for digitalisering och
arbetsgruppen for digitalisering genom Lansgemensam struktur for Narvard Sormland.
Via arbetsgruppen har forvaltningen bidragit till den linsgemensamma
digitaliseringsstrategin samt genomfort LIKA. LIKA tillhandahalls av SKR och ar ett
sjalvskattningsverktyg dar kommuner skattar hur langt verksamheten kommit i sin
digitalisering inom omréadena ledning, infrastruktur, kompetens och anviandning. Av
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Sormlands 9 kommuner genomfoérde 5 kommuner LIKA och resultatet kommer utgora
en grund i digitaliseringsstrategin. Enligt LIKA finns det ett behov av att 6ka den
digitala mognaden saval lokalt som regionalt i S6rmland.

Férbattringsarbete fér kommande ar

Niastkommande ar kommer flera kvalitetsh6jande insatser paga, bland annat:

Halla kontakten
Malet med Hall kontakten ar att minska ensamheten hos dldre, och samtidigt guida och
forenkla hemtjanstpersonalens arbete kring stod for social delaktighet.

Utifran det har Umea universitet skapat ett projekt med en arbetsmodell som ska gora
det lattare att upptiacka ensamhet. Arbetsmodellen ar strukturerad med fragor och
journalanteckningar sa det gar att bedoma, arbeta och utviardera om ensamheten
minskar. Personalen genomgar en utbildning och under nasta ar ska personalen borja
arbeta enligt arbetsmodellen.

Samordnad individuell plan, STP

Det pagar ett lansovergripande arbete om SIP (trygg och effektiv hemgéng). Den stora
forandringen blir att linet kommer anvianda lagstiftningen om SIP nir en vard- och
omsorgstagare ar inskriven pa sjukhus och den lainsgemensamma riktlinjen for SIP nar
en vard- och omsorgstagare befinner sig hemma. Det finns ett behov att se 6ver
inneborden av SIP och ansvarsfordelningen mellan de olika huvudméannen. Utifran
detta kommer forvaltningen gora ett storre forvaltningsovergripande omtag kring SIP.

Digitalisering- och viilfardsteknik

Forvaltningen kommer att fortsatta undersoka digitaliseringen- och valfardsteknikens
mojligheter. Forstudierapporter, dvs. fordjupade beslutsunderlag med tillhorande
komplexitetsbedomningar behover arbetas fram gillande sensorlarm, e-handel for
omsorgstagare och liakemedelsrobotar for att beslutsfattare ska kunna fatta beslut om
forslag till forandringar.
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Sammanstillning Synpunkter och klagomal 2022

Inkom via Typ Verksamhet Omrade
Telefon Klagomal Bistandshandlaggning Brister i kommunikation
E-tjanst Synpunkt LSS Ej moijligt att utlasa
Utatagerande beteende av omsorgstagare
E-tjanst Klagomal Aldreomsorg mot andra omsorgstagare
Utatagerande beteende av omsorgstagare
E-tjanst Klagomal Aldreomsorg mot andra omsorgstagare
Daligt bemé&tande av personal mot
E-tjanst Klagomal LSS omsorgstagare
E-tjanst Klagomal Barn- och familjeenheten [Brister i handlaggningen
E-tjanst Klagomal Bistandshandlaggning Undermalig uppfoljning inom valdsarende
Synpunktslamnaren menar att det rader brist
E-tjanst Synpunkt Aldreomsorg pa dldreboende
Personal kunde ej visa upp tjanstelegitimation
Telefon Klagomal Aldreomsorg under hemtjanstinsats
Telefon Klagomal Aldreomsorg Undermalig stadinsats
IVO Klagomal Bistandshandlaggning Brister i handlaggningen
IVO Klagomal Bistandshandlaggning Brister i handlaggningen
IVO Klagomal Barn- och familjeenheten  [Brister i fragan om att inte inleda utredning
Brister i planering och utférande av
ledsagning, avlosning och i viss man daglig
IVO Klagomal LSS verksamhet for en enskild
IVO har 6verlamnat klagomalet till
verksamheten att hantera. Beror enskilt
IVO Klagomal Socialtjansten individarende.
IVO har 6verlamnat klagomalet till
verksamheten att hantera. Beror enskilt
IVO Klagomal Socialtjansten individarende.
IVO har 6verlamnat klagomalet till
verksamheten att hantera. Beror enskilt
IVO Klagomal Socialtjansten individarende.
IVO har 6verlamnat klagomalet till
verksamheten att hantera. Beror enskilt
IVO Klagomal Socialtjansten individarende.
IVO 6verlamnar klagomalet till verksamheten
att hantera. Berér generella klagomal pa
IVO Klagomal Socialtjansten verksamheten.
IVO 6verlamnar klagomalet till verksamheten
att hantera. Berér generella klagomal pa
IVO Klagomal Socialtjansten verksamheten.
IVO 6verlamnar klagomalet till verksamheten
att hantera. Berér generella klagomal pa
IVO Klagomal Socialtjansten verksamheten.
IVO 6verlamnar klagomalet till verksamheten
att hantera. Berér generella klagomal pa
IVO Klagomal Socialtjansten verksamheten.




jan 33 29 4
feb a7 a7 0
mars 66 52 14
april 41 39 1
maj 52 31 21
juni 60 48 12
juli 34 31 3
aug 30 24 6
sep 55 46 9
okt 65 28 37
nov 49 28 21
dec 46 43 3




Forvaltningsratten i

Bistand enligt SoL (2021:453) i

2022-01-19

2022-01-19

2022-01-19

2022-01-19

2022-02-23

2022-08-17

2022-08-17

2022-09-12

2022-09-12

2022-09-12

2022-10-12

Linkdping form av véxelvard 2021-03-16(6743-20
Bostadsanpassningsbidrag enligt

Forvaltningsratteni [lag ( 2018:222) om

Linkoping bostadsanpassningsbidrag 2021-10-04(2581-21
Bostadsanpassningsbidrag enligt

Forvaltningsratteni [lag ( 2018:222) om

Linkoping bostadsanpassningsbidrag 2021-11-05(2686-21

F.orv?lt.nmgsratten i |Ekonomiskt bistand enligt SoL 2021-12-29

Link6ping (2021:453) 6825-21

Forvaltningsratten i

Linkoping Bistand enligt Sol (2001:453) 2022-01-171|8044-21

Forvaltningsratten i |Riksfardtjanst enligt lag

Linkoping (1997:735) om riksfardtjanst 2022-07-0414896-22

Forvaltningsratten i |Riksfardtjanst enligt lag

Linkoping (1997:735) om riksfardtjanst 2022-07-06(5295-22

Forvaltningsratten i |Riksfardtjanst enligt lag

Linkoping (1997:735) om riksfardtjanst 2022-08-30(6199-22
Korttidsvistelse enligt lag

Forvaltningsratteni [(1993:387) om st6d och service

Link6ping till vissa funktionshindrade (LSS) | 2022-08-23(5781-22

Forvaltningsratteni |Riksfardtjanst enligt lag

Linkdping (1997:735) om riksfardtjanst, 2022-08-18|6315-22

Forvaltningsratten i |Riksfardtjanst enligt lag

Linkdping (1997:735) om riksfardtjanst 2022-09-26|6798-22

Forvaltningsratten i |Riksfardtjanst enligt lag

Linkoping (1997:735) om riksfardtjanst 2022-10-3117936-22

Forvaltningsratten i |Riksfardtjanst enligt lag

Linképing (1997:735) om riksfardtjanst 2022-10-11{7413-22

2022-11-23

2022-11-23




Arbetsrutiner

Arbetsrutiner

Bemdtande 1 0 0 0 1 1 0 3 1 0 0
Dokumentation /

information 6 0 0 2 1 1 1 0 1 2 1
Fysisk miljo,

utrustning, teknik 2 4 3 4 10 4 12 2 32 8 1
Organisation 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Transport 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Insatser omvardnad 6 4 5 6 16 34 11 13 8 10 4
Overgrepp 0 0 0 0 0 0

Bemdtande 1 1 0 4 3 3 1 1 4 1 0
Dokumentation /

information 2 2 0 5 3 2 0 2 0 0 1
Fysisk miljo,

utrustning, teknik 3 3 0 4 5 3 2 2 0 12 1
Organisation 6 2 0 0 0 0 0 2 1 2 0
Transport 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Insatser omvardnad 16 6 6 22 11 2 2 6 3 7 7
Overgrepp 2 0 0 0 0 0 4 0




KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2022-03-13
Diarienummer: SN.2023.22

Socialnamnden

Reglemente sociala utskottet

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Anta reglemente for sociala utskottet.

Arendebeskrivning

Forslaget bestar framst i att struktur och innehall foljer SKR:s skrift, att utskottets
uppgifter anges utifran lagstiftning och att reglementet inte innehéller ansvar och
uppgifter som regleras i ovriga styrdokument. Det foreslagna reglementet innebar
ingen forandring av sociala utskottets uppgifter i sak, dock formaliseras dessa numera i
ett reglemente.

Forvaltningens synpunkter

Ekonomiska konsekvenser
Forslag till beslut medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Jamstalldhetsanalys utifran checklista
Jamstalldhetsanalys ar inte tillamplig i drendet.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-02-13
2. Reglemente sociala utskottet

Lena Karlsson Leksell Marie Solter

Foérvaltningschef Namndsekreterare

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



Reglemente

Sociala utskottet

Beslutsinstans Socialnamnden
Beslutad 2023-XX-XX
Senast reviderad

Giltig till Tills vidare
Dokumentansvarig Kanslichef
Diarienummer KS.2023.17

GNESTA
KOMMUN




Innehallsférteckning

Sociala utskottets Uppgifter.....ccviiiiiiii
1. Allmant om sociala utskottets uppgifter.........ccooviiiiiiiiiiiiiiii
2. Sociala utskottets uppgifter......c.ooiiiiiiii

I. Gemensamma bestammelser féor kommunens utskott och
(=T aglale ] oT=T<Te ] o1 o Ve =1 oo

1. Uppdrag och verksamhet.......ccoiiiiiiiii e
2. Organisation inom verksamhetsomradet........veeuiivneeriieeirieerinneenens
3. Processbehdrighet. . ..o e
4. Behandling av personuppgifter........oviiiiiiiii e
5. Uppféljning, aterredovisning och rapportering till socialndmnden.........

II. Gemensamma arbetsformer for kommunens utskott och
(aF=Ta aTaTe =T <Y 11 0T - o

. Tidpunkt for sammantraden. ... ..o e
cKallBISE. e e
. Offentliga sammantraden.......coooiiiiiiiii
. SamMMANtrade P diSTANS. ...uuivrieeiireeieitee et tee et e e et et eaeenreeereees
NGPVArOratt. e

. SaMMANSAENING. .
O g'a ) {o] =1 Lo L= o 1P

B 2 ST T | 0T o o

O 0 N O U1 h W N R

. Ersattare for ordforanden och vice ordféranden.......cccovvvviiiiiiiiiiininenns
B o ] o o 1 T 1< oSS

e
= O

. Ersattares tjanstgoring....cccvvvii i e

-
N

. Jav, avbruten tjanstgoring.......ccoviiiiiii i

-
w

B = T =] o

'—L
N

. Deltagande i beslut........ooii

=
o

. Reservation, sarskilt yttrande och protokollsanteckning....................

[EY
(0)]

. Justering av protokoll.....o e e

[EY
N

. Kungoérelser och tillkdnnagivanden av féreskrifter med mera.............

-
oo

. Delgivningsmottagare. .....c.ooviiiiiiii e

19. Undertecknande av handlingar.........ccooviiiiiiiiii e
Sociala utskottets uppgifter

1. Allmant om sociala utskottets uppgifter

Inom ram for socialndmndens ansvars- och verksamhetsomréde hanterar sociala
utskottet drenden avseende myndighetsutovning mot enskild.
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2. Sociala utskottets uppgifter

Sociala utskottet beslutar i arenden som utgor myndighetsutovning mot enskild, i
enlighet med vad som foreskrivs i socialnimndens delegationsordning.

. Gemensamma bestammelser for kommunens

utskott och namndberedningar

1. Uppdrag och verksamhet

Utskottet ska inom sitt verksamhetsomrade folja vad som anges i lag eller annan
forfattning. Utskottet ska f6lja det socialnamnden — i reglemente, i samband med
budget eller i annat sarskilt beslut — har bestamt att utskottet ska fullgora, samt verka
for att faststidllda mal uppnas och i 6vrigt folja givna uppdrag och angivna riktlinjer.

2. Organisation inom verksamhetsomradet

Utskottet ansvarar for att dess organisation ar tydlig och andamélsenlig med héansyn till
av fullméaktige faststallda mal och styrning samt lagar och andra forfattningar for
verksamheten.

3. Processbehoérighet

Socialnamnden far fora kommunens talan infor domstol och andra myndigheter i de
fragor som utskottet ansvarar for.

4. Behandling av personuppgifter

Socialndimnden ar personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som
sker i utskottets verksamhet.

Socialndimndens dataskyddsombud ar dven dataskyddsombud for utskottet.

5. Uppfdljning, aterredovisning och rapportering till
socialnamnden
Utskottet kontinuerligt f6lja upp sin verksamhet.

Utskottet ska regelbundet redovisa till nAamnden hur de har fullgjort de uppdrag som
namnden har lamnat till dem.

Utskottet ska vid redovisningen dven redogora for hur uppdrag som delegerats till dem
har fullgjorts.

Gemensamma arbetsformer for kommunens
utskott och namndberedningar

Dokumentnamn Reglemente
Amne Sociala utskottet
Beslutsinstans Socialnamnden
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1. Tidpunkt fé6r sammantraden
Utskottet sammantriader pa dag och tid som utskottet bestamt.

Ordféranden ska, om mojligt, samrada med vice ordférande om tiden for extra
sammantrade.

Om det foreligger sarskilda skal far ordforanden stilla in ett ssmmantrade eller 4ndra
dagen eller tiden for sammantradet. Om mojligt ska samrad ske med vice
ordférandena.

Om ordforanden beslutar att ett ssmmantrade ska stillas in eller att dagen eller tiden
for ett sammantrade ska dndras, ska ordforanden se till att varje ledamot och ersattare
snarast underrattas om beslutet.

2. Kallelse

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantriadena. Nar varken
ordforande eller en vice ordforande kan kalla till sammantriade ska den som varit
ledamot i utskottet ldngst tid gora detta (dlderspresident). Om flera ledaméter har lika
ldng tjanstgoringstid ska den till &ldern dldste ledamoten vara &lderspresident.

Kallelsen ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats for ssmmantréadet.

Kallelsen ska tillstillas varje ledamot och ersittare senast 7 dagar fore
sammantriadesdagen. Kallelse far ske elektroniskt om det inte ar olampligt. Ordférande
bestimmer formen for kallelse.

I undantagsfall far kallelse ske pa annat sidtt samt med kortare varsel.

Kallelsen bor &tfoljas av foredragningslista. Ordférande bestimmer i vilken
utstrackning handlingar som tillhor ett drende pa foredragningslistan ska bifogas
kallelsen. Ordforande ska i kallelsen ange om utelamnande av handlingar har skett.

3. Offentliga sammantraden

Utskottets sammantraden ar inte Oppna for allmanheten.

4, Sammantrade pa distans

Utskottet far, om sirskilda skal foreligger, sammantrada med ledamoter narvarande pa
distans. Sddant sammantride far endast dga rum om ljud- och bildéverfoéring sker i
realtid och pa ett sddant satt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pa lika
villkor.

Lokalen ska vara sa beskaffad att inte obehoriga kan ta del av
sammantradeshandlingar, bild eller ljud.

Ledamot som onskar delta pa distans ska senast 2 dagar i forvag anmala detta till
utskottets ordférande och ansvarig tjinsteperson/sekreterare. Ordféranden avgor om
narvaro far ske pa distans.

Dokumentnamn Reglemente
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Utskottet far, utover centralt framtagna instruktioner, bestimma vad som niarmare ska
gilla om deltagande pa distans.

5. Narvaroratt

Anstiélld i kommunen och sarskild sakkunnig kan medges ratt till narvaro. Om
utskottet beslutar det, fir den som kallats delta i 6verlaggningarna.

Utskottet far harutover bestamma att annan ska ha ratt att narvara vid utskottets
sammantraden for sarskilt drende som giller den enskilde.

6. Sammansattning

Utskottet bestar av tre ledamoter och tva ersattare.

7. Ordféranden
Det ar ordforandes uppgift att

e leda utskottets arbete och sammantraden,

o kalla till ssmmantride i enlighet med lag och reglemente,

e kalla ledamoter och ersattare

e infér sammantriadena se till att irendena som ska behandlas i utskottet vid
behov ar beredda,

e setill att fardigberedda drenden snarast behandlas i utskottet,

e Dbevaka att utskottets beslut verkstills.

8. Presidium
Utskottets presidium ska besté av ordférande och vice ordférande.

Vice ordforande ska bitrada ordféranden i uppgiften att planera och leda
sammantradet i den man ordforande anser att det behovs.

9. Ersattare for ordféranden och vice ordféranden

Om varken ordforanden eller annan i presidiet kan delta i ett helt sammantrade eller en
del av ett sammantrade, far utskottet utse en annan ledamot som erséttare for dessa.
Tills valet forrattats fullgors ordférandens uppgifter av den som varit ledamot i
utskottet langst tid. Om flera ledaméter har lika 1ang tjanstgoringstid fullgors
ordforandens uppgifter av den dldste av dem.

Motsvarande giller om ordforanden eller annan i presidiet inte kan fullgora sitt
uppdrag under en langre tid. Ersattare ska fullgéra samtliga ordférandens/6vriga
presidiets uppgifter.

10. Forhinder

Dokumentnamn Reglemente
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En ledamot som ar férhindrad att delta i ett ssmmantréde eller i en del av ett
sammantrade, ska snarast anmala detta till ordférande och utskottets
sekreterare/ansvarig tjansteperson. Sekreterare/ansvarig tjansteperson, genom
ordférande, ska underritta den erséttare som star i tur om att denne ska tjanstgora.

11. Ersattares tjanstgoring

Om en ledamot ar forhindrad att delta eller att vidare delta i ett sammantriade ska en
erséttare tjinstgora i ledamotens stille. Den ersittare ska kallas in som star i tur att
tjanstgora och som inte redan har kallats in.

En ledamot som instéller sig under ett pAgaende sammantrade har ratt att tjanstgora
aven om en ersattare tritt i ledamotens stille.

Ersittare som inte tjainstgor har ratt att delta i 6verlaggningarna och fa sin mening
antecknad till protokollet.

En ersittare som har borjat tjanstgora har alltid foretrade oberoende av turordningen.
Om det etablerade majoritetsforhédllandet mellan partierna paverkats genom
ersittarens tjanstgoring far dock en ersattare som instiller sig under pagiende
sammantrade trada in i stillet for en ersattare som kommer langre ner i turordningen.

12. Jav, avbruten tjanstgoring

En ledamot eller en erséattare som avbrutit sin tjinstgoring pa grund av jav i ett drende
far tjanstgora igen sedan drendet handlagts.

Ledamot som en gang avbrutit tjinstgoringen under ett sammantriade pa grund av
annat hinder an jav, far tjanstgora igen endast om inplacerad tjanstgorande ersattare
tillhor annat parti.

Avgar en ledamot i utskottet ska fyllnadsval snarast forrattas av socialnimnden.

13. Yrkanden

Nar utskottet forklarat overlaggningen i ett drende avslutad, gar ordféranden igenom
de yrkanden som har framstallts under 6verlaggningen och kontrollerar att de har
uppfattats korrekt. Ordféranden befaster genomgangen med ett klubbslag.

Darefter far inte nagot yrkande dndras eller laggas till, om inte utskottet enhalligt
beslutar att medge det.

Om ordforanden anser att det behovs ska den ledamot som har framstallt ett yrkande
avfatta det skriftligt.

Dokumentnamn Reglemente
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14. Deltagande i beslut

En ledamot som, dir detta dr mojligt, avser att avsta fran att delta i ett beslut, ska
anmaila detta till ordféranden innan beslut fattas. En ledamot som inte har gjort en
sddan anmailan anses ha deltagit i beslutet, om utskottet fattar det med acklamation.

15. Reservation, sarskilt yttrande och protokollsanteckning

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera
reservationen ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska lamnas till
sekreteraren/ansvarig tjinsteperson fore den tidpunkt som har faststillts for
justeringen av protokollet. Motsvarande galler vid omedelbar justering.

Ledamot som stédjer beslutet men vill lamna sarskilt yttrande i drendet har ratt till
detta. Yttrandet ska vara skriftligt och motiveringen ska lamnas till sekreteraren eller
annan anstalld vid styrelsen kansli fore den tidpunkt som har faststillts for justeringen
av protokollet.

Dessutom har en ledamot och en erséttare ritt att i protokollet fa intaget en kort
meningsyttring (protokollsanteckning).

16. Justering av protokoll
Protokollet justeras av ordforanden och en ledamot.

Utskottet kan besluta att justera hela eller delar av protokollet omedelbart. Detsamma
galler for enskilda beslut som utskottet fattar.

Omedelbart justerade paragrafer ska redovisas skriftligt vid sammantradet och justeras
av ordforanden och en ledamot.

17. Kungdrelser och tillkdnnagivanden av féreskrifter med mera

Utskottet ansvarar for att beslut och foreskrifter inom det egna ansvarsomradet
kungors enligt gillande bestimmelser.

18. Delgivningsmottagare

Delgivning med utskottet sker med ordforanden, forvaltningschef, eller annan anstalld
som utskottet beslutar.

19. Undertecknande av handlingar

Avtal, skrivelser och andra handlingar i utskottets namn ska undertecknas pa det satt
som niamnden eller utskottet bestimmer.

Dokumentnamn Reglemente
Amne Sociala utskottet
Beslutsinstans Socialnamnden
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-02-15
Diarienummer: SN.2023.15

Socialnamnden 2023-02-22

Revidering av delegationsordning

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Godkianna revidering av Delegationsordning

Arendebeskrivning

Syftet med revidering av delegationsordningen ar framst utifran forandringar i
organisationen. Verksamhetsomraden har bytt namn och blivit enheter, med
enhetschefer i stillet for verksamhetschefer. I samband med revidering har aven
uppdateringar gjorts av lagrum och laghidnvisningar, i samrad med jurist. Dokumentet
har setts over for att ocksa fa en tydligare struktur och lasvanlighet.

Utifran att sa manga forandringar har skett i revidering av delegationsordning redogors
detta inte i arendebeskrivningen utan hanvisas till bilagan. Nya tillagg ar skrivet i gront.
Text som foreslas att utga ar skrivet i rott och 6verstruket.

Forvaltningens synpunkter

Delegationsordningen ar forvaltningens styrdokument och regler om delegering av
arenden fran Socialnamnden aterfinns i Kommunallagen samt i Socialtjanstlagen. I
samband med revidering av delegationsordning har konsultation skett med ansvariga
enhetschefer for att delegationsordningen ska vara aktuell f6r berorda enheter utifran
forandringar i lagrum och organisation.

I och med den reviderade delegationsordningen sa har forvaltningen ett aktuellt
styrdokument.

Ekonomiska konsekvenser

Det framgar tydligt i delegationsordningen vem som har delegation pa vad, gillande
ekonomiska beslut.

Juridiska konsekvenser

De lagar som framst reglerar verksamheternas mojlighet till delegation ar
Socialtjanstlagen (SoL) och Kommunallagen (KL). I den reviderade
delegationsordningen omfattas 4ven andra lagrum, vilka finns beskrivna i bilagan.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Socialndmnden arbetar med jamstélldhetsperspektiv. Det handlar bland annat om att
uppmairksamma hur kvinnors och méns forutsattningar ser ut utifran beslut. Delegaten
behover vara uppmarksam pa om det egna forhallningssattet skiljer sig at for kvinnor
och méin. Kvinnor och mén ska bli bemétta och bedomda pé lika villkor och det stod
och de insatser som forvaltningen erbjuder ska utformas utifrdn kvinnors och méns
behov. Barnperspektiv beaktas.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-02-15
2. Forslag till reviderad Delegationsordning

Lena Karlsson Leksell Jessica Lorenzen
Foérvaltningschef Kvalitetsteamet
Sandlista

~ Forvltlningschef

~ Socialforvaltningen

Gnesta kommun, 646 80 Gnesta, Vastra Storgatan 15, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se
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Delegationsbeslut

Regler om delegering av darenden fran namnden aterfinns i Kommunallagen samt i Socialtjanstlagen.
Delegationsbeslut ar ett beslut som fattas av nimnden, men dar namnden har beslutat att flytta Gver
beslutanderatten till nagon annan. Besluten géller pa samma sétt som om namnden fattat dem. Namnden kan
ndr som helst aterkalla givna delegationer. Namnden har déremot inte ratt att omprova ett av delegat redan
fattat beslut. Arenden som delegerats till tjansteméan kan alltid beslutas av verordnad chef.

Med samrad avses att konsultation i drendet har skett med den som samrad ska ske med och att detta har
beaktats i drendet. Nar samrad skett bor detta dokumenteras genom en anteckning i drendet. Av anteckningen
ska eventuellt avvikande meningar framga, samt hur dessa vagts in i drendet.

De beslut som fattas pa delegation maste alltid rymmas inom namndens budget.
Vem kan namnden delegera till?

Namnden far delegera sin beslutanderétt i ett visst drende eller en grupp av drenden till:
- ettutskott av ndimnden
- enenskild ledamot eller ersittare
- enanstilld hos kommunen

Vilka beslut kan namnden inte delegera?

- drenden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning, kvalitet eller &r av principiell natur

- framstdllningar eller yttranden till fullmé&ktige liksom yttranden med anledning av att beslut av
styrelsen i dess helhet eller av fullméktige har 6verklagats

- drenden som roér myndighetsutévning mot enskilda om de ar av principiell beskaffenhet eller annars
av storre vikt

- drenden som medfor kostnader som inte ryms inom beslutade budgetramar

- vissa drenden som anges i sédrskilda foreskrifter

Begransning i delegationen for socialndamnden

Handlédggare/ bistdindshandlaggare inom verksamhetsomrade Administration-och-bistand Vuxen- och
bistandsenheten samt handlaggare/socialsekreterare inom verksamhetsomrade Stod-ech-Vigledning Barn och

familjeenheten far fatta egna myndighetsbeslut tidigast efter sex manaders tjanstgoring i kommunen.

Socialjour far endast fatta beslut utanfér ordinarie 6ppettider.

Vidaredelegation av beslutanderatt

Forvaltningschef kan vidaredelegera beslutanderitten till annan tjansteman. Beslutanderétt som
forvaltningschef har delegerat till en annan tjansteman kan inte vidaredelegeras ytterligare till en annan
tjansteman. Nagon skyldighet for forvaltningschefen eller vidare delegaten att vidareanmaéla besluten till
namnden foreligger inte, nemnden kan déremot satta upp sddana krav som villkor for att godkanna
vidaredelegering.

Den som lamnar vidaredelegation ska forsakra sig om att delegaten har erforderlig kunskap om uppdraget
samt ar medveten om de styrdokument som géller fér uppdraget. Sociala utskottet, SU, har ratt att besluta i alla
delegerade drenden dven om ldgre delegat har beslutanderétt. Vissa mindre beslut som tas av handlaggare ses
som ren verkstéllighet och behdver inte delegeras

Anmadlan av delegationsbeslut

Néamnden har det yttersta ansvaret for verksamheten. Darfor ska beslut som fattas till f5ljd av delegation alltid
anmalas i nimnden. Anmalan har registrerings-, informations- och kontrollsyfte. Anmalan lamnas till
registrator senast manaden efter det att beslut har fattats och beslutet ska da vare undertecknat av delegaten.
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Overklagandetid

Overklagandetiden av besluten som ér fattade pa delegation 16per fran den dag namndens protokoll anslas pa
kommunens officiella anslagstavla (digital anslagstavla pa kommunens hemsida). Nar det géller
myndighetsdrenden borjar dock 6verklagandetiden 16pa fran det datum dér sokanden fatt del av beslutet.



Forkortningar

Forkortningar av lagar och forordningar

BAB Bostadsanpassningsbidrag

BrB Brottsbalken

FB Foraldrabalken

FL Forvaltningslagen

FTJ Lag om fardtjanst

GDPR Dataskyddsforordningen (General data protection regulation)

HSLEF-FS Socialstyrelsens gemensamma forfattningssamling avseende halso-
och sjukvard, socialtjanst, ldkemedel, folkhdlsa m.m.

HSL Halso- och sjukvardslagen

KL Kommunallagen

KomvuxF Foérordning om vuxenutbildning

LOV Lag om valfrihetssystem

LSS Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

LSS forord. Forordning om stdd och service till vissa funktionshindrade

LUL Lag med sdrskilda bestdmmelser om unga lagovertradare

LVM Lag om vard av missbrukare i vissa fall

LVU Lag med sdrskilda bestdmmelser for vard av unga

OSL Offentlighets- och sekretesslagen

PSL Patientsdkerhetslagen

RFTJ Lag om riksfardtjanst

SFB Socialforsakringsbalk

SmittskL Smittskyddslagen

SoF Socialtjanstforordningen

SoL Socialtjanstlagen

TF Tryckfrihetsférordningen

AB Arvdabalken

Forkortningar av delegater

Ordf Ordférande

SU Sociala utskottet

FC Forvaltningschef

NC

EC Enhetschef

Handldggare | Innefattar d&ven bistandshandlaggare,
bostadsanpassningshandlaggare, fardtjanst- och
riksfardtjansthandldggare, avgiftshandldggare, socialsekreterare
samt utvecklingssekreterare

Bih Bistandshandli
B . noshandls

Ssekr Socialsekreterare

1:e Ssekr 1:e Socialsekreterare

MAS Medicinskt ansvarig sjukskoterska

HRS HR-samordnare

HRC HR-chef

KC Kommunchef

SSK HSE Sjukskoterska Hemsjukvarden

hand/RET







1. INLEDA/AVSLUTA

UTREDNINGAR M.M.
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
Beslut i fraga att inleda utredning
EC, Sseks;
1.1 om namnden behdver ingripa till 11 kap.1-2§§SoL ¥G’ ,C' ’
Socialjour
barns skydd
Beslut i fra tt inled VGBS Sseler
12 esit | raga om att infeca 11 kap. 1§ SoL Socialjour,
utredning i 6vrigt .
Handldggare
Beslut om att utredning inte skall MG 1:e Ssekr,
1.3 inledas eller att inledd utredning 11 kap. 1 § SoL Handldggare
skall laggas ned (barn och vuxna) Socialjour
Besl ing i kall 1:e Ssek
14 "es ut om oatt‘llitredmng inte ska 11 kap. 1§ SoL ¥&E@ e Ssekr,
foranleda atgard Handldggare
Bos] ol "
Beslut om att inleda - samt avsluta -
15 uppfol].mng efte.r avslutad 11kap.4a—-4c§§ VC, EC, 1:e Ssekr
utredning utan insats eller efter att | SoL
en placering upphort utan insats da
barn eller vardnadshavare avvisar
erbjuden insats. Avser barn och
unga
16 Beslult om att avsluta utredning 11 kap. 1§ SoL Pelegat fér b.eviljad
med insats insats, Socialjour
17 Forlangnmg a\./. utredningstid i 11 kap. 2§ SoL EC 1:e Ssekr
drenden som ror barn
Beslut om framstallning om Avser dven drenden enligt
.. . i . v Y
1.8 overflyttning av drende till annan 2 akap. 10 § SoL VG EC LVU och LVM
kommun
Beslut i fra
19  |Beslutifragaommottagandeav 1, o 105501 VCEC, 1:e Ssekr
drende frdn annan kommun
Beslutom-attlamna-ut
handling fattas-av-den-som
har handhi cinvard
2. OFFENTLIGHETS- OCH om-detinte-dr-viss
SEKRETESSLAGEN SAMT befatiningshavare-enligt
GDPR sarskilt beslut somskall
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
Beslut om avslag pa begdran om EGVCSeV;
utlimnande av allmén handling till Kanslichef, EC
enskild eller annan myndighet samt 5
. . 11 - 2 kap. 17 § TF,
uppstéllande av forbehall i 6 kap. 2-3§§ OSL
samband med utlimnande till p:
21 Kild och
s 10 kap. 14§ OSL
Beslut om att en handling inte ar att
a?se som allméan och darfor inte ska OSL kap. 21 - 26 m.fl. VG EC
lamnas ut
Beslut att lamna ut uppgifter ur
. . i Innan beslut ska 24 kap.
22 personregister till statliga 12 kap. 6 § SoL FC OSL beaktas

myndigheter i forskningssyfte




2.3 Lamna uppgifter om adress till 12 kap 10 § SoL, ECVCG EC
polis, eller annan myndighet 7 kap. 48,10 kap. 2,
18a,19,21-23§§
OSL
2.4 Lamna uppgifter om utgiven 12 kap. 7 § SoL MCEC Sseks;
ekonomisk hjélp pa begéran av Handlaggare SeV
annan myndighet
2.5 Beslut att ta ut en rimlig avgift vid | Pataskydds- Eérvaltningsehef ['C
begdran om information enligt forordningenartikel Far vidaredelegeras
artiklarna 13 och 14 GDPR 12-punkts
Dataskyddstorerdningen Art. 12, 5. GDPR
2.6 Beslut om att véagra att tillmotesgd | Pataskydds- Eérvaltningsehef - C Far vidaredelegeras
begdran om information enligt forordningen artikel
artiklarna 13 och 14 GDPR 2 punkss
DataskyddslGrordningen Art. 12, 5. GDPR
2.7 Besvara begdran om registerutdrag | Pataskydds- Eérvaltningsehef ['C Far vidaredelegeras
Srordn artikel
15-Art. 15 GDPR
2.8 Beslut om rétt till radering enligt Dataskydds- Eérvaltningsehef FC Far vidaredelegeras
CDPR Pataskyddstérordningen forordningen;-artikel
3~ Art. 17 GDPR
29 Beslut om ratt till begransning av Dataskydds- Eérvaltningsehef FC Far vidaredelegeras
behandling enligt GDPR forordningen;-artikel
Dataskyddstorordningen 18-Art. 18 GDPR
2.10 Beslut om ratten till dataportabilitet | Pataskydds- Eorvaltningsehef 1O Far vidaredelegeras
enligt GDPR forordningen;-artikel
Dataskyddstorordningen 20-Art. 20 GDPR
2.11 Beslut om ratten till att gora Dataskydds- Eorvaltningsehef 1O Far vidaredelegeras
invindningar forordningenartikel
21
Art. 21 GDPR
2.12 Teckna respektive saga upp Dataskydds- Eérvaltningsehef FC Far vidaredelegeras
personuppgiftsbitradesavtal forordningen;-artikel
28 punkt3
Art. 28, 3. GDPR
2.13 Anmilan av personuppgifts- Dataskydds- korvaltningsehef 1 Far vidaredelegeras
incident till tillsynsmyndigheten forordningenartikel
33-Art. 33 GDPR
2.14 Utse dataskyddsombud/GDPR- Art. 37 GDPR korvaltningsehef 1
samordnare
3. GOD MAN/FORVALTARE
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
3.1 Beslut om att anmalan till 5kap. 3 § SoF MCEC Sseks; Bih OBSLAnsékan-om
overférmyndaren om behov av god Handlaggare Sverthetningavvardnaden
man/forvaltare beslutas-av-secialndmnden:
3.2 Beslut om att anmalan till 5 kap. 3 § SoF VMG SseksBihEC
overformyndaren om att behov av Handlaggare
god man/forvaltare inte langre
foreligger
3.3 Beslut om att anmalas till 5 kap. 3 § SoF VGEG-Sseks Avser all slags egendom
overférmyndaren om Handlaggare och inkomster inklusive

missférhallanden betr.
forvaltningen av underarigs
egendom

tillaggspension




3.4 Framstallan till domstol om behov | 5 kap. 2 § SoF VG EC Sseks
av malsdgandebitrdde for underarig Handlidggare
4. EKONOMI UPPHANDLING,
INKOP, AVTAL M.M.
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
41 Utse av-attestanter EC Samrad med
——enhetschef N ekonomikontoret
4.2 Reglering av erséttning vid stold FC vC
eller skada
43 Teckna och sdga upp hyresavtal for EC
lagenhet i sérskilt boende samt
sarskilt anpassat boende
(individniva)
Teckna respektive sdga upp avtal av FC, ¥c
lokaler, forsaljning, kép-av—plats
delegat
Ratt att inga/sdga upp/ forlanga FC, MC
avtal avseende lopande drenden
inom det egna verksamhetsomradet
Arliga hyresjusteringar verkstills
enligt hyresavtalets villkor av Handldggare
Avgiftshandlaggare
4.4 Beslut om Samtliga ink&p skall goras i
a) anskaffning av vara, tjanst eller enlighet med
byggentreprenad inom givet a, EG VG EC Upphandlingspolicy samt
ansvars- eller verksamhetsomrade rilctlinjerf6r-direktupp-
och inom faststilld budget; b-e, FC handling fér Gresta
b) genomforande av upphandling kommun:
enligt a);
) avbrytande av upphandling Valavupphandlings-
enligt a); forfarandetoljeravlags
d) att goéra om en upphandling elerriktlinjer-
enligt a);
e) tilldelningsbeslut, Utlormning-av-fortrag-
for belopp 6ver 100 000 kronor ningsunderlag-och
Lk 1 .
Tilldelningsbeslut vid belopp &ver 2 Ordférande arverkstatlighet:
miljoner kronor
A . |
beslutenl- punkt-a-eupp
1199999 1 R
Vef—lés—t—a—l—l-l'g-het—“ i 0
4.5 Beslut om att ingd gemensamma FC eller ¥G EC I enlighet med
upphandlingar med andra i samrad med Upphandlingspolicy for
kommuner eller organisationer upphandlings- Gnesta kommun
(t.ex. SklHCommentus Adda eller strategen
Kammarkollegiet)
4.6 Utfdarda fullmakt for annan att EC
genomfora upphandling for
kommunens rikning
4.7 Avyttring av 16s egendom
- upp till ett basbelopp per gang VG EC




- upp till 5 basbelopp per gang FC
4.8 Utdelning fran donationsfonder SU
49 Beslut om certifiering av
hemtjanstutférare i valfrihetssystem | 8 kap. 1 § LOV EC
enligt LOV
5. PERSONALFRAGOR
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
ANSTALLNINGSFRAGOR
5.1 Anstilla, entlediga och avskeda KC Samréd berort presidium,
forvaltningschef KS-presidium och
personalutskottet. Enligt
KS delegation
52 Anstéllning och entledigande av:
Samrad med idi
- personal direkt understalld FC amrad med presidiim
forvaltningschef
- enhetschefer MG FC Samrad-med FC
- ovrig personal vid anstallning 6ver EC Samrad med &vriga VC
3 manader eller FC
- ovrig personal under 3 manader EC
53 Varsel, underréttelse, uppsagning
och avsked av:
- forvaltningschef KC Enligt KS delegation
- verksamhetschefer och personal FC Samrad.med HR—eheiE
. - . . HRC. Vid avsked alltid
direkt understalld férvaltningschef . ..
information till PU
- enhetschefer EC
- Ovrig personal EC
LONE- OCH
ANSTALLNINGSVILLKOR
Lonesattning vid nyrekrytering
inom gallande 16nebild:
5.4 - Verksamhetschef - FC
- Enhetschef - FCAC
- Ovrig personal - ECGA/CIEC
55 Loneséttning vid 16nerevision EC VG EC
Beslut om 16n utom géllande FCALC Samrad med HR-ehef HRC
5.6 I6nebild eller HR-samordnare HRS.
Info till personalutskottet
5.7 Loneséttning forvaltningschef KC Info till personalutskottet
Enligt KS delegation
5.8 Disciplinéra atgérder avseende:
- Forvaltningschef KC Samrad med HR-ehef HRC
Enligt KS delegation
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- Verksamhetschef och personal KC FC Samrad med HR-chef HRC
direkt understalld férvaltningschef eller HR-samordnare HRS.
- Enhetschef FC, A C Samrad med HR-ehefHRC
eller HR-sameordnare HRS.
- Ovrig personal EGVCrresp- EC Samrad med HR-ehef HRC
eller HR-samordnare HRS.
59 Beslut rorande samordningsavdrag HRC . .
i fall som avsesi19 § AB Far delegeras vidare
5.10 Fiéstsfallande av arvoden for FC Samrad med bersrd chef
sarskilda uppdrag
511 Fasts'tallande av fast tid for 16pande HRC Verkstillighet
fackligt arbete
Faststdllande av ledig tid och ev.
16neférmaner for fackliga
5.12 fortroendevalda vid deltagande i HRC Samrad med FC
kurser eller annan ledighet dér fast
tid for l16pande fackligt arbete inte
faststallts
5.13 Arbetstidsforlaggning for HRC
kontorspersonal
5.14 Forordnande av
- Forvaltningschef Kommunchef KC
- Verksamhetschef FC
- Enhetschef MCFEC
Under semester, sjukdom o. dyl.
5.15 Prévning av bisyssla HRC
5.16 Godkénnande av pensionsférmaner HRS I samrad med FC — kan
enligt avtal paverka ekonomin som FC
har ansvar for
517 Medgivande av avgéngsvederlag
med belopp
1->16 manadsloner FC Samrad med HR-chef eller
PU
- <16-24 manader EC Samrad med presidium
och PU
UTBILDNING
5.18 Beslut om deltagande i kurser,
konferenser och dylikt
- for personal Verkstallighet
- for presidiet Verkstallighet Samrad med presidiet
- Ovriga fortroendevalda Ordférande
5.19 Beslut om deltagande i kurser, SU
konferenser o dylikt utanfor
Norden
6. OVERKLAGANDEN,
YTTRANDEN, ANMALNINGAR
M.M. TILL DOMSTOL OCH
MYNDIGHETER
Punkt |Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
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6.1 Beslut om att fora talan i arenden 10 kap. 2 § SoL ECNC EC
eller mél vid allman domstol eller
forvaltningsdomstol

6.2 Utse ombud att fora namndens talan | 10 kap. 2 § SoL EGVG EC

6.3 Overklagande och yrkande om 10 kap.1-2§8§SoL, |Delegaten i Beslutet avser inte
inhibition nar férvaltningsratt eller | 3 kap. 10 §, 6 kap. 33 | ursprungsbeslutet myndighetsutévning mot
kammarratt &ndrat namndens §och 34 § 3p. KL enskilda i drende av
beslut och detta beslut principiell beskaffenhet
ursprungligen fattats av delegaten eller annars av storre vikt
samt avgivande av yttrande i SoL-, (jfr. RA 1994 ref 67)
LVU- och LVM-érenden dér
ursprungsbeslutet fattats av delegat
Overklagande, yrkande om 10 kap. 1-2§§ SoL,, 6 | EGVCSeV Beslutet fattat av ndamnd
inhibition samt yttrande till kap. 36 § KL Ordférande eller utskott men bradska
forvaltningsratt och kammarrétt i rader eller namnd-
LVU- och LVM- drenden utskottssammantradet inte

kan avvaktas

6.4 Overklagande och yrkande om 27 § LSS, 3kap. 10§ | Delegaten i
inhibition nér forvaltningsréatt eller |6 kap.33§och 34§ | Ursprungsbeslutet
kammarratt andrat namndens 3p. KL
beslut och detta beslut
ursprungligen fattats av delegaten
samt avgivande av yttrande i LSS-
drenden

6.5 Overklagande och yrkande om 18 § BAB, Delegaten i Beslutet avser inte
inhibition nér forvaltningsrétt eller | 6 kap. 37 - 38 § § och | ursprungsbeslutet myndighetsutévning mot
kammarratt andrat namndens 7 kap. 5 § KL, enskilda i arende av
beslut och detta beslut 27 § FL, principiell beskaffenhet
ursprungligen fattats av delegaten |16 § FTJ, eller annars av storre vikt
samt avgivande av yttrande i BAB-, |4 § RFT] (jfr. RA 1994 ref 67)
fardtjanst- och riksfardtjanstarenden
dér ursprungsbeslutet fattats av
delegat
kanavvaktas

6.6 Gverklagande, yrkande om 10kap.1-2§§SoL, |VCGECBik Samrad med V€ EC
inhibition samt yttrande till 6 kap. 36 § KL Handladggare
forvaltningsratt och kammarratt i
SoL-drenden

6.7 Overklagande, yrkande om 18 § BAB, Delegaten i
inhibition samt yttrande till 6 kap. 37 - 38 § § och | ursprungsbeslutet
forvaltningsratt och kammarrétt i 7 kap. 5 § KL,
BAB-, fardtjanst- och 27 § FVL,
riksfardtjanstarenden 16 § FT7J,

4 § RFT]

6.8 (jverklagande, yrkande om 27§ LSS, 6 kap. 36 § | VG-ECBik; Samrad med Y€ EC
inhibition samt yttrande till KL Handlaggare
forvaltningsratt och kammarratt i
LSS-drenden
ske: ursprungsbeslutet: BParas
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6.9 Rattelser eller &ndringar av beslut 36-398§§FL Delegaten i
ursprungsbeslutet
wrsprungsbestutet:
6.10 Provning av att 6verklagande skett i | 24-§4-stFEL Delegaten i
rétt tid och avvisning av 45§ FL ursprungsbeslutet
overklagande som kommit in for
sent
6.11 Avvisande av ombud ] SU
14 § FL
6.12 Yttrande till allmén domstol da den |31 kap.2§1st. BrB | Sseks Handldggare Sseks Handlaggare med
som begatt brottslig garning kan bli mer dn 12 manaders
foremal for véard enligt LVM erfarenhet av aktuellt
omrade
6.13 Yttrande till aklagare vid 46 § LVM B e Ssekr Handldggare med
atalsprovning Handldggare mer dn 12 manaders
erfarenhet av aktuellt
omrade
6.14 Yttrande till Aklagarmyndigheten 11§ LUL EG-Sseks; 1:e Ssekr I samrad med EC
6.15 Yttrande till klagare med 31§o0ch 33 §LUL VM C EC Sseks I samrad med EC
anledning av eventuell utredning Handldggare
betraffande den som &r under 15 ar
6.16 Begaran hos aklagare om férande av | 37 § LUL VMG EC Sseks I samrad med EC
bevistalan Handlidggare
6.17 Anmalan om behov av offentligt 3 § Lagen om VMG EC Sseks I samrad med EC
bitrdde offentligt bitrade Handldggare
6.18 Yttrande 6ver ansokan om rattshjalp | 3 § Lagen om VG EC
genom offentligt bitrade samt offentligt bitrdde och
yttrande 6ver kostnadsrakning 7 § Férordningen om
offentligt bitrade
6.19 Yttrande enligt namnlagen 45 och 46 §§ VCEC Sseks I samrad med EC
Namnlagen Handldggare
6.20 Provning av samtycke till fortsatt 6 kap. 14 § SoL Se Kommunférbundets
adoptionsforfarande VMCEC Sseke cirkular 1997:79
- vid samtycke Handladggare
- ej samtycke SU
6.21 Yttrande i korkortsarende 3 kap. 8 §och 5 kap. | VGEC-Sseks
2 § Korkorts- Handlaggare
forordningen
6.22 Yttrande till passmyndighet vid 3§2st. VMCEC Sseke I samrad med EC
utfirdande av pass utan passférordningen Handlaggare
vardnadshavares medgivande
6.23 Yttrande i d&renden om férordnande |11 kap. 16 § 2 st. FB MCECSseks,Bih
av god man eller forvaltare for Handlaggare
nagon som har fyllt 16 ar
625 Doplvent : srond VC EC Ssel Uooaiftor A ;
1 . Lild
1 Kt 1l det (JO
198384618813
K 4 enlictiurist
a y 5
6.24 Inleda och avsluta utredning och 20 kap. 8 a § AB S eec e S s Folkboktéringsmyndighet
fatta beslut om dédsboanmaélan Ssekivbvecklingsselsr | skathunderrdttas-omvem
SoV. handli SoV “e del q 11
Handldggare ]
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6.25 Inleda och avsluta utredning och 18kap.2§2st. AB | VC Utredare SeV, trnebdrrittenattilalist
fatta beslut om dodsboforvaltning wtveeldingssekerSoV; | tahand-omfavvecda
handki . lom, Sverks
1 Ini het) SoV. s ) 1
Handldggare dédsbodeldgare sod-man
Her Allrmi ond
6.26 Beslut att ordna gravséttning 5kap.2§ Hiredare SeVs KeommunenharrattHll

Begravningslagen wtveeldingssekerSoV; | ersittning férkestnaderna
Handldggare

6.27 Beslut om att ersitta enskild person |3 kap.2§
for egendomsskada vid Skadestandslagen
myndighetsutdvning som
fororsakats av personal:

- upp till ett belopp av VCEC
10 000 kronor
- 6ver 10 000 FC

6.28 Yttrande till tillsynsmyndigheten 13 kap. 2 § SoL SU, Ordférande Ansvaret for
(IVO, JO, JK) i drende dar IVO, JO utredning/yttrande
eller JK utdvar sin tillsyn dver delegeras av socialchef till
kommunens socialtjanst ansvarig tjansteman

foedenbon sl
verksamhet:

6.29 Besluta-och-godkinnautredning 14 kap. 7 § SoL SU Utredning-omallvarligt
saprbavshutadlex-Sarah-drendett 24 b §LSS msstorhatlande-och
kommunen: 24 f§ LSS pataghigrisk-forett
Fatta beslut enligt Lex Sarah albvarlictmissforhdllande

scal . ntel 10-kap-21 § OSH ilerbadal . d chor ] 1
f 11618 8  VIC EC Social L iurict Del .
punkterna nedan:
vC
Lindsi (6 s fineel
o s
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(s s endeell l 1 i
. i il

12 kap-16-§ Sok
10-kap-21 § OSE

)
F5teg E;;*f““ﬁ or

6.30

Beslut om att polisanmala vissa
brott som riktar sig mot underariga
(brott mot liv och hilsa,
misshandelsbrott, brott mot frihet
och frid, olaga frihetsberévande,
olaga tvang, sexualbrott,
koénsstympning)

12 kap. 10 § SoL,
10 kap. 21 § OSL

EC, Socialjour

6.31

Beslut om att lamna uppgift till
aklagarmyndighet eller
polismyndighet som angar
misstanke om brott, for vilket inte ar
foreskrivet lindrigare straff an
fangelse i ett ar, eller forsok till brott
for vilket inte ar foreskrivet
lindrigare straff dn fangelse i tva ar

10 kap. 23 § OSL

EC

6.32

Beslut om att polisanmaéla brott som
hindrar namndens verksamhet

6 § Bidragsbrotts-
lagen,

10 kap. 2 § OSL,
12 kap. 10 § SoL

EC

6.33

Beslut om att uppgift lamnas till
aklagarmyndighet eller
polismyndighet som angar
misstanke om &verlatelse av
narkotika eller dopningsmedel eller
icke ringa fall av olovlig forsaljning
eller anskaffning av alkoholdrycker
till underarig

10 kap. 22 § OSL,
12 kap. 10 § SoL

EC, 1:e Ssekr

6.34

Beslut om att till polismyndighet
lamna uppgift som behovs for
omedelbart polisidrt ingripande av
underérig vid 6verhdngande och
allvarlig risk for den unges hilsa
eller utveckling eller under
pagaende brott

10 kapitlet 20 § OSL

EC, 1:e Ssekr,
Socialjour

6.35

Begéran om registerutdrag fran
polisen

11 § 8a-d Forordning
om belastnings-
register (1999: 1134)

VGEG-Sseks
Handldggare
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6.36 Yttrande till Inspektionen for vard | 7 kap. 1 § SoL Ve Anmiils till SU
och omsorg (IVO) 6ver ansdkan om EC
tillstand att bedriva enskild
verksamhet
7. BESLUT SOM KAN .
DELEGERAS TILL UTSKOTT g;‘ilgt 10kap. 4§
MEN INTE TILL TJANSTEMAN
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
7.1 Medgivande att barn tas emot for 6 kap. 6 § SoL SU
stadigvarande vard och fostran i
enskilt hem som inte tillhor ndgon
av hans foraldrar eller annan
vardnadshavare
7.2 Overviagande om vard i annat hem | 6 kap. 8 § SoL. SU
an det egna fortfarande behovs
7.3 Medgivande att ta emot ett barn for | 6 kap. 6 och 12§ § SU
adoption SoL ech-6-kap-—12§
Sek
7.4 Aterkallelse av medgivande att ta 6 kap. 13 § SoL SU
emot adoptivbarn
7.5 Vagran att samtycka till att 6 kap. 14 § SoL SU
adoptionsforfarande far fortsatta
7.6 Beslut om att fora talan i 9 kap. 3 § SoL SU
forvaltningsratt om aterkrav enligt
9kap.1§
7.7 Beslut om ansdkan hos 4§LVU SU
forvaltningsratt om vard enligt LVU
7.8 Beslut om omedelbart 6§1+sLVU SU Se dven 8.1 ang.
omhédndertagande av barn och ordforandebeslut
ungdom under 20 &r
7.9 Beslut om hur varden skall ordnas | 11§ 1st. LVU SU Jamfor 8.2
och var den unge skall vistas under
vardtiden
7.10 Beslut om att den unge far vistas i 11§2st. LVU SU Jamfor 8.3
sitt eget hem under vardtiden
7.11 Overviagande om vard med stod av | 13§ 1 ech2st. LVU |SU Jamfor 7.2
2 § LVU fortfarande behovs samt
hur varden bor inriktas och
utformas
712 Proévning av om vard med stéd av3 |13 §4-eeh2st. LVU |SU
§ LVU skall upphora
7.13 Overvigande av om beslut om 14 §3st. LVU SU
umgénge eller hemlighallande av
vistelseort enligt 14 § 2 st. 1 och 2
fortfarande behovs
7.14 Beslut om att varden enligt LVU 21 §+sLVU SU
skall upphora nér varden inte langre
behdvs
7.15 Beslut om uppfoljning av barnets 21b§LVU SuU

situation i samband med
upphorande av varden
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7.16 Beslut om forebyggande insatser (i | 22§ 1 st. LVU SU
form av sarskilt kvalificerad
kontaktperson eller behandling i
Oppna former)
wtseddkontakipersoneler
behandlingid :
7.17 Provning av om beslut om 228§3st. LVU SU
forebyggande insats skall upphora
att galla
7.18 Beslut om att forebyggande insats 22§3st. LVU SU
enligt 22 § 1 st. LVU skall upphdra
7.19 Ansokan hos forvaltningsratt om 24§LVU SU Jamfor 25 § LVU
flyttningsforbud
7.20 Overvigande om flyttningsforbud |26 § 1st. LVU su Jamfor 7.2
fortfarande behovs
7.21 Beslut om att flyttningsforbud skall |26 § 2 st. LVU SU
upphdra
7.22 Beslut om tillfalligt flyttningsférbud |27 § 1 st. LVU SU Jamfor 8.4
7.23 Beslut att begdra polishandrdckning |43 § 1. LVU SN och ordforande i Jamfor 8.5
for att genomfora SN.
ldkarundersokning
7.23 Beslut ifraga-om att begéra 43§2.LVU e e Forordnanden fran
polishandrackning for att samt sarskilt namnden, se sarskilt
genomfora beslut i frdgan om vard forordnad ledamot och | beslut. Arende i Castor
eller omhéndertagande enligt LVU tjansteman (drendenummer)
7.24 Beslut om ansokan hos 11§LVM SU
forvaltningsratt om vard enligt
LVM
7.25 Beslut om omedelbart 13§ LVM SU Jamfor 8.7
omhiandertagande av missbrukare
" Beslutanderétten far
8. BESLUTANDERATT ENLIGT N i
LAG anvandas ndr namndens
beslut inte kan avvaktas.
(S.k. kompletterande beslutanderatt, B?Shlt skall z?.nmalas vid
ordférandebeslut) némndens nésta
sammantrade.
Punkt |Arende Lagrum Delegat Anmérkning
8.1 Beslut om omedelbart 681 och?2st. Om sociala utskottets
omhindertagande av ungdom LVU beslut inte kan avvak-

under 20 ar.

tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

8.2

Beslut om hur varden skall ordnas
och var den unge skall vistas under
vardtiden.

11§1och 3 st. LVU

Om sociala utskottets
beslut inte kan avvak-
tas far ordférande eller
ordinarie ledamot som
ndmnden har
forordnat, fatta beslut.
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8.3 Beslut om att den unge far vistasi | 11§ 2 och 3 st. LVU
sitt eget hem under vardtiden.

Om sociala utskottets
beslut inte kan avvak-
tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

8.4 Beslut om tillfalligt 27§2st. LVU
flyttningsférbud.

Om sociala utskottets
beslut inte kan avvak-
tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
ndmnden har
forordnat, fatta beslut.

8.5 Beslut att begdra polishandréackning |43 § 1. LVU
for att genomfora
ldkarundersokning.

Socialndmnden,
ndmndens ordférande

8.6 Beslut att begdra polishand- 43§2.LVU
rackning for att genomfora beslut
om vard eller omhédndertagande

Om sociala utskottets
beslut inte kan avvak-
tas far ordforande eller

med stod av LVU. ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.
8.7 Beslut om omedelbart 13§ LVM Om sociala utskottets

omhéndertagande av missbrukare.

beslut inte kan avvak-
tas far ordforande eller
ordinarie ledamot som
namnden har
forordnat, fatta beslut.

9. EKONOMISKT BISTAND

Punkt | Arende Lagrum

Delegat | Anmarkning

9.1 Beviljande av forsorjningsstod | 4 kap. 1 -3 §§ SoL
enligt riksnorm och riktlinjer

Nodprovning 4kap.1§ Ssekr, VC-EC;
handli So\.
Socialjour,
Handldggare
9.2 Livsforing i 6vrigt (géllande 4kap1-2§8§SoL Sseke MERC
tandvard avses endast akut handligegare SeV;
tandvard, for 6vrig tandvard se Handlaggare

9.3 och 9.4)
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9.3 For ovrig tandvard utdver 4kap.1-2§§SoL alt MCEC Sseks; Ssekri-samrad-med ECNC
riksnorm och riktlinjer upp till | 4kap-—28§Sek handligeare SeV SoV.
10 000 kr per drende och ar Handldggare I samréd med EC
9.4 For 6vrig tandvard utdver 4kap.1-2§8§SoL alt VCEC, Sseks; Ssekrisamrad-med ECVC
ovanstaende granser 4kap-2§Sek handligeare SeV Sel-
Handldggare I samréd med EC
9.5 Med-villkorom-praktik-eHer 4 kap.18§och 4§ SoL ech | VEEC-Sseks;
Beslut om manatligt Handldggare
ekonomiskt bistand med villkor
om praktik eller
kompetenshdjande atgérder
9.6 Beslut om manatligt 4 kap.1§och 5§ SoL ech | VEEC-Sseks;
ekonomiskt bistand, med 4kap—55§Sek handlaggare SeV
vagrande av eller nedsattning Handladggare
av fortsatt forsorjningsstod
9.7 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL VMG EC Sseks;
formedling av egna medel handldggare SoV
Handldggare
9.8 Beslut om avslag i alla drenden |4 kap. 1§ SoL MGEC-Ssekr;
gdllande ekonomiskt bistand handlaggare SeV
Handladggare
9.9 Beslut om ekonomiskt bistand |4 kap. 1 -2 § § SoL VMG EC Sseks; Kan-aterkrivas-endastom
till begravningskostnader och | 4kap-—2§Sek handlaggare SeV denbeviljas-med-villkerom
utgifter i omedelbar anslutning Handlaggare aterbetalningsskyldighet
till dodsfallet entigt42(Staririkthinjern)
9.10 Beslut om att aterkrava 9kap.1-2§8§ech VCEC Sseks; Aterkrav i+ endast ske om
ekonomiskt bistand enligt 9kap-2§Sok handldggare SoV bistandet getts-undervillkor
4 kap. 1§ SoL Handlaggare om-aterbetalning-och-har
9.11 Beslut om att aterkrava 9 kap. 2§ SoL VCEC Sseks; Aterkravfarendastskeom
ekonomiskt bistand enligt handldggare SoV bistandet gettsundervillkor
4 kap. 2§ SoL Handlaggare omaterbetalning-och-har
9.12 Beslatom-avbetalningsplanav | 4kap—28§Sek MCGEC-Sseks; Verkstallighet
Beslut om ekonomiskt bistand | 4 kap. 1 § SoL EC Sseks;
till hyresskulder handligsare SeV
- Upp till en ménad Handldggare
- Over tva manader VCEC
Skuldsanering-beshutas-ay
gesav-Serviceeenter:
9.13 Bolborom ool losinle 4kap1-2§8§SoL SU

Beslut om borgensatagande,
hyresgaranti eller socialt
kontrakt
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Bergensatagande/
Hyresgaranti/
Sociatbkontrakt:

9.14 Beslut om framstallning till 106 kap. 6och 7§ § EC, Ssekr,
forsakringskassa om andring av | Secialférsakringsbatken | handldggare SeV
betalningsmottagare for SFB Handlaggare
allmént barnbidrag

9.15 Underrattelse till 106 kap. 8 § EC Sseks,
Forsakringskassan om att barn | Secialférsakringsbalken | handldggare SeV
med underhallsstdd placeratsi | SFB Handldggare

familjehem respektive
aterflyttat till boforalder

9.16 Beslut om fordran att enskild 106 kap. 13 § EC,Ssekr,
som har sjukpenning och som | Secialférsakringsbalken | handldggareSeV
ar placerad i HVB-hem eller SFB Handldggare

familjehem som ger behandling
at missbrukare betalar
socialforvaltningen for sitt

uppehille

9.17 Beslut om att underratta 107 kap. 5 § EC Sseks;
forsakringskassa om att Socialtorsakringsbalken | handlaggare SoV
namnden ska uppbdra SFB Handldggare
ersdttning for ekonomiskt 9 kap. 2§ SoL

bistand som utgivits som
forskott pd forman

10. OPPENVARD STOD-OCH

VAGEERNNG
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
10.1 Vard och behandling i intern 4 kap. 1§ SoL VCEC Sseks
Oppenvard intern och i Handladggare

samverkan mellan Gnesta,
Oxelosund och Trosa

- Behandling for barn
och ungdom

- Behandling for vuxna
mot alkohol,
narkotika, dopning
samt spel for pengar

10.2 Vard och behandling i
oppenvard 4 kap. 1§ SoL Vid inte ej upphandlade

VYC EC Sseks 1:e . .
T ! insatser kravs samrad med

Ssekr, Socialjour

- Externa utforare VCEC
11. FAMILJEHEM, HEM FOR
VARD ELLER BOENDE
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
11.1 Beslut i fraga om tillfallig Tillfallig vistelse ar upp till
placering eller omplacering av |4 kap. 1 § SoL VG EC, Socialjour 4 manader plus eventuell
barn/ungdom i férlangning pé tva méanader
familjehem/HVB-awser
jourhem, HVB ellerhem-dar
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Boshatifra bistand it
ckrivning il
ecna-verksambeter

4kap-—1+5Sek

11.2

Beslut om bistand at barn och
ungdom i form av vard i
familjehem

4 kap. 1§ Sol.

SU

11.3

Beslut om upphorande av
bistand i form av vard i hem for
vard eller boende eller i
familjehem/ jourhem

4 kap. 1§ SoL

VCEC, Ssekr,
Handldggare

114

Beslut om bistand at barn och
ungdom i form av vard i hem
for vard eller boende

4 kap. 1§ Sol

SU

11.5

Beslut om bistand at vuxna i
form av vard/placering/
omplacering i jourhem,
familjehem, skyddat boende
eller hem for vard eller boende

Vid extern verkstallighet

MG, EC

SU

11.6

Beslut om ersattning till
familjehem (arvode och
omkostnadserséttning);
a- enligt norm och
riktlinjer
b- &ver norm och
riktlinjer
c- ersdttning till
familjehem for
forlorad arbetsinkomst

a—VCGEG
Sseler
Handldggare
b- ECMC

c- EC¥C

11.7

Beslut om ersattning till sdrskilt
forordnad vardnadshavare som
tidigare varit
familjehemsforalder

6 kap. 11 § SoL

11.8

Verkstallighetsbeslut

4 kap 1§ SoL

VM CEG; 1:e Ssekr

11.9

Forbjuda eller begransa
mojligheterna for en person
som har sitt hem inom
kommunen att i hemmet ta
emot andras barn, nér ett barns
basta kraver det

5kap 2 § SoL

SU

12. KONTAKTPERSON,
FAMIL]

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmérkning

12.1

Beslut om bistdnd i form av
kontaktperson/-familj

4 kap. 1§ SoL

MCEC Sseks
Handldggare

12.2

Beslut om upphorande av
kontaktperson/-familj

4 kap. 1§ SoL

MCEC Sseks
Handldggare

12.3

Beslut om férordnande och
entledigande av kontaktperson/
-familj

EC Sseks
Handldggare
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124 Beslut om arvode och Uppdraget ska regleras
omkostnadserséttning till genom avtal. Se aktuellt
kontaktperson/-familj cirkulér fran Sveriges

Kommuner och Landsting
- enligt norm och riktlinjer MC EC Sseks
Handldggare
- utdver norm och riktlinjer EC¥C

12.5 Beslut om bistand i form av Avslag-enlighdkapt-§Sok
-stodboende, 4 kap.§1 SoL EC MC
jourldgenhet, traningslagenhet,

-forsokslagenhet 4 kap.§ 2 SoL EC¥VC
-Overnattningsmdjlighet 4kap §1 SoL EG-Sseks; Socialjour, | En dagitaget elleri
Handlaggare samband med helg/réda
dagar

12.6 Beslut om bistdnd i form av 4 kap. 1§ SoL ECMC
ovriga insatser for barn och
vuxna

12.7 Beslut att utse sarskild 6 kap. 7 C § SoL VC, EC
socialsekreterare till barnet/den
unge vid vard i familjehem
eller hem for vérd eller boende

13. AVGIFTER,
ERSATTNINGAR,
ATERKRAV

Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmadrkning

13.1 Beslut om avgift fran foréldrar |8 kap. 1 § 2 st. SoL och MCEC, Sseks, Se-SKL:s-cirkular2006:54-
vars barn dr under 18 &r och far | 6 kap. 2 § SoF handlaggare SeV Ejalduellt
vard i ett annat boende an det Handlaggare Beslutet &r inte
egna overklagningsbart

13.2 Beslut om avgift fran foraldrar |8 kap. 1 § 2 st. SoL MC EC Bikh Se-SKL:s-ecirkuliar2006:54-
vars barn ar under 18 ar och far | 6 kap. 2 § SoF Handladggare Ej-aktuellt
vard i ett annat boende dn det | 20 § LSS Beslutet &r inte
egna (LSS) 5§ LSS forord. overklagningsbart

13.3 Beslut om ersattning for 8 kap. 1§ 1 st. SoL och VC, EC, Sseks;
missbruksvard i form av platsi | SoF 6 kap. 1§ handlaggare SeV
hem for vérd eller boende eller
i familjehem (vuxna)

134 Beslut om framstallning till 106 kap. 6-8 §§ VCEC Sseks
forsakringskassa om andring av | Secialférsakringsbatken | Handldggare
betalningsmottagare for SFB
allmént barnbidrag nir barn ar
placerade utom hemmet

13.5 Beslut om framstallan till CSN |2 kap. 33 § R Sl
om &ndring av Studiestodsforordningen | Handlaggare
betalningsmottagare for
studiehjalp for omyndiga
studerande som é&r placerade
utom hemmet.

13.6 Beslut om att underratta 16 kap. 18 § SFB Sseks-Handlaggare

forsakringskassa att naimnden
ska uppbaéra flerbarnstilldgg
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13.7

Underrittelse till
Forséakringskassan om att barn
med underhallsstdd placerats i
familjehem eller HVB-hem
respektive aterflyttat till
boforalder

106 kap. 6 - 8 § § SFB

VCGEC Sseks
Handldggare

13.8

Beslut om anmalan till
forsakringskassa om att
namnden skall uppbara del av
sjukpenning for den som
bereds vard i sadant hem for
vard eller boende eller
familjehem enligt SoL som ger
vérd och behandling at
missbrukare

106 kap. 13 §
Socialisrsikeinesball
SFB

VC EC, Ssekr
Handldggare

13.9

Beslut om att underratta
forsakringskassa om att
namnden skall uppbéra
ersattning enligt SFB som
ersattning for ekonomiskt
bistdnd som utgivits som
forskott pa forman

107 kap. 5 § SFB

VGEG-Sseks
Handlaggare

13.10

Beslut om att fora talan om
ersattning hos foérvaltningsratt
om aterkrav enligt 9 kap 2 § och
8 kap. 1§ SoL

9 kap. 3 §1 st. SoL

VG, EC

13.11

Beslut om eftergift av
ersattningsskyldighet enligt
8 kap. 18§, 9kap. 18§ och9kap.
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9 kap. 4 § SoL

MG, EC

14. VARD ENLIGT LVU

Se aven avsnitt 7 och 8.

Punkt

Arende

Lagrum

Delegat

Anmérkning

14.1

Begéran om forlangd tid for
ansdkan om vard

8§LVU

VG EC

14.2

Beslut om att omedelbart
omhandertagande enligt 6 §
LVU skall upphora

9§3st. LVU

Ordf., vice ordf.

14.3

Beslut rorande den unges
personliga forhallanden i den
man beslutet inte ar att hanfora
till 11§ 1 och 2 st. LVU

11§4st. LVU

VGEG-Sseks;
Handldggare
Socialjour

T.ex. kortare vistelse utom
familjehemmet eller
hemmet for vard eller
boende

144

Beslut om hur rtt till umgénge
med den unge skall utévas.

- nér 6verenskommelse inte kan
nas med foraldern eller
vardnadshavaren

- nar 6verenskommelse inte kan
nas med fordldern eller
vardnadshavaren och i
avvaktan pa utskottets beslut

14§2st. 1. LVU

14§2st. 1. LVU

SU

VC, EC,
Socialjour

Ska till ndstkommande SU

14.5

Beslut om att den unges
vistelseort inte skall réjas for
forédldern eller
vardnadshavaren

14§2st. 2. LVU

SU

Tjanstgorande ordférande i
det fall Sociala utskottets
beslut ej kan avvaktas

Ska till nastkommande SU
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14.6 Beslut om att ett tillfalligt 30§2st. LVU Socialnamndens Jamfor 8.4
flyttningsférbud enligt 27 § ordférande, vice
LVU skall upphora ordférande
14.7 Beslut om den unges umgange |31§LVU SU
med foralder eller andra
vardnadshavare efter beslut om
flyttningsférbud eller tillfalligt
flyttningsférbud nar
Overenskommelse inte kan nas
14.8 Beslut om ldkarundersékning 32§1st. LVU VCEC, Ssekr,
Handldggare
Socialjour
Se dven avsnitt 7 och 8.
15. VARD AV-MISSBRUKARE
ENLIGT LVM
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmadrkning
15.1 Beslut om att inleda utredning |7 § LVM MR Bealee
vid kdnnedom om det kan Handldggare
finnas em-detfinns skal for Socialjour
tvangsvard
15.2 Beslut om 7§ LVM
- att pdborjad utredning skall VGECSseks Ssekr Handldggare med
laggas ned Handlaggare mer dn 12 manaders
erfarenhet av aktuellt
omrade
- 6verga i en utredning enligt EG-Sseks Ssekr-Handldggare med
11 kap. 1 § SoL Handldggare mer dn 12 manaders
erfarenhet av aktuellt
omrade
15.3 Beslut om lakarundersokning 9§ LVM VCG-EG Socialjour, Beslut om
Sseks, Handlaggare lakarundersokning skall
fattas om sadan inte ar
uppenbart obehovlig
154 Beslut om att begara 45§1.LVM V¢, EC, Socialjour
polismyndighetens hjalp for att
féra en missbrukare till
lakarundersokning
15.5 Beslut om att begéra bitrdde av | 45§ 2. LVM VG, EC, Socialjour
polis for instéllelse till
vardinstitution
15.6 Beslut om ersattning fran den | 8 kap. 1 § SoL och 6 kap. | VGEC-Sseks
enskilde till kommunen for 1§ SoF Handlaggare
missbruksvard i form av plats
vid hem for vard eller boende
eller i familjehem (vuxna)
15.7 Beslut om att anmala oro till §6 LVM EC Sseks,
annan kommun med Handlaggare
hénvisning till § 6 LVM
15.8 Beslut om ansdkan hos 11§ LVM R S

forvaltningsratten om vard
enligt LVM
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15.9 Beslut om omedelbart 13§ LVM Secialautskettet; SU,
omhéndertagande av Kompletterande
missbrukare beslutsratt:
Ordforande, vice
ordfdrande el. annan
ledamot i SU som
namnden
15.10 | Beslut om upphorande av 18b § LVM Ordférande, vice
omedelbart omhadndertagande ordférande eller annan
och aterkallande av drendet hos ledamot av SU som
forvaltningsratten ndmnden férordnat
15.11 | Beslut om anstkan om 12§ och 19 § LVM Ssekr
antagning pa hem for vard eller Handldggare
boende efter beslut om vard
enligt LVM eller beslut om
omedelbart omhéandertagande
enligt 13§ LVM
15.12 | Yttrande till aklagare vid 46 § LVM Enhetschef [.C
atalsprévning
16. FORALDRABALKEN, FB Jfr. 10 kap. 5 § SoL
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
16.1 Inleda och avsluta utredning 1kap.4§1st. FB VG EChandlaggare
samt godkdnnande av SeV.-Sseks;
faderskapsbekraftelse Handlaggare
Inleda och avsluta utredning 2 kap.8a§FB VG EChandlaggare
samt godkdnnande av SoV\,-Sseks,
foraldraskapsbekriftelse Handldggare
16.2 Beslut om att inleda utredning |2 kap.1§FB VG EC
om faststdllande av faderskap
nér dom eller bekraftelse finns
och faderskapet kan
ifrdgasittas
16.3 Beslut om att ateruppta 2 kap. 1§ FB VG EC
nedlagd utredning
16.4 Beslut em att inleda 2kap 6 §FB VGEGhandlaggare
réattsgenetisk undersokning i SoV,-Ssekr;
drenden-om-gillande faderskap Handldggare
16.5 Beslut om 2 kap. 3 §2st. FB SU
overflyttning/mottagande av
faderskapsutredning
16.6 Beslut om nedlaggning av 2kap.7§1-4p.FB SU
faderskapsutredning
16.7 Beslut att inte paborja 2 kap.9§3 st FB SU
faderskapsutredning eller att
lagga ned pabérjad utredning
16.8 Beslut om att inleda utredning |2 kap. 9§ 1 st. FB VG EChandldggare | Beslut att inte paborja
om nagon annan man dn den So\-Ssakr, utredning eller att lagga ned
som ar gift med barnets moder Handlaggare en paborjad utredning
kan vara far till barnet ligger pa nimnden
16.9 Beslut att viacka och fora talani |3 kap.5§2 st. och 6 § 2 VG EC handliggare
mal om faderskap st. FB SeV;-Sseks;
Handldggare
16.10 Beslut att godkdnna foraldrars |6 kap. 6 §2st. 14 a§2 st., | VG-EC-handldgegare | Se cirkuldr 1998:174
avtal om vardnad, boende och |15a §2 st. FB SeV,-Sseks,
umgange Handldggare
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16.11

Beslut att ej godkdnna
foraldrars avtal om vardnad
boende och umgénge

6kap.6§,14a8§, 2st,
15§

VG EC

Beslutet kan ej 6verklagas

16.12

Lamnande av upplysningar till
tingsrétt i vardnads, boende-
och umgangesmal

6 kap. 19 § FB

VGEChandliggare
SoV,-Sseks;
Handldggare

16.13

Lamnande av upplysningar
infor interimistiskt beslut i
tingsratt betrdffande vardnad,
boende eller umgénge

6 kap. 20§ FB

VGEChandliggare
SASSseks

Handldggare

16.14

Beslut att utse utredare i
vardnads- och
umgéngesdrenden

6 kap. 19 § 2 st. FB

VG EC

16.15

Godkénna avtal om att
underhallsbidrag skall betalas
for langre perioder an tre
manader

7 kap.7 §2 st. FB

MGECGhandlageare
SoV,-Sseks;
Handldggare

16.16

Beslut om att vicka talan i
tingsratt om att utse sarskilt
forordnad vardnadshavare

6 kap. 8 § FB

Socialndmnden

16.17

Beslut att vdcka talan i tingsratt
om att utse sdrskilt forordnad
vardnadshavare

6 kap. 7§ och 8 a§FB

Socialndmnden

Bos] ko talor L frerd
esleilt fSvordmad

vardnadshavare

6kap—7SFB

16.18

Beslut om att anmala till
tingsratt om att utse sarskild
forordnad vardnadshavare

6 kap. 9§ FB

Socialndmnden

16.19

Beslut att vdcka talan i tingsratt
om att overflytta vardnad fran
sarskild férordnad
vardnadshavare till férdlder

Beslut om att ansoka i tingsratt
om att entlediga och/eller utse
nya vardnadshavare

6 kap. 10§ FB

6 kap. 10 c§ FB

Socialndmnden

Socialndmnden

4282 st SeFs

42§25t SeFs

16.20

Beslut att lamna/inte lamna
medgivande att viss atgard far
utforas utan den ene
vardnadshavarens samtycke

6 kap. 13 a FB

Secialautskoettet; SU

16.21

Beslut att avskriva drende
gallande att viss atgard far
utforas utan den ene
vardnadshavarens samtycke
da:

1. Vardnadshavare ar

eniga
2. Vardnadshavare

aterkallar ansdkan

6 kap. 13 a FB

VGEG-Sseks;
Handldggare

Sseks Handlaggare med
mer dn 12 manaders
erfarenhet av aktuellt
omrade
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16.23 | Patalan av socialndmnden far | 6 kap. 15 a FB Socialnamnden
domstol besluta om umgénge
mellan barnet och ndgon annan
an en forélder
16.24 | Utse kontaktperson vid 6 kap. 15 cFB MGEC-Sseks;
umgdngesstod beslutad av Handldggare
domstol
16.25 Besluta om insats mot en 6 kap. 13 a FB Seocialautskottet; SU
vardnadshavares samtycke.
Beslut om atgérd mot
vardnadshavares vilja nér ett
barn star under vardnad av tva
vardnadshavare och den ene
motsatter sig vard, héller sig
undan eller véljer att inte
medverka pa ett sddant satt att
han eller hon far anses motsétta
sig den
16.26 Utse utredare i 4kap. 14§ FB YC EC
adoptionsédrenden efter
ansOkan som gjort i Tingsrédtten
16.27 | Lamna utredningen vidare fér |4 kap. 14 § FB VG EC
handlaggning och beslut i
tingsratten
17. II'(ICY)II:I?Slél:‘I\!IAANTIER Forordning 2007:623 suU
(Angdende 6verklagande,
18. ALDREOMSORG OCH yttranden m.m. se avsnitt 6).
OMSORG OM PERSONER
MED .
FUNKTIONSNEDSATT-
NING (SolL)
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
18.1 Beslut om bistdnd i form av 4 kap.1§SoL Bik
arbete, sysselsattning, EC
rehabilitering for psykiskt Ve
funktionsnedsattning Handldggare
18.2 Beslut om bistand i form av 4 kap. 18§ SoL. Bih
boendestod for psykiskt EC
funktionsnedsattning NE
Handldggare
18.3 Beslut om bistdnd i form av 4 kap. 1§ SoL Bik
hemtjanst EC
(service samt omvardnad) AV/a
Upp till 89 timmar/manad Handldggare
Over 89 timmar/méanad EC
Tillf4lligt beslut om bistand i SSK HSE SSK meddelar handlaggare
form av hemtjanst, i akuta S(_)_m nast.lf(')rr.lmande vardag
situationer, utanfor kontorstid gor uppflining
18.4 Beslut om bistdnd i form av 4 kap. 1§ SoL EC
sarskilt boende enl. SoL VC

27




Kop av verkstallighet i annan SU
kommun
Kop av verkstallighet hos SU
privata vardgivare
18.5 Bestut-med-anledningay 2kap—3-§Sek BikBCC Fidigareparagratupphaved
Beslut om férhandsbesked vid | 2akap. 8 § SoL Handlaggare
ansokan om insatser i en annan
kommun
18.6 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL EC
korttidsvard korttidsboende, AV/&
avlastningsplats eller vaxelvard
Tillf4lligt beslut om bistand i SSK HSE SSK meddelar handlaggare
form av korttidsboende, i akuta Socialjour s?m nast?‘«.)n?mande vardag
situationer, utanfor kontorstid gor uppfoljning
18.7 Beslut om bistand i form av 4 kap. 1§ SoL EC
plats i dagverksamhet MC
Handldggare
18.8 Beslut om ledsagarservice 4 kap. 1§ SoL Bikh ECNVC
Handlaggare
18.9 Beslut om avgift 8 kap. 2 § SoL Avehandk
EGVCE
Handldggare
18.10 |Jamkning av avgift for 8 kap. 2 § SoL Avehandk
hemtjanst samt boende EGVC
Handldggare
18.11 | Beslut om nedskrivning av eller | 4 kap. 2 § SoL Avg-handk
befrielse fran skuld avseende EGECGC
debiterad avgift inom &ldre- Handlaggare
och handikappomradet
18.12 | Beslut om forsaljning av platser ye
vid sdrskilda boenden, daglig EC
verksambhet, korttidstillsyn,
korttidsvistelse
ska-ske EC av-dokumentet:
EC
19. VUXENUTBILDN-
ING
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
19.1 Yttrande om hemkommunen 20 kap. 21 § Skollagen Rektor
atar sig att svara for
kostnaderna for elevens
utbildning
19.2 Beslut i fragor om mottagande |20 kap. 13, 14 §§ Rektor
och antagning till Skollagen
vuxenutbildning pa
grundliaggande niva
19.3 Beslut i fragor om mottagande |20 kap. 22 § Skollagen Rektor

och antagning till gymnasial
vuxenutbildning
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194 Beslut i fragor om mottagande |21 kap. 7 § Skollagen Rektor
och antagning av elev i sarskild
utbildning fér vuxna
19.5 Beslut i fragor om mottagande |22 kap. 15 § Skollagen Rektor
av elev till undervisning i
svenska for invandrare
19.6 Beslut om utredning och 6 kap. 10 § Skollagen. Se | Rektor
atgarder vid krankande dven overgripande
behandling
19.7 Beslut i fragor angaende Rektor
ansokningar till studier utanfor
det offentliga skolvasendet
19.8 Urval, antagning och 20:13-14,20-21_ 217 Rektor
bedomning av behorighet av 224314 Skollasen och
studerande 20 kap. 13- 14§§,20 - 21
§ § Skollagen
21 kap. 7 § Skollagen,
22kap. 13- 14§ §
Skollagen,
Komvuxf. 3 kap.
19.9 Beslut om vilka nationella Komvud2:9 Rektor i samrad med
kurser som ska erbjudas 2 kap. 9 § Komvuxf. verksamhetsehet
19.10 | Ansvar for anskaffande av Komvuxd2:27 Rektor
platser for Arbetsplatsforlagt 2 kap. 27 § Komvuxf.
larande
19.11 Beslut om undervisningens 20:9.21.9 22:16-17 Rektor
upphorande for enskild elev Skollagen
och pd nytt bereda utbildning |20 kap. 9§,
21 kap, 9 § samt
22 kap.16-17§§
Skollagen
20. ARBETSMARK-
NAD OCH
INTEGRATION
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmarkning
20.1 Undertecknande av hyresavtal | Bosattningslagen Enhetsehef; [C
avseende boendeldsningar for | (2016:38)
kommunanvisade nyanldnda
samt evakueringsboenden for
flyktingar
20.2 Undertecknande av Bosattningslagen Enhetsehef; [C
andrahandshyresavtal (2016:38)
avseende boendeldsningar for
kommunanvisade nyanldnda
samt evakueringsboenden for
flyktingar
203 Bowil T ; Enbiotf <1d VCEC Namod et
(s reningcbid lict budeet. | rikilinior
20.3 Undertecknande av interna och | Enligt faststallda VC-EC
externa 6verenskommelser om | riktlinjer

praktikplatser for individer
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21. STOD OCH SERVICE TILL
VISSA

FUNKTIONSNEDSATTA,
LSS
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
21.1 Beslut om 1 och 7 §§ LSS Bk Beslut om
personkretstillhorighet o personkretstillhorighet
yCE fattas inte séarskilt utan &r en
Handlaggare del av beslut om insats
enligt 9 § LSS och kan
foljaktligen inte heller
overklagas sarskilt
21.2 Bitrade av personlig assistent 7§och9§2p. LSS BikEBCC
Handldggare
21.3 Ekonomiskt stod for att bekosta | 7§ och 9§2 p. LSS Bikh ECNVC
personlig assistent vid tillfalligt Handlaggare
utdkade behov
214 Ekonomiskt stod till skdliga 7§o0ch9§2p. LSS BikECVE
kostnader for personlig Handldggare
assistent
21.5 Ledsagarservice 7§och9§3p. LSS BikECVE
Handldggare
21.6 Bitrdde av kontaktperson 7§och9§4p. LSS BikECVE
Handldggare
21.7 Avlosarservice i hemmet 78§0ch98§5p. LSS Pl
Handldggare
21.8 Korttidsvistelse utanfor det 78§o0ch98§6p.LSS e
egna hemmet Handlaggare
- K6p av korttidsvistelse i EC Finns-ejiriktlinjer
annan kommun eller fran NE
annan vardgivare enligt SU
s e e e
i R detling
21.9 Korttidstillsyn for skolungdom |7 §och9§7 p. LSS Bik-ECVE
Over 12 ar utanfor det egna Handldggare
hemmet i anslutning till
skoldagen samt under lov
- vid extern placering suU
21.10 | Beslut om boende i familjehem |7 §och9§8 p.LSS sU Jfr.7.1
for barn och ungdomar
21.11 | Beslut om arvode och Se aktuellt cirkuldr fran
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- enligt norm och riktlinjer Bih ECNC
Handldggare
- utdver norm och riktlinjer SU
21.12 | Beslut om boende i bostad med |7 §och 9 § 8 p. LSS EC
sérskild service for barn och VIS
ungdomar
Ko6p av boende som drivs av
annan dn kommunen SU
21.13 | Beslut om boende for vuxna i 7§o0ch9§9p.LSS EC
bostad med sarskild service etc. ME
- K&p av boende f6r vuxna SU
som drivs av annan dn
kommunens egna
verksamhet
21.14 | Beslut om daglig verksamhet 78§0ch98§10p. LSS Personkrets 1 och 2
for personer i yrkesverksam
alder som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar
sig
- inom kommunens verksamhet Bih- ECNC
Handldggare
- annan sU
21.15 | Beslut om att utbetala 11 §LSS FC
assistansersattning till annan
person &n den som ar
berattigad till insatsen
2116 | Besl horand Bik EC_ VC Bohove o Tad .
. Liet LSS, Kb £5 iy .
Sl
21.16 | Beslut om 12 § LSS FC
aterbetalningsskyldighet
21.17 | Férhandsbesked om rétt till 16 § 2 st. LSS Bl
insats enligt LSS for person som Handldggare
inte dr bosatt i kommunen
21.18 | Beslut om att utreda behoven 16 § 3 st. LSS Bl
for enskild pa tillfalligt besok i Handldggare
kommunen och besluta om
insatser enligt LSS
21.19 | Beslut om avgift fran féraldrar |20 § LSS, 5§ LSS- Bih ECVC Beslutet ar inte
vars barn ar under 18 ar och far | férordningen, 6 kap.2 § | Handlaggare overklagningsbart
omvardnad i ett annat hem &n | SoF
det egna
21.20 | Beslut om att anmala behov av | SFB BikECVC Galler under forutséttning
assistansersattning till Handlaggare att den enskilde ansokt om
Forsakringskassan personlig assistent enligt
LSS, inte enligt SoL
21.21 | Anmadlan till 6verformyndare |15§6 p. LSS Bib-ECNC
att person som omfattas av LSS Handlaggare
dr i behov av férmyndare,
forvaltare eller god man
21.22 | Anmadlan till 6verformyndare | 15§ 6 p. LSS BikECVC

att formyndare, forvaltare eller
god man inte ldngre behovs

Handldggare
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22. HALSO- OCH

SJUKVARDSLAG
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
22.1 Beslut om att anmala till IVO 1§3kap.30ch58§PSL | MAS Namnd och FC ska
vid hdndelse som har medfort | (2046:659) informeras
eller hade kunnat medféra en
allvarlig vardskada, Lex Maria
22.2 Beslut att skriftligen utse bag-om-yrkesverksamhet | FC
verksamhetschef inom halso- e
och sjukvérd siukvardens-omrade
{SES1998:531h)
29-5HSE
4 kap.2 § HSL
22.3 Uppgiftslamnande till 6 kap. 9 - 12 § § SmittskL. | MAS
smittskyddsldkare
224 Anmalan till Lékemedelsverket |5 kap. 5§ HSLF-FS MAS
vid brister i medicintekniska 2021:52
produkter
EARDTJANST OCH RIKSEARDTJANST
23. LAG OM FARDTJANST,
FTJ
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmadrkning
23.1 Beslut om tillstand till 7 §FTJ Fardghandl
fardtjanst Bih- ECNC
Handldggare
232 Ratt till ledsagare 8 §FTJ Fardfghandl
Bih
EC
Ve
Handldggare
233 Foreskrifter vid beslut om 9 §FT] Fardtj-handl
fardtjanst Bih- ECNC
Handldggare
24. LAGOM .
RIKSFARDTJANST, RFT]
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
241 Beslut om riksfardtjanst 5 § RFT]J Fardtjhandl
BibECAC
Handldggare
242 Ratt till ledsagare 6 § RFT] Fardtj-hand!
Bib-ECNC
Handldggare
24.3 Foreskrifter vid beslut om 7 § RFT] Earddi—hand!
riksfardtjanst Bib-ECNC
Handldggare

32




VERKSAMHETSEOKALER

25. VERKSAMHETSLOKALER
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmaérkning
25.1 Beslut om att bestdlla nya, eller FC I samrad med
dndring av, verksamhetslokaler Far ej delegeras lokalplanerare.
Bestdlningavnyaecller vidare I enlighet med Riktlinjer for
andrade verksamhetslokaler: anskaffning av
verksamhetslokaler

BOSTADSANPASSNINGSBIDRAG

26. BOSTADSANPASSNINGS-
BIDRAG
Punkt | Arende Lagrum Delegat Anmérkning
26.1 Beslut i drenden om Handligeareav Héjtbelopp-daramp-sillan
bostadsanpassningsbidrag om bostadsanpassnings- | kostarmindre-dn-55-
hogst 40 60 tkr per drende bidrag: Genom-att-hdja-gransen-till
Bih 60-inkluderar-det
NC somkostar-mer/-Adam
Handldggare
26.2 Beslut i arenden om SU
bostadsanpassningsbidrag over
40 60 tkr per drende
BRADSKANDEARENDEN
27. BRADSKANDE ARENDEN
OCH FORFALL
Punkt | Beslut Lagrum Delegat Vidaredelegering
271 Ovriga drenden som inte kan vénta | 6 kap. 36 § KL Ordférande Farvidaredelegeras-till
pa beslut vid kommande ordinarieledamoti SUH
sammantrdde med nimnden forsta-hand-till-viee
L5 rande.
270 Boshetial tondedrond EC Farvidaredel
| und e bradskand Tas |
srend L und
srend s del Lo il
272 Ratt att vid forfall fér angivna EC
tjanstemannadelegater sjdlv utéva
den delegerade beslutsrétten eller
vidaredelegera den till anstalld i
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KO M M U N Socialférvaltningen Tjansteskrivelse

Upprattad: 2023-01-26
Diarienummer: SN.2023.14

Socialnamnden

Statsbidrag Lanskompotten 2023

Forslag till beslut i socialnamnden

1. Ansokan om statsbidrag for projekt Linskompotten 2023 for att hjdlpa véldsutsatta
att ordna stadigvarande boende godkinns.

Sammanfattning

Socialchefsnatverket och IFO-chefsnatverket i Sormland har identifierat behov av att
forbattra lanets mojligheter att ordna stadigvarande boende for valdsutsatta. Forslaget
ar att skapa en lanskompott for forflyttning till stadigvarande boende inom lanet. Det
ska vara ett komplement till den nationella kompotten och bara anvindas nir boende i
regionen ar rimligt utifrdin bedomning av individens riskniva.

Nykopings kommun avser att ansokan om statsbidraget for samtliga kommuner inom
region Sormland. Syftet for ansokan avser medel for att bygga upp en struktur for en
lanskompott. Tidplan for hela arbetet med en Linskompott stracker sig fran 2023 till
2025, varav projektet avser forberedelser infor uppstart fram till 2023-12-31. Malet ar
att under 2024 overga till ordinarie verksamhet med en Lanskompott. Kostnaderna
avser en projektsamordnare pa halvtid samt arbetsgrupp fran deltagande kommuner.

Arendebeskrivning

Socialnamnden har ett generellt ansvar for brottsoffer, och ska sarskilt beakta kvinnor
och barn som utsatts for vald eller andra 6vergrepp (5 kap. 11 § andra stycket SoL). I
socialtjanstlagen finns dock inga bestimmelser som ger bostadslosa en allmén ritt att
fa en bostad av socialtjansten. Socialtjansten bor likvil erbjuda valdsutsatta personer
stod och hjilp att ordna stadigvarande boende (SOSFS 2014:4. 7 kap. 1 §). Boendet kan
beroende pa situation antingen vara i hemkommunen eller i en annan kommun. Vidare
har Socialndmnden ett sarskilt ansvar for ekonomiskt bistand till malgruppen for bl.a.
kostnader i samband med byte till dyrare bostad.

Betraffande stadigvarande boende for den som utsétts for vald i nira relation kan en
flytt vara enda sittet att skydda sig sjalv och sina barn fran valdsutévaren. Samtidigt
har véldsutsatta mycket svart pa bostadsmarknaden. SKR framhéller att bostadsbrist,
hoga krav for hyreskontrakt och ekonomisk utsatthet dr nagra av de hinder som gor att
valdsutsatta har mycket svart pa bostadsmarknaden. Valdsutovaren kan ocksa fortsatt
vara en stor risk, vilket kraver god sakerhetsplanering och i vissa fall att den
valdsutsatta méste flytta till en helt ny kommun.
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SKR framhaller att det ar vanligt forekommande att den som utsétts for vald i nara
relationer ocksa utsitts for ekonomiskt vald dir valdsutovaren tar kontroll 6ver den
utsattas ekonomi, eller tvingar den utsatta att ta 6ver lan och skulder. Det far stor
paverkan for den valdsutsattas mojligheter att skaffa ett eget nytt boende, och medfor
en risk for hemloshet och fattigdom. Valdsutovaren kan dven fortsatt forsoka paverka
och kontrollera den véldsutsatta langt efter separation. Utdragna bodelningsprocesser
ar exempel som paverkar mojligheten till ny bosédttning, till exempel nir den utsattas
kapital 4r bundet i gemensamma tillgdngar (bostadsritt/hus, sparande och bohag).

Nationella Kompotten

Det finns sedan 2005 ett nationellt natverk och kommunsamverkan for valdsutsatta,
Kompotten, som grundades utifrdn behovet av samverkan mellan kommuner for att
bista valdsutsatta individer som behdver byta bostadsort. Samordningen av Kompotten
sker via Linsstyrelsen Ostergotland och innebir att kommunerna Atar sig att ta emot
allvarliga hotdrenden. Det giller bade partnervald och hedersrelaterat vald. Individerna
ska vara myndiga. Kompotten ska endast anviandas i allvarliga fall. Ofta ger dock en
flytt till en narliggande kommun tillrackligt skydd. Darfor har flera regioner skrivit
avtal mellan kommunerna f6r en Lanskompotten, i syfte att snabbare kunna hjalpa
véaldsutsatta som behover en permanent bostad utanfor den egna kommunen.

Projekt Lanskompotten

Socialchefsnitverket och IFO-chefsnéatverket i Sormland har identifierat behov av att
forbattra lanets mojligheter att ordna stadigvarande boende for valdsutsatta. Detta
behover ske pa olika satt beroende pa vilka risker som finns for den valdsutsatta samt
mojligheter till kontinuitet for barnen i familjen. Forslaget ar att skapa en lanskompott
for forflyttning till stadigvarande boende inom lanet. Det ska vara ett komplement till
den nationella kompotten och bara anvindas nir boende i regionen ar rimligt utifran
bedomning av individens riskniva.

I RSS-strukturen for utveckling av samverkan mot vald har lanets socialchefer fattat
beslut om att IFO-cheferna med stod av Kvinnofrid och Lansstyrelsen ska forbereda
fragor gallande bland annat stadigvarande boende. Lanskompotten ar del av detta
arbete. Nykopings kommun avser att ansokan om statsbidraget for samtliga kommuner
inom region Sormland. Syftet for ansokan avser medel for att bygga upp en struktur for
en lanskompott. Att ldgga juridisk och praktisk grund for ett hallbart och langsiktigt
arbete i samverkan mellan linets kommuner.

Forutsattningar for statsbidraget framgar av forordningen (2022:1416) om statsbidrag
till kommuner for att starka arbetet med att hjialpa valdsutsatta att ordna stadigvarande
boende.

Tidplan for hela arbetet med en Linskompott stracker sig frdn 2023 till 2025, varav
projektet avser forberedelser infor uppstart fram till 2023-12-31. Mélet ar att under
2024 6verga till ordinarie verksamhet med en Lanskompott. Kostnaderna avser en
projektsamordnare pa 50 % tjanst for samordning, forankring och presentation for
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berorda aktorer, samt en arbetsgrupp bestdende av cirka fem tjanstepersoner a 5 %
tjanst fran deltagande kommuner.

Férvaltningens synpunkter

Nykopings kommun har atagit att ansoka om statsbidraget pa uppdrag av kommunerna
i regionens samverkans- och stodstruktur (RSS) for att kunna férbereda en gemensam
Lanskompott. Socialndmnden i Gnesta kommun behover darfor ge sitt godkdnnande
till Nykopings kommun att ansoka om dessa medel.

Forvaltningen foreslar att nimnden godkénner ansokan om statsbidrag, for att starka
kommunernas arbete med att hjidlpa valdsutsatta att ordna stadigvarande boende 2023.

Ekonomiska konsekvenser
Inga tillkommande kostnader foljer av beslut.

Jamstélldhetsanalys utifran checklista

Beslut i drendet bedoms mot bakgrund av ovanstdende beskrivning inte foranleda for-
eller nackdelar for kvinnor eller mén. Verksamheten ger stod som bdde mén och
kvinnor kan ta del av.

Overensstdimmelse med kommunens styrdokument

Projektet Linskompotten har koppling till socialndmndens inriktningsmal: En attraktiv
kommun, samt nimndens uppdrag till férvaltningen: Sakerstélla organisation och
samordning for forvaltningens arbete mot vald i nira relation.

Beslutsunderlag

1. Tjansteskrivelse 2023-01-26

Lena Karlsson Leksell Patrik Rosin
Foérvaltningschef Verksamhetschef
Sandlista

~ Nykopings kommun, Socialforvaltningen

!

Enhetschef barn- och familjeenhet

!

Enhetschef vuxen- och bistandsenheten
Kvalitetsteamet

l
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KOMMUN Socialférvaltningen Arendeblad

Upprattad: 2022-02-15
Diarienummer: SN.2022.81

Socialnamnden

Val av ledamoter till sociala utskottet

Arendebeskrivning

Enligt socialnamndens reglemente ska socialnimnden vilja ett utskott som i forsta
hand ska handldgga individdrenden. Antalet ledamoter och erséttare bestims av
namnden.

Val av ersattare till sociala utskottet.

Gnesta kommun, Vastra Storgatan 15, 646 80 Gnesta, organisationsnummer: 212000-2965
telefon: 0158 - 275 000, e-post: gnesta.kommun@gnesta.se, webbadress: www.gnesta.se



KOMMUN Socialférvaltningen Arendeblad

Upprattad: 2023-02-15
Diarienummer: SN.2023.3

Socialnamnden

Redovisning av delegationsbeslut

Sammanfattning

Socialndmnden har 6verlétit sin beslutanderitt till tjainsteman enligt av socialndimnden
antagen delegationsordning. Dessa beslut skall redovisas till socialnimnden.
Redovisningen innebdr inte att socialnimnden far omprova eller faststilla
delegeringsbesluten. Daremot star det socialnimnden fritt att dterkalla lamnad
delegering.

Delegationsbesluten i sin helhet finns tillgdngliga hos kommunledningskontoret. Tiden
for overklagande av beslut som fattats med stod av delegationen bérjar 16pa fr.o.m att
socialndmndens protokoll justeras och anslagsbevis ar uppsatt pd kommunens digitala
anslagstavla. Detta giller dock inte myndighetsiarenden dar tiden borjar 16pa fran det
datum da sokanden fétt del av besluten.

Fran och med maj 2013 innehéller inte redovisningen av delegationsbeslut uppgifter
om vem som initierat respektive delegationsbeslut. Eftersom uppgift om initierare
(namn och adress) kan omfattas av sekretess i vissa arenden och da personer med
skyddad identitet inte ska rojas, har dessa uppgifter tagits bort.

~ Forteckning 6ver anstéllningar 2023-01-01 — 2023-01-31
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Forteckning dver avtal om ménadsaviénade tillsvidareanstéllningar utfardade
mellan 2023-01-01 — 2023-01-31

Arbetshandledare

Organisation: Stod till arbete

Tillsvidare, From: 2023-02-01

Heltid,

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Handlaggare

Organisation: Stod till arbete

Tillsvidare, From: 2023-02-01

Heltid,

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Fysioterapeut

Organisation: Halso- och sjukvard
Tillsvidare, From: 2023-02-10

Heltid,

Utfardat av: Monica Persson, Enhetschef

It-samordnare

Organisation: Forvaltn o utvecklingsenhet
Tillsvidare, From: 2023-02-01

Deltid (90,00%)

Utfardat av: Patrik Rosin, VVerksamhetschef

Forteckning Gver avtal om ménadsavionade visstidsanstallningar utfardade mellan
2023-01-01 — 2023-01-31

Underskoterska

Organisation: Dagverksamhet

Sarskild visstidsanstalln, 2023-01-01 - 2023-03-31
Deltid (65,00%),

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Strandhagen
Sarskild visstidsanstalln, 2023-01-01 - 2023-03-31
Deltid (75,00%),

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Strandhagen
Sérskild visstidsanstalln, 2023-02-20 - 2023-04-02
Heltid,

Utfardat av: Anders Hallinder, Chef

Arbetshandledare

Organisation: Daglig verksamhet Asbacka
BEA-avtal for vissa Arbet, 2023-02-11 - 2026-02-10
Heltid - BEA,

Utfardat av: Hanna-Leena Sandberg, Enhetschef

Vardbitrade

Organisation: Sarskilt boende Ekhagen

Vikariat, 2023-01-16 - 2023-04-16,

Deltid (60,00%),

Utfardat av: Monica Petersson, Enhetschef Ekhagen

Boendepersonal
Organisation: Boende Mardstigen
Vikariat, 2023-01-02 - 2023-05-31,




Deltid (85,00%),)
Utfardat av: Nora Holm, Chef

Vardbitrade

Organisation: Traffpunkten

BEA-avtal for vissa Arbet, 2023-02-17 - 2024-02-16
Deltid (75,00%),

Utfardat av: Patrik Rosin, VVerksamhetschef




KOMMUN Socialférvaltningen Arendeblad

Upprattad: 2023-02-15
Diarienummer: SN.2023.4

Socialnamnden

Anmalningsarenden

Sammanfattning

Information och meddelanden som inkommer till kommunen och som
socialforvaltningen bedomer vara av vikt att redovisa for socialndmnden, utgor
anmailningsarenden. Anmalningsarendena i sin helhet finns tillgangliga hos
kanslienheten samt hos sekreteraren under sammantradet.

~ Protokoll sociala utskottet 2023-01-11
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